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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAL
MO THE TIN DUNG QUOC TE BIDV

1. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 01/10/2026 dén ngay 31/12/2026 hoic khi hét ngan
sach, tuy diéu kién nao dén trudc

2. Loai thé ap dung: thé tin dung qudc té ca nhan BIDV gdm céc hang Classic, Platinum,
Ultimate, World phat hanh méi trong thoi gian dién ra Chuong trinh. Cac san pham thé cu
thé nhu sau:

Hang thé Tén san pham
Classic VISA Credit Classic Easy
VISA Credit Classic Flexi
VISA Credit Petrolimex Pay
JCB Hybrid Standard (Han mutrc >0)
Platinum VISA Credit Platinum cashback 360
VISA Credit Platinum cashback Online
JCB Credit Platinum Well-Being
Ultimate JCB Credit Ultimate
World Mastercard Credit World Travel
3. Poi twong khuyén mai: Khach hang phat hanh méi cac thé loai thé tin dung BIDV
nhu di néu tai Muc 2 trong thoi gian dién ra Chuong trinh.

4. Co ché khuyén mai:

(1) Uu dai mién phi thuong nién: Khach hang phat hanh méi thé Tin dung duogc mién phi
thudng nién nam dau (thé chinh, thé phy) khi doanh sb giao dich ting thé dat: tir 500.000
VND véi Thé hang Classic, tir 1.000.000 VND v6i Thé hang Platinum, tir 2.000.000 VND
v6i Thé hang Ultimate, World Travel trong 30 ngay dau ké tir ngay phat hanh the.

(2) Hoan tién thém khi khach hang thoa man diéu kién sau: khach hang phat sinh giao dich
chi tiéu thé bat ky c6 gid tri tbi thiéu tir 200.000 VND va khuyén khich khach hang gan vi
BIDV Apple Pay/Google Pay, mirc thudng cu thé nhu sau:

Loai thé ap dung Mirc thwéng
Thé khong gan vi Thé gan vi
Theé hang Classic | Hoan 30% cho céc giao dich tir 200.000 | Hoan 30% cho céc giao dich tir 200.000
VND trg 1én; tong s6 tién hoan tbi da VND trg 1én; tong sé tién hoan toi da
150.000 VND/khach hang trong 30 ngay | 300.000 VND/khéch hang trong 30 ngay
dau ké tir ngay mo thé. dau ké tir ngay mo the.
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Thé hang Hoan 30% cho céc giao dich tir 200.000 | Hoan 30% cho céc giao dich tir 200.000
Platinum, VND tr¢ I8n; téng s6 tién hoan tbi da VND tro Ién; téng sé tién hoan tdi da
Ultimate va 500.000 VND/khéach hang trong 30 ngay | 1.000.000 VND/khéch hang trong 30 ngay
World dau ké tir ngay ma thé. dau ké tir ngay mo thé.

(*) KH tham gia CTKM ndy sé khéng dong thoi tham gia CTKM gia ting quy md thé tin dung méi khéc ciia BIDV

Luuy:

- Thoi gian mé thé ciia khach hang: tir ngdy 01/10/2026 dén ngay 31/12/2026

- Céc KH di c6 chinh sach mién phi thudng nién nim dau khong kém diéu kién chi tiéu
theo chinh sach cua BIDV tai ting thoi ky van duoc hudng vu dai (2) hoan tién khi chi
tiéu.

- MB&i khach hang (tinh theo CIF khach hang) chi dugc hudng khuyén mai hoan tién cho
01 thé tin dung duy nhat, dugc huong khuyén mai mién phi thuong nién vai tat ca cac
thé du diéu kién trong thoi gian dién ra chuong trinh.

5. Toéng ngin sach chwong trinh:

Téng ngan sach chwong trinh 1 6.500.000.000 VND (Bdng chit: Sdu ty ndam tram triéu
dong chdn)
6. Mot s6 quy dinh ciia chwong trinh:

- Thé tin dung qudc té BIDV hop I¢é phai dap tng cac diéu kién sau:
+ La thé tin dung qudc té duoc dé cap tai muc 2.

+ Thé phai & trang thai hoat dong (khong bi khoa/déng tai thoi diém BIDV xét thuong va
trd thudng)

+ Chi can thé dugc gan thanh cong vao vi Apple Pay/Google Pay trong vong 30 ngay ké
tor ngay phat hanh, toan bd giao dich hop I¢ cta thé do6 trong 30 ngay s€ dugc ap dung
theo murc thudng Thé géan vi.

+ Khoan no thé tin dung cua khach hang tai BIDV 1 ng du tiéu chuan (Cac khoan ng
trong han va cac khoan ng qua han dudi 10 ngay) tai thoi diém xét thuong, tra thuong.

- Giao dich chi tiéu hop 1¢ dé xét khuyén mai (khong bao gém cac giao dich rut tién,
nap tién vao vi dién tir/tai khoan thanh toén, chuyén tién, mua tién ao, chirng khodn, ca
cuoc (ma MCC 6010, 6011, 6012, 6051, 6540 va twong duong)...) phai dap rng cac
diéu kién sau:

+ Dbi voi chuwong trinh hoan tién: La cac giao dich chi tiéu thé co gia tri tir 200.000 VND
try 1én giao dich thuc hién trong 30 ngay dau tién ké tir ngay phat hanh thé. Céc giao
dich c6 gia tri thap hon khong duoc dua vao xét thudng.

+ D6i voi chuong trinh mién phi thuong nién nim dau: Tong doanh s giao dich dat tir
500.000 VND (hang thé Classic), 1.000.000 VND (hang thé Platinum) va 2.000.000
VND (hang thé World/ Ultimate) trong 30 ngay dau tién ké tir ngay phat hanh the.
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La giao dich thanh toan hang hoa, dich vu dé phuc vu nhu cAu tiéu dung c4 nhan va
dugc cap phép thanh cong trén hé théng BIDV duoc gidi han tir 0h00°00°" dén
23h59°59” (GMT +7) trong thoi gian dién ra chuong trinh khuyén mai.

La giao dich dd dugc ghi nhan va duoc hé thong BIDV xir Iy mudn nhat 10 ngay sau
ngay cudi ciing ctia mdi dot xét thudng.

Trudng hop giao dich da thuc hién (thyc hién trudc hoic trong thoi gian dién ra chuong
trinh khuyén mai) nhung sau d6 bi hay/hoan tra mot phan hoic toan bo do 15i hé thong,
tr phia khach hang hodc bén thtr 3 huy/hoan tra giao dich, gia tri giao dich bi huy bo,
hoan tra mot phan hodc toan b s& bi trir khoi gia tri giao dich hop 18/doanh sé hop 18.

Khong bao gom céc giao dich dang trong qua trinh xir Iy khiéu nai/tranh chép, giao dich
rit tién, giao dich khong tuan thu quy dinh theo Hop dong phat hanh va sir dung thé,
quy dinh cta phap luat; giao dich bi huy bo, giao dich thanh toan cac khoan phi va léi,
giao dich lam giam han mirc du no vay/giam tong doanh sé giao dich cua khach hang.

Trong truong hop néu can, BIDV ¢ quyén yéu cau cung cap hoa don giao dich (bao
g6m hoa don mua hang va héa don thanh toan thé) va cac chimg tir khac dé chirng minh
cac giao dich chi ti€u cua khach hang 1a giao dich hop 1€. Khach hang c6 trach nhiém
b sung chiing tir/hoa don hop 1¢ theo yéu cau caa BIDV. Trong truong hop khach hang
khong bd sung dugc ching tir chimg minh theo yéu cau, giao dich ctia khach hang s&
khong duogc xét 1a giao dich hop I€.

BIDV c¢6 quyén quyét dinh cudi cing trong viéc xét duyét cac giao dich hop 18.
Piéu kién nhin thuéng:

M&i khach hang (tinh theo CIF khach hang) chi dugc hudng khuyén mai hoan tién cho
01 thé tin dung duy nhat va duoc huong khuyén mai mién phi thuong nién niam dau khi
dat diéu kién chi tidu voi tat ca cac thé trong thoi gian dién ra chuong trinh.

Truong hop khach hang co tir 02 thé tin dung cung hang tré 1én du diéu kién nhan
thuong trong thoi gian khuyén mai, BIDV sé& chi thuong theo thir tu uu tién sau day:
(1) thé tin dung c6 tong doanh sb giao dich hop 18 nhiéu hon; (2) thé tin dung c6 thoi
gian phat hanh s6m hon.

Truong hop khach hang c6 tir 02 thé tin dung khic hang tré 1én phat hanh mdi trong
thoi gian Chuong trinh, BIDV s€ chi thudng theo thtr ty wu tién sau day: (1) Truong
hop cac thé phat sinh giao dich dat diéu kién tai cac ky xét thuong khac nhau, uu tié€n
tra thuéng cho thé phat sinh giao dich dat diéu kién trong ky xét thuéng sém hon; (2)
Truong hop cac thé co phat sinh giao dich déu dat diéu kién trong cung ky xét thudng,
uu tién tra thuéng cho thé c6 hang cao hon.

Khuyén mai dugc chi tra cho chu thé chinh. Tét ca giao dich cua thé phu dugc tinh cho
chu thé chinh dé dugc hudng khuyén mai hoan tién. Riéng doanh sé xét diéu kién mién
phi thwong nién tinh theo tung thé.
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+ Khéch hang tham gia chuong trinh vu d3i theo Thé 1 nay s& khong dong thoi hudng
wu dai tir cac chuong trinh khuyén mai mé mdi thé tin dung khac cua BIDV dién ra
trong cung thoi ky.

7. Tong két va trao thwong:

- Chuong trinh khuyén mai két thic khi hét thoi gian khuyén mai hodc hét ngan sach, tuy
thudc vao di€u kién nao dén trudc. Trong trudng hop chuong trinh két thuc trude thoi
han do hét ngan sach, BIDV s¢€ uu tién xét thudng theo thir tu vu tién nhu sau: (1) Thé
€6 tong doanh so giao dich hgp 1¢ nhiéu hon; (2) Thé c6 thoi gian phat hanh sém hon;
(3) Thé c6 thoi gian giao dich hop 1€ sém hon.

- Pbi véi chu thé tin dung qudc té du diéu kién nhan thudng:

+ Khuyén mai hoan tién duoc chi tra vao thé tin dung BIDV cuia khach hang. BIDV khong
thuc hién chi tra néu thé tin dung quoc té cua khach hang da dong/khoéa tai thoi diém
trao thuong.

- Lich tra thuong (dy kién):

Dot Thoi gian phat hanh thé Thoi gian tra thwéng du kién Ghi chu
1 01/10/2026 — 31/10/2026 15/11/2026
2 01/10/2026 — 30/11/2026 15/12/2026
3 01/11/2026 — 31/12/2026 15/01/2027
4 01/12/2026 — 31/12/2026 15/02/2027

Truong hop ngay tra thuéng trimg vao ngady nghi, ngay 16, BIDV sé thyc hién chi trd vao
ngay lam viéc tiép theo.

8.

Quy dinh khac:

BIDV bao luu quyén thu hoi gia tri tién va giai thuong ma khach hang da nhan va khau
trir gia tri giai thuong nay trén bat ky tai khoan nao ma khach hang d6 mé tai BIDV
néu khach hang déng thé trong vong 03 thang ké tir ngay két thuc CTKM.

Viéc trao thuong cho khach hang c6 thé mudn hon so vai du kién trong truong hop qua
trinh BIDV tra soat, xac thuc thong tin chu thé kéo dai, tuy nhién khong mudn hon 45
ngay ké tir ngay két thic chuong trinh.

BIDV c6 thé lién lac v&i Khach hang qua sb dién thoai/email di dang ky v6i BIDV dé
xac minh mot s6 thong tin va yéu cau bo sung gidy to néu can thiét

Khach hang c6 thé thyc hién khiéu nai vé CTKM trong vong toi da 10 ngay ké tir ngay
tra thuong cudi cung. Hét thoi han trén, BIDV khong chiu trach nhiém xu ly cac khiéu
nai cua khach hang

BIDV dugc mién trach dbi v6i cac truong hop bat kha khang xdy ra trong thoi gian
dién ra chuong trinh 1am cho céac giao dich cua chu thé bi sai léch, khong thuc hién
duge hodc khong truyén vé hé théng ngan hang.
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BIDV khéng c6 bat ky trach nhiém nao lién quan dén cac khoan thué phat sinh tir viéc
Khach hang nhén tién thuéng khuyén mai. Bt ky khoan thué nao hoic viéc chi tra
khoan thué cho co quan thué do viéc nhan tién thuong khuyén mai s& 1a trach nhiém
cua Khach hang.

BIDV c6 toan quyén tir chdi trao thuéng cho bat ky Khach hang nao ma BIDV cho 1a
cung cap thong tin khong hop 18, khong 16 rang, khong diy du hodc vi pham bét ky
diéu khoan nao trong Thé 1é nay.

BIDV c¢6 quyén thay doi cac diéu kién va diéu khoan chuong trinh khuyén mai trudce
khi két thiic chuong trinh va sau khi thyc hién thong bao co quan quan Iy nha nude theo
quy dinh BIDV s& thuc hién cong bd cong khai trén website www.bidv.com.vn t6i
khéch hang.

BIDV dugc sir dung hinh anh, théng tin cta khach hang tring thuéng dé phuc vu cho
hoat dong quang ba san pham, dich vu cuia BIDV khi ¢6 sy dong ¥ ctia khach hang
Biang viéc tham gia Chuong trinh khuyén mai ndy, Khach hang mic dinh chp thuan
tat ca cac diéu khoan cta Thé 18 chuong trinh khuyén mai.

Moi thic mac c6 lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé cac Chi

nhanh cta BIDV trén toan qudc hoic lién hé Trung tdm chim séc khach hang cua
BIDV, Hotline 1900 9247/024 22200588.
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