BI DV NGAN HANG TMCP DAU TU' VA PHAT TRIEN VIET NAM
Bank for Investment and Development of Vietnham JSC

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAL
TANG DOANH SO THE TIN DUNG QUOC TE BIDV

1. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 01/09/2026 dén ngay 31/12/2026 hoic khi hét ngan
sach, tuy diéu kién nao dén trudc

2. Loai thé ap dung: thé tin dung quéc té cd nhan BIDV gdm cac hang Platinum,
Ultimate, World Travel phat hanh méi/ phat hanh lai/ gia han trong thoi gian tir 01/01/2026
— 31/07/2026. Céc san pham thé cy thé nhu sau:

Hang thé Tén san pham

Platinum VISA Credit Platinum cashback 360

VISA Credit Platinum cashback Online

JCB Credit Platinum Well-Being

Ultimate JCB Credit Ultimate

World Mastercard Credit World Travel

3. Poi twong khuyén mai: Chuong trinh danh riéng cho khach hang nhan duoc thong

béao tir BIDV va thoa mén dong thoi cac diéu kién sau:

Loai thé ap dung: Thé tin dung qudc té ca nhan BIDV hang Platinum, Ultimate hoic
World Travel.
Thoi gian phéat hanh thé: Tir 01/01/2026 dén 31/07/2026.
Lich sir giao dich: Chua phat sinh giao dich hodc c6 tong chi tiéu duéi 1 triéu dong
(tinh dén hét ngay 31/07/2026).
Thoi gian chi tiéu hop 18: Tir ngay 01/09/2026 dén hét ngay 31/12/2026.
Co ché khuyén mai :
Khach hang nhan thuong hoan tién liiy tién khi dat tong doanh s6 giao dich chi tiéu t6i
thiéu 1.000.000 VND/thang (chi tinh cac giao dich c6 gia tri tir 200.000 VND trg 1én),
cu thé:
+ Théng T: Hoan ngay 100.000 VND khi dat tong doanh sé chi tiéu tir 1.000.000
VND trong thang.
+ Théang T+1: Hoan tiép 150.000 VND khi dat tong doanh s chi tiéu tir 1.000.000
VND 6 thang lién ké tiép theo.
+ Thang T+2: Hoan tiép 200.000 VND khi dat tong doanh sé chi tiéu tir 1.000.000
VND 6 thang lién ké tiép theo.
(Tong gi tri hoan tién tdi da 1én dén 450.000 VND/khach hang).
Diéu kién ap dung:
+ Khach hang c6 thé bat dau tham gia (tinh 1a Thang T) tai bat ky thang nao trong
thoi gian dién ra chuong trinh (tir thang 09/2026 dén thang 12/2026).
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5.

+ Khach hang phai dat diéu kién nhin thuong & Thang T dé tiép tuc duogc xét
thuong cho Thang T+1 va Thang T+2 lién ké.
+ MGJi khach hang (tinh theo ma CIF) chi dugc 4p dung uu dii hoan tién cho 01
thé tin dung duy nhét trong toan bo thoi gian dién ra chuong trinh.
Téng ngén sach chwong trinh:

Téng ngan sach chuong trinh 1a 845.000.000 VVND (Bdng chit: Tdm trdm bon lam triéu
dong chdn./)

6.

Mbt sé quy dinh ciia chwong trinh:

Thé tin dung qudc té BIDV hep & phai dap tmg cac diéu kién sau:

La thé tin dung qudc t& dwoc dé cip tai muc 2.

Thé phai & trang thai hoat dong (khong bi khoa/dong tai thoi diém BIDV xét thudng va
trd thuong)

Khoan n¢ thé tin dung ctua khach hang tai BIDV la n¢ du tiéu chuan (Cac khoan ng
trong han va cac khoan ng qua han dudi 10 ngay) tai thoi diém xét thuong, tra thuong.
Giao dich chi tiéu hop 18 khong bao gém giao dich rat tién mat (MCC 6010, 6011),
giao dich chuyén tién/nap tién vao vi dién tir, nap tién vao tai khoan chimg khoan/dau
tu/ca cuoc (MCC 6012, 6051, 6540 va twong duong)...va phai dap ung cac dicu kién
Sau.:

La cac giao dich co gia tri tir 200.000 VND tr¢ 1én. Cac giao dich dudi 200.000 VND
s& khong duoc tinh vao tong doanh s xét thudng.

La giao dich thanh toan hang hoa dich vu dé phuc vu nhu cau tiéu ding ca nhan va dugc
cap phép thanh cong trén hé théng BIDV duogc gidi han tir 0h00°00°” dén 23h59°59
(GMT +7) trong thoi gian dién ra chuong trinh khuyén mai.

La giao dich da dugc ghi nhan va dugc hé théng BIDV xur Iy mudn nhét 10 ngay sau
ngay cudi ciing ctia mdi dot xét thudng.

Truong hop giao dich da thuc hién (thyc hién trudc hodc trong thoi gian dién ra chuong
trinh khuyén mai) nhung sau d6 bi hay/hoan tra mot phan hoic toan bo do 15i hé thong,
tir phia khach hang hoac bén thtr 3 huy/hoan tra giao dich, gia tri giao dich bi huy bo,
hoan tra mot phén hodc toan bd s€ bi trir khoéi gia tri giao dich hop 1¢/doanh sb hop 1€.

Khong bao gom céc giao dich dang trong qua trinh xir Iy khiéu nai/tranh chép, giao dich
rit tién, giao dich khong tuan thu quy dinh theo Hop dong phat hanh va sir dung thé,
quy dinh cua phap luat; giao dich bi hily bo, giao dich thanh toan cac khoan phi va léi,
giao dich lam giam han mtrc du no vay/giam tong doanh s giao dich cua khach hang.
Trong trudng hop néu can, BIDV c6 quyén yéu cau cung cip hoa don giao dich (bao
g6m hoa don mua hang va héa don thanh toan thé) va cac chimg tir khac dé chirng minh
cac giao dich chi tiéu cta khach hang la giao dich hop 1€. Khach hang c6 trach nhiém
b sung chirng tir/hda don hop 1¢ theo yéu cau cia BIDV. Trong trudng hop khach hang
khong bd sung duge ching tir chimg minh theo yéu cau, giao dich cta khach hang s&
khong dugc xét 1a giao dich hop 1¢€.

BIDV c6 quyén quyét dinh cudi cung trong viéc xét duyét cac giao dich hop 18.

Picu kién nhan thuéng:
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+ MBOi khach hang (tinh theo CIF khach hang) chi dugc hudng khuyén mai hoan tién cho
01 thé tin dung duy nhat khi dat diéu kién chi tiéu trong thoi gian dién ra chuwong trinh.

+ Khach hang phai dat diéu kién nhan thuong ¢ Thang T dé tiép tuc duoc xét thuong cho
Thang T+1 va Thang T+2 lién ké.

+ Moi giao dich xét thuong déu phai phat sinh trong thoi gian khuyén mai (dén hét ngay
31/12/2026). Khach hang bit dau Thang T vao Thang 11/2026 chi duoc nhén ti da 2
béc thuong (Thang T va T+1); bat dau vao Thang 12/2026 chi dugc nhén 1 bac thudng
(Thang T).

+ Trudng hop khach hang bi gian doan ¢ bat ky thang nao trong chudi 3 thang lién tiép
(T, T+1, T+2), quyén loi xét thuéng cho cac thang tiép theo s& tu dong cham dit va
khong duoc khoi dong lai chu ky moi.

+ Truong hop khach hang c6 tir 02 thé tin dung tr¢ 1€n phéat sinh giao dich trong thoi gian
Chuong trinh, BIDV s€ chi thudng theo thir tu vu tién sau day: (1) Truong hop cac thé
phat sinh giao dich dat diéu kién tai cac ky xét thuong khac nhau, wu tién tra thudng
cho thé phat sinh giao dich dat diéu kién trong ky xét thuong sém hon; (2) Truong hop
cac thé co phat sinh giao dich déu dat diéu kién trong cing ky xét thudng, wu tién tra
thudng cho thé c6 tong doanh sb giao dich hop 1¢ cao hon.

+ Khuyén mai duoc chi tra cho chu thé chinh. Tét ca giao dich cua thé phu dugc tinh cho
chu thé chinh dé duogc hudng khuyén mai.

7. Tong két va trao thwong:

- Chuong trinh két thuc khi hét thoi gian khuyén mai hodc khi hét ngan sach (tiy diéu
kién nao dén trudc). Néu hét ngan sach trude thoi han, BIDV s& xét thuong theo thir tu
vu tién: (1) Thé c6 tong doanh sb giao dich hop 18 cao hon; (2) Trudng hop doanh sd
béng nhau, wvu tién thé dat da diéu kién doanh sd sém hon.

- Dbi véi chu thé tin dung qudc té du diéu kién nhan thudng:

+ Khuyén mai hoan tién duoc chi tra vao thé tin dung BIDV cuia khach hang. BIDV khéng
thuc hién chi tra néu thé tin dung quéc té ciia khach hang da dong/khoa tai thoi diém

trao thudng.
- Lich tra thuéng (du kién):
1ME Ky chi tiéu xét thuong Thaoi gian tra Ghi cha
thwang du kién

1 Thang 09/2026 (01/09 — 19/10/2026
30/09/2026)

2 Thang 10/2026 (01/10 — 19/11/2026
31/10/2026)

3 Thang 11/2026 (01/11 — 18/12/2026
30/11/2026)

4 Thang 12/2026 (01/12 — 18/01/2027
31/12/2026)

Ghi chi: Truwong hop ngay tra thuéng tring vao ngay nghi, ngay lé theo quy dinh, viéc trd

thwong sé diege thuwe hién vao ngay lam viéc tiép theo.

8. Quy dinh khac:

- BIDV bao luu quyén thu hoi gia tri tién va giai thuong ma khach hang da nhan va khau
trir gia tri giai thuong nay trén bat ky tai khoan nao ma khach hang d6 mé tai BIDV
néu khach hang déng thé trong vong 12 thang ké tir ngay két thic CTKM
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Viéc trao thuong cho khach hang c6 thé muodn hon so voi dy kién trong truong hop qua
trinh BIDV tra soat, xac thuc thong tin chu thé kéo dai, tuy nhién khong mudn hon 45
ngay ké tir ngay két thic chuong trinh.

BIDV c6 thé lién lac v6i Khach hang qua sb dién thoai/email di ding ky v6i BIDV dé
xac minh mot s6 thong tin va yéu cau bo sung gidy td néu can thiét

Khach hang c6 thé thyc hién khiéu nai vé CTKM trong vong t6i da 10 ngay ké tir ngay
tra thuong cudi cung. Hét thoi han trén, BIDV khong chiu trach nhiém xtr Iy cac khiéu
nai cua khach hang

BIDV duoc mién trach ddi véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thoi gian
dién ra chuong trinh 1am cho céac giao dich cua chul thé bi sai léch, khong thuc hién
dugc hodc khong truyén vé hé théng ngan hang.

BIDV khéng c6 bat ky trach nhiém nao lién quan dén cac khoan thué phat sinh tir viéc
Khach hang nhén tién thuéng khuyén mai. Bt ky khoan thué nao hoic viéc chi tra
khoan thué cho co quan thué do viéc nhén tién thuong khuyén mai s& 1a trach nhiém
cta Khach hang.

BIDV c¢6 toan quyén tir chdi trao thudng cho bat ky Khach hang nao ma BIDV cho la
cung cap thong tin khong hop 18, khong 16 rang, khong dy du hodc vi pham bét ky
diéu khoan nao trong Thé 1é nay.

BIDV c¢6 quyén thay doi cac diéu kién va diéu khoan chuong trinh khuyén mai trudc
khi két thiic chuong trinh va sau khi thyc hién thong bao co quan quan Iy nha nude theo
quy dinh BIDV sé& thyc hién cong bd cong khai trén website www.bidv.com.vn t&i
khéch hang.

BIDV dugc sir dung hinh anh, théng tin cta khach hang tring thuong dé phuc vu cho
hoat dong quang ba san phém, dich vu cua BIDV khi ¢6 su d@)ng y cua khach hang
Bang viéc tham gia Chuong trinh khuyén mai ndy, Khach hang mic dinh chap thuan
tat ca cac diéu khoan cua Thé 1& chuong trinh khuyén mai.

Moi thic mac c6 lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé cac Chi
nhanh cta BIDV trén toan qudc hodc lién hé Trung tdm chim séc khach hang cua
BIDV, Hotline 1900 9247/024 22200588.
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