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DPONG GOP CHO SU PHAT TRIEN CUA PAT
NUOC, BIDV VINH DU BUQC TANG THUONG
DANH HIEU ANH HUNG LAO DONG THOI KY
DOl M&I, HUAN CHUONG HO CHi MINH VA
NHIEU DANH HIEU CAO QUY KHAC.




Khoi thong dong von, kién tao twong lai

“Buit pha kinh doanh, chi dong doi mai sang tao va nudi duong gid tri nhan van” - do la bic
tranh toan canh ve mot BIDV nang dong, ban linh va san sang vuon xa ma Ban Bién tagp muon g
toi Quy doc gia.

Mo daw so bdo thang nay, chuyen muc Tieu diem dwa ching ta dén voi nhing ni dung trong tam
nhw BIDV gop phan cung nganh Ngan hang phuc vu tang truong kinh t¢ Thi do hay BIDV dong
hanh cung Thi do khoi thong dong von, thic ddy tang truong.

Hoa cing dong chay do, chuyen muc Su kien diem lai nhitng hoat dong noi bat, ghi dau dn dam
nét cua BIDV thoi gian qua nhw Chuong trinh dao tao lanh dao quan ly BIDV nam 2026 - K17 va
K18, kién tao doi ngu lanh dao ké can; DigiTalk 2026 voi BIDV Home kién tao hé sinh thdi so cho
hanh trinh an cw hay BSL - Phii Thdi Cat ky kél thoa thugn hop tdc, mo rong co hoi daw tw thiét bi cho
doanh nghiép.

Song hanh cing nhieng su kign lon, tinh than gan két ben chat va cam két law dai luon la nén tang
cho moi thanh cong. Tai chuyén muc Dong hanh phdt trién, ching toi tran trong gidi thigu dén Quy doc
gia nhing cau chwyén hop tdc thiet thvce va gid tri lan téa cia cdc chi nhdanh Ha Thanh, Phi My, T
Son, Binh Tan, Tien Giang, Quan 7 Sai Gon; cia Trung tam Tdc nghigp tai tro thuong mai (TFC),
Ban Cong nghg; hay cau chuyén BIDV dong hanh cung AgriS phdt trien nong nghiép cong nghé cao. ..

Khong chi dieng lai 6 sw dong hanh, BIDV luon chii trong nang cao ham lwgng tri tué va chuyén
mon trong tieng hoat dong. Chuyén muc Nghién ciew trao doi mang dén nhing phan tich, ddanh gid
sau sdc ve thi truong va dinh hwong chuyén mon, nhw: Luat sita doi - hoan thién thé ché ngan hang;
Diéu hanh chinh sdch tien t¢ cia Ngan hang Nha nudc; Cham séc cdc yeu t6' khong kinh doanh dé phdt
trien kinh doanh. ..

Tt nhietng nén tang nghién ciew thu tién do, cdc gidi phap cu the da dwoc hién thuc hoa dé mang lai
gid tri gia tang toi da cho khdch hang. Chuyén muc San pham - Dich vu ky nay gioi thigu nhitng gidi
phdp va cdch lam moi, tic the tin dung doanh nghiép dén “Dong chay thanh tyw”.

Sau cung, sic manh lon nhat cia BIDV chinh la con nguoi va nét dep van hoa dwoc boi ddap qua
tieng thé he. Chuyen muc Xay dung Dang guei toi Quy doc gia “Van hoa - nguon noi sinh gitt hon Viét
trong ky nguyén moi” va “I'ram sac hanh phic” va nhitng nguoi give lita 6 BIDV. Chuyén muc Nhip
song - Van héa dwa Quy dic gia dén vdi nhing khoanh khdc am dap, nhing cau chuyén doi thuong va
tinh than doan két cua dai gia dinh BIDV qua “Mot diem twa cho hanh trink lon len”; “BIDV dong
hanh tiep siec mua tuu tm(mg” “Tit The Moneyverse dén ‘trdi tim dong von’ BIDV - khoi daw mdi cia
Qudn quan”; “Tro thanh ‘cau noi’ so gitta The Moneyverse va BIDV”...

Moi trang viét trong an pham thcing 9 khong chi la 31? ghi nhaﬁ nhitng no lec khong nging nghi,
ma con la loi cam két manh me ve tinh than dong longMz@oufuong lai.




28. BIDVTién Giang - 15 nam nghia tinh

/| BIDV g6p phan ciing nganh ngan hang phuc vu ting trudng 29. "Brand New Day" - 20 nm mét hanh trinh cia

kinh t€ Thu do6 Trung tam Thé va Van hanh
6. BIDV déng hanh ciing Thi d6 khoi théng dong vén, thiic ddy 30. BIDV Quan 7 Sai Gon “10 nam khéit vong - Vison tam
tang trudng but pha
32.“Nét nhac” két ndi“ban hda ca” Cédng nghé théng tin

BIDV

34 . BipV ddéng hanh cling AgriS phat trién néng nghiép

8. BIDV trao géi tai trg 2,3 ty déng tai Lé Khai gidang nam hoc cong nghé cao

2026-2027 Cl“a Hoc vién Ng,an hang ! 36. 100 ngay cao diém chuyén d6i s&: Cau chuyén &
9. BIDV nang tam hop tac chién lugc véi khéi doanh nghiép FDI phuding BS Dé

Han Quéc

10. Chuong trinh dao tao lanh dao quan ly BIDV nam 2026 - K17 ' NGHIEN cU‘U TRAO D6|

va K18 - kién tao déi ngii lanh dao ké can
12. DigiTalk 2026: BIDV Home - Kién tao hé sinh thai sé cho hanh

38. Luat stra di: Hoan thién thé ché ngan hang, tao

trinh an cu « oy aiR L "
! nguon luc phat trién kinh té
14. BsL - Phui Thai Cat ky két thoa thuan hop tac, mé rong co hoi e i e o L
dau tu thiét bi cho doanh nghiép 40. piéu hanh chinh sach tién té cua Ngan hang Nha nuéc

47 . cham séc cac yéu t khong kinh doanh dé phat trién

» DONG HANH PHAT TRIEN kinh doanh
46. The tin dung doanh nghiép : tir c6ng cu thanh toan

16. Hop tac BIDV - VDB: Tir chung céi nguén lich sit dén chuong dén giai phap quan tri dong tién

mi trong hop tac chién luoc toan dién 48. “Dong chay thanh tuu”: Khi Igi thé qué huong duoc
1 8. BIDV Ha Thanh: 23 nam gén két - viing vang vi thé déanh thiic bing nhitng cich 1am sang tao
20. BIDV Phu My - 20 nam déng hanh ciing mién dét giau dep 50. IFRS9 - tir chu&n muc bao cao tai chinh dén nén tang
27 BIDVTif Son - 20 ndm mét hanh trinh kién tao va bt pha néng cao nang lyc quén tri rdi ro tai BIDV
22 BIDV Binh Tan: musi nam gin két, d6ng hanh va phat trién 572 vibe Coding: khi giang vién nghiép vu ngan hang tu

. . . tay dung game hoc ta

26. TEC BIDV: 18 nam bén bi khoi thong dong von, bao chiing . sl

niém tin 54 . pBsva "6ng vua" cdng nghé sé Plyush Gupta
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56. BIDV hop tac cung Google Cloud va Cloud Ace van hanh
nén tang Analytics Workbench sém 5 thang

58. a1 déng hanh cling cong tac dao tao va phat trién
doi ngii tai contact center

P XAY DUNG DANG

60. van hoa -“ngudn ndi sinh giit hén Viét” trong ky
nguyén mdi: dap tan “ao vong” xam hai van héa
trong ky nguyén sé

©3. Binh chon, tuyén duong 70 bi thu chi bé xuat sic

64. “Tram sac hanh phtic” va nhiing ngudi git Ita & BIDV

Bi Quyét tam, dong long hién thuc héa Nghi quyét
Chién lugc

68. Bsi dudng can bé tré tir thuc tién - Cau chuyén tai
BIDV Nam Binh Ducong

s

$6347 Thang 09/2026

P> NHIP SONG - VAN HOA

(0. Mét diém tua cho hanh trinh 16n lén

(1.8IDV déng hanh tiép siic mua tuu truéng:
Vun d3p tri thic, thap sang tuong lai

(2. TuThe Moneyverse dén “trai tim dong vén” BIDV:
Khdi dau mai ctia Quan quan Doan Quéc Duy

(4. Tra thanh “cau néi” s6 gitta The Moneyverse va BIDV:
Khi thi sinh tré thanh mét xich chuyén déi s6

(6. Anh L& Pham Héa Hop: 25 nam gilf nhip hé théng
(8. Toi va BIDV - 22 ndm trong dong chay dat nuéc

> BIDV 2|

82. BIDV, Loyt g 2= FXKY 710]

83. 2026 1| 17 X 187| BDV HYH Gt @4 T2 7 -
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84. BIDV, 9t FDI 7| il} o] T ¢=d | 1E0p
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BIDV GOP PHAN CUNG NGI\NH NGAN HANG
Phuc vu tang truong kinnh té Thu do

X TUE AN
Chieu 12/9, tai Ha Noi dien va Hoi nghi “Gidi phdp khoi thong nguon lyec tai chinh - ngan hang phuc vy
tang truong kinh &' Thu do giai doan 2026-2030”.

HOI NGHI 2l
I I« \ NGAN HAMG
[ PHAP KHOT THOMNCG wopON LUC TALL HI {Ill il
= Vi PHUC VL TANG TRUONG KIMNH TE T} I
GIA] DOAN 2026-2030 i

—
i

Théng déc Ngan hang Nha nuéc Pham Bic An phat biéu chi dao tai Hoi nghi

6i nghi la dip dé Thanh phé
|—| cling cac co quan quan ly,

t6 chuc tin dung, hiép hoi,
doanh nghiép va nha dau tu trao
déi, Idang nghe y kién tu thuc tién;
nhan dién nhu cau vén, nhing
kho khan, vuéng méc, diém nghén
trong huy déng va ti€ép can ngudn
lyc tai chinh - ngan hang, tur do dé
xuat giadi phap goép phan thuc hién
muc tiéu tang truéng va phat trién
Thu d6 trong giai doan mdi.

Tham du Hoi nghi cé déng chi
Pham Duc An - Uy vién Ban Chap
hanh Trung uong Bang, Bi thu
DPang ay, Thdng d6c Ngan hang

4 \ Pau tu Phat trién

Nha nudc Viét Nam; déng chi Vi
Dai Thang - Uy vién Ban Chap hanh
Trung uong Béang, Pho Bi thu Thanh
Uy, Cha tich UBND thanh phé Ha
Noi; cung dai dién lanh dao Ngan
hang Nha nudc, cac s&, ban, nganh
Thanh phé, cac ngan hang thuong
mai va céng déng doanh nghiép
trén dia ban Tha dé. Vé phia BIDV,
Téng Giam déc Hoang Viét Hung da
tham du Héi nghi.

Su kién dién ra trong béi canh
Ha Noéi budc vao giai doan phat
trién 2026-2030 va trién khai cac
dinh hudéng I6n theo Nghi quyét
s6 02-NQ/TW cutia B6 Chinh tri,

Thang 09.2026

Ludt Tha d6 nam 2026 va Quy
hoach téng thé Thi d6 tdm nhin
100 nam. Thanh phé dat muc tiéu
tang trudng GRDP nam 2026 tu
11% tr& |én, tao nén tang cho tang
trudng hai con s6 trong nhiing
nam tiép theo.

Trao d6i tai Hoi nghi, BIDV
va Vietcombank la hai dai dién
nganh Ngan hang tham gia phat
biéu tham luan. Phé Téng Gidm
d6c Nguyén Thién Hoang dai
dién BIDV doc tham luan tai hoi
nghi da khang dinh BIDV sé tich
cuc déng hanh cuing Tha d6, sén
sang cung cap von cho cacdu an



Trong khuén khé Hoi nghi, dé hién
thuc héa cac cam két déng hanh

vdi su phat trién clia Thu d6, trudc

su chiing kién cGia Lanh dao Ngan
hang Nha nudc va Thanh phé Ha
Néi, BIDV va cac ngan hang cling

da trao d6i cac Bién ban thda thuan
hgp tac toan dién, cung ting vén, giai
phdp tai chinh... cho cac du an trong

diém. Theo d6, Chi nhanh BIDV Ha
N6i va Téng cong ty Dau tu va Phat
trién nha Ha Néi (Handico) da cung
trao Thoa thudn hgp tac toan dién,
tai trg cdc dy an cda Handico giai

doan 2026 - 2030.

o
e

HOI NG|
CelAl PHAP KHOE THOSG SGUON LUC TATCHESI - SGAN ARG
PHUC VI TANG TRUGNG KINH TE THE D
G EMIAN 2026 ik

Chi nhdnh BIDV Ha Néi trao théa thudn hop tdc toan dién véi Téng céng ty Ddu tu'va
Phdt trién nha Ha Néi (Handico) giai doan 2026 -2030

Todn cdnh Héi nghi khoi théng nguén luc tdng trudng kinh té Thi dé giai doan 2026 - 2030

trong diém cda Thanh phé trén co
s& dap ung day da cac diéu kién
theo quy dinh.

Paéi vai TP. Ha Noi, BIDV hién
la t8 chic tin dung c6 quy mo
huy dong von va du ng tin dung
I6n nhat trén dia ban, déng gop
khodng 15-17% téng nguén vén
huy déng va du ng tin dung toan
dia ban. Giai doan 2021- 2025, vén
tin dung cla BIDV phuc vu trén dia
ban Ha Noi tang binh quan khoang
23%/nam; han 270 nghin ty dong
da dugc danh cho ha tang, giao
théng, nang lugng, phat trién do
thi va tin dung xanh.

Thai gian qua, BIDV da chii dong
ti€p can 34 coéng trinh, du an trong
diém ctia Thanh phd giai doan 2026
- 2030 va san sang xem xét tai trg
khi du an dap tng day da diéu kién
phap ly.

Theo béo cédo cdia UBND TP. Ha
Noi, giai doan 2026 - 2030, téng
von dau tu céong du kién khoang
865.000 ty dong, trong khi nguon
vén Thanh phé c6 thé chl ddng can
d6i mai dap ung chua t6i 41% nhu
cau. Phan con lai sé dén tir tin dung
ngan hang, thi trudng vén, nguén
ODA va v6n tu nhan théng qua
phuong thuic PPP.

Thang 09.2026

Trong bdi canh do, BIDV du kién
danh tur 1 triéu dén 1,5 triéu ty dong
cho dia ban Ha Noi trong 5 ndm
tdi, véi toc do tang trudng tin dung
binh quan du kién khoang 14,8%/
nam. D& thuc hién muc tiéu nay,
BIDV sé trién khai cac giai phap tang
quy mé va chat lugng nguén von;
tdng cudng huy déng nguén von
qudc té€; da dang héa cac kénh dan
vén ngoai tin dung thuan tdy. Ngan
hang sén sang lam dau méi thu xép
von, hgp von trong va ngoai nudc;
két néi cac cong ty thanh vién trong
linh vuc chiing khoan, bao hiém,
cho thué tai chinh dé cung cap giai
phap tai chinh tron goi, phu hgp
cho tung dy an.

Bén canh céc giai phap vé nguon
von, BIDV cling dua ra cac dé xuat,
kién nghi vsi UBND Thanh phé
vé cung cap thong tin du an, quy
hoach, co ché phéi hgp théng tin;
déng thai dé xuat vai Ngan hang
Nha nudc cac co ché vé tin dung
dé cac ngan hang cé thé linh hoat
hé trg dong vén cho cac du an, bao
dam dung quy dinh.

Véi nhiing cam két vé nguén luc
va cac gidi phap cu thé, BIDV tiép
tuc khdng dinh vai trd déng hanh
cung Thu d6 Ha Néi va nganh Ngan
hang khai thong dong vén, nguén
luc tai chinh, g6p phan phuc vu muc
tiéu tang trudng kinh t& Tha dé giai
doan 2026 -2030.0Q

Pau tu Phat trién ‘ 5



BIDV dong hanh cung Thu do
KHO1 THONG DONG VON, THUC DAY TANG TRUONG

Ngay 12/9 vita qua, tai Hoi nghi “Gidi
phdp khoi thong nguon lyc tai chinh -
ngan hang phuc vu tang truong kinh

& Thi do giai dogn 2026-2030”, Pho
Tong Giam doc Nguyen Thien Hoang da
dai dien BIDV trinh bay tham luan ve sy
tham gia cua BIDV vao dong von phuc
vu phdt trien Thi do va nguon luc tai
chinh cho giai doan 2026 — 2030, dong
thoi de xuat mot so kien nghi doi voi
Thanh phova nganh ngan hang nham
thdo go kho khan va tang cuong hicu
qud huy dong, dan von cho nén kinh té.
Dau tw Phat trien xin tran trong giei dén

Quy doc gia!

Chu dong nguén luc, da dang
kénh dan vén phuc vu cac
cong trinh, du an trong diém
cua Thu do

Sau gan 07 thap ky phat trién,
BIDV hién la ngan hang thuong mai
¢6 quy mo hoat dong I6n nhat hé
théng. Dén ngay 30/6/2026, téng tai
san dat trén 3,4 triéu ty déng; du ng

6 ‘ Pau tu Phat trién

tin dung dat gan 2,5 triéu ty déng;
phuc vu hon 500.000 khach hang
doanh nghiép, hon 26 triéu khach
hang ca nhan va c6 quan hé hgp
tac vai hon 2.300 dinh ché tai chinh
trén toan cau.

DaGi véi Thanh phé Ha Néi, BIDV
hién 1a t6 chuic tin dung c6 quy mo
huy déng vén va du ng tin dung Ién

Thang 09.2026

nhat trén dia ban, dong gop khoang
15 - 17% t8ng nguén vén huy déng
va du ng tin dung toan dia ban. Tinh
riéng giai doan 2021 - 2025, vén

tin dung cta BIDV phuc vu tai dia
ban Ha Néi tang binh quan khoang
23%/nam; hon 270 nghin ty déng
da dugc danh cho ha tang, giao
théng, nang lugng, phat trién dé thi
va tin dung xanh.

Trong thai gian qua, BIDV da chu
dong tiép can 34 cong trinh, du
an trong diém cda Thanh phé giai
doan 2026 - 2030 va sdn sang xem
xét tai trg khi du an dap uing day
da diéu kién phép Iy, tiéu bidu nhu
cac du an: Khu d6 thi méi Hateco
Dong Anh, Khu d6 thi méi My Hung
- Cienco5, du an nha & xa hoi thuéc
Khu d6 thi Thanh Ha B - Cienco5,
Khu @6 thi méi Dai Kim..., véi téng
50 tién cam két cap tin dung Ién tdi
hang chuc nghin ty déng.

Bén canh vai tro cung (ing vén, la
mét doanh nghiép cé tru sé chinh
dugc dat tai dia ban Tha do, trong 6
thang dau nam 2026, BIDV da thuc
hién nép ngan sach nha nudc trén
dia ban hon 5.036 ty dong, danh
han 100 ty dong thuc hién cong
tac an sinh xa héi trén dia ban, tap



trung vao cac muc tiéu chuyén déi
s6, ho trg gido duc, y té va ctiu trg
thién tai, dich bénh.

Theo bao cao ctia UBND Thanh
phé Ha Noi trong giai doan 2026 -
2030, Thanh phé Ha Noi du kién dau
tu cong so tién 865.000 ty dong,
trong khi nguén von Thanh phé
c6 thé chli ddng can déi chua téi
41% nhu cau. Phan con lai tat yéu
phai dén t tin dung ngan hang,
thi trudng vén, nguén ODA va vén
tu nhan thong qua phuong thic
PPP - day chinh la yéu cau datrama
nganh ngan hang, trong dé6 c6 BIDV,
can ch dong dap ung.

VGi tinh than do, BIDV xac dinh
danh nguén vén du kién tur 1 triéu
dén 1,5 triéu ty dong cho dia ban Ha
NGi trong 5 nam tdi, véi téc d6 tang
trudng tin dung binh quan du kién
khoadng 14,8%/nam.

Dé& 6 thé dam bao nguédn luc
néu trén, BIDV sé trién khai cac giai
phép dé ting quy mé va chat lugng
nguén von; tang cudng huy dong
nguon vén quéc té; da dang hda
cac kénh dan von ngoai tin dung
thuan tay. Péng thai, sdn sang lam
dau méi thu xép von, hgp vén trong
va ngoai nudc; két néi cac cong ty
thanh vién trong linh vyc chiing
khoén, bdo hiém, cho thué tai chinh
dé cung cép gidi phap tai chinh tron
gdi; B tri dau maoi chuyén trach,
han muic phu hgp va quy trinh x(
ly rat gon d6i v6i danh muc du an
trong diém do Thanh phé céng bé.

Kién nghi thao g6 diém
nghén phap ly, nang cao
hiéu qua huy déng nguén
luc cho phat trién

Tru6c hét la nhém kién nghi déi
véi Uy ban nhdn dan Thanh phé
Ha Néi va cdc sé, nganh lién quan:
Coéng bo sém va cap nhat dinh ky
danh muc du an trong diém, tién do
phap ly, gidi phong mat bang va co
quan dau méi, kém theo nhu cau
von theo tiing nam, tiing giai doan
dé cac ngan hang chu déng lua
chon phuong an tai trg phu hop.

D&y nhanh tién dé giao dat, cap
gidy chiing nhan quyén st dung
dat, hoan thién ho so va huéng

dan théng nhat viéc nhan thé chap
quyén tai san hinh thanh tir hgp
déng PPP, BOT; uu tién giai phong
mat bang doi véi cac du an da co
cam két tin dung.

DGi véi du an BT thanh toan bang
quy dat, BIDV dé xuat Thanh pho
€6 bao cao Chinh phi vé viéc xem
xét diéu chinh, b8 sung nghi dinh
257/2025/NDB-CP ngay 08/10/2025
quy dinh chi tiét vé viéc thuc hién
du an &p dung loai hgp d6ng Xay
dung - Chuyén giao dé€ c6 phuong
an giao dat, bao lanh dé6i ing linh
hoat theo ti€n dé quyét toan du an
dau tu, han ché ap luc tai san bao
dam kép déi vsi doanh nghiép va
ngan hang.

Néng cao nang luc ctia Quy Bau
tu phat trién Thanh phé va Quy Bao
l&nh tin dung doanh nghiép nho va
vUa; tdng cudng chia sé dir liéu hop
phép vé thué, bdo hiém xa hoi, dang
ky kinh doanh, tao diéu kién cho
ngan hang tham dinh va cho vay
trén co s& dong tién.

Duy tri co ché trao d6i, ra soét
dinh ky gilra Thanh ph6, Ngan hang
Nha nudc, kip thai xtr ly, hé trg cac
vuéng mac vé phap ly ctia cac dy an,
cac t6 chuc tin dung va chi d4u tu.

Dé6i véi Ngén hang Nha nuéc
Viét Nam, BIDV dé xuat ti€p tuc hé
trg thanh khoan cho hé théng qua
cac kénh OMO, téi cap von theo
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chuaong trinh muc tiéu; déng thaoi
nghién clru co ché cho phép diéu
chinh linh hoat cach tinh cac ty l1é
an toan tin dung khi ngan hang tai
trg cac du an trong diém c6 y nghia
quan trong vdi phat trién kinh té -
xa héi ciaTha d6, hoac khong tinh
phan vén giai ngan cho nhém du
&n nay vao chi tiéu tang trudng tin
dung giao hang nam, dé cac té chuic
tin dung c6 thém du dia tham gia
ma van bao dam tuan thu cac gidi
han an toan hé théng.

VEé phia BIDV, BIDV cam két tuan
thd nghiém cac gidi han, ty 1é an
toan tin dung; cht déng can déi
va uu tién bé tri von cho cac cong
trinh, du an trong diém da diéu kién
phép ly, c6 hiéu qua va kha ndng
tra ng.

BIDV sdn sang gil vai trd dau mai
thu xép hgp von, déng tai trg trong
va ngoai nudéc; ap dung chinh sach
1ai suat canh tranh, rdt ngan thai
gian xtt ly hé so va cung cap dong
b6 cac dich vu thanh toan, bao lanh,
ngoai hoi, tu van phat hanh trai
phiéu cho ch( dau tu va Thanh phé.

S8n sang cr dau moi tham gia
t6 céng tac chung véi Thanh phé
va Ngan hang Nha nudc Chi nhanh
Khu vuc 1; dinh ky bao cdo két qua
cung Ung von, cht déng phan anh
khé khan, vudng mac dé cac cap co
tham quyén kip thai thao g&.0

Pau tu Phat trién ‘ 7



BIDV trao qoi tal trg 2,3 ty dong

TAI LE KHAI GIANG NAM HOC 2026-2027 CUA HOC VIEN NGAN HANG

Ong Pham Biic An - Théng d6c NHNN, éng Hoang Viét Hiing - Téng Gidm déc BIDV r')l *

cting ldnh dao Hoc vién Ngan hang thdm gian hang trai nghiém BIDV

gay 28/9, tai Ha NGi, trong
N khudn khé Lé khai gidng

nam hoc 2026-2027 ctia Hoc
vién Ngan hang, 6ng Hoang Viét
Hung - Téng Giam déc BIDV da trao
tang Hoc vién cac gdi tai trg phong
hoc thdng minh trj gia 1,8 ty déng
va hoc béng danh cho sinh vién
c6 thanh tich cao va cac sinh vién
nghéo vuot khé clia Hoc vién tri gia
500 triéu dong.

Cac géi tai trg la sy déng hanh
bén bi ctia BIDV véi Hoc vién Ngan
hang trong cong tac dao tao, phat
trién ngudn nhan luc chat lugng cao
cho nganh, nang tam chat lugng
dao tao ting dung céng nghé s
trong béi canh xu hudng gido duc
4.0 trong thai ky méi.

Cling tai su kién, gian hang trai
nghiém san pham va ca hoi viéc [am
cla BIDV vinh du dén 6ng Pham
Puic An - Théng déc Ngan hang Nha
nudc cung lanh dao Hoc vién Ngan
hang, cac Vuy, Cuc thuéc Ngan hang
Nha nudc dén tham. Gian hang
cling thu hit déng dao sinh vién
dén tim hiéu, trai nghiém.

8 ‘ Pau tu Phat trién

Trong nhiéu ndm qua, BIDV da
trién khai cac chuong trinh hoc béng
thudng xuyén, hé tro co s& vat chat
gido duc tai nhiéu trudng dai hoc
trén toan qudc, trong d6 Hoc vién
Ngén hang luén la mét trong nhiing
don vi nhan dugc su quan tam dac
biét. BIDV ludén xac dinh Hoc vién
Ngan hang la déi tac truyén théng,
quan trong va mong mudén dugc hgp
tac, phuc vu da dang, toan dién cac
san pham dich vu t&i Nha trudng véi
chat lugng t6t nhat va trach nhiém
cao nhat, déng thai tin tudng sé dap
(g t6t nhat cac san pham, dich vu
ngan hang t6i Hoc vién Ngan hang
va can b nhan vién, hoc vién.

Day khong chila cam két bén
vling cia BIDV trong viéc dong
hanh cling gido duc, ma con khang
dinh vai tro tién phong clia ngan
hang trong viéc chung tay vi sy phat
trién tri thuc va thé hé tuang lai clia
dat nudc.

Trong nhiéu ndm qua, BIDV va
Hoc vién Ngan hang da thiét lap
chuang trinh hgp tac toan dién
trong cac hoat dong dao tao va phat
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trién ngudn nhan luc; thuc ddy cong
tac nghién cuu, hoi thao khoa hoc,
cac linh vuc dao tao vai nhiéu hinh
thic da dang dac biét trong béi
canh chuyén déi s6, ing dung Al,
dirliéu s6, quan tri ngan hang hién
dai.; trién khai cac hoat déng truyén
thoéng, phat trién thuong hiéu; tang
cudng st dung sdn pham dich vu
ngan hang va hé trg sinh vién. BIDV
cam két trao tang cac suat hoc béng
cho nhing sinh vién xuat sac; tai trg
€d s& vat chat gido duc, hé trg cac su
kién nhu ngay hoi viéc lam, cac cudc
thi chuyén mon va nhiéu hoat dong
khac nhdam nang cao ky nang, kinh
nghiém thuc tién cho sinh vién cta
Hoc vién Ngan hang. Q
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BIDV NANG TAM HOP TAC CHIEN LUQC

O khor doanh nghiép FDI Han Quoc

L;; PHUO'NG THAO

Trong cdc ngay tie 15-17/9/2026, doan cong tdc cia BIDV tai Han Quoc do Chi tich HDQT Lé Ngoc Lam
la truonmg doan da tham va lam vigc voi cdc khdch hang doanh nghiéh Han Quoc. Cdc cudc gap go vdi cdc
doanh nghigp Han Quoc huong tdi mo rong hop tdc, dong hanh cung hoat dong daw tw va kinh doanh cua

doanh nghiép tai Viet Nam.

SK innovation

DPodn cbéng tdc BIDV va SK Innovation tai budi lam viéc

gay 16/9, doan céng tac
N BIDV déa c6 chuong trinh lam

viéc vai LG Display tai tru s&
LG Tower. V& phia LG Display c6 éng
Kim Kyu Dong - Ph6 Téng Giam déc,
Trudng khéi Tai chinh va Quan tri rai
ro, cung lanh dao cac bé phan phu
trach tai chinh va ké hoach.

Trén co s& nén tang quan hé
hop tac vGi LG Display Viét Nam
Hai Phong, hai bén da trao déi
dinh huéng hgp tac toan dién hon
véi trong tam BIDV sé dap ung
nhu cau vén phuc vu san xuat,
kinh doanh, dong thai mé rong
cac dich vy thanh todn va quan ly
dong tién. BIDV va LG Display cling
théng nhat ddy manh két néi dich
vu ngan hang vai hé théng quan
tri doanh nghiép ctia khach hang,
qua dé hé trg xtt ly giao dich thuan
tién va nang cao hiéu qua quan tri
tai chinh.

BIDV cling chia sé dinh huéng
sé ddy manh hap tac véi cac phap
nhan trong hé sinh thai LG, cung
cap gidi phap phu hgp véi nhu cau
d4au tu, van hanh va phat trién tai
Viét Nam. Day |a tién dé dé quan hé
BIDV va tap doan LG phat trién toan
dién hon trong thai gian téi.

Dai dién BIDV va HD Hyundai Heavy Industries tai buéi lam viéc

Tiép do, Chu tich Lé Ngoc Lam
cung doan céng tac tiép tuc ¢ lich
lam viéc véi SK Innovation. Phia
khach hang cé 6ng Do Euihwan,
Phé Téng giam déc SK Innovation,
cuing cac can bo Khéi Tai chinh va
Khéi Nang lugng. Hai bén trao déi
vé dinh hudng dau tu va co hoi hgp
tac trong cdc du 4n ndng luong tai
Viét Nam trong thdi gian td6i.

BIDV mong muén tang cudng
két néi véi SK Innovation nham
cap nhat 16 trinh phat trién cac du
an nang lugng cla tap doan tai
Viét Nam, qua dé thiét ké cac giai
phép tai chinh va dich vu ngan
hang phu hgp. Viéc tang cudng
trao d6i chién lugc |a co s& dé hai
bén hién thuc héa cac co hdi hgp

tac, phu hgp véi dinh huéng phat
trién ctia méi bén.

Ngay 17/9, Boan cbng tac cling
ti€p tuc cé chuong trinh gap gé& vai
Lotte E&C véi su tham gia clia 6ng
Oh Il Keun, T6ng Giam déc Lotte
E&C, cung dai dién lanh dao hai
bén. Poan cong tac da trao déi tim
hiéu nang luc phat trién, xdy dung
va van hanh cac cong trinh quy mé
I6n cula Lotte.

BIDV cling chia sé dinh huéng sé
tang cudng két néi vai cac doanh
nghiép trong hé sinh thai Lotte va
cac déi tac, nha thau tham gia du
an. Pham vi hgp tac c6 thé mérong
sang cac linh vuc ban 1, dich vu va
phat trién d thi, phu hgp vai ké
hoach kinh doanh cta Lotte tai thi
truong Viét Nam.

Caing trong khuén khé chuyén
cdng tac, ngay 15/9, doan Ban Khach
hang doanh nghiép nuéc ngoai va
Chi nhanh Tay H6 c6 chuong trinh
lam viéc véi HD Hyundai Heavy
Industries va Orio Corporation. Cuéc
gap mé ra co héitang cuong hop
tac chién lugc, gitp BIDV dong hanh
cung hé sinh thai cda cac doanh
nghiép trong qua trinh m&réng quy
md d4u tu va phat trién kinh doanh
bén vimng tai thi trudng Viét Nam.

Théng qua céac chuong trinh gap
g gilta cac doanh nghiép hang dau
Han Quéc va BIDV vai su tham du
truc ti€p ctia ngudi lanh dao ding
dau BIDV cho thay su ch dong két
néi cac nha dau tu vai ca hoi kinh
doanbh tai Viét Nam, cling nhu thién
chi mong muén hgp tac ciing nhu
cam két manh mé cta BIDV trong
viéc tr@ thanh déi tac cung cap cac
gidi phap tai chinh toan dién cho
céc doanh nghiép Han Qudc trién
khai cac du an dau tu tai Viét Nam. 0
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CHUONG TRINH PAO TAO

LANH DAO QUAN LY BIDV NAM 2026 — K17 VAK18
KIén tao doi ngl Lann dao ké can

X3 BUI DUCTHANG
Chuwong trinh dao tao
Lanh dao quan ly BIDV
nam 2026 — K17 va
K18 dwoc trien khai
nham chudn bi cho doi
ngi can b ké can co
du tu dwy, ban linh va
nang luc hanh dong,
san sang dong hanh
cung BIDV trong giai
doan phdt trien mai.

h- S —

Téng Gidm déc BIDV Hoang Viét Hiing truc tiép chia sé véi cdc hoc vién vé nhiing té chdt ctia nha Idnh dao ngdn hang tuong lai

huong trinh chinh thic trién
Ckhai tu thang 7/2026 véi su

tham gia ctia 112 hoc vién
dugc lua chon tur cac don vi trong
toan hé théng. Day la nhiing can
bd c6 nang luc chuyén moén, kinh
nghiém thuc tién va tiém nang phat
trién lén cac vi tri lanh dao, quén ly
trong tuong lai.

Tu duy lanh dao bat dau tu
khat vong va hanh déong
Ngay 17/9/2026, Téng Giam déc
BIDV Hoang Viét Hung truc ti€p chia
sé chuyén dé“T6 chat clia nha lanh
dao ngan hang tuong lai trong béi
canh toan cau héa va diéu hanh ké
hoach kinh doanh toan hé théng".
Chuyén dé tap trung lam ré nhiing
pham chat, tu duy va ning luc can
¢6 clia ngudi lanh dao trong giai
doan mdi; dinh hudng diéu hanh ké
hoach kinh doanh, phat trién hé sinh
thai, ndng cao trai nghiém khach
hang va xay dung van héa thuc thi.
Bang nhing chia sé c&i ma@, sau
sac va giau tinh thuc tién, Téng Giam
déc da truyén tai t6i doi ngl can bo
ké can bén gia tri hanh dong quan
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Chu tich HPQT BIDV Lé Ngoc Ldm chia sé dinh huéng

T

Chién lugc phadt trién BIDV giai doan 2026-2030, tdm nhin

2045 véi cdc hoc vién

trong: Khat vong - Tri tué - Tinh

yéu — Hanh déng. Bay khong chi la
nhimng pham chat can c6 ctia mét
nha lanh dao ma con la nén tang dé
hinh thanh van héa thuc thi manh
mé trong toan hé théng.

Trudc hét, ngudi lanh dao can cé
khat vong vuon lén, khéng bang
Idbng véi sy an toan hay nhiing két
qua & muc trung binh. Trong méi
trudng canh tranh ngay cang quyét
liét, doi ngl lanh dao tré can nuéi
dudng tdm thé dua BIDV phét trién
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manh mé, hudng tdi vi thé hang
dau trong khu vuc.

Khat vong can dugc dan dat
bang tri tué. Ngudi lanh dao phai
khéng ngung tu hoc, tu doc, chu
déng cap nhat kién thirc va dam
budc ra khdi vung an toan clia
chuyén mén quen thudc. Trudc sy
phat trién nhanh chéng cla tri tué
nhan tao, dir liéu I6n va cdc mé hinh
kinh doanh méi, kha nang lam cht
kién thiic va cong nghé sé quyét
dinh nang lyc thich ting cling nhu
chat lugng cla cac quyét dinh quan
tri. Mdi can bo lanh dao ciing co
trach nhiém phat hién, boi dudng
va tao ca hdi cho thé hé ké can.

Quan trong haon, khat vong va
tri tué phai dugc chuyén héa thanh
hanh dong quyét liét. Céng viéc can
dugc t8 chiic theo nguyén tac rd
ngudi, ré viéc, rd thdi gian va ro két
qua; khac phuc tam ly né tranh, dun
day trach nhiém hodc chi lya chon
nhiing phuong &n an toan trong
pham vi cuc bd. Ngudi lanh dao
phai dam nghi, dam lam, dam chiu
tradch nhiém va kién tri theo dudi
muc tiéu dén cung.



Tu tam nhin “Lén - Manh
- Xanh” dén bai toan phat
trién BIDV

Ti€p nGi hanh trinh hoc tap, ngay
18/9/2026, Chti tich HDQT BIDV Lé
Ngoc Lam truc tiép chia sé chuyén
dé“Chién lugc phat trién BIDV giai
doan 2026-2030, tdm nhin 2045".
Chuyén dé gitp hoc vién c6 goc
nhin t8ng thé vé dinh huéng phat
trién dai han ctia BIDV, tir d6 hiéu r6
hon vai tro va trach nhiém cta doi
ngi lanh dao ké can trong viéc dua
chién lugc vao thuc tién.

Trong giai doan 2026-2030,
hudng téi tdm nhin nam 2045, BIDV
dat muc tiéu phat trién theo dinh
hudéng Lén - Manh - Xanh.“Lén”
khéng chi dugc do bang quy mo
tai san hay mang ludi, ma con bang
pham vi phuc vu va stic anh huéng
d6i v&i nén kinh té.“Manh” thé hién
& nang luc tai chinh, chat lugng
quan tri, hiéu qua hoat déng, nguén
nhan luc va suc canh tranh.“Xanh”
1 cam két phat trién bén viing, thic
d4y tai chinh xanh va gidm phat thai
carbon mét cach thuc chat.

Pé& hién thuc hda muc tiéu do6,
BIDV tap trung vao ba tru c6t phat
trién quan trong.

Tru cot th nhat la khach hang:
BIDV tiép tuc tai dinh hinh mé hinh
phuc vy, xac lap r6 tiing phan khuc
khach hang, trén co s& thau hiéu
nhu cau va xay dung trai nghiém
thong nhat. Thay vi ti€p can khach
hang théng qua tiing san pham
riéng I, BIDV hudng téi phat trién
hé sinh thai dich vu toan dién, dap
(ng nhu cau trong suét hanh trinh
cla khach hang.

Tru cot tha hai la nguén nhan
luc va van héa doanh nghiép: Cac
gia tri cot 16i ctia BIDV dugc hoi tu
trong diém tua iBIDV: Tri tué — Niém
tin — Liém chinh - Nghia tinh - Khat
vong, gan vdi sit ménh 1én lao
“Phung suT6 quéc”. Nhiing gid tri
nay can dugc thé hién trong tling
quyét dinh quan tri, tiing hanh vi
nghé nghiép va trong cach méi
can b6 BIDV tao ra gia tri cho khach
hang, cdng déng va xa héi.

Tru cét thir ba la d8i méi sang
tao, cdng nghé va chuyén déi sé:

m'

CHUONG TRINH BAD TAD
LANH BAO QUAN LY BIDV
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Tong Gidm déc BIDV Hodng Viét Hiing cung cdc hoc vién Chuong trinh dao tao Lénh dao quan ly BIDV

ndm 2026 - K17 va K18 sau budi chia sé chuyén dé

Pay dugc xac dinh la déng luc tang
trudng quan trong ctia BIDV trong
tuong lai. Chuyén déi s6 khéng chi
la dau tu hé théng cong nghé ma
con la qua trinh tai thiét ké mé hinh
van hanh, chuan héa quy trinh, khai
thac dit liéu va thay déi phuong
thuc phuc vu khach hang.

M6t n6i dung nhan dugc su quan
tam dac biét ctia hoc vién la yéu cau
déi mai tu duy cap tin dung.

Theo tu duy tin dung hién dai,
ban chat hoat ddng ngan hang la
tai trg cho nhiing phuong an kinh
doanh c¢6 hiéu qua va tao ra dong
tién thuc. Vi vay, quyét dinh cap tin
dung can gén véi kha nang kiém
soat dong tién, chu chuyén vén,
hang héa ton kho, hiéu qua phuong
an kinh doanh va quan tri nguén
CASA. Tai san bao dam van can thiét
nhung la I6p phong ngura rai ro cudi
cuing, khéng thé thay thé cho viéc
tham dinh day dd dong tién va nang
luc cda khach hang.

Dinh huéng nay dugc hé trg
bdi du an chién lugc Lending Hub,
hudng téi s6 hda toan dién quy
trinh tin dung tur khau dé xuat dén
phé duyét. Viéc minh bach héa quy
trinh trén hé thong sé gop phan
khac phuc tinh trang xtr ly hé so gidy
trudc, nhap dit liéu sau; dong thai
rat ngan thaoi gian xt ly, xac dinh ré
trach nhiém va do lutng tién dé hé
sd theo thai gian thuc.

Thang 09.2026

San sang dam nhan trong
trach trong giai doan méi

Hai chuyén dé do Cha tich
HDQT va Téng Gidm déc BIDV truc
ti€ép chia sé da mang dén cho hoc
vién nhiing g6c nhin vira mang
tinh chién lugc, vira gan gui vai
thuc tién quan tri, diéu hanh. Néu
tdm nhin “Lén — Manh - Xanh” xac
dinh dich dén cda BIDV, thi bo td
“Khét vong - Tri tué - Tinh yéu
- Hanh déng” chinh la nén tang
dé doi ngi lanh dao chuyén héa
nhing dinh hudng I6n thanh két
qua cu thé.

Chdng dudng 14 tuan khong chi
la moét khda dao tao ma con la hanh
trinh chuyén déi tu duy lanh dao tur
g6c ré: tur tu duy chuyén mén sang
tu duy hé théng; tir quan ly céng
viéc sang dan dat con ngudi; ti tiép
nhan chién lugc sang chu déng
trién khai va chiu trach nhiém vé
két qua.

V&i nhiing kién thuc, trai nghiém
va théng diép dugc truyén cam
hting tir cac lanh dao cap cao cla
BIDV, 112 hoc vién dugc ky vong
sé ti€p tuc rén luyén ban linh, phat
huy tinh than d6i mdi, lan tda van
hoa thyc thi va sdn sang dam nhan
nhiing trong trach mai, gop phan
hién thuc héa khat vong xay dung
BIDV phét trién trudng tén, thinh
vuong va phung suTé quéc. 0

*Truong Pao tao cdn bé BIDV
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DIGITALK 2026

BIDV Home — Kién tao hé sinh thal sO
cho hanh trinh an cu

X+ BAN CONG NGHE

Ngay 21/09/2026, tai
Truong Dao tao can

bo BIDV, chuwong trinh
DigiTalk 2026 voi chi de
“BIDV Home — Kién tao
hé sinh thdi so cho hanh
trinh an cw” da duoc to

chae thanh cong, thu hait sw
quan tam cua dong dao can

bo trén toan hé thong voi
gan 300 khdn gia tham dw
truec tiep tai hoi truong va
gan 300 diém truy cap qua
cdc kénh tryc tuyén.

huong trinh vinh dy ¢6 sy
Cdéng hanh va chia sé cta

cac dién giad gdm ba Pham
Phuong Lan - Phé Truéng Khéi
Ngén hang ban 1&, Giam d6c Ban
Khéch hang ban 1é; ba Nguyén
Thi Kim Oanh - Giam déc Ban San
pham ban 1&; 6ng Pham Van Toan -
Gidm déc Chi nhanh Tay H6 va 6ng
Nguyén Trong Kién — Pho Giam d6c
Trung tadm Phét trién Phan mém.
Dac biét, Toa dam nhan dugc su
quan tam va tham dy truc tiép cda
Ph6 Téng Giam déc Phan Thanh Hai
cung nhiéu lanh dao Chi nhanh va
Tru sG chinh.

BIDV Home: Tu “ban san
pham don 1é” dén “déng
hanh tron vong doi”

M@ dau tai chuong trinh, ba Pham
Phuong Lan chia sé BIDV Home la
mot budc ngoat chién lugce trong

céach BIDV chuyén dich tirmé hinh
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Cdc dién gid tai Tog dam chia sé nhiing théng tin, cGu chuyén vé BIDV Home

“ban san pham don 1&” sang “d6ng
hanh tron vong d&i nhu cau an cu
clia khach hang’, qua dé tan dung
t6i da thé manh dan dau thi trudng
trong linh vuc cho vay mua nha.

Su chuyén dich nay cho thay
mot cach ti€p can rong hon déi véi
khéach hang ban Ié. Hanh trinh mua
phéap tai chinh ma con ma rong
sang nhiéu nhu cau lién quan dén
phuang tién, bao hiém, ndi that va
cac dich vu phuc vu doi séng. Nam
bat nhiing nhu c4u ngay cang da
dang d6, BIDV Home khéng chi s
héa tiing sdn pham, dich vu riéng
I& ma hudng t6i két n6i cac nhu cau
clia khach hang trong moét hanh
trinh théng nhat.

Theo dinh hudng dugc chia sé tai
DigiTalk, tuong lai cia BIDV Home la
phat trién tir mot ing dung don [é
thanh hé sinh thai s6 ch dong két
ndi khach hang, BIDV va céac déi tac
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trong toan b hanh trinh an cu va s&
h{tu tai san. Cong nghé cang phat
trién, hanh trinh phia trudc khach
hang cang can tr& nén don gian va
lién mach hon.

Kién tao Hé sinh thai “Win-
Win” da muc tiéu, thuc day
kinh doanh tai Chi nhanh
Ba Nguyén Thi Kim Oanh mang
téi chuong trinh cau chuyén vé qua
trinh hién thuc héa BIDV Home
thanh mot hé sinh thai toan dién
theo mé hinh “Win-Win", trong dé
gia tri khong chi tao ra hé sinh thai
tién ich danh cho khach hang ma
dugc tao ra déng thdi cho ca ngan
hang va cac déi tac. Cu thé, déi vai
khach hang, BIDV Home huéng téi
mot hanh trinh thuan tién va lién
mach hon khi nhu cau vé nha &, 6
t6 va giai phap tai chinh dugc két
ndi trén cling nén tang. Qua do,
khach hang ciing nhan dugc rat



nhiéu uu dai ctia BIDV va cac déi
tac hgp tac khi giao dich qua BIDV
Home. Déi vdi cac déi tac, BIDV
Home mang t6i kénh ti€p can cac
tép khach hang chat lugng cda
BIDV, gia tdng kha nang két nGi
gilta cac bén va mé réng co hoi
gidi thiéu, chét ban san pham. Vai
BIDV, hé sinh thai md& rong cac diém
cham, nang cao kha nang dap ung
nhu cau khach hang, mé ra nhimng
co hoi kinh doanh da dang va tiép
can cac khach hang tiém nang. Bén
canh dé, BIDV Home khéng chi la
mot nén tang dugc gidi thiéu tdi
khach hang ma dang tuing buéc
trd thanh céng cu hoé trg truc tiép
cho hoat dong kinh doanh tai Chi
nhanh. Déng thai, cac co ché, chinh
sach déng luc ban hang cung su
déng hanh truc ti€p cia doi nga
BIDV Home trong dao tao, chun
héa quy trinh va hé trg trién khai
tiép tuc tao diéu kién dé cac don vi
chu déng dua nén tang vao hoat
doéng kinh doanh thuc té.

Ong Pham Vin Toan cho biét
BIDV Home dang thay d6i cach Chi
nhanh ti€p can khach hang, ti chao
ban tiing s&n pham riéng lé sang
nhan dién va két ndi cac nhu cau
phat sinh trong sudt hanh trinh.
Theo d6, nhu cau mua nha khéng
con la diém két thuc cla mét giao
dich ma tr& thanh diém khai dau
d€ md rong sang tin dung, thanh
toan, bao hiém, phuaong tién va cac
gidi phdp tai chinh lién quan, qua
d6 ma ra thém nhiéu co hoi kinh
doanh cho Chi nhanh. Thuc té tai
Chi nhanh Tay H6 cling cho thay
BIDV Home gitip két ndi trai nghiém
s6 clia khach hang véi qua trinh xur
ly nghiép vu tai Chi nhanh: khach
hang cé thé gli hé so truc tuyén,
theo doi tién do xu ly theo thaoi gian
thuc; déng thoi can bo c6 thém
céng cu hé trg ti€p nhan thong tin
va xU ly ho so trén cac hé thong
nghiép vu. Tuy nhién, dé nén tang
phat huy day d hiéu qua, yéu té
quyét dinh khéng chi nam & cong
nghé ma con & thay ddi trong céach
ti€p can, phuc vu khach hang, nang
luc st dung nén tang va ca ché phdi
hop tai Chi nhanh.

Ong Nguyén Hai Trudng - PGD TT Al & DMST dqt cdu héi
cho cdc dién gid tai héi truong

Khdn gia tham gia minigame ctia chuong trinh

Cong nghé tao nén mong
cho moét hé sinh thai véi
nang luc mé réng

O géc d6 cong nghg, 6ng
Nguyén Trong Kién dua khan gia
dén vai cau chuyén phia sau BIDV
Home, nén tang do chinh d6i ngi
BIDV truc ti€p xay dung va phat
trién v4i muc tiéu hién thuc héa mot
hé sinh thai c6 kha nang két n6i va
m& réng linh hoat.

BIDV Home dugc xay dung trén
kién tric Microservices két hop vai
co s3 d{ liéu phan tan TiDB, cho
phép ma réng linh hoat theo chiéu
ngang (Scale-out), xt ly lugng truy
cap va di liéu lén, dong thai dap
Ung nhu cau két n6i ngay cang gia
tang. Phia sau nhiing trai nghiém
don gian trén BIDV Home la su két
hagp gitia cac 16p két noi, dit liéu, tu
dong hoa, Al va bdo mat. Bay cling
la co s& dé BIDV Home ti€p tuc mé&
rong hé sinh thai va nang cao kha
nang ca nhan hoéa theo nhu cau cta
khach hang trong tuong lai.

Phan hoi dap tiép tuc m& rong
cau chuyén BIDV Home vai nhiéu
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trao d&i thuc tién vé cac tién ich cta
nén tang, cach thuc trién khai tai
Chi nhanh cling nhu dinh huéng
phat trién trong thai gian téi. Bén
canh cac van dé vé san pham va
hoat dong kinh doanh, nhiing néi
dung céng nghé nhu ting dung Al,
kha nang két nai, tich hgp hé théng
va ma& rong hé sinh thdi ciing nhan
dugc nhiéu sy quan tam. Khéng khi
chuong trinh cang thém hao hing
véi phan Minigame tuong tac, khi
nhiing cau hoi da dang vé BIDV
Home thu hat déng dao can bo
cling tham gia thir stic va tim hiéu
thém vé nén tang.

Khép lai phan trao d6i ciia cac
dién gia, ba Pham Phuong Lan g(i
t6i can bo toan hé théng thong diép
vé vai trd clla mdi ca nhan trong
hanh trinh phat trién BIDV Home.
Theo ba, BIDV Home khéng chi la
mét san pham s6 ma con cu thé hoa
dinh hudng chuyén déi s6, hudng
tGi thay d6i cach BIDV ti€p can va
déng hanh clng khach hang. Moi
can bé can chi déng tim hiéu, gidi
thiéu, tu van va déng gop ti thuc
t& dé nén tang tiép tuc hoan thién,
tré thanh dong luc tang trudng méi
cho BIDV trong ky nguyén sé.

Qua nhiing chia sé ti nhiéu goc
nhin, DigiTalk khéng chi giup can bd
hiéu rd han vé cac san pham, nén
tdng va gidi phap cong nghé dang
duoc trién khai tai BIDV, ma con tao
khong gian két néi gitia dinh hudng
chién lugc véi thuc tién kinh doanh
va phuc vu khach hang. Véi da dang
cha dé, DigiTalk chinh la dién dan
két ndi, trao d8i va chia sé nhiing
cau chuyén thuc tién vé chuyén déi
s6, thic ddy su phdi hop chat ché
gitta cdc don vj tai Tru s& chinh va
Chi nhéanh, d6ng thoi lan tda tinh
than d&i mai trong toan hé théng.

Trong thdai gian t6i, DigiTalk sé
ti€p tuc phat huy vai tro cau néi
gilfa cong nghé, san pham va kinh
doanh, dua nhimng giai phap thiét
thuc dén gan hon véi hoat dong
thuc t&; qua dé lan tdéa van hoa
chuyén déi s6 va déi méi sang tao,
thac ddy ing dung cong nghé va
hién thuc héa cac muc tiéu chuyén
ddi s6 clia BIDV.0
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BSL — PHU THAI CAT KY KET THOA THUAN HOP TAC
Mo rong co hol dau tu'thiét bl cho doanh nghiép

X2 THAO NGUYEN
Ngay 26/8/2026, Cong ty Cho
thue tai chinh TNHH BIDV-SuMi
TRUST (BSL) va Cong ty TNHH
Cong nghiép Pha Thai (Phai Thdi
Cat) chinh thiic ky két Thoa thuan
hop tdc huong toi viec két noi cdc

L

giai phap thue tai chinh voi he sinh
thai mdy moc, thiét bi chat luong cao
cua Phi Thdi Cat. Qua do, hai ben
mo rong them lwa chon tai chinh cho
doanh nghiép, ho trg khdch hang
chit dong hon trong ké hoach daw tw

va can doi dong tien.

ol

Ong Nguyén Thiéu Son - Téng Gidm déc Céng ty Cho thué tai chinh TNHH BIDV-SuMi TRUST (BSL) va 6ng Trinh Bic Théng -

I.El(i lth THOA THUAN HOP TAC

Téng Gidm déc Céng ty TNHH Céng nghiép Phu Thdi (Phu Thdi Cat) ky két Théa thudn hgp tdc ngay 26/8/2026

ong béi cdnh doanh nghiép
‘ ngay cang chu trong dau tu
d6i mdi may moc, ndng cao
nang luc san xuat va téi uu hiéu qua
van hanh, viéc tiép can dong thoi
thiét bi chat lugng cao cling nguén
vén phu hgp dang trd thanh mét
trong nhiing yéu t6 quan trong
quyét dinh kha nang trién khai cac
ké hoach dau tu.

Két néi nang luc tai chinh
va hé sinh thai thiét bi

Xuat phat ti nhu cau d6, thoa
thuan hgp tac chién lugc gilia BSL
va Phui Thai Cat dugc ky vong sé
m& ra thém nhiéu lua chon cho cac
doanh nghiép, t6 chiic c6 nhu cau
dau tu may mac, thiét bi phuc vu
hoat déng san xuat, kinh doanh.

BSL la cong ty cho thué tai chinh
vGi nén tang tai chinh va kinh
nghiém hoat déng trén thi truong
Viét Nam, véi su hau thuan tis hai
¢6 dbng chién lugc 1a Ngan hang
TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam
(BIDV) va Sumitomo Mitsui Trust
Bank (SuMi TRUST) - nhiing dinh
ché tai chinh hang dau Viét Nam va

14 ‘ Pau tu Phat trién

Théa thudn hop tdc ddnh ddu buéc phdt trién méi trong
quan hé giiia BSL va Phu Thdi Cat, huéng téi viéc két n6i
gidi phdp tai chinh véi nhu cdu dau tu mdy méc, thiét bj cia
doanh nghiép

Nhat Ban - BSL khéng ngting phat
trién céc gidi phap tai chinh linh
hoat, dap Ung nhu cau da dang cla
khach hang doanh nghiép.

Bén canh nén tang tai chinh va
kinh nghiém hoat déng, BSL xac dinh
viéc nang cao chat lugng dich vu va
mang lai gid tri bén viing cho khach
hang la mét trong nhiing dinh hudng
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quan trong. Thong qua cac san
pham thué tai chinh, doanh nghiép
¢6 thém ca héi ti€p can ngudn von
trung va dai han dé dau tu tai san,
d6i mai cong nghé va phuc vu cac ké
hoach mé& rdng hoat déng.

Bén canh d6, Phu Thai Cat la Dai
ly chinh thic cda Caterpillar tai Viét
Nam, hoat déng véi tén giao dich
Phu Thai Cat. Caterpillar la tap doan
hang dau thé gidi trong linh vuc
san xudt may cong trinh va khai mo,
may phat dién, dong co diesel, dong
cd hang hai cing nhiéu loai thiét bi
cong nghiép khac. Khong chi cung
cap céc thiét bi Cat chinh hang, Phu
Thai Cat con xay dung hé sinh thai
san pham da dang véi cac thuang
hiéu hang dau thé gidi nhu SEM, Cat
Lift Truck, Perkins. Bi cing véi cac
san pham, thiét bi chat lugng cao Ia
hé thong dich vu sau ban hang toan
dién, tir cung cap phu tung chinh
hang, bao hanh, stfa chita chuyén
nghiép dén dao tao, tu van va dua
ra cac giai phap phu hgp véi nhu
cau van hanh cta doanh nghiép.

V6i déi ngl can bo quan ly va
van hanh giau kinh nghiém, d6i ngt



ky su dugc dao tao chuyén sau cung
cac chuyén gia nuéc ngoai, Phu Thai
Cat hién c6 Tru S& chinh tai Ha Noi,
Van phong Pai dién tai TP. H6 Chi
Minh va Da Nang, cing ba Trung
tam hé trg san phdm tai Déng Nai,
Hung Yén va Quang Ninh, bén canh
hé théng cac tram stra chiia trén
toan quéc.

Su két hgp gilta nang luc tai chinh
clia BSL va hé sinh thai thiét bi, dich
vu clia Phu Thai Cat dugc xem la
nén tang quan trong dé hai bén xay
dung nhiing giai phap mang tinh
déng bd hon cho khach hang.

M¢ réng lua chon tai chinh,
ho tro doanh nghiép cha
doéng dau tu

Theo ndi dung hgp tac, khach
hang la cac doanh nghiép, t8 chtic
¢4 nhu cau dau tu thiét bj c6 thé
ti€p can cac san phdm chinh hang
tU Pha Thai Cat cung cac giai phap
tai chinh do BSL cung cap, cling véi
nhing chuaong trinh vu dai danh
cho khach hang dap ting cac tiéu
chitheo théa thuan.

Mb hinh két hgp gitia thiét bi va
gidi phap tai chinh mang dén cho
doanh nghiép mét phuang an dau
tu chd dong hon. Thay vi phai tap
trung mét lugng vén 1én ngay tur
dau dé s& hiru tai san, doanh nghiép
€6 thé can nhéc hinh thiic thué tai
chinh nham phan bé nguén luc phu
hap hon véi ké hoach dong tién va
nhu cdu phat trién.

Mét trong nhiing lgi ich déang
chay ctia thué tai chinh la kha
nang hé trg doanh nghiép ti€p can
nguon von véi chi phi hgp ly, ty lé
tai trg c6 thé 1én dén 90% gia tri tai
san déi véi nhiing trudng hgp dap
(ing day du cac diéu kién va chinh
sach cla BSL.

Bén canh do, hinh thuic nay c6
thé gitip doanh nghiép gidm bét
yéu cau vé tai san thé chap so vdi
mot s6 phuong thiic vay vén truyén
thong, dong thai gép phan da dang
héa nguén vén va bao toan han
muc tin dung ngan hang cho cac
nhu cau tai chinh khac.

Cac phuong an vé thoi han thué
va lich thanh toan ciing c6 thé dugc

thiét ké linh hoat trén co sé thoa
thuan va phu hop véi dac diém
hoat déng ctia khach hang. Diéu
nay giup doanh nghiép c6 thém
diéu kién can doi gilta nghia vu tai
chinh, dong tién va hiéu qua khai
thac tai san.

Dai véi cac doanh nghiép dang
can nhanh chéng dua may moc,
thiét bi vao phuc vu hoat déng san
xuat, kinh doanh, viéc két néi truc
tiép gilta don vi cung cap thiét bi
va déi tac tai chinh cling dugc ky
vong gop phan rit ngan qua trinh
trién khai giao dich, ti nhu cau dau
tu, lua chon thiét bi dén hoan thién
phuong an tai chinh.

Giai phap mang lai gia tri
bén viing cho khach hang
Théa thudn hgp tac gitta hai bén
khong chindm & viéc hé trg doanh
nghiép ti€p can ngudn von dé dau
tu thiét bi, ma con mang lai gia tri
cho khach hang théng qua su két
ndi toan dién gilia gidi phap tai
chinh va dich vu van hanh tai san.
Khi lya chon thiét bi théng qua
Phu Thaéi Cat, khach hang c6 thé yén
tam hon vé nguén goc, chat luong
va hiéu suat cla may moc. bong
thai, hé théng dich vu sau ban hang
toan dién - bao gébm phu tung chinh
héng, bdo hanh, sfa chita chuyén
nghiép, dao tao va tu van ky thuat —
g6p phan ho trg thiét bi duy tri trang
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Su hop tdc gitia hai doanh nghiép dugc ky vong mang dén nhiing gidi phdp ddu tu déng bé, hé trg
khdch hang chi d@éng hon vé nguén vén va ké hoach phdt trién

thai van hanh t6t, t6i uu hiéu qua sur
dung va kéo dai vong dai tai san.

Dai véi doanh nghiép, hiéu qua
ctia mét khoan dau tu khong chi
dugc quyét dinh bai gia tri ctia thiét
bi tai thdi diém mua, ma con phu
thudc vao kha nang khai thac lau
dai, chi phi van hanh va muc d6 6n
dinh trong su6t vong dai cla tai san.
Vi vay, su két hgp gitia mot don vi co
nang luc cung cap thiét bi va dich
vu ky thuat chuyén sau véi mét té
chuic c6 kinh nghiém trong linh vuc
tai chinh dugc ky vong sé tao nén
chuéi gia tri hoan chinh hon cho
khach hang.

V6i BSL, hop tac véi Phia Thai Cat
ti€p tuc thé hién dinh huéng phat
trién cac gidi phap tai chinh gan vai
nhu cau thuc té ctia doanh nghiép,
déng hanh clng khach hang trong
qua trinh dau tu va khai thac tai san.

D6i v6i Phia Thai Cat, viéc két hop
san pham, thiét bi vai cac phuong
an tai chinh pht hgp sé gop phan
ma rong kha nang tiép can khach
hang va hé trg doanh nghiép trién
khai ké hoach dau tu.

Théng qua viéc két néi thiét bi
chat lugng cao vdéi cac giai phap
thué tai chinh, BSL va Phu Thai Cat
huéng t6i mang dén cho doanh
nghiép thém lua chon trong dau tu
may moc, thiét bi, qua d6 chu dong
hon trong can d6i nguén von va ké
hoach phat trién.0 *BSL
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PDONG HANH PHAT TRIEN

BIDV VA VDB

Tirdauan lich strdén chuong mad
trong hop tac chién luge toan dién

X NGUYEN YEN - BAO NGOC

Co nhitng moi quan hé doi tdc dinh ché'tai chinh khong chi bat nguon tic nhu cau hop tdc kinh doanh, ma
con dugc xay ddap tren mot nen tang lich st chung vo cung tot dep. Su kign ky ket Thoa thuan hop tdc toan
dién gan day givta Hoi so chinh va 29 Chi nhdnh dau moi cia Ngan hang TMCP Daw tw va Phat trien Vigt
Nam (BIDV) va Ngan hang Phdt trien Vigt Nam (VDB) khong chi la cdi bat tay chién hege, ma con la su tiéh
noi, lam mai dé sau sdc va toan dign hon moi quan he truyén thong lich sie law doi hiém co gia hai ben.

BIDV va VDB ky két Théa thudn hop tdc toan dién giai doan 2026 - 2031 ngdy 24/06/2026

Chung mét géc ré - Thau
hiéu dé dong hanh

Ngugc dong lich sti, BIDV va VDB
déu la nhimng dinh ché tai chinh c6
bé day lich st, gén lién véi nhiém
vu dau tu va tin dung phat trién
clia Nha nudc. VDB c6 chung c6i
nguén vai BIDV: néam 1995, chiic
nang cap phat vén dau tu tir ngan
sach dugc tach khoi BIDV dé thanh
lap Téng cuc Pau tu phat trién - tién
than clia Quy Hé trg phat trién va
VDB ngay nay thanh lap nam 1957,
trong khi VDB dugc thanh Iap nam
2006 trén co s& t6 chuic lai Quy HO
trg phat trién. Trai qua nhiéu thap
ky bién déng, du mdi ngan hang

mang nhiing trong trach, ton chiva
muc tiéu dac thu riéng, BIDV va VDB
van luén duy tri mét méi quan hé
truyén thdng, gan bo chét ché trén
thi trudng tai chinh ngan hang.

Tu xung luc méi cua Héi sé
chinh dén su lan téa manh
mé trén toan hé théng
Nham lam méi va sau sac hon
nita m&i quan hé lich st dac biét
nay, Hoi s& chinh BIDV va VDB da
ky két Thoa thuan hgp tac (MOU)
toan dién giai doan 2026-2031. Véi
dinh huéng dua cac ndi dung hgp
tac di vao thuc chat va hiéu qua,
hai Ngan hang da nhanh chéng
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trién khai cac chuang trinh hgp tac
trén toan hé théng.

Minh chiing rd nét nhat cho suc
s0ng clia ban théa thuan chinh la
su'lan toa déng bo va quyét liét
xuéng dén tiing dan vi kinh doanh.
Chi sau ba thang ké tir khi Théa
thuan hgp tac toan dién dugc ky
két & cap hé thdng, 29 chi nhanh
cla BIDV va VDB da hoan tat viéc
trao déi va té chuc thanh céng Lé
ky két Théa thuan hgp tac cap chi
nhanh gita hai don vi. Bay la budc
tién quan trong trong viéc cu thé
hoa cac dinh hudng hop téc tai cac
Chi nhénh, tao nén tang dé cac Chi
nhanh hai Ngan hang chl déng



két n6i, phat huy thé manh cltia
m&i bén, m& rdng hé sinh thai san
phdm, dich vu va gia tang gia tri
danh cho khéach hang.

Hién thuc héa cam két
bang nhiing con sé va giai
phap chuyén biét

Tu nhiing dinh hudng tai Thoa
thuan, hgp tac gitta BIDV va VDB
da nhanh chéng dugc hién thuc
hoa thanh nhiing san pham, dich
vu thiét thuc. Diém nhan lam nén
chiéu sau ctia lan hgp tac nay la
viéc BIDV nhanh chéng vao cudc,
thiét ké, “may do" san pham danh
riéng cho hgp tac véi VDB. BIDV
da xay dung chinh sach tin dung
va cac gidi phap ngan hang ban lé
chuyén biét danh cho d6i ngi lanh
dao, can bo, nhan vién VDB, qua dé
dap uing da dang nhu cau tai chinh
va nang cao trai nghiém dich vu
clia khach hang. Trong linh vuc tai
trg thuong mai, BIDV da ban hanh
co ché hgp tac tai trg L/C va cung
c8p cac san pham, dich vu cho cac
du an do VDB tai trg. Co ché nay tao
diéu kién dé khich hang ctia VDB
ti€p can thuan loi cac giai phap tai
trg thuong mai va thanh toan quoc
té chia BIDV, dap Uing yéu cau giao
dich va dac thu hoat déng ctlia tiing
khach hang, du dn. Khéng dung lai
& mang ngan hang truyén thong,
Téng Coéng ty Bao hiém BIDV (BIC)
da tich cuc trién khai ban chéo san
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pham bao hiém trén toan hé théng
VDB, qua d6 md& rong hé sinh thai
san pham tai chinh - bao hiém.
Trong thai gian tdi, hai bén tiép tuc
huéng téi hop tac toan dién gilta
cac hé sinh thai ctia BIDV va VDB.
Hap tac lan nay ghi ddu bang
nhing con sé biét néi: s6 lugng tai
khoan thanh toan sau ky két tang
tur 15 1én 27 tai khoan; s6 luong tai
khoan luong CBNV da tra luong
tang tir 351 Ién 1.065 tai khoan,
theo dé6 téng tai khoan lucng CBNV
clia VDB tai BIDV la 1.416 tai khoan;
dungban lé ting tu 5,3 1én 88,7 ty
déng. G tdm nhin vi mé hon, hai

¥
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Lé ky két théa thudn hop tdc gidta BIDV Tay Hé va VDB Sé& giao dich I ngay 29/07/2026

BIDV Nghé An va VDB Nghé An giao luu thé thao sau Lé ky két théa thudn hgp tdc ngay 04/08/2026

Thang 09.2026
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bén dang tich cuc trao déi, gi6i
thiéu cac co hoi tai trg déi véi cac
du an tiém nang dé hai bén phéi
hop xem xét, danh gia va tham dinh,
qua dé ma rong kha ndng cung Ung
nguoén von cho nén kinh té,

Kién tao gia tri tuong lai

Dua trén bé phéng viing chac
cua lich st va nhiing két qua budc
dau day trién vong, trong thdi gian
t&i, BIDV sé ti€p tuc nang cao chat
lugng s&n pham, dich vu, déng thai
nghién cty, diéu chinh chinh sach
phu hgp véi nhu cau thuc té ctia
VDB. Hai ngan hang cling sé tiép
tuc tdng cudng trao déi, chia sé kinh
nghiém trong cong tac quan tri rdi
ro, quan tri hoat déng va day manh
s6 hoa hoat dong ngan hang.

TU nhiing dau an lich st dén
nhiing cai bat tay déng hanh hom
nay, BIDV va VDB dang cung mé&ra
mét hanh trinh hop tdc méi - noi
truyén théng la nén tang, thau hiéu
1a cAu néi va d6i mai la dong luc. Véi
su dong long tu Tru s& chinh dén
29 Chi nhanh, méi quan hé hgp tac
gilia hai ngan hang sé tiép tuc dugc
vun dap ngay cang toan dién, thuc
chat va bén viing, cing hudng téi
nhiing gia tri I6n hon cho khach
hang va su phat trién kinh té - xa hoi
clia dat nugc.0

*Ban Dinh ché tai chinh
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PDONG HANH PHAT TRIEN

BIDV HA THANH

Chi nhdnh Ha Thanh vinh du nhén vinh danh Don vi kinh doanh xudt sdc ding ddu hé théng nam 2025

Tu 55 can bd dén chi nhanh
dan dau

BIDV Ha Thanh dugc thanh lap
theo Quyét dinh s6 3167/QD-HDQT
ngay 01/9/2003, la chi nhanh thu
76 clia hé thong. Han hai thap ky
qua, Chi nhanh vugt qua nhiéu bién
déng ctia nén kinh té, phat trién
manh ca vé quy mo, hiéu qua va
chat luong.

Ngay dau thanh lap, Chi nhanh
€6 55 can b, 500 ty dong vén va tai
san, 63 ty dong du ng. Hién nay, voi
259 can b, téng quy mé hoat déng
dat hon 150.000 ty déng, gap 266
1an thai diém thanh lap.

Dén thang 8/2026, huy déng
von clia Chi nhanh dat trén 87.000
ty déng, du ng tin dung trén 67.000
ty déong, lgi nhudn trudc thué gan
1.600 ty déng.

18 ‘ Pau tu Phat trién

BIDV

Céac chi tiéu kinh doanh chinh
déu thudc nhém 5 chi nhanh 16n
nhat hé thoéng. Giai doan 2019-
2025, Igi nhuén trudc thué lién tuc
vugt 1.000 ty ddng mdi nam. Riéng
hai ndm 2024 va 2025, con s6 nay
vugt 1.500 ty dong.

Thanh tich dy dugc ghi nhan
bang nhiing chudi danh hiéu lién
tuc: 12 nam lién Hoan thanh xuét
sac nhiém vu (2014-2025); 10 ndm
lién xé€p hang Chi nhanh Pac biét
(2016-2025); 7 nam lién thuéc nhom
chinhanh kinh doanh xuat sac ding
dau hé théng (2019-2025).

Lgoi thé dia ban, nén khach
hang da dang

Tru s& Chi nhanh dat tai 74 Thg
Nhudém, trung tam phudng Clra
Nam, Ha Néi. Vi tri dac dia giup BIDV

Thang 09.2026

: VU THU HUONG
Ra doi ngay 01/09/2003 voi 55 cdn by, BIDV Ha Thanh nay ¢6 cdc chi
tiew kinh doanh chinh thugc nhom 5 chi nhdnh lon nhat hé thong. Sau 23
nam, quy mo hoat dong cia Chi nhanh tang 266 lan; 7 nam lien dat loi
nhuan trudc thué'tren 1.000 ty dong.

MNGAN HANG TMCP DAL TU vA PHAT TRIEM VIET NAM
Chi nhanh Ha Thanh

Ha Thanh khai thac t6t tiém nang
dia ban.

Khach hang ctia Chi nhanh trai
rong trén nhiéu linh vuc, nhiéu dia
ban: tir tap doan, téng céng ty, dinh
ché tai chinh I6n dén doanh nghiép
SME, hé kinh doanh, tiéu thuong va
khach hang cad nhan. Phong cach
phuc vu chu déo, tan tam, chuyén
nghiép giup Chi nhanh xay dung
dugc nhiing méi quan hé bén chat,
hiéu qua.

Co sé vat chat tai tru s va cac
phong giao dich thudng xuyén dugc
nang cap, dap Ung tiéu chuin cda
mét ngan hang thuong mai hién dai.

Dau maéi thanh toan cho thi
truong chung khoan

Ngay tu khi thi trudng chiing
khoan Viét Nam di vao hoat déng



ndm 2000, BIDV da dugc Uy ban
Chung khodn Nha nuéc lua chon
lam ngan hang thanh toan. Trong
hé théng, BIDV Ha Thanh la don vi
dau mai két néi, phéi hop véi Téng
cong ty Luu ky va Bu trir chiing
khoan Viét Nam (VSDC) trong thanh
toan tién giao dich ching khoan.

Hang nghin phién giao dich, véi
téng gia tri thanh toan 1én ti hang
triéu ty déng, da dugc Chi nhanh
phéi hop xU ly chinh xac, an toan,
thong suét. D6 la déng gop tham
13ng nhung thiét yéu cho su phat
trién bén viing cla thi trudng.

BIDV Ha Thanh con di dau trong
phét trién va ing dung san pham
dich vu mdéi. Chi nhanh cling la “cai
noi” dao tao nguén nhan luc chat
lugng cao cho hé théng. Nhiéu can
b6 truéng thanh ti day da dam
nhan vi tri lanh dao cap cao va lanh
dao don vi tai BIDV.

Gan két - nét van hoa BIDV
Ha Thanh

Thanh céng clia BIDV Ha Thanh
khong chinam & nhiing con s6 tang
trudng ma con xuat phat tirnén
tdng van héa doanh nghiép viing
chac dugc xay dung ti 16p 16p cac
thé hé lanh dao va can bo. Tap thé
chinhanh luén duy tri tinh than
doan két, tuan thu ky cuong, ky luat
va dat su an toan, hiéu qua Ién hang
dau. Ban chap hanh Bang b6, Ban
Gidm déc va toan thé can bod BIDV
HaThanh la mot tap thé doan két,
théng nhat vé y chi va hanh dong,
phat huy dugc vai tro ca nhan trong
trién khai hoat doéng kinh doanh dé
gilt viing ban sac la mot chi nhanh
ludn tuan tha ky cuong, ky luat, kinh
doanh an toan, hiéu qua. Ban Giam
d6c BIDV Ha Thanh da lanh dao, chi
dao xay dung ké hoach, chuong
trinh hanh déng, dua ra cdc nhiém
vu gidi phap diéu hanh hiéu qua
cho tap thé cac don vi, cdn bd nhan
vién chi nhanh cung thuyc hién va
chap hanh tét. BIDV Ha Thanh cling
dac biét dé cao tuan tha ki cuong,
ki luat kip thoi dua ra cac canh bao,
chan chinh, d@m bao hoat déng
kinh doanh ctia chi nhanh dién ra an
toan, hiéu qua.

BIDVE

HI MHANH HA THANS

PICKLEBALL

Championshin 2026

Song song véi hoat déng kinh doanh, Chi nhdnh Ha Thanh khéng ngting ddy manh cdc hoat déng
giao luu gdn két nguei lao déng tai don vi

Van hoa hién tai ctia Chi nhanh
Ha Thanh dugc hinh thanh va boi
dap trén chang dudng 23 nam xay
dung va phat trién chinh la dua
trén nén tang nhiing gia tri c6t 16i
clia BIDV va tap trung vao muc tiéu
phuc vu khich hang va phat trién
nguodn nhan luc. Trong do: (i) Uy
tin 1a nén tang hoat dong va gia tri
c6t 16i cho moi hoat déng cuia chi
nhénh, thé hién qua chat luong san
pham dich vu, su tan tdm va trach
nhiém d6i véi khach hang. (i) Lay
khach hang lam trung tam, la déng
luc quan trong d@é BIDV Ha Thanh
tao ra gia tri cho khach hang théng
qua céac san pham dich vu da dang;
(iii) Su phat trién cCia can bd nhan
vién la dong luc: BIDV Ha Thanh
luén coi can b, ngudi lao dong
la tai san quy gia va luon cam két
tao diéu kién thuan lgi dé can bo,

c6ng nhan vién phat trién ban than,

nang cao ndng luc va déng goép
vao sy thanh céng ctia Chi nhanh.

Thang 09.2026

Chi nhanh luén tao méi trudng lam
viéc tich cuc, than thién déng thoi
c6 nhiéu thach thiic d&€ CBCNV phat
trién su nghiép; cling véi do, (iv)
D8i méi sang tao: la yéu té dugc
khuyén khich trong tiing cong viéc,
tUng cach thuc van hanh, tré thanh
doéng luc dé Chi nhanh thich ng vai
nhiing yéu cdu mdi va tao ra nhiing
gia tri mdi.

Hai muoi ba ndm la mét hanh
trinh v6i nhiéu ddu an, c6 nhiing
thai diém thir thach, c6 nhiing budc
chuyén minh manh mé, nhung trén
hét la hanh trinh clia tinh than doan
két, su nd luc va niém ty hao clia
nhiéu thé hé can bo BIDV Ha Thanh.
Budc vao chang dudng mdi, Chi
nhénh tiép tuc gin gitt nhing gia tri
da dugc vun dap, phat huy ban sac
van héa BIDV Ha Thanh, dong thoi
déi méi dé vuon lén nhiing tdm cao
mai, gilf viing vi thé trong hé théng
va cling BIDV kién tao hanh trinh
“Lén - Manh - Xanh”.Q
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PDONG HANH PHAT TRIEN

BIDV PHU MY

20 nam dong hanh cung

'IA

mién dat glau dep

X+ BIDV PHU MY

Hai mwoi nam khong chi ghi dau hanh trinh truong thanh cia mot chi
nhdnh ngan hang, ma con la chang duong BIDV Phit My lon lén cing viing

dat mang trong minh tén goi ctia sy phon vinh va twoi dep.

Blwg A o i e AT T T
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U mot khéi dau khiém tén,
‘ BIDV Phu My hém nay d
trudng thanh vé quy mo, nang
luc hoat déng va vi thé trén dia ban
c6éng nghiép - cdng bién niang déng
clia khu vuc phia Nam.

C4au chuyén cta BIDV Pha My bat
dau tir nam 1998, khi Phong giao
dich truc thudéc BIDV Ba Ria - Ving
Tau dugc thanh 1ap tai huyén Tan
Thanh, tinh Ba Ria - Ving Tau (trudc
day). D6 cling la thai diém vung dat
nay dang tiing budc chuyén minh,
vai cac khu céng nghiép, hé théng
cang bién va ha tdng kinh té dan
hinh thanh, ma ra nhiing du dia
phét trién mdéi.

Sau 8 nam hoat doéng, trugc su
phat trién ngay cang niang déng cda

20 ‘ Pau tu Phat trién

Tdp thé cdn bé, nhdn vién BIDV Pha My ndm 2025

T ———————————

dia ban va yéu cadu mé& réng quy mo
phuc vy, ngay 01/11/2006, Ngan
hang Dau tu va Phat trién Viét Nam
— Chi nhanh Phu My chinh thuc hoat
déng theo mé hinh Chi nhanh cap |,
theo Quyét dinh s6 359/QD-HDQT
ngay 10/10/2006 ctia H6i dong
quan tri Ngan hang Dau tu va Phat
trién Viét Nam.

Ngay dau trd thanh mét chi
nhanh doc lap, hanh trang ctia BIDV
Pha My con kha khiém tén: 31 can
b6, nhan vién va téng quy mé hoat
déng khoang 300 ty dong. Nhung
cling tur diém xudt phat dy, mot
hanh trinh méi dugc mé ra - hanh
trinh mé& réng thj trudng, xay dung
nén khach hang va tiing budc tao
dung vi thé ctia BIDV trén dia ban.

Thang 09.2026

Tu nhiing nén mong ban
dau dén mét tam voc moi
Qua 20 nam xay dung va phat
trién, BIDV Phi My da tiing budc mé
réng ca vé quy mé hoat dong, mang
lugi va nang luc phuc vu. Dén nay,
Chi nhanh c6 hon 120 can b, nhan
vién; mang ludi gém tru s& chinh trén
Qubc 16 51, 5 phong giao dich va 24
may ATM, dap Uing nhu cau giao dich
ngay cang da dang clia khach hang
trén dia ban va cac khu vuc lan can.
Quy m6 kinh doanh ciing cé budc
tang trudng manh mé, vdi téng quy
mo hoat déng hién vugt 20.000 ty
déng, trong do tin dung dat khoang
7.000 ty déng, huy déng vén khoang
13.000 ty déng va lgi nhuan gan
300 ty dong. Song hanh véi tang
trudng hoat dong, nén khach hang
cling ngay cang dugc mé& rong,
tU cdc doanh nghiép 16n, doanh
nghiép FDI, doanh nghiép cang
bién, logistics dén hang nghin doanh
nghiép nhé va vira cung déng dao
khach hang ca nhan, h¢ kinh doanh.
Nhing két qua dat dugc qua
tung giai doan da dugc ghi nhan
bang nhiéu danh hiéu, phan
thudng. Chi nhanh nhiéu nam dat
danh hiéu Tap thé Lao déng xuat
sac; dugc nhan C thi dua clia Ngan
hang Nha nudc cadc nam 2021, 2024;
Ca thi dua clia BIDV va Ca thi dua
cGa UBND tinh nam 2024; nhiéu
lan nhéan Bang khen ctia Théng déc
Ngan hang Nha nudc, UBND tinh
va dugc cong nhan 12 Tap thé dién
hinh tién tién giai doan 2020-2025.

Ldén Ién cung nhip phat
trién cta Phu My

Su trudng thanh cda BIDV Phu
My dién ra song hanh véi nhiing déi
thay manh mé cdia Phu My trong hai
thap ky qua. Phu My ting budc hinh
thanh dién mao clia mot trung tam
c6ng nghiép - cdng bién nang dong,
vGi hé théng khu cong nghiép,
cdng nudc sau va su hién dién ngay
cang lén ctia cong dong doanh
nghiép trong va ngoai nudc. Su
phét trién d6 viia md ra khéng gian
tang trudng mdi, vura dat ra nhiing
yéu cau ngay cang cao ddi véi hoat
dong ngan hang trén dia ban.



VIET NAM QUANG VINH

Tép thé Bdng bé BIDV Pha My tai Dai héi Ddng bé ldn thir V ndm 2026

Trong qua trinh dy, BIDV Phu My
tUng budc mé réng vai tro, tl cung
(g céc san pham ngan hang truyén
théng dén dap (ing ngay cang toan
dién hon nhu cau tai chinh ctia
doanh nghiép va ngusi dan. Nguén
vén tin dung ngay cang déng hanh
sau hon vai hoat dong san xuat,
kinh doanh; cac dich vu thanh toéan,
ngoai té va ngan hang hién dai
khong ngling dugc mé rong. Chi
nhéanh déng thdi tich cuc trién khai
cac chuong trinh tin dung theo chul
truong, chinh sach cdia Chinh phti va
nganh Ngan hang nhu cho vay déng
tau theo Nghi dinh s6 67/2014/ND-CP,
phét trién néng nghiép - néng thon,
cac linh vuc uu tién, nha & xa hoiva
cac chuong trinh hé trg 1ai suat cho
khach hang gap kho khan do dai
dich Covid-19.

Song hanh véi su phat trién vé
quy mo, BIDV Phu My ciing khong

cho hoc sinh déng bao dén téc Cho ro

ngtmg déi méi phuong thic phuc
vu khach hang theo hudéng hién
dai, s6 hoa. Nhiéu hoat déng nhu
tién gui, kinh doanh ngoai t&, thanh
toan va mot s6 san pham tin dung
da tling budc dugc sé hda, chuyén
dich |én cac kénh ngan hang dién
td. Dén nay, gan 12.000 khach hang
clia Chi nhanh da dang ky va st
dung dich vu ngan hang dién t(,
gbp phan dua cac san pham, dich
vu ngan hang dén vai khach hang
nhanh chéng va thuan tién hon.

Hai muai ndm gan bo véi Phu
My cling la hai muoci nam Chi nhanh
chia sé trach nhiém véi cong déng
dia phuong. Gid tri “Nghia tinh” dugc
ndi dai qua nhirng mai dm danh
cho céc gia dinh cé hoan canh khé
khan, nhimng suat hoc béng tiép stic
hoc sinh nghéo dén trudng, nhiing
phan qua Tét danh cho ngudi nghéo
va cong nhan xa qué; qua su chung

Dai dién BIDV Phi My trao tdng Ta sdch Uom mdm tri thic

Thang 09.2026

tay d6i vai y té, gido duc, khac phuc
hau qua thién tai, chinh trang d6

thi va cac chuong trinh hién mau
nhan dao. Bén canh hoat dong kinh
doanh, nhiing chuang trinh dy da
lam dam thém gia tri “Nghia tinh” va
su gan bo clia BIDV Phi My véi cong
déng dia phuaong.

20 nam - Tiép néi mét
hanh trinh

Hai thap ky xay dung va truéng
thanh cling la chang ducng BIDV
Phu My gan bé véi nhimng déi thay
clia viing dat Pha My. Ti mot khai
dau khiém tén, Chi nhanh da tling
budc I6n manh, mé rdng hoat déng
va déng hanh ngay cang sau rong
vGi cdng dong doanh nghiép, ngudi
dan cling nhu dai séng kinh té - xa
hoi trén dia ban. Nhing két qua hom
nay la nén tang dé BIDV Phu My
budc vao ching dudng phat trién
mai véi mot tam thé va ky vong mai.

Budc sang chdng dudng mdi, trén
nén tang dugc vun dap qua nhiéu
thé& hé, BIDV Phu My sé tiép tuc déi
mdi, ndng cao nang luc hoat dong,
day manh chuyén d6i s va phat trién
bén viing, cling toan hé théng hién
thuc hoa dinh huéng xay dung BIDV
tr&d thanh Ngan hang Lén - Manh
- Xanh.”Phu My” - trong tén goi da
ham chta y nghia vé mét mién dat
phén vinh va tuci dep. Hai muci nam
qua, BIDV Phi My da I6n lén cling
khat vong dy; va trén hanh trinh phia
trudc, su phat trién ctia Chi nhanh sé
ti€p tuc gan vdi nhip phat trién cla
vlung dat ma minh mang tén.Q

* BIDV Phu My
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Doan VDV BIDV Chi nhdnh Phu My tai Gidi chay BIDV Run Tét dm
cho ngudinghéo 2025
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PDONG HANH PHAT TRIEN

BIDV TU' SON

NAM MOT HANH TRINH

KIEN tao va but pha

Tru s& chi nhdnh Tir Son

Trai qua 20 nam xay dung va phat trien (01/09/2006 — 01/09/2026),
BIDV T Son da khcing dinh vi the'la mot trong nhitng don vi kinh
doanh nang dong, dong gop tich cuc vao su phdt trien chung cua toan

hé thong BIDV.

ugc thanh 1ap vao ngay
'DO1/09/2006, BIDV Tur Son bat dau

chang dudng chinh phuc thi
trudng véi quy mé con rat khiém tén. Vugt
qua nhiing kho khan ban dau vé co sé vat
chét va thi phan, tap thé can b, nhan vién
chinhanh qua cac thoi ky da doan két, cha
dong thich ting va khdng ngling mé rong
mang ludi.

Dén nay, BIDV Tt Son da vuon minh
manh mé véi mé hinh té chiic gém 7
phong nghiép vu va 5 phong giao dich
truc thudc. Tinh dén cudi nam 2025, quy
mo huy déng von clia chi nhanh da dat
7.034 ty déng (gap hon 52 lan so vai ngay
dau thanh 1ap), du ng tin dung dat 7.738
ty dong (gap hon 27 lan so véi ngay dau
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: NGUYEN THITUYET MAI

BIDy ¢
il 2 gy

Dau an thanh cong va khang
dinh vi thé

Nhin lai chdng dudng 20 nam, BIDV
TU Son lién tuc ghi dau &n béng nhiing
ma&c phat trién quan trong. Nam 2013,
chi nhanh dugc ghi nhan la don vi dién
hinh trong hoat déng tin dung ban lé.
DEn nam 2018, BIDV Tur Son vinh du ding
trong Top 20 chi nhanh cé thu dich vu
rong t6t nhat hé théng.

Pic biét, nam 2023, chi nhanh xuét sc
don nhan Co thi dua ctia BIDV danh cho
don vi kinh doanh xuét sac, dan dau cum
Dong luc phia Bac ngoai Ha Noi va Béng

thanh 14p), chénh lach thu chi dat 198 ty
doéng, ty 1& ng xau dugc kiém soat tét &
muc 0,54%; thu nhap binh quan dat trén
40 triéu dong/ngudi/thang. Nhimg con s6
"biét n6i" dy la minh chiing ré nét cho dinh
hudng kinh doanh dung dan, su tin tudng
ctia khach hang va tinh than né luc khong
ngimg nghi cia tap thé don vi.

Chia sé vé hanh trinh 20 nam qua, 6ng Nguyén Dinh Huy -
Gidm déc BIDV Tir Son khéng dinh: “Thanh céng cta BIDV Tir Son
hém nay dugc dét nén tir su' chi dao sdt sao ctia Ban Lénh dao BIDVY,
suhé tro cda chinh quyén dia phuong, su déng hanh ctia quy khdch
hang va hon hét la tdm huyét cda cdc thé hé cdn bo. Chi nhdnh sé
tiép tuc déi mdi, ndng cao chdt luong dich vu dé déng hanh hiéu
qud hon nira cting su but phd kinh té cua dia phuong.”



L\ MINH AN

Ngay 24/09/2026, tai Lam Dong,
BIDV da phéi hagp VCCI t8 chiic Dién
dan “Thuc hanh ESG va quan tri s6: Vé
thong hanh vao chudi gia tri toan cau’”.
Su kién c6 sy tham gia cia Phé cha
tich tinh Lam B6éng, Pho cha tich VCC,
dai dién cac s&, nganh cing gan 100
doanh nghiép SME trén dia ban tinh.

S& hitu hon 30.000 doanh nghiép
hoat déng trong céc linh vuc thé manh
nhu néng nghiép cdng nghé cao, ché
bién xuat khu, du lich...,, LAm Péng ¢
nhiéu mat hang chi luc (ca phé, néng
san, rau cu, dét may...) da hién dién
tai Chau Au, Chau A va Chau My. Tuy
nhién, dé di xa hon trong chubi gia tri
toan cau, doanh nghiép dia phucng
buéc phai chuyén minh: tir ché chi
¢6 s&n pham dé ban sang san phdm
chuén héa, dt liéu minh bach, quan tri
hién dai va nang luc giai trinh cao.

Giai bai toan nay, BIDV mang dén
dién dan hé sinh thai s “All-in-one”

Dai dién BIDV trinh bay vé cdc gidi phdp ESG
tai su' kién

giup doanh nghiép quan ly thong minh va
tai chinh hiéu qua, bao gobm cac giai phap
ma& tai khoan doanh nghiép truc tuyén
qua e-KYC, giao dich ngan hang trén BIDV
Direct, quan ly xuat nhap kh3u toan trinh
trén BIDV TradeFlat va tai trg chudi cung
tng théng qua kénh s6 BIDV SCF.

Bén canh cac cong cu hé trg ban hang
uu viét, BIDV con cung cap cac san pham tin
dung linh hoat cho doanh nghiép SME véi
han mdic [én dén 55 ty dong cling quy trinh
phan hoi cap tin dung tinh gon trong 2 ngay
lam viéc. Dac biét, cac doanh nghiép xuat

BIDV PONG HANH CUNG DOANH NGHIEP SME TINH LAM PONG
TRONG CHIEN LUQC CHUYEN DOI KEP “XANH VA S0O”

kh&u con dugc hudng dic quyén tai trg
3 Khéng” bao gém khong tai san dam
bao, khong han muic tin dung va khong
lo rdii ro thanh toan hgp déng xuat khau.

Bén canh céc giai phap s6, nham
giup doanh nghiép tuan tha cac quy
dinh quan ly ngay cang chat ché va tan
dung co héi vuon ra toan cau, BIDV da
gidi thiéu téi cdc doanh nghiép tai tinh
Lam Déng hé sinh théi san pham tai
chinh xanh da dang bao gém tin dung
xanh, khoan vay lién két bén viing, trai
phi€u xanh va bén ving, cung tién gui
xanh. BIDV con hé trg tu van chién lugc
ESG, két n&i d6i tac kiém ké khi nha
kinh, xay dung ké hoach giam phat thai
va két n6i doanh nghiép vai cac chuyén
gia, quy dau tu qudc té.

Théng qua chuong trinh, BIDV tiép
tuc khdng dinh cam két tién phong déng
hanh cung céng déng doanh nghiép noi
chung va doanh nghiép nho va viia tinh
Lam Déng nai riéng bt pha trong qua
trinh chuyén déi kép xanh va s6.0

bang séng Héng, Chi nhanh hang
dac biét. Ti€p ndi da tang trudng,
nam 2026, BIDV Tur Son mét lan nia
vinh du nhan Ca thi dua ctia BIDV
danh cho daon vi ¢6 thanh tich xuat
sac trong hoat ddng, déng gop
quan trong vao su nghiép xay dung
va phat trién hé théng BIDV.

Song song vdi nhiing giai
thuéng trong hé théng, hanh trinh
20 nam c6ng hién cda BIDV Tu Son
con ghi ddu an bang nhiéu phan
thudng cao quy tir chinh quyén dia
phuong va Nha nudc. Chi nhanh
da 9 1an dugc Chi tich UBND tinh
Bac Ninh trao tang Bang khen va 1
lan nhan C& thi dua xuat sic. Dac
biét, nam 2015, tap thé BIDV T Son
vinh du d6n nhan Bang khen clia
Thu tuéng Chinh pht cho nhiing
thanh tich néi bat trong cong tac,
déng gop tich cuc vao su nghiép
xay dung Chl nghia xa hoi va bao
vé T8 quéc.

Nhip cau tin cay - Két néi niém tin
Su phét trién bén viing ca BIDV Tu San ludn gan lién véi niém tin cta khach hang va su
tan tuy cda déi ngl can bd.

thanh ngdi nha thir hai, théi

la d6i tdc cung tng vén ma

ChiTran Thi Hién - Trudng phong Quan ly néi b, can bé cong tac
tai Chi nhanh tir nhimg ngay dau thanh 1ap chia sé: “20 ndm phdit trién
ctia Chi nhdnh ciing la chdng dudng téi gdn bé va trudng thanh. Vin héa
BIDV cting méi trudng lam viéc doan két, chuyén nghiép tai Tir Son da tré

thic méi cdn bé chiing téi khéng ngtmg n

luc, céng hién cho su phdt trién ctia chi nhdnh va hé théng BIDV.

Dai dién khéach hang, ba Nguyén Thj Lan - Cha doanh nghiép
chia sé: “Dong hanh cting BIDV Tur Son tir nhitng ngay dau, ching téi
luén ddnh gid cao su chuyén nghiép, gidi phdp tai chinh linh hoat va
tinh than déng hanh vugt khé cta ngdn hang. BIDV Tir Son khéng chi

thuc su la ngudi ban déng hanh tin cdy

trong moi chdng dudng phdt trién cda doanh nghiép.”

Ky niém 20 nam thanh lap khéng chila méc son nhin lai nhiing thanh tuu ryc ré ma con la
diém tua dé BIDV TU Son vuon tdm cao méi. Vi dinh hudng phat trién an toan, bén vimng, Chi
nhanh quyét tam duy tri da tang trudng, khang dinh vai tro tién phong, déng goép tich cuc vao
chién lugc phat trién chung ctia BIDV trén hanh trinh héi nhp va vuon xa. 0
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PDONG HANH PHAT TRIEN

BIDV BINH TAN

Tap thé ldnh dao va cdn bé BIDV chi nhdnh Binh Tan

Khéi dau tu khat vong trén
vung dat méi

Sau su kién sap nhap Ngan hang
Phat trién Nha Bong béng séng Cliu
Long (MHB) vao BIDV, nham kién
toan té chiic va ma rong mang ludi
hoat dong tai khu vuc kinh té trong
diém phia Nam, BIDV da déng loat
thanh lap 12 chi nhdnh méi trén dia
ban Thanh ph6é H6 Chi Minh. BIDV
Binh Tan chinh thuc khai truong va di

vao hoat déng ti ngay 01/09/2016,
trg thanh mét mét xich quan trong
trong mang ludi BIDV, mang theo
khat vong déng hanh, phuc vu va
go6p phan thic day su phat trién
kinh t€ - xa héi tai dia phuong.

Khi &y, Quan Binh Tan va cac khu
vuc lan can dang trong qua trinh d6
thi hda, kinh té - xa hoi phat trién
nhanh, mé& ra nhiéu co héi nhung
cling dat ra khong it thach thic doi
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< ~ A~ \ \ / CA?
Gan két, dong hanh va phat tnén
Trong dong chay 10 nam dung xay va phat trien (2016 — 2026), sic manh
lon nhat givp BIDV Binh Tan khang dinh vi thé giea muon van thdch thiee
chinh la sw dong long cua nhiéu the hé can bo. Tieng budc di vieng chdc,
tieng dw dn an sinh kip thoi noi vimg dat moi da boi dap nén mot thuong hieu
tai chinh nghia tinh, san sang viét tieh chang dwong mai bang tinh than
3 HOANGNGOCPHIHUNG  “Gan két - Dong hanh - Phdt trién”.

v&i mot chi nhanh mdéi trén dia ban.
Cau hoi dat ra cho Ban lanh dao va
déi ngl can bd nhimg ngay dau la:
lam thé nao dé xay dung vi thé, tao
dung niém tin véi khach hang va
tuing budc khang dinh thuong hiéu
BIDV Binh Tan trén dia ban? Chinh
tur nhiing tran trg do, cing tinh than
doan két, cht dong va quyét tam
vugt kho, chi nhanh da tung budc
xay dung nén tadng, m& rdng quy mo
va tao dung vi th&, dé hdm nay viing
vang budc vao chdng dudng phat
trién mai.

Mot thap ky xay dung va
viing buéc thanh céng

TU nhiing ngay dau thanh lap,
BIDV Binh Tan c6 36 can bd nhan
vién dugc diéu dong tur nhiéu chi
nhanh trong hé théng, méi ngudi
mang theo nhiing nét van hda va
trai nghiém khac nhau. Trai qua 10
nam, cung véi su trudng thanh clia
nhiéu thé hé can bo, doi ngl BIDV
Binh Tan hém nay da c6 76 can bo
nhan vién, cing chung mét nhip
dap, chung tinh than va chung
quyét tam vi su phat trién clia Chi
nhanh. M&i ngudi mot vi tri, mot
nhiém vu, nhung déu gép phan tao
nén stic manh clia mot tap thé doan
két, gan bo va san sang sé chia, hé
trg nhau trong céng viéc. Chinh su
déng long clia cac thé hé can bo da
trd thanh nén tadng dé Chi nhanh
vuot qua nhiing giai doan khoé khan,
duy tri 8n dinh va tién vé phia trudc.

Dén ngay 01/09/2026, quy md
hoat ddng da c6 budc phat trién
déang ké vai téng tai san cham méc
15.000 ty dong, huy dong von dat
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Tiép néi hanh trlnh 10 ndm “Gdn két - Déng hanh - Phdt trién’; BIDV Binh Tén viing budc trén chdng dudng méi, ciing khdch hang va cdng déng
kién tao nhiing gid tri bén viing.

khoang 4.400 ty déng va du ng tin
dung dat 9.800 ty dong. Cling véi
d6, mang ludi hoat déng én dinh
v@i Tru s& Chi nhanh va 4 phong
giao dich da tré thanh diém tua tai
chinh phuc vu khodng 1.900 KHDN
va 93.000 KHCN.

Dang sau sy tang trudng vé quy
mo la nhiing né luc bén bi trong
nang cao chat lugng va hiéu qua
hoat dong. Tir 2016 dén nay, BIDV
Binh Tan lién tuc hoan thanh tét
va hoan thanh xuat sac nhiém vy,
déng thai dugce BIDV va UBND
Thanh phé H6 Chi Minh ghi nhan,
khen thuéng vi nhiing thanh tich
nGi bat va dong gop cho phat trién
kinh té - xa hoi. Dac biét, nam 2024,
Chi nhanh dugc ghi nhan vé téc do
tang trudng lgi nhuan trudc thué va
thanh tich phat trién doanh nghiép
vé tinh, qua d6 tiép tuc khang dinh
su nod luc cha doi ngid trong nang
cao hiéu qua hoat déng.

Gan két khach hang, sé
chia cung cdéng doéng

Song hanh véi hoat dong kinh
doanh, BIDV Binh Tan luén danh
su quan tam dén céng tac an sinh
xa hoi, xem day la mét phan trong
trach nhiém cda Chi nhanh déi véi

cdng déng. Trong 10 nam qua, vdi
téng kinh phi hon 3 ty déng, cac
hoat ddng an sinh xa hoi dugc trién
khai kip thdi, ding muc dich nham
chia sé cling nhu lan téa gia tri nhan
van sau sic clia tap thé, can bo
ngudi lao déng chi nhanh. T trao
qua Tét cho dong bao nghéo, hoc
béng cho hoc sinh c6 hoan canh
khé khan, sinh vién, xay dung nha
tinh nghia dén ho trg ngudi dan bi
anh hudng bdi nhiém man, thién
tai,... Dac biét, trong thai diém dich
Covid-19 dién bién phc tap, Chi
nhanh d tich cuc trién khai nhiéu
hoat déng hé trg cong dong dugc
Chu tich UBND Thanh phé Ho6 Chi
Minh tang Bang khen vi da cé thanh
tich xudt sac trong cong tac phong,
chéng dich Covid-19. Nhing ghi
nhan dy | dong luc dé€ BIDV Binh
Tan tiép tuc thuc hién tét trach
nhiém vai cong dong, dong hanh
cuing su phat trién cla dia phuang.

Viing buéc cho chiang
duong méi

Huéng t6i ky niém 70 nam thanh
Iap BIDV, BIDV Binh Tan cang thém
tu hao khi dugc dong gop mét phan
vao hanh trinh phat trién chung clia
toan hé théng. Chang dudng 10
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nam tai Binh Tan khong chi ghi dau
nhiing thanh tuu trong hoat ddng
kinh doanh, ma con la hanh trinh
gén két, déng hanh vi su phat trién
clia khach hang, doanh nghiép va
cbng déng trén dia ban.

BIDV Binh Tan chan thanh cam
on su quan tam, chi dao va dong
hanh ttr Ban Lanh dao BIDV, cac
Ban/Trung tam tai Hoi s& chinh
BIDV, su phéi hop, ho trg ctia Chinh
quyén dia phuong, cac Hiép hoi
Doanh nghiép, Quy dé6i tac va khach
hang, cuing né luc bén bi ca tap
thé ngusi lao déng Chi nhanh qua
Cac thé hé. TU nhimng su gan két, sé
chia va dong long dy da tao nén nén
tang viing chac, gitp BIDV Binh Tan
tUng budc trudng thanh va phat
trién trong suét 10 nam qua.

Ké& thlra va phat huy nhiing gia tri
da dat dugc, bang niém tin, noi luc
va su doan két clia tap thé can bo,
BIDV Binh Tan viing vang viét tiép
hanh trinh tuong lai vdi tinh than
“Gén két - Déng hanh - Phat trién’,
1ap thanh tich chao muing tudi 70
cla BIDV, déng thoi chung tay xay
dung Thanh ph6 H6 Chi Minh nang
dong, van minh, hién dai, budc vao
ky nguyén vuon minh cta dan téclQ

*BIDV Binh Tan
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PDONG HANH PHAT TRIEN

TFC BIDV
X LEBUI

NAM BEN Bi KHO’I:I'HGNG DONG VON
B30 chung niem tin

Giwa thé gioi day ap luc Gy, 18 nam qua (8/2008 — 8/2026) — tap thé Trung tam tdc nghiép Tai tro
thuong mai (TFC) BIDV da ben bi lam mot cong viéc khong on ao nhung cé y nghia ddc bigt, ding phia
sau dé dong von dwoc khoi thong, giao dich dwoc van hanh an toan va niém tin cia khdach hang, doi tac
danh cho BIDV ngay mot ben chal.

Trung tam tdc nghiép tai trg thuong mai déng vai trd la nhip cdu khoi théng dong vén Viét suét 18 ndm qua

6 nhiing dong vén hién hién
Cqua nhiing con s6 trén bao céo,

nhung cling cé nhiting dong
chdy dugc dinh hinh va gilt cho thdng
sudt tir sy chudn xac dén ting chi tiét
nhé nhat trong phong tac nghiép.
Phia sau méi thu tin dung (L/C), mdi
b6 ching tir xudt nhap khau hay mot
giao dich bdo lanh qudc té la mét thé
gidi clia quy tac qudc té, thai han khat
khe va nhing i ro ludn hién hitu. &
A6, méi chi tiét déu mang suic nang
cGia mot cam két, mot sai léch nho ¢
thé khién c& bo chiing tuir phai lam lai,
mét phut cham tré c6 thé lam anh
hudng dén ca chuyén hang; bdi phia
sau méi giao dich khong chi la nhimg
con s6 hay dong dir liéu, ma con la
dong vén, la ké hoach kinh doanh
va la uy tin cCia doanh nghiép trén
thuong trudng quéc té.

Tién phong ddi méi - Dung
xay nén tang

Thang 8/2008, ra d&i theo mé
hinh chuyén di TA2, TFC mang
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trén minh st ménh d6i mdi toan
dién céng tac tdc nghiép tai trg
thuong mai va bao lanh quéc té cta
BIDV. Tu diém khdi dau ay, Trung
tam ting budc hoan thién té chuc,
md& rong nang luc nghiép vy, hinh
thanh cac b6 phan tai TRPHCM, tao
nén hai dau cau Bac - Nam cling
van hanh trong mot nhip diéu
théng nhat. Khoang cach dia ly dan
dugc thay thé bang su két néi ctia
quy trinh, c6ng nghé va mét tinh
than phéi hop khéng khoang cach.
Trong hanh trinh dy, nam 2012
méi thuc su 1a mot méce son, TFC
trg thanh don vi tién phong hoan
thanh tap trung héa 100% giao
dich tai trg thuong mai va bao lanh
qudc té trén toan hé théng BIDV. D6
khéng chi la budc dich chuyén vé co
cdu ti phan tan sang tap trung, tu
méi noi mét cach lam sang chuén
hda quy trinh, tu x( ly giao dich
don lé sang xay dung mot hé théng
kiém soat théng nhat, ma la su dot
pha vé tu duy quan tri - chudn héa
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quy trinh, kiém soat rdi ro chat ché
va nang tam chat lugng dich vu.
Quyét séch chién lugc ay da dat
nhimg vién gach nén méng dé TFC
trd thanh "trai tim" - noi nang luc x
ly, chat lugng kiém soét va tinh nhat
quan dugc dat 1én hang dau, van
hanh én dinh cho toan hé théng
su6t gan hai thap ky qua.

Tinh gon van hanh - Suc
manh doi ngi

TU m6 hinh phong ban truyén
théng, Trung tam tiing budc chuyén
sang mo hinh “ban khéng phong’,
kién toan thanh 10 nhém nghiép vu
chuyén sau. Su t6i uu dy dua phuong
cham“Ky cuong - Chat luong - Hiéu
qua - Chuyén déi toan dién”tham
sau vao tuing quy trinh, tiing thao tac
va tiing quyét dinh nghiép vu hang
ngay. Tinh than dy dugc cu thé héa
qua nhiing con s6 biét néi, thdi gian
xt ly giao dich dugc cat gidm manh
mé&, vGi hon 95% giao dich hoan tat
vugt xa muic cam két; cac chuong



trinh, ting dung céng nghé tu déng
hoa giup tiét kiém hang nghin gi&
c6ng lao ddng mdi nam.

Nhung stic manh c6t 16i ctia TFC
nam & con ngudi. D6 1a nhiing kiém
sodt vién c6 doéi mat du tinh dé
nhan ra mét chi tiét bat thudng gitia
hang chuc, hang tram di liéu. La
nhiing thanh todan vién kién tri véi
tung bd chiing tu;, tung thai han. La
nhiing can bo nghiép vu luén phai
can bang gitia téc d6 va su than
trong, gitfa yéu cau phuc vu khach
hang va nguyén tic kiém soat rui ro.

Chung téi c6 thé khong ding &
tuyén dau trong nhiing cudc gép g&
vGi khach hang, khéng xuét hién trén
nhimng trang tin vé nhiing thuang vu
I6n, nhung chung t6i hién dién trong
tung giao dich dugc xtr ly dung gio,
tUng rdi ro dugc nhan dién dung ldc,
tiing cam két dugc thuc hién tron
ven. Mot bd chiing tir trén ban cé thé
chi la nhiing trang gidy hay dong di
liéu, nhung phia sau d6 c6 thé [a mot
chuyén tau dang vuct dai duong,
mot nha may dang chd nguyén liéu,
mét doanh nghiép dang can vén dé
ti€p tuc san xuat, hay mét hgp dong
ma su cham tré du chi mot ngay
cing c6 thé phai tra gia. TAc nghiép
tai trg thuong mai, vi thé, khéng chi
la x{r ly nghiép vy, ma la nghé thuat
quan tri niém tin.

Tang téc chuyén déi sé -
Kién tao tuong lai

18 nam la hanh trinh kién tao
nén moéng va vuon téi chan trai
mdi, tdc nghiép thong minh trong
hé sinh thai tai trg thuong mai s6.
Cong nghé khéng con ding & phia
sau, ma da hoa quyén vao tung
huyét mach van hanh, trg thanh
mot phan chinh cia nang luc canh
tranh. Tai trg thuong mai va bao
lanh qudc té s6 khéng chila dua
chiing ttr gidy 1én man hinh. D6 la
cau chuyén vé mot hé sinh thai noi
ngan hang, doanh nghiép, logistics,
bao hiém, hai quan va cac nén tang
qudc té c6 thé két néi, chia sé dir
liéu va xt ly giao dich gan nhu theo
thai gian thuc.

TFC khéng con la“ngudi tiéu
duing cong nghé” don thuan, ma

dang tré thanh “déng tac gia cta
cac giai phap s6”, dua kinh nghiém
nghiép vu vao ting thuat toan va
quy trinh tu déng. D€ cong nghé
giup tri tué va trach nhiém ctia con
ngudi dugc nhan lén nhiéu lan, lam
viéc nhanh hon nhung khong voi
v, chinh xac han nhung van dong
day tam huyét.

Bao ching niém tin -
Viing buéc vuon tam

Nhin lai chang dudng 18 nam di
cung nhip phét trién cta BIDV va
hanh trinh héi nhap ngay cang sau
rong cla kinh té Viét Nam, nhiing
con s6 vé thi phan thanh toan
xuat nhap khiu duy tri 6n dinh &
muc trén dudi 7% trong suét giai
doan qua chinh la bdo ching ro
rang nhat cho nang luc va uy tin
cUa BIDV trén ban d6 thuong mai
quéc té.

Budc sang tudi 18 day ban linh,
trong tuong lai, thudc do thanh
cdng cla TFC sé khong chinam &
t6c do xtt ly, s6 lugng giao dich hay
muc d6 ty dong hoda, ma la nang luc
déng hanh cling doanh nghiép Viét
di xa hon trong chubi gia tri toan

Tdc nghiép tai tro thuong mai khéng chi la xar ly nghiép vu ma con la

"nghé thudt quan tri niém tin”

cau, tiép can dong vén nhanh hon,
kiém soat rdi ro nhay bén va lam
cht cong nghé tuong lai.

18 nam qua da ching minh
mot diéu, TFC chua bao gid trudng
thanh bang cach diing yén. Chang
dudng phia trudc chac chan sé
khac, nhung sit ménh c6t 16i thi
trudng ton - bao vé niém tin cda
khach hang khi trao mot giao dich
cho BIDV, niém tin cdia d6i tac khi
nhan mét cam két tu BIDV, va niém
tin ma méi can bd TFC gui vao tiing
chi ky, ting con s, tiing thao tac
nghiép vu ctia minh.

18 nam — mét chdng dudng tu
hao dé viing budc vuan xa. Budc
tiép vGi mot tam thé méi - trach
nhiém hon, tinh gon hon, hiéu qua
hon va tang t6¢ hon. Budc ti€p véi
niém tin vao stic manh ctia con
ngudi, cong nghé va tri tué BIDV. Va
budc tiép dé Trung tdm tac nghiép
Tai trg thuang mai khéng chila nhip
cau khai théng dong vén Viét, ma
con trd thanh bé phéng dua thuong
hiéu BIDV vuon xa hon, manh mé
han trén ban dé tai chinh khu vuc
va thé gi6i. 0
*Trung tam tdc nghiép Tai tro thuong mai
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BIDV TIEN GIANG - 15 NAM

2 NGOC NGA

To6i ghé noi day vao nhitng ngay thang Tam

Ca d6 rgp trai hun hit gié heo may
Canh diéu bay cao xa trén nhimng tang may
Gi6 khé rung minh van vuong mui hoa stra

Thu vé r6i, goi vang duong g6 clia

Roi bén dudng, nang vang dugm giot suong

Mugi lam ndm qua, nhe tuya mét lan huong
Nhung chét chira bao chang dudng ky niém

C6 nhiing ngudi da di qua, gic goi la hoai niém
C6 bao ngudi van chién tuyén cung toi

Mua ao qua, téi diing ngam say sua

Nhu dda tré ngam trdi thu ctia nhiéu nam vé trudc

Long boi héi, c6 bé hai hai tudi
Budc chan dau vao canh clra Dau tu
Va tinh yéu BIDV trong t6i dudng nhu bat dau tur luc dé

Chi nhanh ching téi lic xua con kha nhé
Nghiém nghi vuon minh trén dai 16 My Tho
Nhirng dém dén sang mudn dén rat khuya

Ngay cudi quy, hay cusi nam hai ha

Ho6 so gidi ngan cho khach hang nhiéu khéng ta
C6 ca nhing nu cudi, vat va da qua di

C6 nhiing ngay huy déng du an xa

Lai khan goi, chung t6i nao cé ngai
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T nhiing con s6 khdng tén, da lam nén diéu ky diéu

Xay dung 16 trinh d6ng hanh cting doanh nghiép Itc khé khan
Mang dén khach hang da dang san pham tién guii, tién vay
Dong vén hanh thong, gitip ba con phéat trién

Chi nhanh chung t6i, tir khéng tén, khong tudi

Nay ngét nghét tron ntia thé ky di qua

Chang ngai diéu chi, chdng than khé diéu gi

Chang ai nhu véi nhau, nhung tat cd déu cing nhau ¢6 gang

Khé khan da di qua, ca hém nay va ngay mai chua biét dugc
Chi can ngon Itra con, nudc van dugc dun soi

La nhing t6i sau gi& lam, ching téi lai lao ra

San bong chuyén, bong da clia nhiing ngay héi thao héi ha

C6 nhiing thoi khac da di vao lich st

Nh(ing chiéc ciip béng chuyén, bong da, gom ca nhing cai ém
C6 thé sau nay, I&p tré sé gidi hon

Nhu tre gia, mdng moc, dau cé gila la

Nhung tat ca nhimng diéu goi tén “Thanh qua”

La nhimng gi sé khong thé lang quén

Nhu NGHIA TINH, t6i gUi lai noi day

Ca tudi tré, dam mé va hanh trinh 15 ndm ddy tu hao, c6ng hién!a
*BIDV Tién Giang



[ ¢ ) ] tat ca ho déu da bat dau bang su
BRAND NEW DAY
o Iy . . lam, bang trach nhiém véi céng viéc
va bang niém tin rang nhiing gi minh
Zq NAM MQT I:IAN H -I:RI ‘N H n R [am hém nay sé tré thanh nén méng
cho ngay mai.
CUA TRUNG TAM THE VA VAN HANH Hai muci nam la mét hanh trinh
\L\ MAI LAN dai, nhung nhin lai, c6 Ié né dugc

Mang thong diép “Brand New Day — Mot ngay moi”, chwong trinh t20 nén tifhang nghin ngay rat doi

7. ; . N N . . R y binh thudng. Mbi ngay mét chit
teambuilding cua Trung tam Thé va vgn hanh khong chi la hoat dong gan <6 ging, méi ngudi mot phan tréch

ket day y nghia ma con la dip dé moi nguoi cung nhin lai 20 nam ke tie nhiém, méi thé hé tiép nhan mot
ngay thanh lap Trung tam Thé va van hanh. phan di san va tiép tuc trao lai cho

thé hé sau. biéu dang quy nhat
clia mét tap thé 6 lich st 20 ndm
khong chi la tudi dai ma dé 1a su
ti€p noi. Nhiing ngudi di trudc trao
lai kinh nghiém, nhitng ngudi hdm
nay ti€p nhan, déi mai va phat trién.
Nhing ngudi tré mang theo nang
lugng, cdng nghé va nhiing cach
nghi méi dé roi tat ca gap nhau &
— | mot diém chung la mong mudn

\ | Trung tam Thé va van hanh ngay
cang t6t hon, thé BIDV ngay cang
vuan xa han.

20 nam la mét dau son. Do la
mot ddu méc dé nhin lai, dé tri an
va dé bt dau. Brand New Day — mét
ngay mdi - vi thé trg thanh théng
diép phu hgp han bao gid hét. Ngay
mdi clia Trung tdm Thé va van hanh
bat dau tir moét nén tang da dugc
xay dung suét 20 nam. Bat dau véi
kinh nghiém ctia nhitng ngudi di

R (L VY

Trung tdm Thé va Vidn hanh tai chuong trinh "Brand New Day" trudc, véi suic tré ca thé hé hém
nay, véi tinh than déi mai va khat
nam cutia nhiing con nay van dang hién dién tai Trung vong chinh phuc nhitng muc tiéu
2 Ongudi, nhing dau tadm Thé va van hanh, van miét mai mai. Hai mugi nam, Trung tam Thé
ma&c, nhiing no luc va VGi cOng viéc quen thudc. Qua thoi va van hanh da di qua nhiéu mua
ca nhiing d&i thay, du dai dé mét gian, nhiéu ngudi da khéng con lam clia cdng nghé, nhiéu thay ddi ctia
thé hé trudng thanh, da dai dé viéc tai Trung tdm Thé va van hanh thi trudng va nhiéu thé hé can bo.
nhiing can bé ngay dau thanh lap nhung dau an cia ho van & lai dau Nhiing nam t&i chac chan sé con
nay c6 ngudi da di qua gan tron dé trong quy trinh, & san pham, mot nhiéu diéu khac biét. Nhiing san
hanh trinh nghé nghiép, da dai dé cach lam hay trong mét cau chuyén phdm mdi, nhiing cdng nghé mdi,
nhing diéu ting la mai mé hém ma thé hé sau van dugc nghe ké. nhiing cach thiic phuc vu khach
qua trg thanh nén mong cho nhiing Lich st cila mét don vi khéng phai hang mdéi va rat nhiéu nhiing yéu
budc ti€n hém nay va cling da dai la nhiing méc thai gian kho cing ma cau mai dat lén vai mdi can bé.
dé méi ngudi hiéu rang, phia sau n6 dugc tao nén bang ky Uc clia con Nhung c6 mét diéu c6 thé khong
mét Trung tam Thé va van hanh ngudi. Hai muoi nam trudc, cé nhiing thay d&i: D6 |a tinh than cung nhau,
hoém nay khong chila nhiing con ngudi da bat dau tir nhimng diéu rat cung nhau nghi, cung nhau lam,
s6, nhiing san pham hay nhiing nho. C6 thé khi 8y chua ai hinh dung cuing nhau thay d6i, cing nhau vugt
thanh qua dugc ghinhdan malacau | dugcTrung tdm Thé va van hanh qua nhing th{ thach mdi va cing
chuyén cla rat nhiéu con ngudi da sé di xa dén dau. Cling chua ai biét nhau viét tiép cau chuyén clia Trung
cung nhau dat nhiing vién gach cong nghé sé thay déi nganh ngan tdam Thé va van hanh.Q
dau tién. C6 nhiing ngudi ngay hdm | hang manh mé nhu thé nao. Nhung *Trung tam Thé va Vdn hanh
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2 Muti ndm khat vong
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QUAN | SAI GOM

Co nhatng hanh trinh dwoc ghi dau bang nhieng cot moc. Co nhing chang dwong dwgc do deém bang
nhitng con so. Nhung voi BIDV Quan 7 Sai Gon, hanh trinh 10 nam khong chi la mot dau moc cia thoi
gian, ma con la cau chuyen duoc viel nén boi nhitng con nguoi da cing nhaw bat daw tic nhing ngay
daw day bo ngo, dong hanh qua biét bao thit thdch, kién dinh trude nhing giai doan kho khan nhat, de

10i tieng budc doi thay, truong thanh va bit phd day e hao.

Tap thé Chi nhdnh Quédn 7 Sai Gon

Tu nhiing vién gach dau tién

Ngay 01/09/2016 ghi ddu mét
budc ngodt quan trong trén hanh
trinh phét trién, khi MHB sap nhap
vao BIDV, m& ra mot chang dudng
mgi véi su ra doi cia BIDV Chi
nhanh Hiép Phu Sai Gon. Tiép néi
hanh trinh dy, hon mét nam sau,
ngay 24/10/2017, Chi nhanh chinh
thdc mang tén BIDV Quan 7 Sai Gon
- gén lién véi hanh trinh phat trién
va nhiing dau an dang tu hao trong
su6t nhiing nam thang tié€p theo.
M6t tén goi méi, moét tru s& méi —
va cling tu d6, mét hanh trinh méi
chinh thiic bat dau.

Nh{ing ngay dau véi ching
t6i that nhiéu hing khai du cling
khéng it tht thach nhung Chi nhanh
Quan 7 Sai Gon ludn xac dinh tinh
than: “dong long dé viing vang, tan
tam dé tao niém tin, trach nhiém dé
déng hanh va khéng ngting thich
ing dé vuan lén”.

Né&u nhiing ngay dau la thir thach
cla sy hoa nhap va gay dung nén

30 ‘ Pau tu Phat trién

mong, thi nhirg nam tiép theo
lai &3t BIDV Quan 7 Sai Gon trudc
nhiing phép th{ I6n hon.

Pai dich Covid-19 khién cho moi
hoat déng ctia nén kinh té€ gian
doan, nhiéu doanh nghiép va khach
hang rai vao kho khan. Va khi dai
dich di qua, nhiing du chan van con
G lai: ap luc kinh doanh gia tang,
kha nang ti€p can khach hang bi
han ché, nhimng van dé tén dong
can tling budc thao gé, trong khi dé
BIDV Quan 7 Sai Gon van con la mét
Chi nhanh c6 quy mo nhé.

Nhimg cudc hop kéo dai dé tim
gidi phap, nhiing bé hé so dugc gap
rat hoan thién khi thanh ph6 da 1én
dén, nhimg chuyén di vé cac tinh
thanh kiém tim khach hang mdi, va
khoéng it 1an ching téi phai dong
vién nhau“hay bat dau lai tur dau’,...
la nhing diéu khéng dugc thé hién
trén bao cdo.

C6 nhiing ngay ap luc chéng
chat. C6 nhiing luc mét mai tuéng
chling muén diing budc. C6 nhing
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thdl khac, khi giéi han da & rat
gan... nhung nhimng khé khan

vat va dé chua bao gid la ly do dé
ching t6i bo cuéc. Bai phia sau moi
bd hé so 1a mot khach hang da dit
niém tin va ky vong, phia sau moi
chitiéu la trach nhiém ctia méi can
b6 ddi vai tap thé va véi cam két clia
chinh ban than minh. Va cling trong
nhiing thai khac nhiéu thir thach ay,
ban linh ctia méi can bd BIDV Quén
7 Sai Gon dugc téi luyén, tinh than
dugc hun duc, dé stic manh cla Chi
nhanh ngay mét viing vang haon.

Tung thay déi nho da tao
nén nhiing chuyén déng Ién
Sau khéng it thang tram, nam

2024, BIDV Quan 7 Sai Gon dan
chuyén minh manh mé. & mang
khach hang ban I&, RBT dugc day
manbh, thanh toan khéng duing tién
mat tung budc dugc mé rong. Can
b6 Chi nhdnh khéng chi cho khach
hang tim dén, ma chu déng di sau,
di sat dia ban, dé€n gan hon véi tiéu
thuong, h6 kinh doanh va doanh
nghiép, Idng nghe nhu cau va dua
ra nhiing giai phép thiét thuc, phu
hap véi tiing khach hang. 3 phan
khtc khach hang doanh nghiép,
Chi nhanh manh dan m& réng cach
ti€p can, chu déng tai trg cac du

an trung va dai han c6 quy mo, gia
tri 16n; dong thai tiing budc xay
dung va ma réng nén khach hang
la nhitng doanh nghiép cé thuong
hiéu, uy tin trén thi truong.

Khéng chi dong hanh trong
hoat déng kinh doanh, Chi nhanh
cdn ngay cang khang dinh vai trd
clia minh théng qua nhiing dau an
hagp tac va gan két vai cong dong:
tUr cac chuong trinh ky két véi doi



tac, dong hanh cung cac du an, dén
nhiing hoat doéng an sinh xa hoi
dugc trién khai ngay cang sau réng
va thiét thuc.

Tat ca nhiing chuyén dong 4y, tiing
viéc mét, tiing budc mét, da tao nén
mét dién mao méi cho chi nhanh.

But pha béang nhiing con sé

T mot chi nhanh khai dau vai 43
can b6 nhan vién, 6 phong nghiép
vu va 1 phong giao dich, dén nay
BIDV Quan 7 Sai Gon da c6 107 can
b6 nhan vién, 8 phong nghiép vu
va 5 phong giao dich. Clng véi do
la tang trudng vé quy mo khach
hang va téng tai san: ti tdng tai
san 480 ty dong va 910 khach hang
nhimg ngay dau thanh lap, sau 10
nam téng tai sdn da tang 1én 55 lan
dat 26.447 ty déng, phuc vu gan
43.000khach hang.

Nhing két qua do da dugc ghi
nhan bang nhing thanh tich xting
dang: Nam 2024 danh dau budc
chuyén minh manh mé khi BIDV
Quan 7 Sai Gon vuon tu hang 3 1én
hang 2. Va khéng ding lai & d6, chi
sau mot nam, nam 2025 Chi nhanh
ti€p tuc but pha, chinh phuc vi tri
hang 1 - mét ddu méc méi, khdng
dinh hanh trinh vuon [én day manh
mé va tu hao.

PE Moi nguoi tré thanh mét
phan cua cau chuyén chung
C6 nhiing can bé da déng hanh
cung Chi nhanh ti nhiing ngay dau

thanh lap, danh gan tron mot thap
ky dé€ gén b, cng hién va truéng
thanh cuing tiing budc chuyén minh
cla Chi nhanh. Cé nhitng guong

Mét tap thé gdn bé dd ciing nhau di qua nhiing thir thdch va viét tiép chdng dudng phia trudc

[ N =
Ban ldanh dao Chi nhdnh Qudn 7 Sai Gon
mat tré dén sau, mang theo nguén
nang lugng mdi, nhing tu duy mai
va cach lam mdi, ti€p n6i hanh trinh
bang su nhiét huyét va khat vong
chinh phuc nhitng muc tiéu cao hon.

Cling c6 nhiing con ngudi dén
tU nhiing don vi, nhitng méi trudng
va nhiing hanh trinh khac nhau.
Nhung khi cung khoac Ién minh
mot mau 4o, moi khoang cach dan
dugc xéa nhoa. Chung t6i gap nhau
& mét diém chung - chung muc
tiéu, chung niém tin va cung nhau
viét ti€p cau chuyén chung ctia BIDV
Quan 7 Sai Gon.

Chi Nguyén Thi Kim Hoang -
Truéng phong Khach hang uu tién
chia sé:“Néu hai diéu gi thay déi
nhiéu nhat trong t6i sau 10 nam,
c6 & d6 la cach minh nhin vé nghé
ngan hang. Nhung cang di lau véi
nghé, téi cang nhan ra rang diéu
khach hang nhé nhat déi khi khong
phai la minh da ban cho ho san
pham gi, ma |a minh da c6 mat
nhu thé nao khi ho can. Dac biét
vGi khach hang uu tién, phia sau

]
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mobi quyét dinh tai chinh la mét cau
chuyén rét riéng - vé gia dinh, cong
viéc, nhiing du dinh va ca nhiing
diéu ho lo I3ng. Vi vay, dé git dugc
mot khach hang lau dai, trudc hét
minh phai dd kién nhan dé lang
nghe, du hiéu dé tu van diéu thuc
su phu hop va dd chan thanh dé
khach hang cdm thay ho cé thé tin
tuédng minh. D6 la nhiing gia tri
khong nam trén bat ky bang KPI
nao, nhung lai la diéu khién t6i thay
nhiing ndm thang minh danh cho
nghé that sy co y nghia”

Hanh trinh méi, khat vong méi

Khép lai mugi nam khai dau,
cling la ldc hanh trinh ctia BIDV
Quan 7 Sai Gon mé& sang moét
chuong mdéi. Ngay 01/10/2025, hai
Chi nhanh: Quan 7 Sai Gon va Nha
Bé chinh thuc dugc sap nhap. Véi
mét quy mo mdi, nhiing con ngudi
mdi cung véi nhiing co hdi va thua
thach méi cho tap thé lanh dao, can
b6 Chi nhanh.

Muai nam la hanh trinh dugc
dung xay tu tri tué, trdch nhiém, sy
kién tri va tdm huyét clia nhiéu thé
hé. Ngudi dat vién gach dau tién,
ngudi bén bi déng hanh qua nhiing
ngay kho khan, ngudi vira méi bat
dau - tat ca déu da gép mot phan
vao cau chuyén mang tén BIDV
Quan 7 Sai Gon. Thanh qua hom nay
khong thudc vé riéng mot ca nhan
hay mét thé hé. o la két tinh cla
ca mét tap thé da cung nhau di qua
mot chang dudng va cing nhau viét
tiép chdang dudng phia trudc.

Quy mé hém nay I6n hon, vi thé
hém nay cao hon, va nhiing muc
tiéu phia trudc cling xa han. Nhung
c6 moét diéu chua bao gio thay déi:
khat vong tién vé phia trudc. Vi thé,
c6t méc hém nay khong phaila
diém két thuc, ma la diém tua dé
BIDV Quan 7 Sai Gon budc vao hanh
trinh mai - véi niém tin I6n hon, noi
luc manh mé hon va mot tap thé sdn
sang cung nhau chinh phuc nhiing
c6t méc mdi. Va cho du & thai diém
nao, méi chiing t6i déu tu hao vi da
dugc gop mét phan vao cau chuyén
mang tén BIDV Quan 7 Sai Gon.Q

*Chinhdnh Qudn 7 Sai Gon
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Cdn bé Cong nghé Théng tin nhirng ndm 1990

Co nhitng dong gop khong phai lic nao cing hién
hiew trude khdach hang, nhung lai am tham hien dién
phia saw moi giao dich thong sudl, moi h¢ thong van
hanh on dinh va méi budc chwyén minh ve cong nghe

cua BIDV. Dé la hanh trinh cua nhiéu thé hé can

bo dién toan, cong nghé thong tin (CNTT) — nhitng
nguwoi da ben bi gitt nhip cong nghé tic cdc chi nhdanh
den Try so chinh trong sudt nhieu nam qua.

ong nhiing ngay thang Tam
—F1ém 2026, tai thanh phé Da
N&ng, BIDV da t6 chiic Chuang

trinh gdp mat, tri an can bo dién toan
véi cht @é“Tl nét nhac riéng dén
ban hoa ca” Trung tam CNTT dugc
giao lam dau mai, thay méat BIDV
t6 chuc chuong trinh, tao nén mét
cudc hdi ngd y nghia clia cac thé hé
can bo da va dang lam céng tac dién
toan, CNTT trén toan hé théng.

Chuong trinh vinh du c6 su tham
du ctia 6ng Lé Kim Hoa - Uy vién
Hoi dong quan tri BIDV phu trach
CNTT; 6ng Phan Thanh Hai - Pho
Téng Giam déc BIDV phu trach
CNTT; dai dién Ban Giam doc Khéi
CNTT; dai dién Ban Giam déc cac
don vi BIDV trén dia ban Ba Nang,
Quang Nam, cing déng dao can
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bd dién toan/CNTT dén tu cac Chi
nhanh va Trung tam CNTT.

Cudc hodi ngd cua nhiing
nguoi “gill nhip” cong nghé
V&i nhiéu thé hé can bd BIDV, hai
tiéng “dién toan” khong don thuan
la tén goi clla mot vi tri cdng viéc.
Dbang sau d6 la cd mot quang doi
nghé nghiép gan vai nhiing phong
may, nhiing dudng truyén, nhiing
chuyén cong tac trién khai hé théng
va khéng it dém lam viéc khi phan
I6n déng nghiép da rdi van phong.
G mbi giai doan phat trién cla
BIDV, cong nghé mang mét dién
mao khac nhau va ddt ra nhiing
yéu cau khac nhau. Nhung xuyén
sudt hanh trinh &y luén c6 nhiing
con ngudi lang Ié dung phia sau

Thang 09.2026

“BAN HOA CA" CONG NGHE THONG TIN BIDV

Thé hé cdn bé dién todn, CNTT tirnhiing ném 1990

dé bao ddm hé théng van hanh an
toan, lién tuc va théng suét.

Ho cé mdt phia sau nhiing giao
dich tudng nhu rat binh thudng;
phia sau méi lan hé théng duoc
khoi phuc; phia sau nhitng du an
cong nghé dugc dua vao van hanh.
C6 nhiing céng viéc it dugc nhin
thdy, nhung chinh su én dinh va
thong su6t dy da gop phan tao nén
nén tang cho hoat dong cla ting
chi nhanh va toan hé théng BIDV.

Bai vay, cudc gap tai Da Ndng
lan nay mang mét y nghia dac biét.
Véi nhiéu ngudi, do la cuéc hoi ngd
sau nhiéu nam, tham chi hang chuc
nam. Nhirng déng nghiép tiing
sat canh bén nhau & mot thai dién
todn nay gap lai; nhiing cau chuyén
tudng da trd thanh ky Uc lai dugc
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Ong Lé Kim Hoa - Uy vién HDQT va 6ng Phan Thanh Hai - Phé Téng Gidm déc chup anh luu niém cling cdc thé hé cdn bé dién todn, CNTT BIDV

Moéi nguoi la mot not nhac riéng. Méi thé hé mang mot

thanh am riéng. Va qua thoi gian, tdt cda cung hoa chung
thanh mot ban hoa ca — ban hoa ca cua trach nhiém, két noi,
cong hién va khdt vong kién tao twong lai so BIDV”.

nhac dén; nhiing thé hé di trudc va
nhing can bd dang tiép tuc dam
nhiém cong tac CNTT hom nay c6
dip cting ngéi lai, chia sé va nhin lai

mot hanh trinh nhiéu dau an.

Khodang cach vé thai gian, don
vj cOng tac hay thé hé dudng nhu
dugc thu ngén lai bi mot diém
chung: niém tu hao ctia nhiing
ngudi da ting va dang gép suic cho
hanh trinh c6ng nghé cia BIDV.

Trong nhiéu nam, tai méi Chi
nhanh BIDV trén khap moi mién
dat nudc déu c6 nhiing can b dién
toan dam nhiém maét vai tro rat dac
thu. Méi ngudi & moét don vi, mot
dia ban, d6i dién véi nhiing yéu cau
va kho khan khéac nhau. Ho giéng
nhu nhiing “nét nhac riéng’, am
tham gil nhip cho hoat déng cong
nghé tai don vi minh.

Nhung nhin lai ca chdang dudng,
chinh nhiing “nét nhac riéng” ay
da cung két néi thanh moét hanh
trinh chung.

TU nhirng nén tdng cdng nghé
ban dau dén cac hé théng ngay
cang hién dai; tu viéc bao dam hoat
déng CNTT tai ting chi nhanh dén
nhiing chuong trinh chuyén déi s6
¢6 quy mo toan hé théng, méi thé
hé can bo déu da dong goép phan
viéc clia minh dé tao nén dién mao
CNTT BIDV hém nay.

“Ban hoa ca” cua két néi
va tiép néi

Né&u nhiing thé hé di truéc da
gop phan dat nén méng cho cong

nghé BIDV bang tinh than trach
nhiém, sy tan tuy va kha néng thich
Uing trong nhiing diéu kién con
nhiéu kho khén, thithé hé CNTT
hoém nay dang ti€p tuc hanh trinh
trong mét béi canh hoan toan méi.

Cong nghé khéng con chi déng
vai tro hé trg hoat dong ngan hang
ma ngay cang tré thanh mét trong
nhing nang luc cét 16i, gan truc
ti€p vai d8i maGi mé hinh hoat dong,
nang cao trai nghiém khach hang va
nang luc canh tranh ctia BIDV.

Trong hanh trinh dy, tinh than
két noi gilra Trung tam CNTT véi cac
dan vi, chi nhanh; gitra nhitng nguai
lam cong nghé véi cac linh vuc
nghiép vy; gilia kinh nghiém cla
thé hé di trudc vai tri thiic va cong
nghé mai clia thé hé hém nay cang
tré nén quan trong.

Thang 09.2026

D6 cling chinh la y nghia ctia“ban
hoa ca”: mbi ngudi van la mot nét
nhac véi vi tri, nhiém vu va dau an
riéng, nhung khi cing hudng vé muc
tiéu chung, nhiing nét nhac dy sé tao
thanh stic manh clia cd mét tap thé.

Chuong trinh khép lai sau hai
ngay gap gé, nhung nhiing gia tri
ma cudc hdi ngd mang lai con 4 lai:
su tran trong déi vai nhiing dong
gdp clia cac thé hé di trudc, su gan
két gilta nhiing ngudi cing nghé
va han hét la tinh than ti€p néi trén
hanh trinh phia truéc.

Tran trong cdm on BIDV da quan
tam, tao diéu kién dé cac thé hé can
b6 dién toan cé6 mét cudc hdingd
day y nghia. Tran trong cdm on cac
anh chi can b6 dién toan tai cac Chi
nhanh trén toan hé théng da danh
thai gian trg vé, mang theo nhiing
cau chuyén, nhiing ky Uc va tinh
cadm dé cling lam nén mét chuang
trinh tron ven.

Tu nhiing phong mdy clia ngay
hoém qua dén nhiing nén tang cong
nghé clia hém nay; tU nhiing can bo
dién toan am tham“git nhip”tai tiing
chi nhanh dén d6i ngl CNTT dang
déng hanh cung qua trinh chuyén déi
s6 ctia BIDV - d6 la mot hanh trinh
dugc viét nén béi nhiéu thé hé, nhiéu
con ngudi va rat nhiéu sy céng hién.0

*Trung tdm Céng nghé théng tin
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BIDV dong hanh cung AgrisS
PHAT TRIEN NONG NGHIEP CONG NGHE CAO

2 NGUYEN PHUONG - THY HUONG

T’it nén tang hon 57 nam phdt trien ben vieng trong linh vic nong nghiép, AgriS (Cong ty Co phan
Thanh Thanh Cong — Bien Hoa) dang titng budc chuyén minh thanh doanh nghiéb nong nghiép cong
nghé cao, phdt trien h¢ sinh thdi san pham da dang va vwon ra thi truong quoc té:

AgriS va BIDV ky két Thod thudn Hop tdc chién lugc toan dién 2025-2030, cung cdp cdc gidi phdp

tai chinh bén viing, ngay 11/2/2025

ong qua trinh d6, nguén luc

—|_’:éi chinh déng vai trd quan

trong dé doanh nghiép nang
cao nang luc van hanh, dau tu cong
nghé, phét trién chubi gia tri va hién
thuc hda cac muc tiéu tang truéng
dai han. BIDV la d6i tac trong yéu da
déng hanh cling AgriS trong hon
mot thap ky, cung cap céc gidi phap
tai chinh phu hgp véi tung giai doan
phét trién ctia doanh nghiép. Cau
chuyén BIDV - AgriS thém mot minh
chiing sinh déng rang BIDV luén
déng hanh cling su phat trién cta
doanh nghiép Viét Nam.

Tu thuong hiéu Viét dén
doanh nghiép néng nghiép
cong nghé cao

Kha&i nguon tir thuong hiéu
Pudng Bién Hoa ra ddi ndm 1969,
véi si ménh phuc vu tung bira an
tron vi cho ngudi tiéu dung, AgriS
da khéng ngiing déi maéi, mé rong
quy md va nang tam vi thé dé tling
budc tré thanh doanh nghiép cong
nghé cao hang dau Viét Nam tién
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phong kién tao hé sinh thai néng
nghiép tich hgp theo dinh huéng
hién dai, bén viing trén pham vi
toan cau.

AgriS hién la doanh nghiép néng
nghiép céng nghé cao da qudc gia
¢4 tru s& chinh tai Viét Nam. AgriS
dang hoat déng tai Viét Nam, Lao,
Campuchia, Singapore va Uc. Khéng
chi diing lai & vai tro la nha san xuat,
AgriS dinh vi la nha cung cap giai
phap ndng nghiép théng minh, tich
hgp ba tru c6t cong nghé AgTech -
FoodTech - FinTech, van hanh trén
nén tang ESG. St ménh ctia AgriS la
kién tao nén mot hé sinh thai nong
nghiép hién dai, bén viing va cé kha
nang md& réng toan cau - noi tang
trudng kinh té€ di cuing vdi viéc nang
tadm chudn muc xa héi va bao vé
moi trudng.

Dén nay, AgriS gitt vi tri dan dau
nganh dudng ndi dia v&i 46% thi
phan. Doanh nghiép da va dang
xay dung va van hanh chuéi gia tri
thuong mai tuan hoan, véi hon 200
dong san pham trai rong trén céc
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nganh hang cht lyc ti mia, dlfa,
chudi, lta (gao), cdy an qua, phuc vy
thi trudng trong nudc va xuat khiu
t&i gan 80 thi trudng. Danh muc san
pham clia AgriS bao gém cac san
pham nguyén liéu, ché bién va gia
tri gia tang dap Ung cac tiéu chuén
chat luong quéc té, truy xuat nguén
g6c va phat trién bén viing.

Méi budc chuyén ddi va mé réng
quy md déu dat ra yéu cau ngay
cang lén vé nguén luc tai chinh.

Va trén hanh trinh d¢6, BIDV la mét
trong nhiing ngan hang da déng
hanh lau dai cung doanh nghiép.

M&i quan hé gitia BIDV Gia Dinh
va AgriS dugc thiét lap tir nam 2015,
dung vao thai diém doanh nghiép
budc vao giai doan tang téc phat
trién. Ngay ti nhiing ngay dau, BIDV
Gia Dinh da xac dinh AgriS la khach
hang trong tdm, chd déng tim hiéu
mo hinh hoat dong, chién lugc kinh
doanh va nhu cdu vén dé xay dung
cac gidi phap tai chinh phu hgp véi
tiing giai doan phat trién.

Trong han mét thap ky, nguén
von tin dung cda BIDV dugc cung
ting kip thoi cho hoat dong san xuat
kinh doanh va dau tu cta AgriS.
Khéng chi dap tng nhu cau von
Iuu déng, BIDV Gia Binh con cung
cap céc giai phap tai chinh trung,
dai han, gop phan tao nguén luc
dé doanh nghiép phat trién viing
nguyén liéu, dau tu nang cap nha
Xxuéng, hién dai héa day chuyén san
xuat, trang bi cong nghé tién tién,
tUng budc thuc hién muc tiéu co
gidi héa va phat trién nong nghiép
théng minh.

Su dong hanh con dugc mé rong
tU doanh nghiép t&i ca hé sinh thai.
Céc san pham tin dung va dich vu
ngan hang duoc trién khai tdi can
b6 nhan vién, c§ déng, don vi thanh



VA SU MENH KIEN TAO

NEN NONG NGHIEP BEN VONG |

vién, nha cung cap, nha phan phgi
va hé théng diém ban. Dic biét,
BIDV Gia Pinh con dong hanh cling
ngudi ndng dan tai cac ving nguyén
liéu thong qua cac chuong trinh hd
trg tai chinh, tao diéu kién dé ngudi
dan yén tam canh tac, nang cao
nang suat va chat luong néng san.

Nhu vy, dong vén ngan hang
khoéng chi gép phan giai quyét
nhu cau tai chinh ctia mét doanh
nghiép, ma con dugc lan tda trong
chuéi gia tri, ho trg cac mat xich
cung phat trién.

Nguén luc cho chuyén déi
xanh va phat tri€n bén viing

Né&u ngudn vén la mét trong
nhiing yéu t6 quan trong doi véi qua
trinh m& réng san xuat kinh doanh,
thi & giai doan phat trién mdi, yéu
cau déi véi nguén von con gan véi
nhiing muc tiéu cao hon: chuyén déi
xanh va phat trién bén viing.

Théng qua céc chuang trinh tin
dung xanh va giai phap tai chinh
trung, dai han, BIDV Gia Binh da
déng hanh cling AgriS trong dau tu
cac dy an hudng téi muc tiéu nay.
Mot dau an tiéu bidu 1a BIDV Gia
Dinh tham gia tai trg cong trinh xanh
trong hé sinh thai AgriS, trong dé
6 Toa nha van phong Betrimex dat
chuing nhan LEED Gold - mét tiéu
chudn quéc té vé cdng trinh xanh.

TU ngudn vén phuc vu san xuat
kinh doanh dén nguén luc danh cho
dau tu dai han va chuyén déi xanh,
su dong hanh ctia BIDV da gép phan
giup AgriS tung budc hién thuc héa
chién lugc phat trién cdia minh.

Giai doan 2026-2030 danh dau
chu ky phat trién méi ctia AgriS
véi muc tiéu trd thanh tap doan
ndng nghiép cdng nghé cao hang
dau Viét Nam, ddy manh (ing dung
khoa hoc - cdng nghé, dit liéu va
d8i mai sang tao trong toan chubi
gia tri.

DEn nam 2030, AgriS dat muc
tiéu doanh thu 60.000 ty déng
song song cung cac muc tiéu dai
han vé thuc ddy déi méi sang tao
trg luc cho cac muc tiéu quéc gia.
bi cing quy mé tang trudng la yéu
cau tiép tuc cling ¢ nén tang quan
tri, nguén luc tai chinh, cdng nghé
va kha nang két néi vai cac doi tac
trong nudc va quéc té.

Trong boi canh do6, dau nam 2025,
BIDV va AgriS ky két Thoa thuan hop
tac toan dién giai doan 2025-2030,
dua quan hé gilta hai bén budc sang
giai doan méi. Theo thda thuan,
BIDV tiép tuc cung cdp cac giai phap
tai chinh toan dién; uu tién cac san
pham tin dung xanh cho ké hoach
phat trién du an bén vimg; déng
thai tich hgp nén tang s6 nham tGi
uu hoa dong vén, nang cao hiéu qua

Agrcultiss Centes |

Ty 5 - Service:
s HE sintuthal dichw tich hop AgTech - FoodTech - FinTech

van hanh va gia tdng gia tri cho toan
bd hé sinh thai AgriS.

Nhin lai hanh trinh hon 10 nam
hop tac, ba Bang Huynh Uc My -
Chu tich Hoi déng quan tri AgriS
- danh gia cao su hé trg cla cac
doi tac, trong dé niém tin danh cho
BIDV Gia Dinh dugc xay dung tu
su tan tam, chuyén nghiép va kha
nang dap tng kip thdi cac nhu cau
tai chinh ctia doanh nghiép cling
nhu toan bo hé sinh thai.

Budc vao chién lugc 2030, AgriS
ti€p tuc ma rdng hé sinh thai nong
nghiép céng nghé cao va nang cao
nang luc cung cap cac giai phap toan
dién cho chubi gia tri. Trong hanh
trinh d6, su déng hanh clia cac dinh
ché tai chinh nhu BIDV gép phan tao
thém nguén luc dé doanh nghiép
hién thuc héa cac chuong trinh
chuyén d8i, cling c6 ning luc canh
tranh va mé& rong du dia tang truéng.

*Ban Tuyén gido Ddng uy

Cau chuyén BIDV - AgriS vi thé khong chila cau chuyén
ctia mét méi quan hé ngan hang — khdch hang kéo
dai hon mot thdp ky. 6 con la mét Idt ccit trong hanh
trinh BIDV déng hanh cting céng déng doanh nghiép

Viét Nam: tiép stic bang nguon luc tai chinh, hé tro
doanh nghiép chuyén déi va Ién manh, @€ nhing
thuong hiéu Viét cé thém nén tang ndng cao ndng luc
canh tranh va vuon xa trén thj truong quéc té.Q
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100 ngay cao diém chuyén doi s6

CAU CHUYEN O PHUON

G BOPE

Dai dién Bang Gy, HOND, UBND va Uy ban MTTQ Viét Nam phudng Bé Dé va ldnh dao S6 Giao dich 3 tai H6i nghi trién khai chién dich
trén dia ban, ra mdt cdc mé hinh chuyén déi s6 va 45 T6 chuyén déi s6 céng déng

X: DUONG THI PHUONG NHAN

Huong ving chien dich cao diem 100 ngay xit ly cdc diem nghen ve chwyen doi
s0 cua thanh pho Ha Noi, Ddang bo, chinh quyén phuwong Bo De dang tieng
buoc dua quyét tam chinh tri thanh nhitng nhiem vy cu thé trong tieng linh
vue cia doi song. Dong hanh cung dia phwong, BIDV Chi nhdnh So Giao
dich 3 tich cuc phdt huy the manh nganh ngan hang, dva cdc gidi phdp so
den gan hon voi nha truong, co o'y &, ho kinh doanh va tieng nguoi dan.

Tu chu truong...

Chuyén déi s6 dugc Dang xac
dinh la mét dong luc quan trong
dé déi méi phuong thiic quan tri,
phat trién kinh té va nang cao chat
lugng phuc vu Nhan dan. Nghi
quyét s6 57-NQ/TW da mé& ra yéu
cau hanh déng manh mé hon déi
vGi ca hé théng chinh tri. Tai Ha Noi,
yéu cau ay dugc cu thé héa bang
Ké hoach s6 277/KH-UBND ngay
14/7/2026, trién khai dot cao diém
100 ngay thuc hién cadc nhiém vu
trong tam vé chuyén ddi sé.
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Tinh than cta chién dich dugc
thé hién trong phuang cham“6
rd”: rd ngudi, rd viéc, ro thai gian,
ré trach nhiém, rd sdn pham, ré
thdm quyén. Méi nhiém vu can mét
két qua c6 thé nhan dién, mot san
pham c6 thé dua vao sirdung. D6 la
cach chuyén quyét tam ti van ban,
hoi nghi thanh thay d&i trong cong
viéc hang ngay cla can b va doi
song cta Nhan dan.

Ngay 22/8/2026, Dang ty, HDND,
UBND va Uy ban MTTQ Viét Nam
phudng B6 Dé té chiic hdi nghi
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trién khai chién dich trén dia ban, ra
mat cdc mo hinh chuyén déi s6 va
45T6 chuyén ddi s6 cong déng. Su
lanh dao ctia Dang Gy, viéc té chiic
thuc hién cta chinh quyén, vai tro
van dong clla Mt tran va cac doan
thé tao nén su phéi hgp trong toan
hé théng chinh tri. CAc T6 chuyén
déi s6 cong ddng dugc thanh lap
dé tiép tuc dua cdng viéc dén gan
ngudi dan hon.

Véi tinh than “Ha N6i quyét tam
- BIDV d6ng hanh” cia thanh phé
Ha Noi va Ngan hang BIDV, BIDV
Chi nhanh S& Giao dich 3 thé hién
mong muén dugc sanh buéc cling
Phudng B6 Dé trong céng cudc
chuyén déi sé trong ba linh vuc gido
duc, y té va kinh té.

Pén hanh dong cu thé...
BIDV Sé& giao dich 3 chon cach

ti€p can rat rd rang: xuat phat tu

nhimg diém nghén thuc té, cung
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Lénh dao Phuéng B6 Dé tham quan gian hang trung bay sén phdm

chuyén déi sé cia BIDV tai héi nghi

Phuding lua chon va trién khai nhiing
gidi phap phu hgp dé tao ra nhimng
két qua cu thé.

T nhiing diém nghén trong linh
vuc giao duc, BIDV S& giao dich 3
dé xuat giai phap thu hoc phi dinh
danh, tu dong ddi soat va ghi nhan
giao dich. Chi nhanh du kién tai trg
toan b chi phi cac phan mém quan
ly thu, quan ly tai san, thu vién sé va
thu hoc phi dinh danh tu dong; phéi
hagp s6 hda ching ti thanh toan
gilta Kho bac va ngan hang. Trong
cong tac bao ddm an toan thuc
pham ban trd, BIDV ciing du kién
hé trg kinh phi trién khai Camera Al
két n6i HanoiCheck, gép phan minh
bach théng tin vé nguén géc thuc
pham va qua trinh kiém soét bita an.

G co 53y t&, mot khoan vién
phi dugc thanh todn qua ma QR,
ghi nhan dung giao dich va théng
bao ngay tai qudy c6 thé giup ca
ngudi dan 1an can bo y té thuan
tién han. BIDV dinh hudng trién
khai thanh toan khéng dung tién
mat, thu vién phi dinh danh, loa
théng bao giao dich; dong thoi
phdi hgp huéng dan ngudi dan st
dung cac tién ich s6 trong kham,
chira bénh. Su huéng dan truc tiép
dac biét cé y nghia véi nguai cao
tudi va nhiing ngudi mdi lam quen
vGi VNelD, bdo hiém y té dién tu.
D6 cling la mét cach dua tinh than

'

“Binh dan hoc vu s6” vao ddi séng.

Tai céc chg va tuyén phé kinh
doanh, nhiéu tiéu thuong da quen
véi ma QR. Phia sau mét giao dich
nhan tién la nhu cau theo déi doanh
thu, quan ly ban hang, st dung hoa
don dién tu, ti€p can von va sirdung
hiéu qua dong tién. BIDV cling cac
déi tac dinh hudng két néi nhimng
gii phap dy dé déng hanh vai ho
kinh doanh trong ca qua trinh hoat
dong. Song song vdi dich vu ngan
hang s6 la cac giai phap cot 16i ctia
nganh ngan hang, dap ting nhu cau
tai chinh khi ngudi dan phat trién
san xuat, kinh doanh.

Ba linh vuc, ba nhém nhu cau
khac nhau, cling dat ra mot yéu cau:
giadi phap phai dugc chon theo cong
viéc thuc té€ clia ngudi sir dung. Vi
hé sinh thai hon 150 d6i tac céng
nghé va gidi phap, BIDV S& Giao
dich 3 quyét tam déng hanh va dem
dén cho can bo, nhan dan phudng
B6 Dé nhiing giai phap thiét thuc,
hitu ich va dé tiép can.

Va nhiing cau chuyén
tiép noi

Hoi nghi ngay 22/8 la diém khai
dau cho céng viéc trién khai. Sau
do 1a nhiing cudc khio sat tai tung
don vi, viéc lva chon giai phap,
phan céng ngudi phu trach, huéng
dan st dung va tiép nhan phan
héi. Tinh than “6 r&” dugc thé hién
trong chinh qua trinh dy: méi phan
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Cdn bé chi nhdnh Sé Giao dich 3 tich cuc ddy manh viéc
Idp ddt loa QR cho cdc hé kinh doanh tai Chg Ngoc Lém

viéc c6 trach nhiém cu thé va dugc
kiém chuing bang két qua thuc té.
Quyét tam khéng chi dugc thé hién
trong chuong trinh héi nghi trién
khai, ma quyét tam dugc chuyén
hoéa thanh cac chuong trinh hanh
déng cu thé, dé 100 ngay chuyén
déi s6 thuc sy dem lai nhiing giai
phap, gia tri cho cdn b, nhan dan
phudng B6 DE.

D6 vi BIDV 6 Giao dich 3, su
déng hanh nay con la trach nhiém
xa hoi ctia moét doanh nghiép déi
vGi dia ban minh hoat déng. Déi
vGi m6i can bo, dang vién tham gia
chuang trinh, tinh than néu guang
dugc thé hién qua viéc nhan nhiém
vy, theo sat cdng viéc va tan tinh
hé trg ngudi st dung. Nhing viéc
lam bén bi dy gitp xay dung niém
tin vao mét gidi phap mdi, mét cach
phuc vu méi.

Sau 100 ngay, thanh qua chuyén
déi s6 tai B6 Dé sé dugc do dém
bang nhiing thay d6i hién hiiu
trong ddi séng: trudng hoc quan ly
t6i uu hon, ngudi dan ti€p can y té
dé dang hon, tiéu thuong c6 thém
c6ng cu phat trién kinh doanh va
can b6 giam tai thao tac thu cong.
D6 khong chila muc tiéu chung clia
Bang b, chinh quyén va Nhan dan
dia phuang, ma con la tam huyét
dong gop cda BIDV Chi nhanh S&
Giao dich 3 trén manh dat gan bo.a

*BIDV S& Giao dich 3
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Ky hop khéng thudng Ié thir Nhdt thdng 8/2026

X HA AN

Ngay 24/8/2026, tai Ky hop khong thuong (¢ thit nhat, Quoc hoi khoa
XVI da thong qua Luat s6 23/2026/QH16 sita ddi, bo sung mot so diew
cua Ludt Ngan hang Nha nwoc Viet Nam, Luat Phong, chong rica tien va
Luat Cdc t0 chaie tin dung. Luat c6 hieu luc tie ngay 01/12/2026.

Gi moét luat sira dong thai
\/ba luat thudc linh vuc ngan

hang, 1an sta d6i nay hoan
thién thé ché theo hudng kién
tao phat trién: tao thuan Igi hon
cho Ngan hang Nha nuéc (NHNN)
trong diéu hanh chinh sach tién té
dé vira hé trg tang trudng kinh té,
vUa git 6n dinh tién t&, kiém soat
lam phat va bao dam an toan hé
théng ngan hang.
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Tang cuong vai tro cua
Ngan hang Trung uong
Mét néi dung stra d6i, b6 sung
dang chuy trong Luat Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam la quy dinh tai
khodn 3 Diéu 59: can ctr tinh chat,
muc do rui ro clia tiing dGi tugng
thanh tra, gidam sét ngan hang, NHNN
dugc xem xét, quyét dinh dp dung
mot hodc mot s6 ty 1& bao dam an
toan khac so véi muic quy dinh dé
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thuic hién yéu cau phéat trién kinh t&
- xa hoi. Co ché nay cho phép NHNN
linh hoat han trong diéu hanh, song
di kém céc rang budc kiém tra, kiém
soat chat ché: déi tugng dugc ap
dung phai xay dung va thuc hién 16
trinh dé bdo dam tuan tha mdc quy
dinh; NHNN c6 trach nhiém thanh tra,
giam sat theo quy dinh ctia phap luat.
Trong diéu kién nén kinh té van
phu thuéc I6n vao nguén vén tin
dung, co ché nay tao co s& phap ly
dé NHNN ca thé héa viéc ap dung
cac ty lé an toan phu hop véi dac
diém clia tiing té chdic tin dung
(TCTD), qua d6 gitp cac TCTD du
diéu kién chi dong hon trong cung
ting von cho nén kinh t&, nhat la cho



cac du an trong diém. Cling vdi viéc
ma& rong du dia diéu hanh, co quan
quan ly sé tang cuong thanh tra,
gidm sét va kiém toan dé ngan nglia
nguy co lam dung chinh sach.

Théng d6c NHNN Pham Duic An
khéng dinh, day khéng phai la viéc
n&i léng hay ha chuan rui ro. Co ché
nay tao cong cu d& NHNN ap dung
c6 chon loc, "khoanh vung” déi véi
cac TCTD thyc su lanh manh, huéng
dong von tin dung vao cac du an
phét trién kinh té trong diém cua
qudc gia. Pay cling la trach nhiém
rat nang né, doi hdi NHNN phai
tham dinh cdn trong, kiém soat chat
ché rui ro dé vira bao dam an toan
hé théng, viia phuc vu dac luc muc
tiéu tang trudng.

Kiém soat tai san ma héa
dé phong, chéng rua tién

Trong linh vuc phong, chéng ria
tién, Luat chinh thdc bé sung “dich
vu tai sdn ma héa” vao nhom dai
tugng bao céo, b6 sung cac dau hiéu
giao dich dang ngd va hoan thién
tradch nhiém clia cac b, nganh. bay
1a nhiing slfa d6i can thiét nham dap
ting cac khuyén nghi ctia Luc lugng
dac nhiém tai chinh quoc té (FATF)
va Nhém chau A - Thai Binh Duang
vé chéng ria tién (APG).

bang cha y, Biéu 33a méi nhan
dién 15 dau hiéu dang ngd trong
[inh vuc tai sdn ma hoa, trai rong
tir viéc chia nhé giao dich dé né
ngudéng nhan biét khach hang hoac
ngudng bao cdo; giao dich gia tri I6n
trong thdi gian ngan khong c6 muc
dich kinh doanh rd rang; chuyén tai
san tdi nhiéu t6 chic cung cdp dich
vu tai cac khu vuc cé rti ro; st dung
tai sdn ma hoa tang cudng an danh,
dich vu tron giao dich; dén viéc st
dung nhiéu tai khoan, dia chi vi hoac
céng cu che giau danh tinh va dia
chi giao thuc Internet...

Dé nang cao trach nhiém phat
hién dong tién bat thudng, Luat
quy dinh déi tugng bao cao phai
bao cdo NHNN khi cé cosé hgp ly
dé nghi ngd tai san trong giao dich
la tai san do pham téi ma cé6. Co
sG nghi ngo dugc xac dinh tir viéc
phan tich khach hang, giao dich va

cac dau hiéu dang ngd duoc luat
quy dinh. Khi xuat hién dau hiéu
mGi, cac doi tugng bao cao, bo,
nganh lién quan c¢é trach nhiém
théng bao cho NHNN; can curyéu
cau tiing thai ky, NHNN trinh Chinh
phd bé sung dau hiéu dang ngs
theo nganh, linh vyc.

Bén canh d¢, Luat yéu cau minh
bach thong tin vé cac théa thuan
phép ly. Bén nhan Gy thac phai thu
thap, cap nhat thong tin nhan dang
clia bén Uy thac, nguai thu hudng,
ngudi thu hudng tiém nang, nguai
gidm sat va ca nhan cé quyén kiém
soat cudi cung. Cac théng tin nay
phai dugc luu trit it nhat 5 nam ké
tu thoi diém bén nhan Gy thac hoic
chti thé cé vai tro tuong duang
ngung tham gia thoa thuan.

Theo danh gia clia céc chuyén
gia, viec m& réng pham vi quan ly
déi vai tai san ma hoa la yéu cau tat
yéu, song cling dat ra nhiéu thach
thic cho cac TCTD. Giao dich tai san
ma héa c6 tinh phi tap trung, téc do
rat nhanh va lién tuc thay d6i theo
su phat trién clia cdng nghé; muén
nhan dién va kiém soat dugc, cac
ngan hang phai dau tu manh cho ha
tang cong nghé va ting dung tri tué
nhan tao trong giam sat dong tién.
Qua trinh thuc thi cling can bao
dam can bang gilia yéu cau kiém
soat rui ro véi viéc tao thuan loi cho
khach hang, déng thaoi tang cudng
phoi hgp gilia cac co quan quan ly
trong nudc véi cac doi tac quoc té.

M6 duong cho ngan hang
tham gia thi truong trai
phiéu doanh nghiép

Déi vai Luat Cac t6 chuic tin dung,
diém mai tac déng truc ti€p dén
hoat déng cla cac TCTD la quy dinh
b6 sung tai Diéu 114, cho phép
ngan hang thuong mai (NHTM) lam
dai ly quan ly tai san bado dam cda
trai phi€u doanh nghiép (TPDN).
Viéc luat héa hoat dong nay giup
chuén hoa dia vi phap ly cia NHTM,
tang cudng gidm sat tai san bao
dam, han ché tinh trang doanh
nghiép tu'y thay d6i hodc tau tan tai
san, qua dé gép phan ciing ¢é niém
tin cla nha dau tu déi véi thi truang

Pai biéu Quéc hdi, TS. Tran Hoang Ngan:
“Diém quan trong la 1an stra d6i nay tao diéu
kién d& NHNN phat huy tét hon vai trd ngan hang
trung uang, vira gop phan thuc déy tang trudng
kinh té&, vira bdo ddm 6n dinh kinh t& vi mé, kiém
soat lam phat, bdo dam an ninh tién té quoc gia

va an toan hé théng ngan hang”.

TPDN. Khi ngan hang tham gia véi
vai tro dai ly, viéc quan ly, giam sat
va xt ly tai san bao dadm sé dugc
thuc hién theo quy trinh chat ché
han, d6ng thai tao thém ngudn thu
dich vu cho cac TCTD.

V& ndi dung nay, Théng d6c cho
biét, diéu khoan chi mang tinh chat
ma& dudng vé tham quyén phap Iy,
cho phép TCTD thuc hién mot dich
vu mdi ngoai cac hoat ddong ngan
hang truyén théng. Cac quy dinh chi
tiét vé quyén, trach nhiém clia cac
bén, diéu kién, tiéu chi va ni dung
hoat dong sé do Luat Chung khoan
va cac van ban cla Bo Tai chinh diéu
chinh. Thong tin vé hoat déng nay
cling sé dugc cong khai, minh bach
dé nha dau tu khéng nham lan gitta
vai tro dai ly quan ly tai san bao dam
clia ngan hang véi vai tro bén bao
dam nghia vu thanh toan. Viéc mé
rong pham vi dp dung tu TPDN phét
hanh riéng lé sang cac loai TPDN
khac sé duoc cu thé héa bang céc
quy dinh, han muc an toan chat ché
trong thdi gian tai.

Pinh hudng nay phu hgp véi
muc tiéu tai co cau thi trudng tai
chinh theo huéng giam bét su phu
thudc vao tin dung ngan hang, dong
thdi tdng quy mé thi trudng chiing
khodn va thi trudng trai phiéu. 0
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Diéu hanh chinh sach tien té

CUA NGAN HANG NHA NUGC
. HA AN

Nhu cau von cho muc tiéu tang truong hai con so'rat lon, trong khi ty gid
chiw sitc ép tit bién dong thi truong thé gioi va nhap khau tang manh.

Lai sudt trén thi truong lien ngan hang tang, con cong tdc diew hanh chinh
sdch tien té cuia Ngan hang Nha nuwéc (NHNN) chiu nhieu dap lyc.

Ty gia tang, lai suat tang
Theo s6 liéu NHNN cong bé,
trong phién ngay 14/9, Nha diéu
hanh chao thau 3.000 ty dong &
méi ky han 7 ngay, 14 ngay va 35
ngay, 2.000 ty dong & ky han 91
ngay, lai suat déu & muic 4,5%/nam.
Khéi lugng tring thau dat 7.255,73
ty déng, trong khi ¢ 32.139,89 ty
déng dao han. Nhu vay, NHNN hut
rong 24.884,16 ty dong trong phién,
dua lugng von luu hanh trén kénh
cam ¢6 xuéng 190.147,03 ty dong.
Ngay 15/9, NHNN nang ty gia
trung tam lén 25.617 déng/USD,
muc cao nhat tir trudc dén nay. Viéc
nang ty gia trung tam tao thém
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khéng gian dé ty gia USD/VND diéu
chinh khi thi trudng thé giéi bién
dong, nhat la trong béi cdnh nhu
cau USD dé nhap khiu nguyén vat
liéu, may moc thiét bi & muc cao.
Tam thang nam 2026, téng kim
ngach xuat nhap khdu hang héa
dat 770,14 ty USD, tang 28,7% so
vGi cling ky va la miic cao nhat ctia
tam thang tu trudc téi nay. Trong
d6, xuat khau dat 374,84 ty USD,
tang 22,4%; nhap khiu dat 395,3 ty
USD, tang té6i 35,3%, khién can can
thuong mai nhap siéu 20,46 ty USD.
Viéc hut rong qua thi truéng ma
giup han ché da tang qua nhanh
clia ty gia, song suc ép lai chuyén
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sang lai sudt VND. Ngay 14/9, lai
suat binh quan lién ngan hang VND
tdng 0,50 - 1,90 diém phan tram

& hau hét cac ky han: lai suat qua
dém 1én 5,20%/nam, ky han 1 tuan
1én 5,30%/nam, ky han 1 thang Ién
6,00%/nam; riéng ky han 2 tuan &
muc 4,20%/nam.

Nhu cau vén con rat I6n
Theo cap nhat mai nhat, du ng
tin dung toan hé théng dat khoang
20,5 triéu ty dong, tang 10,24% so
VGi cudi nam 2025; trong do trén
77% du ng phuc vu san xuat, kinh
doanh. Tuy vay, nhu cau vén cho
muc tiéu tang trudng cao con rat
I6n: von dau tu toan xa hdi nam
2026 udc can khoang 5,1 triéu ty
déng va ca giai doan 2026 - 2030
khoang 38,5 triéu ty déng. Nhu
cau von Ién dat ap luc 1én cac ngéan
hang thuong mai (NHTM), dac biét



la cdc NHTM nha nudc - luc lugng
phai di dau trong thuc hién cha
truong, chinh sach ctia Chinh pha
va NHNN.

Ph6 Téng Gidm déc BIDV
Nguyén Thién Hoang cho biét, dé
bao ddm ngudn luc, BIDV sé trién
khai cac giai phap tang quy mé va
chat lugng ngudn vén; tang cudng
huy déng vén quéc t€; da dang héa
cac kénh dan vén ngoai tin dung
thuan tay. Dong thaoi, BIDV san sang
lam dau méi thu x€p von, hgp von
trong va ngoai nudc; két néi cac
cong ty thanh vién trong linh vuc
ching khoan, bao hiém, cho thué
tai chinh dé cung cap gidi phap tai
chinh tron goéi.

BIDV dé xuat NHNN tiép tuc hé
trg thanh khoén cho hé théng qua
nghiép vu thi trudng mé& (OMO) va
tai cap von theo cac chuang trinh
muc tiéu. Bén canh d6, NHNN c6 thé
nghién ctru co ché cho phép diéu
chinh linh hoat cach tinh cac ty 1é an
toan khi ngan hang tai trg cac du an
trong diém cé y nghia quan trong
vGi phat trién kinh té - xa hoi, hoac
khong tinh phan vén giai ngan cho
nhém du 4n nay vao chi tiéu tang
trudng tin dung dugc giao hang
nam. Nhu vay, cac t6 chic tin dung
(TCTD) c6 thém du dia tham gia tai
trg ma van bao dam tuan thi cac
gidi han an toan hé théng.

Sé c6 thém chinh sach hé
tro t8 chuc tin dung

DPé ting kha nang cung Ung von
nhung van bao dam én dinh kinh

Théng dc Ngan hang Nha nuéc Pham Buc An
cho rang, tin dung ngan hang la nguén luc rat quan
trong, nhung khéng thé va khéng nén la nguén
vén duy nhat cho moi nhu cau phét trién. Véi cac
du an quy mo Ién, vong dai dai, can co cau phu
hagp gilia vén cht sé hiiy, tin dung ngan hang, dau
tu cong, PPP, thi trudng von, ODA va cac nguén luc
hop phap khac dé tang tinh bén viing clia du an va
giam ap luc ky han lén hé thong ngan hang.

Kha ndng gidi ngan ciing khéng chi phu thuéc
vao phia ngan hang.Véi cac du an Ién, ho sa phap
ly, quy hoach, thui tuc dau tu, dat dai, gidi phong mat
bang, ti€n d6 va phuong én tai chinh la nhiing diéu
kién quyét dinh. VSi doanh nghiép, nang luc quan tri,
minh bach tai chinh, vén chii s& hitu va chat lugng
dong tién anh hudng truc ti€p dén kha nang tiép
can tin dung. Vi vay, khoi théng von doi héi su phoi
hop déng b giltta co quan quan ly, chinh quyén dia
phuong, ngan hang va doanh nghiép.

t€ vi mo va kiém soat lam phat, tu
dau nam dén nay, NHNN da trién
khai nhiéu gidi phap diéu hanh
theo huéng tap trung tin dung vao
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cac linh vuc uu tién va déng luc
tang trudng.

Nham tao thém du dia tin dung
cho cac du an Ién, NHNN dang lay
y kién du thao Théng tu quy dinh
diéu kién, ho so, thi tuc dé nghi
chap thuan muc cép tin dung t6i da
vugt gidi han ctia NHTM, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai déi véi cac
dy an Ién, quan trong trén dia ban
Tha dé dugc cap c6 thdm quyén
phé duyét theo Nghi quyét s6
258/2025/QH15.Theo du thao, muc
cép tin dung t8i da c6 thé dé nghi
khong vugt qua 38% von tu o clia
ngan hang déi véi mét khach hang
va 52% d6i véi mét khach hang
va ngudi co lién quan. Viéc cap tin
dung vugt gidi han phai tuan tha
céac diéu kién, quy trinh thdm dinh
va chap thuan theo quy dinh.

Thdi gian téi, Théng d6c
NHNN Pham Buc An dé nghi cac
TCTD tiép tuc quyét liét tiét giam
chi phi hoat ddng, tang nang
suat, ddy manh s6 hoa dé én dinh
va phan dau giam lai suat cho
vay, chia sé khé khan véi doanh
nghiép; cong khai, minh bach lai
suat va diéu kién tin dung, tao
thuan lgi cho ngudi dan, doanh
nghiép ti€ép can vén nhung khong
ha chuén tin dung.

NHNN yéu cau cac ngan hang
cht déng can déi nguén vén,
hudng tin dung vao san xuat, kinh
doanh, cac linh vuc uu tién, cac
dong luc tang trudng va cac du
an, céng trinh trong diém co day
du diéu kién phap ly, hiéu qua va
kha nang tra ng; déng thdi kiém
soat chat ché tin dung déi véi cac
[inh vuc tiém &n rdi ro, bdo dam
chat lugng tin dung va an toan hé
théng. Cac ngan hang can nang
cao nang luc tham dinh va tai trg
du éan quy mé Ién; tang cudng phoi
hgp, déng tai trg hodc cho vay hop
vén khi phu hgp; ddy manh ting
dung di liéu va cong nghé trong
cham diém, thdm dinh, quan tri rai
ro va cung céap dich vy; tdng cudng
an ninh, an toan hé thong, bao
vé dit liéu khach hang va phong,
ch6ng gian lan, Ira dao trén khong
gian mang.Q
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CHAM SOC CAC YEU TO KHONG KINH DOANH
Dé phat trién kinh doanh

= TRAN XUAN HOANG - Phé Bi thu Thuding truc Bdng ty, UV HDQT

Trong hau hét cdc bao cdo danh gid kiem diém cong tdc dang, doan the thoi gian qua, phan lon
cdc tap the va cd nhan deu dua ra nguyén nhan la do phai danh thoi gian cho kinh doanh nén
khong bo'tri dwoc thoi gian cho hoat dong ddng, doan thé; tham chi cé y kien con cho rang: “hoat

hai chang la hoat déng dang,
Pdoan thé Ia khéng can thiét
cho kinh doanh? Hay néi
rong ra la cac yéu t6 khong kinh
doanh déu khéng can thiét cho kinh
doanh? Doanh nghiép c6 thé ton tai
va phat trién néu khéng c6 cac yéu
t6 khéng kinh doanh hay khéng?

Cac yéu té khong kinh
doanh trong doanh nghiép:
Ngoai 9 yéu t6 kinh doanh chinh
trong mo hinh kinh doanh cét 16i
clia doanh nghiép (la cac yéu t6 truc
ti€p tao ra doanh thu), bao gém: (1)
Cac hoat dong san xudat kinh doanh
chti chét; (2) Dong doanh thu; (3)
Nguén luc kinh doanh; (4) Cac d6i

47 ‘ Pau tu Phat trién

dong do co lam ra tien dau ma can quan tam!”.

"

tac chinh; (5) Co cau chi phi; (6) Phan
khuc khéch hang; (7) Gia tri san
pham, dich vu cung cap; (8) Quan hé
khach hang; (9) Kénh phan phéi va
truyén théng, doanh nghiép c6 cac
yéu t6 khong kinh doanh chi yéu
sau day:

Thirnhdt, méi trudng lam viéc: Moéi
trudng lam viéc trong doanh nghiép
la toan bo diéu kién, cach van hanh
va boi cdnh ma ngudi lao déng lam
viéc hang ngay (tir con ngudi, quy
dinh dén khong gian va van hoa).
Méi trudng nay anh hudng truc ti€p
dén muc do thodi mai, hiéu suat, tinh
than va su gan b6 ctia nhan vién.

Cac yéu t6 thudng co6 trong moi
trudng lam viéc bao gom: (i) Van
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hoa doanh nghiép (Gia tri cét 16i,
niém tin va chudn muc hanh vi;
Phong cach lanh dao va muc do

ton trong con ngudi; Cach doanh
nghiép ghi nhan, khen thudng va
xU ly vi pham); Quan hé con nguoi
(Quan hé gilta déng nghiép - hgp
tac, ho trg, chia s&; Quan hé véi cap
quan ly - minh bach, phan héi, cong
bang); Muic d6 doan két - tam ly “ton
trong - tin cay” trong nhém. (i) Co
ché quan ly va quy dinh: Quy trinh
lam viéc, phan cong nhiém vy; Tinh
minh bach trong muc tiéu, danh

gia va ky luat; Chinh sach giai quyét
xung dét, khi€u nai, phan hoi. (iii)
Diéu kién lam viéc (vat chat): Khéng
gian lam viéc, anh séng, nhiét do,
am thanh; Trang thiét bi, cong cu hé
trg, an toan lao déng; Méi truong vé
sinh, tién ich (nha an, phong nghi,
dilai...; Chinh sach luong thudng,
phuc lgi; Mic luong tuong xung, co
ché tang luang va thudng ré rang ;
Phuc lgi (bdo hiém, nghi phép, khdm
stic khoé...; Tinh cong bang trong
chinh sach. (iv) Tinh chat cong viéc:
Muc a6 phu hgp ky nang, ré rang vé
vai trd va ky vong; Khéi lugng cong
viéc, nhip dé va ap luc tién do; Muc
dé tu chu, quyén ra quyét dinh va
ca hdi sang tao. (v) Co hoéi hoc tap
va phat trién: Dao tao, kém cip
(coaching/mentoring); L6 trinh
nghé nghiép, co hoi thang tién;
Chinh sach hé trg nang cao nang
luc. (vi) Giao tiép ndi bd: Kénh
thong tin (hop, email néi b, chat,
ban tin...; Muic d6 truyén dat muc
tiéu, chién lugc va thay ddi kip thai;
Van phong giao tiép; (vii) Y thic vé
can bang céng viéc va cudc séng:
Thai gio lam viéc, lam thém; Chinh
sach nghi ngoi, gidm qua tai trong



thai gian cao diém; Van hoa ton
trong ranh giéi ca nhan...

Thur hai, tém trang cta ngudi lao
déng: Tam trang clia ngudi lao déng
trong doanh nghiép thudng thay déi
theo ting giai doan (Iic méi vao, dang
phat trién, khi &p luc cao, Itic thay ddi
t6 chuc. ..) va chiu &nh hudng bai
cach doanh nghiép van hanh.

Nhin chung, tdm trang c6 thé
xoay quanh cac trang thai phd bién
sau: (i) Tam trang tich cuc (khi ngudi
lao déng dugc hd trg tét): Tin tudng
va an tam: cdm thdy céng bang,
minh bach, it lo “bi d&i xtt khéng
dang”; Tu hao va gén bo: thay cong
viéc cé y nghia, phu hgp gia tri ca
nhan; Béng luc va hiing thu: c6 muc
tiéu rd rang, dugc cong nhan va cé
ca hoi phat trién; Hop tac tét: quan
hé déng nghiép than thién, hé trg
nhau khi kho khan. (i) Tam trang
trung tinh (khi moi thit“6n” nhung
chua tao dot pha): Chap nhan va
lam theo quy trinh - khéng qua cang
thang, nhung cting khéng nhiéu
cadm hung; Hiéu ky vong nhung it
dugc trao quyén - biét minh phai
lam gi, song khé chti déng cai thién;
Khéng chac vé tuong lai: chua rd 16
trinh nghé nghiép hodc chinh sach
dai han. (iii) Tam trang tiéu cuc (khi
gap van dé kéo dai hoac thi€u cong
bang): Lo lang va stress - ap luc tién
d9, chi tiéu cao, thi€u nguodn luc; Mat
doéng luc - lam nhiéu nhung it dugc
ghi nhan, thudng/phuc lgi khong
tuong xung; Bat man do thiéu cong
badng - danh gia hiéu suat mo hé,
thién vi, ky luat khéng nhat quan;
Cang thang trong quan hé - xung
dot gilta cac phong ban, giao tiép
thi€u tén trong; Chan nan, kiét stc
- qua tai lau ngay, thiéu thai gian
phuc hoi. Tam trang “dét bién” khi cé
thay d6i: Sg hai, hoang mang khi tai
co cau, thay sép, thay KPI dét ngot;
Hy vong khi c6 chinh sach méi cai
thién luong thuéng, dao tao, minh
bach danh gi; Ban tin ban nghi
néu doanh nghiép truyén théng tot
nhung thuc thi khéng nhat quan.

Thur ba, nhin nhdn cda xd hoi, céng
chting vé doanh nghiép: Nhin nhan
cla xa héi, cdng chiing vé doanh
nghiép thudng dua trén trai nghiém

CHUONG TRINH AN SINH X HOI

Neghired ey ffviceieg Sl

NHAN KV MIEM 79 NAM NGAY THUONG BINH LIET 81
(2TITI1947 - 27/T/2026)

Kb Py Gaang, pgary T4 thing ! nbm 1026

Cdc chuong trinh an sinh xa héi do BIDV tai trg khdng dinh cam két déng hanh ciing céng déng,

xd héi, gép phdn néng cao hinh dnh thuong hiéu cia BIDV

tryc tiép (san pham/dich vu), thong
tin truyén théng va muic d6 doanh
nghiép “déng vai” nhu mot thanh
vién co trach nhiém ctia cdng dong.
Thuc t€ cdm nhan c6 thé tap trung
vao cadc nhém sau: (i) Su'tin tuéng
va uy tin: Doanh nghiép c6 thuc
hién ding cam két (chat luong, thoi
han, bao hanh); Minh bach vé théng
tin, gia ca, diéu khoan; C6 lich su

6n dinh va phan héi hop ly khi cé
su c@. (i) Danh gia vé san pham/
dich vu va gia tri nhan dugc: Chat
lugng tuong xuing vdéi gia; Muc dé
tién loi (dich vu nhanh, dé tiép can,
cham séc khach hang); Trdi nghiém
ngudi dung (thai do nhan vién,
kénh hé trg). (i) Cdm nhan vé dao
duc kinh doanh va trach nhiém:
C6 hay khong cac van dé nhu gian
déi quang cao, “lach luat’, thao ting
thong tin; Tinh cong bang trong
phan phoi, hgp tac (d6i tac/nha
cung cap); Tuan thu phap luat va
quy dinh nganh. (iv) TAc déng dén
céng déng va méi trudng: Muc do
tham gia hoat déng vi cong dong
(tU thién, gido duc, viéc lam); Bao vé
moi trudng (x ly chat thai, phat thai,
st dung tai nguyén); Quan diém va
hanh déng véi cac van dé xa hoi (an
toan, lao dong, quyén con ngudgi...).
(v) Péanh gia vé ngudi lao dong
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(qua“lang kinh”xa hoi): Cach doanh
nghiép déi x{r véi nhan vién; luong
thudng, diéu kién lam viéc, an toan;
Van hoa doanh nghiép - tén trong -
minh bach - ghi nhan; Cé hay khong
Cac”su viéc” bi truyén thong (tranh
chap lao dong, t6 cao...). (vi) Hinh
anh thuong hiéu trén truyén théng:
Doanh nghiép c6 truyén théng nhat
quaén, ndi dung httu ich, khéng gay
hiéu 1dm? Muc d6 quan tri khang
hodng khi xay ra su c6 (phan hoi
nhanh, chiu trach nhiém, khac
phuc). (vii) Nhan xét cia cdng déng
truc tuyén: Danh gia, phan héi tu
khéch hang trén céc kénh: mang xa
hoi, review, dién dan; Tan suat phan
anh tiéu cuc va cach doanh nghiép
déi thoai véi cong ching.

Thutu, dinh huéng cho cdc hoat
déng san xudt kinh doanh cht chét:
Pinh hudng cho cac hoat déng chd
chét ctia doanh nghiép la viéc xac
dinh“doanh nghiép sé tap trung lam
gi dé dat muc tiéu chién lugc”, déng
thai phan bé nguén Iuc va nguyén
tac van hanh cho tiing mang hoat
dong quan trong. Khung dinh
huéng thudng gém cac phan sau:

(i) Gan véi tam nhin, sit ménh,
chién lugc: Xac dinh tam nhin va st
ménh “xuong séng” cho moi hoat
doéng; Chuyén chién lugc dai han
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thanh cdc muc tiéu uu tién (top
priorities); Lam rd gia tri ct 16i dé
dinh hinh cach ra quyét dinh; Xac
dinh khéach hang trong tam va dé
xuat gia tri (value proposition); Quy
dinh nguyén tac: hoat ddng nao “phai
lam’, hoat dong nao “khéng uu tién”.

(ii) Xac dinh cac hoat déng cht
chét (core activities): Xac dinh
chuéi tao gia tri: dau vao — van
hanh — sdn pham/dich vu — d4u
ra; Lua chon 3-7 hoat dong “quyét
dinh” t&i doanh thu/lgi thé canh
tranh; Chuan hoa pham vi tiing hoat
dong (ai lam, lam gi, dau ra la gi); Chi
ra phu thuéc gilta cdc hoat dong
(dau vao can gi, ban giao cho ai);
Loai bo/giam cac hoat ddéng khong
tao gia tri hodc gay tén nguén luc.

(iii) Thiét ké muc tiéu, KPl va
tiéu chuan thuc thi: Bat muc tiéu
theo hudéng do luang (OKR/KPI)
cho tling hoat ddng chu chot; Xac
dinh chi s6 dau vao - dau ra (lead
vs lag indicators); Thiét Iap chudn
chat lugng, SLA, quy trinh kiém soét
va tiéu chi nghiém thu; Gan KPI vai
hanh vi mong muén (khéng chi“dat
$6” ma con “ding cach”); Tao co ché
theo déi dinh ky: dashboard, bao
cdo0, ra soat ruiro.

(iv) Phan b6 nguén luc va quan
tri thay déi: Xac dinh ngan sach,
nhan sy, cdng nghé can thiét cho
ting hoat déng; Thiét lap co cau
trach nhiém (RACI), quyén han va
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ludng ra quyét dinh; Xay “roadmap”
theo giai doan: ngén han (6n dinh),
trung han (tang trudng), dai han (tai
dinh hinh); Quan tri rti ro: rdi ro van
hanh, tai chinh, phap ly, uy tin; Ca
ché cai tién lién tuc: thu thap phan
héi — thi nghiém — t6i uu.

Thirndm, cdc hoat déng cua cdc
t6 chiic Ddng va cdc t6 chuc chinh
tri - xd hoi:

Cac hoat déng cuia céac t6 chuc
dang va céc t6 chiic chinh tri - xa
hoi trong doanh nghiép la cac
hoat d6ng nham t8 chic, van
dong va phat huy vai tro cda luc
luong lao dong theo muc tiéu
chinh tri - xa hoi, déng thai gép
phan xay dung van hoa doanh
nghiép, 8n dinh quan hé lao dong
va nang cao ddi séng tinh than
cho ngudi lao déng.

(i) Hoat déng cua té chiic Pang:
Cong tac xay dung Bang: sinh
hoat chi b, danh gia dang vién,
két nap/quan ly dang vién; Lanh
dao thuc hién nhiém vu chinh tri:
dinh hudng, kiém tra giam sét hoat
dong clia don vi dam bao ding
cht truong, dudng 16i, nghj quyét
clia Bang, phap luat ctia Nha nudc;
Cong tac dan van: ndm bat tam tu,
nguyén vong nguai lao dong; tuyén
truyén chu truong, chinh sach;
Phong chéng tiéu cuc, vi pham:
kiém tra, giam sat, xti ly theo quy
dinh; Thuc hién cac m6 hinh/dé éan:

s ]

Doan Thanh nién BIDV la Iu‘c lugng nong cét, luén tién phong trong cdc hoat ddng tri én cdc anh hing
liét sy, ngudi c6 c6ng véi cdch mang va cdc hoat déng vi céng déng y nghia
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“dan van khéo’; “thuc hanh theo
Bac’, cai ti€én sang kién gan vai san
xuat kinh doanh.

(i) Hoat déng Céng doan (t6
chtc dai dién ngudi lao dong): Bao
vé quyén va lgi ich hgp phap cta
ngudi lao déng: thuong lugng, giam
sat thuc hién thda udc lao déng;
Phong trao thi dua - nang suat lao
dong: thi dua theo dot, sang kién
cai tién, khen thudng; Cham lo doi
s6ng: tham hoi 6m dau, hé trg khéd
khan, t6 chic hoat ddng van hoa
—thé thao; Tuyén truyén phép luat
lao dong: ndi quy, ky luat, an toan
vé sinh lao déng, ché do6 chinh sach;
Dai thoai noi lam viéc: phéi hap té
chuc déi thoai dinh ky, ti€p nhan
kién nghi ctia NLD.

(iii) Hoat dong Doan Thanh nién:
Phong trao tudi tré: tinh nguyén,
“déng hanh cling doanh nghiép’,
hoat déng sang tao; Nang cao tay
nghé: cudc thi tay nghé, Cau lac
b6 ky ndng, dao tao ndi bd cho
doan vién; Cong trinh/thanh tich
thanh nién: du an cai tién, chuong
trinh tiét kiém, chuyén déi s6 quy
mo nho; Tuyén truyén, gido duc:
dinh hudng 16i séng, ky nang nghé
nghiép, van hoa doanh nghiép...

(iv) Hoat doéng Hoi Lién hiép
Phu nit (hodac Ban Nt cdng): Cham
lo va bao vé quyén Igi: ché dé thai
san, binh dang gidi, phong chéng
bao luc; Phat trién ky nang va
nang luc cho lao déng nir: dao tao,
mentoring, h6 trg hoc nghé' Phong
viéc nha’; van hod Ung xU noi lam
viéc; Ho trg sinh hoat cong dong:
hoat déng tinh than, chdm lo hoan
canh kho khan.

(v) Cac t6 chuic chinh tri - xa hoi
khac (tuy loai hinh doanh nghiép):
Hoi Cuu chién binh, Hoi Néng dan,
H6i Ngusi cao tuéi... néu co déi
tugng pht hop; Hoat déng hé tro
cdng déng: tham gia chuong trinh
dia phuong nai doanh nghiép déng
chan; K&t néi chinh sach an sinh: phéi
hgp lam cau n6i nguén lyc cho ngudi
lao dong (dac biét nhom yéu thé).

Cac hoat déng “giao thoa”
thudng gap gitia cac t6 chic dang
va cac t6 chuc chinh tri - xa hoi:



ERAMNG LY CHENH MR

LE TRAO GIAI
CUOC THICHIME LUAN VE BAD WE MEN TAME TU TUING COR DANG

Ddng uy BIDV tiép tuc chu trong xdy dung ddi ngii cdy but chinh ludn, gdn chdt hon giia ly lugn va
thuc tién, ndng cao hiéu qud cong tdc béo vé nén téng tu'tuéng ctia Pdng trong toan Pdng bé BIDV

Tuyén truyén ch truong, chinh
sach va nang cao y thuc chap hanh
phap luat; Van hod doanh nghiép
va trach nhiém xa hoi: xay dung moi
truong lam viéc lanh manh; Thuc
hién quy ché dan chti ca sé: cong
khai thong tin lién quan NLD theo
quy dinh; Giai quyét kién nghi, phan
anh: kénh ti€p nhan - téng hop -
dai thoai — dé xuat giai phap; Phong
trao thi dua va cudc van dong gan
vai hiéu qua san xuat kinh doanh.

Su can thiét cua cac yéu
t6 khéng kinh doanh trong
doanh nghiép:

VGi cac ndi dung clia cac yéu
t6 khong kinh doanh nhu trén, ta
thdy rang, bén canh cac yéu t6 kinh
doanh, doanh nghiép cling rat can
¢6 cac yéu t6 khong kinh doanh.
Cac yéu t6 khong kinh doanh khéng
d6i nghich, tén tai déc lap vai cac
yéu t6 kinh doanh ma la cing tén
tai, tuong hé 1an nhau dé phat trién
doanh nghiép.

Dé cac hoat ddng san xuét kinh
doanh chl chét ctia doanh nghiép
thuc su cé hiéu qua, bén viing can
¢6 dinh hudng ding vé cac hoat
dong doé. bay khong phai la cong
viéc clia cac bd phan truc ti€p kinh
doanh ma do b6 phan hé trg kinh

doanh nhu: chién lugc, ké hoach
thuc hién. Trong cdc doanh nghiép
nha nudc thi dinh huéng dé truéc
hét phai dugc xac dinh tur t6 chuic
dang tai doanh nghiép; cac van dé
I6n, du an I6n clia doanh nghiép
phai c6 su chap thuan/quyét dinh
clia cap uy clia t6 chiic dang tai
doanh nghiép. Khi doanh nghiép
gap khé khan, thach thuc trong
hoat déng kinh doanh thi t8 chiic
dang co cac ch truang, nghi quyét
dé lanh dao cac dang vién tap trung
thuc hién giai quyét van dé; cac
doan thé, t6 chic chinh tri - xa hoi t6
chtic cac phong trao thi dua dé thuc
hién t6t cac chi tiéu san xuat kinh
doanh cha yéu.

Doanh nghiép muén ton tai va
phét trién thi sdn pham, dich vu
phai dugc khach hang tiéu thy, ma
muén khach hang tiéu thu thi phai
lam cho khach hang hai long vé
san pham dich vu va cung cach ban
hang ctia doanh nghiép. Ma diéu do
trudc hét phu thudc vao chat lugng
clia d6i ngl ngudi lao déng cla
doanh nghiép. Chat lugng lam viéc
clia ngudi lao dong lai phu thuéc
vao moi truong lam viéc va tam
trang clia ngudi lao dong. Muén
nang cao chat lugng lao déng can
phai cé moi trudng lam viéc tét va
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ngudi lao déng cé tam trang tich
cuc. Cac hoat déng clia t6 chuic
déang va cac t chic chinh tri - xa hoi
trong doanh nghiép déu huéng vao
ndi dung xay dung méi trudng lam
viéc t6t hon va nang cao ddi séng
tinh than déi vai ngudi lao dong,
lam cho nguai lao déng cé tam
trang tich cuc trong céng viéc.

Hinh anh xa héi clia doanh
nghiép cling dugc nang lén rat
nhiéu trong mat cong ching thong
qua cac hoat déng clia cac té chuc
dang, doan thé va cac té chiic chinh
tri - xa héi trong doanh nghiép.
Dinh huéng tuyén truyén va cac
hoat déng tuyén truyén, gido duc
chinh tri tu tudng ctia té chiic dang;
cac hoat déng két néi cong déng
théng qua céc chuong trinh an sinh
xa héi cia cac t6 chuic chinh tri - xa
héi gitp cho doanh nghiép gia tang
gia tri, tinh chan chinh, tinh hitu ich
va than thién trong xa héi, tu dé
thu hit cdng dong dén véi doanh
nghiép, st dung cac san pham dich
vu clia doanh nghiép.

Nhu vay, doanh nghiép khéng
chi dugc phét trién bai cac yéu té
kinh doanh ma con phai bang ca
cac yéu t6 khéng kinh doanh. Phai
cham séc cac yéu t6 khong kinh
doanh thi viéc kinh doanh clia
doanh nghiép mai cé thé phét trién
bén viing. Cac yéu t6 khong kinh
doanh khéng truc tiép tao ra doanh
thu cho doanh nghiép nhung gidn
ti€p lam cho doanh thu, hiéu qua
kinh doanh ctia doanh nghiép gia
tang bén viing, vi cac yéu té dé
quyét dinh nang luc van hanh, chat
lugng dich vy, mdc d6 én dinh
va khd ndng ma rong clia doanh
nghiép. Cham sdc t6t cac yéu to
khong kinh doanh chinh la cach xay
“don bdy ngdm” giup doanh nghiép
tang trudng dai han.

Vivay, lanh dao quan ly ctia
doanh nghiép can phai danh thai
gian thich dang, hop ly cho cac yéu
t6 khong kinh doanh néi chung hay
cac hoat déng cuia t6 chic dang,
doan thé va cac té chuic chinh tri - xa
hoi n6i riéng. Tuic 13, can cham séc
cac yéu t6 khoéng kinh doanh dé
phat trién kinh doanh! 0
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THE TiN DUNG DOANH NGHIEP |
Tucong cu thann toan dén gial phap

"I

quan tri dong tién

Xy THUY LE

Tren thi truong, cdc dong thé
ngay cang da dang ve pham vi
sw dung, han miic, chinh sdch
mien lai va tinh nang qudn

ly. Nam bat nhu cau do, BIDV

phdt trién cdc gidi phap thé
tin dung doanh nghigp, trong
do co BIDV Visa Business va

BIDV Napas Business, ddp ving
nhitng nhu cau thanh todn
khdc nhaw cua doanh nghiép.

é tin dung doanh nghiép
dang dugc nhin nhan khong

chi la phuong tién thanh toan,
ma con la cdng cu hé trg t6 chic va
quan ly chi tiéu.

Khi thanh toan tré thanh mét
phan cua bai toan quan tri

Trong hoat déng san xuat, kinh
doanh, doanh nghiép phat sinh
nhiéu khoan chi véi tan suat va tinh
chat khac nhau: chi phi di lai, luu tra,
ti€p khach, mua sdm hang hoa, dich
vy, logistics, van tai, kho bai, cang
bién... V&i doanh nghiép c6 quy mo
cang lon hodc hoat déng trén nhiéu
dia ban, viéc t6 chuc cac khoan chi
nay khéng don thuan la cau chuyén
“thanh toan bang cach nao’, ma con
lién quan dén viéc phan bé nguén
tién, kiém soat han muc, phan
quyén ngudi sir dung va déi soat
chi phi.

Pay clng la ly do thé tin dung
doanh nghiép ngay cang dugc quan
tam. Thay vi mdi can bé tu ung tién
hodc doanh nghiép phai thuc hién
nhiéu vong tam tng, hoan ng, thé
tin dung doanh nghiép cho phép
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tap trung hoat déng chi tiéu trong
mot han muc dugc cdp, dong thai
tao diéu kién dé doanh nghiép kiém
soat cac khoan chi theo nguai s
dung va muc dich st dung.

G goc dd dong tién, thai gian
mién lai ctia thé cling tao thém
khodng dém cho doanh nghiép
trong quan ly von luu ddng ngdn
han. Doanh nghiép c6 thé chi dong
thai diém thanh toan trong pham
vi han muic va cac diéu kién cla san
pham, tir d6 gidm ap luc phai bé tri
ngay nguon tién tai thai diém phat
sinh giao dich.

Nhu vay, gia tri cta thé tin dung
doanh nghiép khéng chi nam & tinh
nang “chi tiéu trudc, thanh todn sau’,
ma ngay cang dugc thé hién & kha
nang t6 chuc lai hoat ddng chi tiéu
va tang tinh minh bach trong quan
tri tai chinh.

Thi truong ngay cang da
dang vé thiét ké san pham
Su phat trién clia thé tin dung

doanh nghiép trén thi trudng cho
thay cac ngan hang khong chi canh
tranh & han muc hay thoi gian mién
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13i, ma dang thiét ké san pham theo
nhiing nhu cau ngay cang cu thé
clia doanh nghiép.

Mét trong nhiing dac diém phd
bién la kha nang chi tiéu trudc, thanh
todn sau, qua doé tao thém du dia
quan ly dong tién ngan han. Bén
canh dé la cac tinh nang phuc vu
ki€ém soat chi tiéu, phat hanh thé phu
cho can bg, nhan vién, thanh toan
truc tuyén va thanh toan quéc té.

Cac s&n pham clng bt dau tao
su khac biét thong qua chinh sach
hoan tién, tich diém, uu dai danh
cho cac nhém chi tiéu dac thu hoac
nhiing tién ich phuc vu doanh nhan
va hoat ddng céng tac.

Thi trudng thé tin dung doanh
nghiép dang hinh thanh nhiéu
hudng tiép can: c6 ngan hang nhan
manh dong tién va thdi gian mién
13, c6 sdn phdm tap trung vao hoan
tién va t6i uu chi phi, trong khi mét
$6 sadn pham huéng manh hon téi
dac quyén, cdng tac va thanh toan
quoc té.

Pay cling la su khac biét co ban
gira thé tin dung doanh nghiép va
céch ti€p can“mét san pham dung



cho moi nhu cau”. Doanh nghiép
ngay cang cé nhiéu lua chon dé tim
kiém s&n phdm phu hop véi dac
diém chi tiéu va mé hinh van hanh
clia minh.

BIDV Visa Business - M6
rong khong gian thanh toan
cho doanh nghiép

Trong hé théng san pham thé
danh cho khach hang té chic cda
BIDV, BIDV Visa Business la thé tin
dung doanh nghiép quéc t&, dap
ting cac nhu cau thanh toan da
dang trong va ngoai nuéc.

Pac thu clia hoat dong doanh
nghiép khién nhiéu khoan chi
phét sinh & nhitng méi truong
khac nhau: tir cong tac phi, vé may
bay, taxi, nha hang, khach san dén
quang cao tryc tuyén, mua sam va
cac dich vu phuc vu hoat déng kinh
doanh. V&i pham vi thanh toan clia
mang |udi Visa, BIDV Visa Business
giup doanh nghiép c6 thém mot
phuong thuc thanh todn thuan tién
cho cac khoan chi nay.

M6t gia tri dang cha y ctia thé
doanh nghiép la kha nang tach
bach chi tiéu ca nhan va chi tiéu
phuc vu cong viéc. Khi can bo sur
dung thé doanh nghiép cho cac
khoan chi dugc phan quyén, doanh
nghiép cé thé gidam bét viéc st
dung nguén tién ca nhan cho cong
viéc, dong thai thuan tién hon trong
téng hop va kiém soat chi phi.

BIDV cling chd trong yéu t6 an
toan trong giao dich. BIDV Visa
Business Uing dung cong nghé bao
mat theo chudn EMV va phuang
thuc 3D Secure khi giao dich truc
tuyén; cong nghé thanh toan khéng
ti€p xtc Contactless cling giup nang
cao toc dé va su thuan tién trong
cac giao dich phu hop.

Bén canh tinh nang thanh toan,
BIDV Visa Business con c6 chinh
sach hoan tién déi vai cac giao dich
hgp Ié. Theo chuong trinh vu dai
dugc BIDV céng bd, chli thé c6 thé
nhan hoan tién d6i véi cac giao dich
chi tiéu nudc ngoai va cac giao dich
chi tiéu hop 1é khac, cung céc uu dai
danh cho giao dich tai nha hang,
khach san va khu nghi duéng.

Dai véi doanh nghiép c6 hoat
dong coéng tac, giao dich hodc chi
tiéu & nudc ngoai, nhiing lgi ich nay
tao thém gia tri cho thé khong chi &
phuong dién thanh todn ma con &
hiéu qua s dung chi phi.

BIDV Napas Business - Giai
phap cho nhu céau thanh
toan trong nudéc

Bén canh thé quéc té, BIDV
phét trién BIDV Napas Business —
dong thé tin dung néi dia danh
cho doanh nghiép c6 nhu cau
thanh toan trong nudc. San pham
dac biét phu hgp véi cdc doanh
nghiép logistics, van tai, xuat nhap
khau, san xuat, thuong mai va SME
thudng xuyén phat sinh cac khoan
chi phuc vu hoat déng kinh doanh.

Véi han muic tin dung |én dén 10
ty dong va thai gian mién 13i t6i da
45 ngay, BIDV Napas Business tao
thém du dia dé€ doanh nghiép chu
déng nguén vén luu dong va can
déi dong tién ngan han.

Mét diém dang cha y la doanh
nghiép cé thé phét hanh khéng gidi
han thé phu, qua d6 phan quyén
st dung cho nhiéu can bo, bo phan
trén cung mot han muc tin dung. Co
ché nay phu hgp vai nhiing doanh
nghiép c6 hoat ddng phan tan hoac
c6 nhiéu can bo thudng xuyén phat
sinh chi phi.

BIDV Napas Business ho trg
thanh toan cac khoan chilién quan
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dén cang bién, kho bai va nhiéu

nhu cau khac trong hoat dong kinh
doanh. Thé cling dugc thiét ké véi
cac tinh nang bao mat, yéu cau
nhap ma PIN khi thuc hién giao dich
va c6 thé dugc quan ly trén céc kénh
ngan hang sé cta BIDV.

Hé sinh thai thé doanh
nghiép - thém lua chon cho
tung nhu cau

Khéng chi phat trién thé tin dung,
BIDV con cung cdp cac san pham
thé doanh nghiép khac, trong d6 c6
BIDV Mastercard Business — thé ghi
ng doanh nghiép. VGi sdn pham nay,
doanh nghiép c6 thém mot cdng cu
thanh toan st dung nguén tién hién
6, bé trg cho céc gidi phap tin dung
va quan ly dong tién.

Su két hgp gilia thé tin dung,
thé ghi ng va cac nén tang ngan
hang s6 cho thay cach tiép can
ngay cang toan dién cdia ngan
hang d6i v8i nhu cau quan tri tai
chinh doanh nghiép: khéng chi
cung cap phuong tién thanh toan
ma con hé trg doanh nghiép t6
chtc nguén tién va kiém soat hoat
dong chi tiéu.

Su phat trién cha thé tin dung
doanh nghiép trén thi trudng phan
anh mét thay déi trong nhu cau clia
khach hang t6 chiic. Doanh nghiép
khong chi can mét phuaong thiic
thanh toan thuén tién ma can moét
cbng cu gilp ki€ém soét tét han toan
bd quy trinh chi tiéu.

Gia tri cta thé tin dung doanh
nghiép c6 thé nhin & ba |&p: tao
thém du dia quan ly dong tién ngan
han; t8 chiic va phan quyén hoat
déng chi tiéu; dong thai cung cap
phuaong thic thanh toan an toan,
thuan tién cho cac nhu cau kinh
doanh thudng xuyén.

Trong bdi canh s6 hda tai chinh
doanh nghiép ngay cang sau rong,
thé tin dung doanh nghiép vi vay
la mét phan cla bai toan quan tri
dong tién, kiém soat chi phi va nang
cao hiéu qua van hanh - nhiing
yéu t6é ngay cang co y nghia déi vai
nang luc canh tranh va phat trién
bén viing cta doanh nghiép.a

*BIDV Lam Son
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DONG cHAY THANH TUU
<hilol thé qué huong duct danh thuc
bang nhimng cach lam sang tao

X BUI CUONG

Tie mot manh dat trong, mot ving song nudc ménh mong hay tham chi
nhitng khiic go troi dat saw mia li. .. co nguoi nhin thdy nhing diew than
thudc cuia qué hwong, nhung c6 nguoi lai nhin thay co hoi dé tao dung sinh

ke, phdt trien kinh téva lam nén nhitng gid tri moi.

Sudéng hanh caa BIDV tiép thém nguén luc dé cdc khdch hang trong "Dong chdy thanh tuu”
hién thuc héa k€ hoach phdt trién, tao nén nhiing gid tri méi cho gia dinh va dia phuong

eries "Dong Chay Thanh Tyu"
ké cau chuyén clia nhimng con
ngudi da lua chon nghi khac,

lam khac, va cach nguén vén xuat
hién dung Itc dé tiép stc cho nhiing

hanh trinh tao nén thanh tuu tiép néi.

Khi nhiing diéu quen thuéc
mo ra co hdi méi

Méi viing dat trén khap Viét Nam
déu mang trong minh nhing lgi thé
phat trién kinh té€ dugc hinh thanh
tur diéu kién tu nhién, van héa, con
ngudi va nhiing lang nghé da dugc
vun dép qua nhiéu thé hé. 3 Pa Lat,
khi hau va thé nhuéng tao nén loi
thé cho ndng nghiép xanh. Tai mién
Tay, nhiing san vat cda viing song
nudc trg thanh ngudn nguyén liéu
cho nhiéu mé hinh san xuat, kinh
doanh miét vuan sinh thai. G Hoi
An, nhiing khtic gb theo mua lG tréi
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dat vao b bién tudng chiing chi
1a phé liéu lai c6 thé dugc tai sinh
thanh nhiing sdn phdm mang gia
tri kinh té€ va nghé thuat. Con tai Sa
Déc, nghé tréng hoa lau doi dang
md& ra nhiing cach lam kinh t&€ gan
véi nhiing trai nghiém doc dao.
Nhung lgi thé chi thuc su trg thanh
gia tri khi c6 nhiing nguoi dd nhay
bén dé nhin ra ca héi, du sang tao
dé tim cach lam mai va du bén bi dé
theo duéi con dudng minh da chon.
TU mét y tudng dén mot mo
hinh van hanh hiéu qua la cd mét
hanh trinh. Bén canh nang luc, kinh
nghiém va mét doi ng dong hanh,
ngudi lam kinh té con can nguén
luc d€ dau tu may moc, mé rdng
vling san xuat, nang cao chat lugng
san pham hodc bé sung vén luu
déng nham kip thoi ndm bat co héi
thj trudng. Day cling la luc nguén
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vén trd thanh moét luc day quan
trong, gitip k& hoach cé diéu kién
dugc trién khai trong thuc té.

M&i mé hinh c6 mét dac thu va
nhu cau vén khac nhau. Ngudi can
dau tu may moc sé 6 bai toan tai
chinh khéc véi ngudi muén mé rong
san xudt hay bd sung vén luu déng.
Trong qua trinh déng hanh cung
khach hang trén khap ca nudc, BIDV
tim hiéu tiing mé hinh, ké hoach
phat trién va nhu ciu thuc té€ dé tu
van giai phap tai chinh pht hop.

B&i phia sau mdi nhu cau vén
khong chi la moét phuong an san
xudt, kinh doanh, ma con 1a khat
vong lam giau trén qué huong, tao
viéc lam cho cong dong va dua
nhiing gia tri ban dia di xa hon.

Hanh trinh cta nhiing nguoi
chon nghi khac, lam khac

Tiép ndi goc nhin ay, series
"Dong chay thanh tuu" gém 6 tap,
ké vé hanh trinh 1p nghiép va phat
trién sdn xuat, kinh doanh cuia cac
khach hang ca nhan véi su dong
hanh cta BIDV. Series khong bat
dau tir nhiing con sé tai chinh, ma
tU cau chuyén clia nhiing con ngudi
da nhin thay co hoi trén chinh manh
dat qué huong va lya chon bién co
hoi ay thanh gia tri.

Mbi nhan vat cé6 mot xuat phat
diém, nganh nghé va cach lam khac
nhau. Diém chung & ho 1a kha nang
nhin thdy tiém nang ti nhiing diéu

'Dong Chay Thanh Tuu"la series phim tai liéu
gom 6 tdp do BIDV thuc hién, ghi lai cau chuyén lap
nghiép va phdt trién hoat déng san xudt, kinh doanh
cta cdc khdch hang cd nhan tai nhiéu vang mién

trén ca nudc. Méi tdp la mét Idt cdt khdc nhau vé
nhting budc ngodt trong kinh doanh, khi ngudilam
kinh té dung trudc lua chon thay doi cdch lam, mé
réng quy mé hay dau tu thém nguén luc dé dixa hon.




X MAILAN

6 ai d6 ndi rang, déi khi phai biét
C"quéng génh lo di ma vui séng"

thé nhung cuéc séng bdn bé vai
cbng viéc, gia dinh, nhiing méi quan
hé, nhiing thach thuc,... van hién hiu
thudng ngay ma chiing ta budc phai
dai dién khién ching ta quén mat ban
than minh cling can nhiing luc nghi
ngoi, thu gian, séng cho chinh minh.

Tién khong thé la muc tiéu
hang dau

Tién rat quan trong nhung khéng thé
la muc tiéu hang dau dé ban vuon téi
trong c& dai minh vi thé ban ding xac
dinh vi ti€én ma san sang hy sinh, tham
chi d@anh d6i moi thu dé c6 dugc. Mot
khi xac dinh rd muc tiéu, ban dé dang c6
huéng diéu chinh ban than dac biét la
nhiing khi cong viéc gdp khé khan, ban
sé duy tri dugc sy can bang sang suét.

Mot ngay c6 24 tiéng va sé that la ly
tudng néu chung ta cé thé phan bé déu
khoang thai gian d6 cho cdng viéc, cho
ban than va gia dinh. Thé nhung thuc
té, thai gian & cong s& chiém tGi 10 dén

CONG VIEC VA CUQC sc“)'NG
| am sao 4é can bang ?

Can bang la cot loi cia sy ton tai. Lam sao d¢ can bang dwoc cong
viéc va cudc song khi thoi gian cho cong viéc, thoi gian 6 cong so chiém
gan hét thoi gian moi ngay cia ching ta?

12 ti€ng méi ngay va khi thdi gian cong
viéc tang Ién, ap luc cong viéc nhiéu hon
thi ban sé phai mat di nhiing khoang thai
gian danh cho gia dinh va ban than minh
dé tai tao stic lao dong. Vi vay, néu khéng
mudn phai san sé quy thai gian hiu han
do thi hay tap trung cao d6 khi lam viéc.
Dling dé ban than bi sao nhang vao nhiing
hoat déng lang phi thoi gian nhu luét
web hay “tan gau” véi déng nghiép. Hay
¢6 gang hoan thanh téi da moi cong viéc
trong 8 ti€éng méi ngay dé hét gis lam, ban
€6 thé yén tam ding day ra vé ma khong
phai mang theo viéc vé nha.

Tan dung thoi gian nghi ngoi
cho s6 thich riéng

Ngoai cong viéc va gia dinh, ai cling
déu c6 nhiing s& thich riéng ctia minh.
Hay tan dung triét dé€ khoang thai gian
nghi ngoi d6 dé co thé tham gia vao cac
hoat déng yéu thich va tao thanh mét
thoi quen tét cho ban. Néu khong tao
ra va tan dung thaoi gian d6, ban sé dé
roi vao trang thai cing thang, mét mai
va hé luy sé la rat Ién v6i ban than va gia
dinh ban.

Danh thoi gian bén nguoi than,
gia dinh

Nha la noi dé tr& vé, la gia dinh, I3
noi ¢é nhiing ngudi than cda ching ta.
Mac du trong xa hdi ngay nay, nhiing
tu tudng tién tién vé binh dang quyén
nam n{t khong ddt nang vai tro lam vg,
lam me lén ngudi phu nd, tuy nhién dau
d06 trong cac gia dinh, tu tudng truyén
thong nay van con va vai ho thivan la
"dan 6ng xay nha, dan ba xay t6 4m". Vi
vay diing vién cG phai tap trung hét stic
minh vao céng viéc ma bd bé nhiing
ngudi than yéu. Chi don gian la vé ding
gid dé an com t6i cung gia dinh hay
danh ngay cuéi tuan vé tham bé me
nhiing khoang thdi gian dy sé giup cho
nhiing ap luc cudc séng dugc giai toa,
ban cam thay thu thai thoai mai tinh
than hon, c6 thém suic khée va nhiét
huyét dé ti€p tuc "chién dau" trong
cong viéc.Q

qué huong san co va quyét tam tién
thém mét budc dé khai mé tiém
nang ay.

Vi vdy, "Dong chay thanh tyu”
khéng chi ghi lai nhiing két qua sau
cuing, ma con di sau vao nhiing lua
chon tao nén buéc ngoat ctia méi
hanh trinh: Diéu gi khién ho quyét
dinh thay d6i? Ho da nhin thdy co hoi
& dau? Va can chuan bi nhimg gi dé
dua mot y tudng trd thanh hién thuc?

Trong nhiing budc ngoét 4y,
nguodn vén ti BIDV khong thay thé
y tudng, kinh nghiém hay né luc
cla ngudi lam kinh t€, ma dong
vai tro tiép stic dé mot ké hoach da
dugc hinh thanh cé thém diéu kién

di xa hon. Bdi vay, "dong chay" trong
tén goi clia series cling khong chila
dong vén. D6 con la dong chay tir
lgi thé qué huong dén y tudng, tiry
tudng dén hanh déng va ti nhiing
nd luc ctia méi ca nhan dén nhiing
gia tri m&i dugc tao ra cho gia dinh
va dia phuong.

Qua nhing cau chuyén thuc té,
series cho thay cach BIDV dong hanh
cung khach hang tur viéc thau hiéu
dac thu tirng mé hinh, ndm bat nhu
cau vén dén tu van giai phap tai chinh
phu hop, qua dé ti€p suc cho nhiing
ké hoach dau tu, ma réng va phat
trién ti chinh Igi thé qué huong.0

*Ban Khdch hang Bdn Ié
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IFRS 9 - TU'CHUAN MUC BAO CAO TAI CHiNH
DEén nén tang nang cao nang luc
quan tr| rui ro tal BIDV

X+ PHAM KHANH LINH

Trong boi canh hoat dong ngan
hang ngay cang hoi nhap sau
rOng voi thi truong tai chinh
quoc g, yeu cau vé tinh minh
bach va ndang lyc quan tri rui ro
ngay cang dwgc ddat ra 6 mic cao [k

hon. Viéc tiep can va dp dung

cdc chudn muc bdo cdo tai chinh
quoc ¢ khong chi la yeu cau ve

ké todn, tai chinh ma con la bwdc
chuyén quan trong trong phuong
thitc quan tri, diew hanh cia cdc
ngan hang thuong mai.

IFRS 9 - Chudn muc Bdo cdo tai
chinh quéc t€ s6 9, c6 hiéu luc tir
nam 2018 thay thé IAS 39, da tao ra
nhiing thay d&i can béan trong phan
loai, do ludng cdng cu tai chinh,
suy giam gia trj va ké toan phong
ngua rdi ro. Diém thay déi quan
trong nhat la chuyén tir cach tiép
can tén that tin dung da phat sinh
sang mo hinh tén that tin dung du
kién (Expected Credit Loss - ECL), st
dung théng tin dinh huéng tuong
lai, xac suat vé ng va cac yéu to kinh
t& vi mo dé lugng hoa tén that tin
dung. Pay khéng chi la thay d&i vé
phuong phép tinh todn ma con dat
ra yéu cau chuyén déi manh mé vé
dirliéu, cong nghé, mo hinh va tu
duy quan tri rdi ro.

Bam st dinh hudng trién khai
IFRS tai Viét Nam, nam 2021 BIDV da
hoan thanh du an IFRS 9 véi su tu
van clia PwC va tiép dd trién khai Ké
hoach hanh déng IFRS 9 giai doan
2022 - 2025. Qua qua trinh trién
khai, IFRS 9 tung budc khong con

Mink bach Ehdng tin ti chinh

Tl e chusdin ey gpaic 8,
g cuing nim b coa nh diu g,
85 e v oo quan quén i

Dinh gii thee nid ro, phde b win
hilbu qui, 1 uu chi phi vi
nding cao kg nhugn,

chi la yéu cau phuc vu lap bao cao
tai chinh ma da tré thanh céng cu
giup BIDV lugng hda rui ro, nang

cao chat lugng tin dung va hudng
t&i quan tri theo théng 1& quéc té.

Mot so két qua noi bat
trong trién khai K& hoach
hanh dong IFRS 9 giai doan
2022 - 2025

Thu nhét, hoan thanh viéc lap
va kiém toan bdo cdo tai chinh
theo IFRS 9. BIDV duy tri lap bao
cdo tai chinh theo IFRS 9, dugc
kiém toan dinh ky hang nam tu
nam 2020 dén nam 2025, phuc vu
cac nha dau tu, déi tac nuéc ngoai
va cac t6 chiic x€p hang tin nhiém
quoc té. Day la co s& quan trong
giup BIDV ting budc nang cao tinh
minh bach ctia théng tin tai chinh,
déng thai chu déng ti€p can va ap
dung céc chudn muc bao céo tai
chinh quéc té.

Thu hai, hoan thién khuén khé
chinh sach, quy trinh, mé hinh va

50 | Dau tu Phat trién Théng 09.2026

Wi tiimg di liku vh cong nghé hiln dai
D i et lugng cava, bl thiing ty diing hda,

IFRS9/VFRS - DONG LUC NANG CAO NANG LUC QUAN TR| RUI RO TAI BIDV

Qudn trj rii ro chi dlng
Lusging b rili v s ik,
nhdin dén s0m nid ro,

dua ra quyt dinh kip thi,

Tudn thi v sin sing

chi tuiomg sl

D iing b ey Gl o0 quan
quin I, sbin shing cha I trinh
VERS i i nhdip quidc tE.

tiing budc xay dung nén tang dit
liéu phuc vu IFRS 9. BIDV da xay
dung, ban hanh cac quy dinh, cdm
nang lién quan dén lap bao cao tai
chinh va xay dung moé hinh theo
IFRS 9, trong d6 c6 C&m nang xay
dung va kiém dinh mé hinh IFRS 9,
hudng dan phan loai va ghi nhan
cac cdng cu tai chinh, khung bao
cao tai chinh va sé tay quy trinh lap
bao cdo tai chinh theo IFRS 9. Song
song vGi dé, BIDV tung budc hinh
thanh vung dit liéu tap trung trén
hé théng RMS, tich hop cac nguén
dir liéu vé kinh té vi mé, du ng theo
khoan vay, tai san bao dam, xép
hang tin dung, lich tra ng, va trién
khai tich hgp dt liéu tir hé théng
thong tin quan ly (MIS) phuc vu tinh
toan ECL.

Thu ba, tirng budc dua két qua
IFRS 9 vao cong tac quan tri rai
ro va diéu hanh kinh doanh. Két
qua do ludng tén that tin dung du
kién theo IFRS 9 dugc sif dung dé
lugng hda chi phi rui ro tin dung



cta khach hang, hé trg dinh gia
khoan vay theo muic do rui ro thuc
té€ va danh gia hiéu qua sinh |5i diéu
chinh theo rti ro théng qua chi tiéu
Igi nhuan trén tai san co rdi ro binh
quan (RoRWA) déi véi khach hang
doanh nghiép. Déng thai, két qua
do ludng xac sudt v& ng theo nganh
dugc st dung dé hé trg danh gia
gidi han nganh, nhan dién sém cac
linh vuc cé xu huéng gia tang rui ro
va phuc vu bao cao Héi déng Rui ro
hang quy.

Chu dong don dau 16 trinh
VFRS - Tu yéu cau cua co
quan quan ly dén hanh déng
cua BIDV

Viéc trién khai IFRS 9 tai BIDV
dugc dat trong bdi canh Viét Nam
tung budc xay dung va dp dung
Chuan muc Bao céo tai chinh Viét
Nam (VFRS) tiém cén v&i Chuan muc
Bao cdo tai chinh quéc té (IFRS).
Theo Cong van s6 1114/QLKT-DN
ngay 23/9/2025 cla B6 Tai chinh,
Viét Nam du kién nghién ctiu, xay
dung va céng bé khoadng 44 chuin
muc VFRS theo ting dot trong giai
doan 2026 - 2029; ti€p do la giai
doan ap dung thtt nghiém VFRS dé
1ap va trinh bay bdo céo tai chinh
cho cac ky ké toan bat dau tir hoac
sau ngay 01/01/2030, trudc khi tién
t6i ap dung chinh thic trén co sé&
danh gia két qua trién khai.

Clng vai 16 trinh VFRS, yéu cau
déi v6i cong tac quan tri rdiro tai
cac ngan hang thuang mai cling
ngay cang dugc nang cao. Théng tu
s6 83/2025/TT-NHNN dit ra cac yéu
cau vé quan ly rai ro mé hinh, chu
trong kiém soat cac rli ro phat sinh
trong qua trinh xay dung, trién khai
va st dung mé hinh. Nhiing yéu cau
nay tac dong truc ti€p dén hé théng
m& hinh do ludng rdi ro cda ngan
hang, trong dé c6 cac mé hinh phuc
vu tinh toan ECL theo IFRS 9.

Viéc chu déng hoan thién nén
tang dr liéu, cdng nghé, mo hinh,
quy trinh va co ché quan tri ngay
trong giai doan 2026 - 2030 sé giup
BIDV tling budc sdn sang dap tng
yéu cau cla cd quan quan ly, déng
thai tan dung IFRS 9/VFRS nhu mot

IFRS9 - TU CHUAN MUC BAO CAO TAI CHINH
DEN NEN TANG NANG CAO
NANG LUC QUAN TRI RUI RO TAI BIDV
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déng luc dé nang cao nang luc
quan tri rui ro va chat lugng diéu
hanh.

Trén ca s& dd, BIDV xac dinh
ba nhém gidi phap trong tam,
tap trung vao nhiing yéu té nén
tdng dé ch déng dap Ung 16 trinh
VFRS culia co quan quan ly va tang
cuong Ung dung vao hoat déng
clia ngan hang:

Thi nhat, hoan thién co sé dit
liéu, ddy manh (ing dung céng
nghé thong tin phuc vu VFRS. DU
liéu la nén tdng quan trong dé trién
khai VFRS va tinh toan ECL. BIDV
ti€p tuc hoan thién co sa dit liéu
theo huéng “ding - da - sach - séng
- théng nhat - dung chung’, bao
dam d liéu dugc thu thap, chuan
héa, két n6i va khai thac dong bo
gilia cac hé thong. Bong thai, BIDV
nghién ctu, trién khai hé théng
phan mém tinh toan ECL, tling budc
chuyén tir tinh todn thi cong sang
ty dong hda, nang cao tinh chinh
xac, minh bach va kha nang dap
ing yéu cau bao cdo, quan tri.

Thu hai, ndng cip hé théng mé
hinh, cdp nhat quy trinh va co ché
quan tri dé ch( déng dap tng 16
trinh IFRS 9/VFRS theo yéu cau
clia co quan quan ly. BIDV tiép tuc
nang cap cac md hinh xac suat vé
nag (PD), t6n that khi v& ng (LGD),
du ng tai thai diém vé ng (EAD), md
hinh kich ban kinh té vi mé va céac
yéu t6 du bdo tuong lai; déng thai
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tdng cudng giam sat, kiém dinh
dinh ky nham kip thai phat hién
su suy giam hiéu nang, hiéu chinh
hodac xay dung lai mé hinh khi can
thiét, bao dam chat lugng két qua
tinh toan ECL va dap Ung yéu cau
vé quan ly rti ro mo hinh.

Cung véi d6, BIDV chu déng cap
nhat cac quy dinh, huéng dan cla
cd quan quan ly dé kip thai diéu
chinh phuong phéap luan phan loai
va do ludng tai san tai chinh, tinh
toan du phong va lap bao cdo tai
chinh theo IFRS 9/VFRS. BIDV ciing
ti€p tuc hoc héi kinh nghiém trién
khai IFRS 9 clia cac t6 chuc trong
va ngoai nudc, trong d6 co6 déi
tac chién lugc Hana Bank, dé hinh
thanh khung quan tri IFRS 9/VFRS
déng bo, xuyén sudt va timg budc
ti€ép can cac thong lé tién tién.

Thi ba, tang cudng Ung dung
két qua ECL vao quan tri rdi ro,
hoach dinh chinh sach va dinh
huéng kinh doanh. Viéc cht dong
dap ung VFRS khéng chidung &
bao dam kha nang lap bao céo tai
chinh theo chuin muc. BIDV tiép
tuc khai thac két qua ECL dé danh
gia chat lugng danh muc tin dung,
diéu chinh co cdu danh mug, dinh
huéng tin dung va chinh séch
khach hang; déng thai nghién cdu
ap dung cac chi tiéu hiéu qua kinh
doanh diéu chinh theo rti ro, tang
cuong dinh gia khoan vay theo
muic do rui ro thuc té. Qua do, két
qua trién khai IFRS 9 tiing budc tré
thanh théng tin dau vao quan trong
cho cac quyét dinh kinh doanh va
quan tri rui ro.

Nhu vay, 16 trinh VFRS cla co
quan quan ly khéng chi dat ra yéu
cau tuan thi déi véi BIDV ma con la
doéng luc d€ Ngan hang cha déng
chuyén déi. Véi su chi dao ctia Ban
Lanh dao, su phdi hgp cta cac don
vi va quyét tam chuyén déi, IFRS 9/
VFRS sé khéng chi la yéu cau can
dap tng ma c6 thé trg thanh mot
trong nhiing nén tang quan trong
giup BIDV nang cao ndng luc quan
tri rdi ro, tang cudng tinh minh bach,
st dung hiéu qua nguon lyc va chu
déng Ung phé véi nhiing bién dong
cla mdi trudng kinh doanh.
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: E-{*}i{ﬁ-‘f » _ . Trang théi & Séing tao

IR = _Lap trinh theo nhip diéu

AR e © -Try gidc lén tiéng

RS - Néing suat "Vao luong”

Cam Gide | My thudt Code
Lap Trinh | - Ci phdp sach, logic dep
- Dé doc, dé hiéu
= Vui vé khi viét
Cong cu & Mai truing
= Higu dng &m thanh/thj gisc
= Chii dé IDE 5i gian
- Tap trung 15i da

.....

VIBE CODING

KHI GIANG VIEN NGHIEP VU NGAN HANG
TU TAY DUNG GAME HOC TAP

2 PHAM THE HUNG

Trong mot thé gioi khong ngieng chuyén dong va so héa, Al dang tiep tuc

lam thay doi cdch con nguoi tao ra san pham va gidi quyét cong viec. Mot xu
huong lgp trinh moi mang tén “Vibe Coding” dang mo ra cdch tiép can khdc:
thay i tryc tiéh viel ma, nguwoi ding co thé mo td y tuong bang ngon ngi tw

nhién va dé Al ho tro bien ¥ tuong thanh san pham tuong tdc.

Gi giang vién, chuyén gia
\/nghiép vu ngan hang, diéu

nay déng nghia vdi viéc nhimng
trd chai, cdng cu va tinh huéng mé
phéng phuc vu dao tao c6 thé dugc
tu minh thiét k&, tht nghiém va diéu
chinh nhanh chéng, ngay ca khi
khéng chuyén vé 1ap trinh.,

Vibe Coding la gi?

Trong lap trinh truyén théng, dé
tao ra mot phan mém hay mét tro
choi nhé, nguai dung buéc phai
nam viing ct phap clia cac ngon
ng{ nhu Python hay JavaScript.
“Vibe Coding” thuat ng(r dugc
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Andrej Karpathy, cuu Giam déc Al
ctia Tesla, phé bién tir ddu nam 2025
da mo ta mét cach tiép can khac:
con ngudi dung ngdén ng(r tu nhién
dé& mo ta diéu minh muén taora,
con Al d&@m nhiém phan I6n céng
viéc sinh ma, dung giao dién va stia
16i ky thuat.

Nhd& cdc cong cu nhu Claude,
Google Gemini/Al Studio, Cursor
hay GitHub Copilot, viéc chuyén tu
y tudng sang mot ban dung thir cé
thé rat ngén tir nhiéu tuan xuéng
con vai gio. Ngudi dung dong vai
tro nhu ngudi mé ta va dinh hudng,
con Al x(r ly phan trién khai ky thuat.
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Giai phap tao Game dét pha
cho cong tac dao tao noi bo

Cac nén tang tuong tac phd
bién nhu Kahoot, Mentimeter hay
Quizizz phuc vu t6t cho cau héi trac
nghiém, khdo sat nhanh, nhung boc
16 rd gidi han khi gidng vién muén
mo phéng moét quy trinh nghiép vu
dac thu, mét tinh huéng xu ly phiic
tap hay mot luat chai riéng cho
ting 16p hoc. Muén vugt qua khuén
mau c6 san, ngudi dung thudng
phai trd thém phi cho goéi cao cap
hoac chap nhan giéi han tinh nang.

Vibe Coding ggi mé mét hudng
khac: thay vi di tim mét cong cu
€6 sén vlia vai y tudng, ngudi thiét
ké mo ta y tudng va dé Al dung ra
céng cu phu hgp vai ding yéu cau
dé. Cu thé, gidi phap nay cho phép
gidng vién tao nhanh cac nguyén
mau game hoc tap nhu:

o Kéo - tha phan loai chiing tu:
Ngudi hoc kéo cac chiing tu vao
dung nhém nghiép vu va nhan
phan hai, tinh diém tu déng.

o M6 phdng quy trinh phé
duyét tin dung: Ngudi hoc lan
lugt xUr ly cac tinh hudng va lya



chon dung budc trong quy trinh
phé duyét.

o Tra 16i bang chuyén déng co
thé: Ngudi hoc sir dung ngdn ngir
hinh thé dé Iua chon dap an, tao
khéng khi tuong tac va s6i ndi.

o Game“O chir bi mat”: Nguoi
hoc tra 16i cau hdi d8 mé cac 6 chi
va tim ra tirkhéa lién quan dén noi
dung bai hoc.

Thay vi chi dugc mo ta trén gidy,
Al ¢6 thé bién cac y tudng nay
thanh hoat dong tuong tac dé su
dung ngay trong I6p hoc. Giang
vién cling c6 thé dé dang kiém tra
va diéu chinh khi can.

Giéi han can nhin thang -
dac biét vé an toan théng tin

Can lam rd mot diém dé gay
ngd nhan: tu dung céng cu bang Al
khoéng déng nghia vai viéc dir liéu
“khong di dau cad”. Ban than Claude,
Gemini hay Copilot ciing la dich
vu Al van hanh trén may cht bén
thi ba - ndi dung dua vao prompt
(muc tiéu bai hoc, mé ta tinh
huéng, di liéu vi du...) van dugc
gui ra ngoai dé x ly. Vibe Coding
giup gidm bét viéc phai dang ky,
tao tai khoan va luu trir di liéu
hoc vién trén cac nén tang tro choi
hoa cla bén thi ba, dé la lgiich
that nhung khéng phai la mét giai
phap bao mat tuyét déi.

Do dé, nguyén tac bat budc khi
ap dung tai BIDV la: khong dua dit

liéu mat, thong tin khach hang,
thong tin xac thuc hé théng hay
bat ky dir liéu néi bo nao chua dugc
phép cong khai vao cac cong cu Al
bén ngoai. Chi nén st dung di liéu,
tinh huéng gia dinh hodc da dugc
an danh héa khi xay dung néi dung
dao tao bang Al

Mot cach lam thuc t& dé tach
bach hai giai doan, vira tan dung
dugc Al, vira gir dit liéu nhay cam
khong rai khdi may ca nhan la: nho
Al dung khung phan mém/game vai
dt liéu gia dinh, sau dé giang vién
tu tay nhap néi dung, s6 liéu hoac
tinh huéng nghiép vu that vao tng
dung da hoan thién. Vé&i cac hoat
dong co st dung thong tin noi bo
nhay cdm, ing dung nén dugc chay
va st dung truc ti€p trén may tinh
ca nhan (offline hodc trong mang
ndi bd), thay vi xuat ban qua dudng
link cong khai hay tai 1én may chu,
dich vu luu trr bén ngoai.

Quy trinh 5 buéc ap dung

® Budc 1 - Xac dinh bai toan: lam
rdé muc tiéu bai hoc, déi tuong hoc
vién va hinh thuc tuong tdc mong
mudn.

® Budc 2 - Xay dung Prompt:
Thay vi phai tu viét cac cau lénh
phuc tap, tac gia da thiét ké mot
tng dung hé trg tao Prompt véi
giao dién don gian. Nguai dung chi
can nhap ba théng tin cét 16i: muc
tiéu bai hoc, d6i tugng hoc vién va
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y tudng hoat dong. Ung dung sé
hd trg xay dung Prompt hoan
chinh, gitp Al hiéu yéu ciu va tao
ra hoat dong véi giao dién, tinh
nang phu hop.

@ Budc 3 - Tao nguyén mau: dan
prompt vao céng cu Al (vidu
Gemini Canvas, Al Studio, Claude) va
nhan ngay mét ban dung thir dé
chai truc tiép.

@ Budc 4 - Kiém thi va tinh
chinh: cho nguai dung thir, phat
hién 16i ndéi dung hodc giao dién,
tiép tuc trao d8i vai Al dé chinh sira
ludt chai, mau sac, tinh nang.

@ Budc 5 - Danh gia va xuat ban:
ra soat tinh chinh xac néi dung,
quyén truy cap va yéu cau an toan
thdéng tin. Véi hoat déng dung di
liéu cong khai, 6 thé chia sé dudng
link hodc nhuing vao slide bai giang;
vé6i hoat dong co dit liéu nghiép vu
nhay cdm, chi nén chay truc ti€p trén
mady tinh ca nhan hodc trong mang
noi bé, khdng xuat béan ra ngoai.

Tu y tuéng dén san pham:
Nhiing gia tri thiét thuc

Rut ngén thoi gian thit nghiém
y tudng: theo chia sé thuc té tir mot
s6 giang vién da ap dung, viéc dung
nguyén mau bang Al c¢6 thé nhanh
hon dang ké so véi dung thi cong
trén PowerPoint, murc do tiét kiém
cu thé tuy dé phic tap clia ting
hoat déng, khéng nén xem la con s6
¢6 dinh cho moi trudng hap.

Céa nhan hoéa cao hon: khong bi
gidi han trong khuén mau c6 sén
cla nén tang thuong mai, giang
vién c6 thé yéu cau Al diéu chinh
giao dién, luat chai theo ding dac
thu nghiép vu ngan hang.

Giam phu thuéc nén tang tra
phi: ti€t kiém chi phi ban quyén
phan mém thiét ké bén ngoai cho
cac nhu cau tuy bién sau.

Tich ldiy tai san s6 dung lai dugc:
Prompt, kich ban tro chai, cau tric
giao dién c6 thé luu tri va tai st
dung, ma rong cho céc I6p hoc hoac

su kién khac.a P ——

- ;
Dé xem video : @?‘@ :
huéng dan ing + ?E_‘ e
dung vibe coding, ® o
quét md QR sau: et g
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NGHIEN cUU TRAO DO

DBS VA “ONG VUA" CONG NGHE SO

PIYUSH GUPTA

X LE NGOC MINH

Ngan hang Phdt trien
Singapore (Development Bank
of Singapore - DBS) la ngan
hang lon nhat cua quoc dao
nay va hién dugc danh gia la
mot trong nhitng ngan hang
s0 hang daw the gioi. Ddu dn
lon nhat trong hanh trinh Gy
gan vdi tén tuoi Piyush Gupta
- vi CEO da bién mot ngan
hang phdt trien truyen thong
thanh biéu twong toan cau ve

chuyén doi so.

Ong Piyush Gupta - nguyén CEO cta DBS (2009 - 2025)

Tu ngan hang phat trién
dén ngan hang sé

Pugc Chinh pht Singapore
thanh Iap ndm 1968, DBS mang su
ménh dac biét: Ia ngan hang cht luc
cung cap nguén vén dai han cho
cong cudc cdng nghiép hoda va phat
trién kinh té€ clia quéc gia non tré
vUa tach khéi Malaysia nam 1965.

Trong céc thap nién dau, DBS tap
trung tai trg cho cac du an ha tang,
bat dong san, cang bién, khu cong
nghiép va doanh nghiép san xuét,
doéng vai tro dong ca tai chinh chud
dao cho su phat trién clia Singapore,
g6p phan bién hon ddo nghéo tai
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nguyén thanh mét trung tam tai
chinh hang dau chau A.

T thap nién 1980, DBS bat dau
chuyé&n minh thanh ngan hang
thuong mai hién dai: tién phong
trién khai hé théng ATM quy mé
I6n, déng sang lap mang thanh
toan dién ti NETS, réi gidi thiéu dich
vu ngan hang Internet dau tién tai
Singapore ndm 1997. Nhiing buéc
di nay dat nén mong cho chién
lugc s6 héa vé sau, ma budc ngoat
16n nhat dé&n vao ndm 2009, khi
6ng Piyush Gupta tré thanh Téng
Gidm déc¢ diéu hanh (CEO) cuia DBS.
Piyush Gupta khéng chi cai té mé
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hinh quan tri ma con thay d6i hoan
toan tu duy vé cach thiic van hanh
mot ngan hang. Tu d6, DBS dat muc
tiéu hanh ddéng nhu mét cong ty
cébng nghé cung cap dich vu ngan
hang, thay vi chi la mét ngan hang
truyén théng nhu trudc.

Nh& chién lugc déi mai ay, DBS
lién tuc dugc cac té chiic quéc té
nhu Euromoney, Global Finance va
The Banker trao danh hiéu“Ngan
hang t6t nhat thé gisi”va “Ngan
hang s t&t nhat thé gisi”. Hanh trinh
chuyén ddi s6 ctia DBS hién dugc
xem la hinh mau dé nhiéu ngan
hang trén thé gisi hoc hoi, tham



khdo. Tap chi Global Finance tuing
nhéan dinh vé CEO ctia DBS:“Néu lich
st DBS c6 nhiéu nha lanh dao xuat
sac thi Piyush Gupta chinh la ngudi
tao nén cudc 16t xac vi dai nhat”.

Nguoi thay déi tu duy cua
ca mét ngan hang

Piyush Gupta sinh ra tai An Do.
Ong t6t nghiép nganh Kinh té tai
truong St. Stephen's College, sau
d6 nhan bang Thac si Quan tri kinh
doanh tai Hoc vién Quan ly An Do
Ahmedabad (IIM Ahmedabad).
Trudc khi dén DBS, 6ng c6 27 nam
lam viéc tai Citigroup, d@m nhiém
haon 20 vi tri & nhiéu quéc gia va roi
tap doan nay véi cuong vi CEO khu
vuc Déng Nam A, Australia va New
Zealand. Kinh nghiém sau rong vé
cong nghé, thanh todn, van hanh va
ngan hang quéc té gitip éng cé géc
nhin rat khac so véi nhiéu CEO ngan
hang truyén théng.

Khi nhan chic CEO ctia DBS nam
2009, 6ng d6i mat véi mét ngan
hang c6 quy trinh céng kénh, khach
hang thudng xuyén phai xép hang
dai va van héa té chic ndng tinh
hanh chinh. Thay vi chi dau tu thém
may chu hay iing dung méi, Piyush
Gupta yéu cau thay déi toan bé co
c&u ctia ngan hang ti géc ré. Ong
ting bi mat dén cac chi nhanh nhu
mot khach hang binh thudng dé
tu quan sat nhimng bat tién trong
trdi nghiém dich vu. Chinh nhiing
chuyén“vi hanh” dé da dan téi viéc
thanh lap Hoi déng Trai nghiém
khach hang va Héi déng Béi mdéi do
Ong truc ti€p cha tri. K&t qua la hang
tram triéu gio cho dgi clia khach
hang da dugc loai bé nha tai thiét
k& quy trinh.

Cau néi ndi ti€ng ctia Piyush
Gupta da trd thanh kim chi nam cho
DBS: “Chung ta phai ngung suy nghi
nhu mét ngan hang truyén théng
va bat dau suy nghi nhu Amazon
hay Alibaba”. D6 la triét ly ma dau
cho cudc chuyén déi s6 ma nhiéu
chuyén gia danh gia la mét trong
nhing cuéc céi té ngan hang thanh
céng nhat dau thé ky XXI.

Trong hon 15 nam dudi su lanh
dao clia Piyush Gupta (2009 - 2025),

Tru s& ngdn hang DBS

DBS da tré thanh mét trong nhiing
ngan hang sé hang dau thé gidi.
“Chung ta, DBS, hay hanh déng
nhu mét cdng ty cong nghé, chui
khong chila mét ngan hang”-
thong diép ay ma dau cudc cach
mang chuyén déi sé toan dién do
6ng khai xudng: khéng chi s6 hda
dich vu ma tai thiét toan bdé mo
hinh van hanh, tir hé théng 16i, quy
trinh nghiép vu dén trai nghiém
khach hang.

Chin dau an cua mét CEO
tai nang

C6 thé duc két 9 dau an néi bat
clia Piyush Gupta trong thdgi gian
lanh dao DBS:

(1) Bién DBS thanh “céng ty cong
nghé mang giay phép ngan hang”;

(2) Xay dung nén tang ngan
hang s6 DBS digibank, hoat déng
gan nhu hoan toan trén dién thoai,
ma rdng manh mé sang nhiéu thi
trudng chau A va phuc vu hang
triéu khach hang;
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(3) Ung dung manh mé tri tué
nhan tao (Al) va dit liéu I6n: Al dugc
st dung dé chéng gian 1an, ca nhan
héa dich vy, dédnh gid tin dung va
nang cao chat lugng cham séc
khach hang;

(4) Bua dién todn dam may vao
ngan hang & quy mo I6n: DBS la
mot trong nhiing ngan hang tién
phong chuyén nhiéu ting dung va
dirliéu lén nén tdng dam may, gitip
phét trién sdn phdm nhanh hon va
tang kha nang mé& réng;

(5) Xay dung van hoéa doanh
nghiép d6i mdi sang tao, khuyén
khich nhan vién thir nghiém, hoc
hai, cai tién lién tuc va ldy khach
hang lam trung tam;

(6) Bon gian héa hanh trinh
khach hang: DBS ra soat hang tram
quy trinh, loai bé nhiéu thu tuc gidy
10, gitp khach hang mé tai khoan,
vay vOn va giao dich nhanh hon rat
nhiéu;

(7) Bua DBS tré thanh mét trong
nhiing ngan hang dugc vinh danh
nhiéu nhat thé gidi, nhiéu lan nhan
cac danh hiéu World's Best Bank va
World's Best Digital Bank, trg thanh
hinh mau chuyén dé&i s6 cGla nganh
ngan hang toan cau;

(8) Tang trudng manh mé gia tri
doanh nghiép: trong hon 15 nam
6ng lanh dao, lgi nhuan, gia tri vén
héa va gia c6 phiéu DBS tiang vuot
bac, mang lai gié tri I6n cho c8
dong;

(9) Binh hinh tuong lai ngan
hang bang Al va hé sinh thai s6: éng
dat nén moéng dé DBS phat trién
dua trén Al, d(r liéu va hé sinh thai
s, giip ngan hang duy tri vi thé
dan dau ngay ca sau khi 6ng nghi
huu vao thang 3/2025 (ngudi ké
nhiém la ba Tan Su Shan).

Véi nhitng déng gép ngoan muc
cho DBS, Piyush Gupta dugc nhiéu
chuyén gia xem la mot trong nhiing
CEO ngan hang xuat sdc nhat thé
gidi trong ky nguyén sé. Dau an
I6n nhat cta 6ng khéng chinam &
viéc ap dung céng nghé, ma & viéc
thay déi tu duy ctia cd mét té chuc,
bién DBS tir mot ngan hang truyén
théng thanh biéu tugng toan ciu vé
déi mdi sang tao va chuyén déi s6.0
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pAI MOI SANG TAO

BIDV HOP TAC CUNG GOOGLE CLOUD VA CLOUD ACE
van hann nén tang Analytics Workbench
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Toan canh Lé téng két Du'dn “Trang bj nén téng Analytics Workbench”

X2 NGUYEN THI MINH HUE

Saw 7 thang trien khai, BIDV chinh thitc dua nén tang Analytics
Workbench vao vgn hanh tie ngay 30/5/2026, sém 5 thdang so vdi thoi
han Hop dong. Chi sau hai thang daw khai thdc, thoi gian dua mot mo
hinh vao van hanh da gidm khoang mot nica, va nhieng mo hinh dau

som b thang

tien bat daw tao ra két qua kinh doanh do dem dwoc.

udi 1€ c6 sy tham gia cia 6ng
B Phan Thanh Hai - Ph6 Téng

Giam doc; 6ng Dang Hai Nha -
Giam d6c¢ Trung tam Dir liéu va Phan
tich, Trudng Ban Quan ly Dy an;
cung dai dién lanh dao BIDV. Vé phia
d6i téc c6 6ng Pham Van Tuyén -
T6éng Gidm déc Cong ty TNHH Cloud
Ace Viét Nam va 6ng Nguyén Duic
Toan - Giam d6c Qudc gia Google
Cloud tai Viét Nam, cung déi ngl
chuyén gia trién khai.

Tu nhu cau xay dung nang
luc dung chung

Trén ca s& Chién lugc phat trién
BIDV giai doan 2026-2030, tam nhin
dén 2045, BIDV tiép tuc ra soat va
ban hanh Chién lugc Céng nghé
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théng tin, Chuyén déi s6 va Chién
lugc D liéu, Al va D8i mdi sang tao
cho 5 ndm t6i, huéng t&i muc tiéu
trd thanh ngan hang van hanh dua
trén dir liéu (data-driven bank).

Khi s6 lugng bai todn ngay cang
tang, thach thiic khong chinam &
viéc xay dung thém cac mé hinh,
ma con & kha nang phat trién, van
hanh va dua cdc m6 hinh vao uing
dung trén quy mo 16n.

Ngay tai Lé khgi dong du an ngay
5/11/2025, Ph6é Téng Gidm déc Phan
Thanh Hai da dat ra yéu cau: thach
thuc I6n nhat khéong nam & cong
nghé, ma & viéc chiing minh dugc
gia tri dinh lugng clia dit liéu déi voi
két qua kinh doanh. Yéu cau nay tré
thanh thudc do xuyén sudt qua trinh
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trién khai va van hanh nén tang.

Analytics Workbench dugc
trién khai dé€ giai quyét bai toan
do. Nén tang cung cap mot moi
trudng dung chung cho cac budc
phat trién, hudn luyén, kiém thi
va dua mo hinh vao van hanh,
dugc xay dung trén Google Cloud
véi kha nang mé rong linh hoat
theo nhu cau.

Hoan thanh sém, chi dong
chuan bi cho van hanh

Hop déng véi Cloud Ace ¢6 hiéu
luc tU ngay 23/10/2025, véi thai han
trién khai 12 thang. Day la mét trong
nhiing du an dau tién cha BIDV trién
khai theo hinh thtic PaaS (Platform
as a Service - nén tang dudi dang
dich vu) trén Google Cloud, déng
thoi phai dap ting cac yéu cau vé
kién truc, tich hgp dit liéu, quan tri
van hanh va an toan, bao mat.

Ban Quan ly Du an véi cac thanh
vién dén ti Trung tam D{ liéu va
Phan tich, Trung tdm Céng nghé
thoéng tin va Trung tdm Phat trién



phan mém cuing cac don vi BIDV va
d6i tac da té chic trién khai song
song nhiéu hang muc, ti xay dung
nén tang va kiém thr dén chuan bi
dir liéu, chuyén déi cac use case va
dao tao doi ngli van hanh. Nh& dé,
Analytics Workbench chinh thuc di
vao van hanh sau 7 thang, sém 5
thang so vdi thai han Hgp dong.

Ba bai toan dudc gan véi
san pham 16i va do cac don
vi tai Tru s6 chinh truc ti€p
khai thac:

“Ggi y sdn pham tién gui truc
tuyén cho khach hang ca nhan
trén co s& hanh vi giao dich tai
kénh SmartBanking” (Ban Khach
hang ban lé);

“Du doan nhom chii thé tin
dung quéc té cé kha nang gia tang
chi tiéu, phuc vu thiét ké uu dai
theo ting phan khtic thé” (Ban San
pham ban l&);

“Du bdo khach hang doanh
nghiép c6 tiém nang tang truéng
tién gti khong ky han - CASA” (Ban
Quan ly Khach hang doanh nghiép).

Cung vai viéc xay dung nén tang,
BIDV trién khai 22 khoéa dao tao véi
téng thai lugng 336 gid, tling budc
giup ddi ngd lam chu céc quy trinh
phét trién va van hanh mé hinh trén
moi trudng cloud.

Tu goc d6 chién luge, 6ng Phan
Thanh Hai - Phé Téng Giam déc
BIDV nh&n manh:

"Dit liéu la tai sén chién luoc, la loi
thé va ndng luc canh tranh cda BIDV,

déng thoi la diéu kién tién quyét cho
chuyén déi hoat ddng va ting dung
Al. Analytics Workbench la mét cdu
phdn quan trong trong I6 trinh phat
trién dit liéu va Al, phi hop véi dinh
huéng multi-hybrid cloud ctia BIDV
trong giai doan téi. Viéc hoan thanh
du dn sém la két qua ddng ghi nhédn,
nhung quan trong hon la BIDV dang
thay déi cdch thic trién khai cdc bai
todn dir liéu va Al: tir nhiing mé hinh
riéng Ié sang mét quy trinh duoc
chudn héa, ty déng héa va cé kha
ndng méréng."

Chuyén déi mé hinh phan
tich - Tang téc doé dua Al
vao thuc tién, ti nén tang
dén gia tri kinh doanh

Viéc van hanh thanh cong
Analytics Workbench gitp BIDV dat
dugc nhiing két qua néi bat:

« Rut ngén 50% th&i gian dua
mo hinh vao véan hanh: Thai gian
phat trién va trién khai mot mo
hinh phan tich chuyén sau giam
xuéng dudi 30 ngay, giup ngan
hang phan ting linh hoat truéc
nhiing bién déng nhanh chéng cla
thi truong.

« Ca nhan héa vuot trdi trai
nghiém khach hang: Budc dau ghi
nhan ty & tuong tac va chuyén déi
tich Idy online, thanh toan héa don,
thé tin dung) tang tir 2 dén 12 1an so
véi phuong thuic thong thuong.

« T8i uu héa hiéu qua kinh
doanh: Déng gop gia tri kinh té

truc ti€p hang tram ty dong cho
ngan hang ngay trong 2 thang
dau tién dua cac bai toan phan
tich vao khai théc.

Ong Nguyén Duc Toan - Gidm
déc Quéc gia Google Cloud tai Viét
Nam chia sé:

"Chdng téi ddnh gid cao tdm
nhin chién lugc va su quyét liét
cta BIDV trong hanh trinh d6i méi
sdng tgo. Viéc BIDV dua Analytics
Workbench vao vdn hanh sém 5
thdng la minh chiing cho nding luc
lam chd céng nghé xudt sdc cia dgi
ngd nhdn su'ngdn hang. Google
Cloud cam két tiép tuc dong hanh,
cung cdp ha tang ddm mdy va cdc
cbng cu Al tién tién nhdt dé cing
BIDV kién tao nhimng gid tri vuot tréi
cho ngudi ding dich vu tai chinh tai
Viét Nam."

Thanh cong ctia du én Analytics
Workbench khdng dinh vi thé tién
phong cta BIDV trong ting dung
cdng nghé dam may va Al, tao nén
tang viing chic dé€ ngan hang tiép
tuc m& rdng quy mo hé sinh thai s6
trong giai doan 2026-2030, huéng
t6i muc tiéu phat trién bén viing va
déng hanh cling su thinh vugng clia
khach hang. bai dién Cloud Ace va
Google Cloud Viét Nam ciing khdng
dinh sé tiép tuc dong hanh cling
BIDV trong qua trinh khai thac va
ma rong nén tang.

e VEBIDV:

BIDV la dinh ché tai chinh lau doiva cé quy mé
hang ddu tai Viet Nam. iéi mang luci réng khdp
va nén tang céng nghé hién dai, BIDV dang phuc
vu hang chuc triéu khdch hang cd nhan va doanh
nghiép, tién phong trong céng cudc chuyén déi sé va
dan dat xu huéng tai chinh théng minh.

e VE GOOGLE CLOUD:

Google Cloud cung cdp ha tang dién todn ddm
mdy hang ddu thé gidi, trang bj cdc céng cu phdn
tich di lieu, AlYML va bdo mat tién tién, gidp cdc té
chuic va doanh nghiép ting téc chuyén doi sé va
ndng cao ndng luc canh tranh toan cau.

e VE CLOUD ACE:

Cloud Ace la d6i tdc Premier hang ddu cia
Google Cloud tai khu vuc Chéu A - Thdi Binh Duong,
chuyén cung cdp cdc dich vu tuvdn, trién khai va téi
uu hda gidi phdp dién todn ddm mdy cho cdc doanh
nghiép va té chuc tai chinh Ion.Q
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pAI MOI SANG TAO

Al DONG HANH CUNG CONG TAC PAO TAO

CAR

va phat trién

ddi ngl tal Contact center

s PHAM THI LAN ANH

Tri tug nhan tao (Al) khong con dieng lai 6 cong cu tw dong hoa hay ho trg van hanh, ma da tro thanh
dong luc then chot dé dinh hinh lai chién luoce dao tgo, phdt trien nguon nhan luc toan dign va nang
cao nang lyc canh tranh trong nganh Tai chinh - Ngan hang.

Xu hudng ung dung Al trong
dao tao doanh nghiép: Lan
song toan cau va nhiing sé
liéu an tuong

Cudc cadch mang Céng nghiép
4.0, dac biét 1a su bung né cta Tri
tué nhan tao tao sinh (Generative
Al), dang tai dinh hinh phuong thuc
quan tri va phat trién nguén nhan
luc tai cac t6 chiic trén toan thé
gidi. Dao tao va Phat trién (L&D) da
chuyén minh manh mé tir mé hinh
truyén thong mang tinh "dinh ky va
cao bang" sang mé hinh "hoc tap
chti déng, ca nhan héa va thich ting
tuc thai"

Theo cac bao cdo va nghién ciu
tU cac t6 chuiic uy tin quéc té, téc do
pht séng cla Al trong cong tac dao
tao doanh nghiép dang tiang truéng
Vi téc d6 phi ma:

« Muc do tich hgp sau rong:
Theo khao sat ctia Gitnux Market
(2026), 52% doanh nghiép toan cau
da trién khai Al trong céng tac dao
tao can bo; dac biét trong nganh
Tai chinh - Ngan hang, ty |é ting
dung Al vao nang cao ky nang (Skill
Development) da dat 62%. Déng
thai, bao cao tu WhatFix (2025)
cling chi ra c6 t6i 58% dan vi di dau
vé d6i méi sang tao dang tich hap
Generative Al truc ti€p vao hoat
déng Dao tao & Phat trién (L&D).

« T6i uu héa chi phi va théi gian:
Nghién ciu tu Gitnux (2026) ghi
nhan viéc ting dung Al gitip gidm
t&i 58% thdi gian thiét ké bai giang
va tiét kiém trung binh 40% chi
phi dao tao so véi phuang phap
truyén théng.

« Gia tang hiéu qua vuot troi:
Nghién ctru cong bo trén ArXiv
2026 (t6ng hgp bdi VirtualSpeech)
chirarang cac mé hinh huan luyén
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Al tr& thanh xu huéng trong hoat déng dao tao va phadt trién

nguén nhén luc

md phong Al (Al Simulation) gitp
nang cao hiéu qua va dé chinh xac
trong dao tao lén dén 80% so vdi
phuong phap gidng day ly thuyét.
Dong thai, nghién clu tir McKinsey
(2024) nhan manh viéc tai dao tao
(Upskilling/Reskilling) hé trg boi

Al la chia khoa then chét gidp cac
ngan hang thu hep khoang tréng
nang luc s6.

Trong bGi canh d6, BIDV da
nhanh chéng nam bat xu huéng,
dua Al tré thanh don bay chién lugc
dé hién dai hoa hé théng quan tri
nhan su va dao tao toan dién.

Ung dung Al trong céng tac
dao tao tai Trung tam Cham
soc khach hang BIDV

Trung tam Cham séc khach
hang BIDV ddng vai tro 1a "diém
cham" truc tiép, ti€p nhan, x ly va
tu van chuyén sau cac yéu cau cla
khéach hang d6i vai toan bo hé sinh
thai san pham, dich vu tai chinh -
ngan hang.
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Véi dac thu cong viéc ho trg
khach hang doi héi phai dao tao
lién tuc, cap nhat quy trinh, chinh
sach, sén pham méi thudng xuyén,
ap luc danh cho d6i ngl Tu van vién
(TVV) la v6 cung I6n. Biéu nay dat
ra yéu cau cap thiét déi véi cong tac
dao tao: phai hién dai, linh hoat, ca
nhan hda va dap Ung kip thoi nhu
c4u tri thiic cia can bo.

Bung trudc thach thuc dé, viéc
tich hgp cac céong cu Al thé hé mai
da tao ra budc ngoat can ban trén
ca 3 tru cot:

D4i véi doi ngli Giang vién va
Can bo phu trach dao tao: Al déng
vai tro nhu mét trg ly chuyén mén
dac luc. Nhg Uing dung cac gidi phap
céng nghé tién tién nhu ChatGPT,
Gamma, NotebookLM, Al Text-to-
Speech, Al Canva, Al CapCut...,, can
b6 dao tao c6 thé t6i uu hda khau
téng hop tai liéu, s6 hoa gido trinh,
thiét ké cau hai kiém tra, xay dung
tinh huéng mo phéng thuc té va san
xuat hoc liéu da phuong tién mot
cach nhanh chéng. Viéc tu dong héa
cac tac vu ldp lai gitp gidng vién
giadi phong suic lao déng, tap trung
nghién cltu chuyén sau, truyén tai
kinh nghiém thuc chién va nang cao
chat lugng gidng day. Nh¢& viéc van
dung cac cong cu Al, d6i ngli gidng
vién tai Trung tdam Cham séc khach
hang - chd yéu la nhiing can bo
chuyén moén nghiép vu kiém nhiém
cbng tac dao tao — da tiét kiém dén
50% thai gian cho cong viéc dao
tao, qua dé can bo c6 thém nhiéu
thai gian dé nghién cliu nang cao
kién thuc chuyén moén nghiép vu va
nang cao chat lugng dao tao.

D4i v6i luc lugng Tu van vién: Al
chinh Ia "Trg ly hoc tap 24/7" déng
hanh "moi ltc, moi nai". Théng



qua cac nén tang nhu Al Search,
NotebookLM, Askbee .., TVV c6 thé
chd dong tra ctu quy trinh nghiép
vy, tdm tat cac van ban quy dinh
dai, phan tich tinh huéng khé va
tham khao kich ban (ng x{ t6i uu
khi hé trg khach hang. Ngoai ra, Al
giup da dang héa cac hinh thic dao
tao, tai liéu dao tao dugc thé hién
truc quan, sinh dong, khéng chi
qua cdc hinh thuc nhu slide, video
ma con qua cac hinh thiic méi nhu
Ban d6 tu duy (mindmaps), Thé ghi
nhd (Flashcard)..., giup céng viéc
hoc tap tr& nén hap dan, dé hiéu,
dé ti€p thu, khong bi nham chan.
Nho d6, hoc tap khong con la nghia
vu bat budc ma da tré thanh théi
quen ch déng cdia Tu van vién
trong méi ca truc.

D3Gi véi cong tac Quan ly
chat luong cuéc goi Inbound &
Outbound tai téng dai: Théng qua
cong cu Al QC (Phan tich & Banh
gia cudc goi tu dong), hé théng tu
déng phan tich 100% tuong tac dé
kip thai phat hién cac cudc goi cd
cam xuc tiéu cuc cda khach hang
va Tu van vién, thai gian hold may,
khoang ldng trong cudc goi, hay
cac cudc goi Tu van vién chua tuan
tha quy trinh nghiép vu hoac tiéu
chuan vé ky nang, gitp phat hién
diém han ché, tén tai vé kj nang
hodc 16 héng kién thiic nghiép vu
cla cac Tu van vién. Tu két qua nay,
b6 phan dao tao dé dang thiét ké
cac chuang trinh huan luyén "dang

EIDV

Al dugc iing dung tai Trung tam Chdm soc khdch hang BIDV

ngudi - ding bénh - dang luc', khac
phuc triét dé cac tén tai phét sinh.
Su dét pha nay da ting budc
kién tao van héa hoc tap cht dong
tai Trung tam Cham séc khach
hang BIDV. Khéng con thu dong
phu thudc vao cac khoa dao tao
tap trung dinh ky, méi can bé déu
c6 thé tu hoan thién ky nang, cap
nhat kién thiic méi hang ngay. Khi
tri thuc dugc tich Iy lién tuc, nang
luc chuyén mén cla doi ngl sé phat
trién bén vimng, tao tién dé ving
chac cho viéc nang cao chat lugng
dich vu khach hang.

Al - "Nguoi déng hanh sé"
trong suét 16 trinh phat trién
nghé nghiép cta Tu van vién
Tai Trung tam Cham séc khach
hang BIDV, hanh trinh phat trién

Al - “Ngudi déng hanh sé”

trong sudt 16 trinh phat trién nghé nghiép cla Tu van vién
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Vai tré ctia Al trong suét 16 trinh phdt trién nghé nghiép cta Tu vén vién

clia moét tu van vién khéng goéigon
trong chuong trinh dao tao hoi nhap
ban dau ma la mét 16 trinh hoc tap
va hoan thién ndng lyc lién tuc trong
sudt qua trinh céng tac. Al da chiing
minh vai tro la ngudi déng hanh
chién lugc trén tiing chang dudng:

« Giai doan hdi nhap (Onboarding):
Al trg gilp nhan su méi nhanh
chéng thdm thau lugng kién thiic
nghiép vu d6 so, rit ngan dang ké
thai gian lam quen va thich nghi,
gilip tu van vién mai sdn sang tu
tin thuc hién céng viéc thuc té€ mot
cach nhanh nhét.

« Giai doan lam viéc chinh thuc
(Continuous Upskilling): Trong boi
canh céc chinh sach, sdn pham va
quy trinh dich vu ngan hang lién
tuc cai tién, Al tiép tuc déng vai tro
"bo loc tri thiic thong minh". M&i khi
¢4 van ban hay chinh sach méi ban
hanh, Al search gitp Tu van vién tim
kiém kich ban hé trg khach hang, hé
trg phan tich, trich xuat nhimng diém
thay d6i trong tdm, gitp tu van vién
nam bét ban chat van dé nhanh
chong, thuan tién. Déng thaoi, dua ra
cac ggi y xt ly tinh huéng chuan xac
ngay trong ca truc, giup xéa bé ranh
gidi gitta "hoc" va "lam".

Su déng hanh nay khong chi
nang cao dé chinh xac trong tu
van, gidm thiéu sai s6t van hanh
ma con tiép thém su tu tin, ban linh
nghé nghiép cho mdi tu van vién
trudc nhiing yéu cau ngay cang
khat khe cta thi truong.

Trong thdi dai chuyén d6i s6 tiép tuc ting téc va
phat trién manh mé, Al ngay cang thé hién vai trd
quan trong trong moi linh vuc. Al khong thay thé vai
trd quan tri clla con ngudi, nhung chac chan la "trg ly
théng minh" dac luc gitp lanh dao dua ra cac quyét
dinh phat trién nhan tai nhanh chéng, chinh xac.

Dau tu cho dao tao va ting dung cdng nghé
chinh la dau tu cho tuong lai bén vimng. Thanh céng
trong Uing dung Al tai Trung tam Cham séc khach
hang khéng chi nang tam chat lugng dich vu va
mang lai trai nghiém vuat troi cho khach hang, ma
con goép phan khéng dinh vi thé dan dau ctia BIDV
trén hanh trinh chuyén déi s toan dién nganh
ngan hang.Q

*Trung tdm Chdm séc Khdch hang
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“Ngudn ndi sinh girndn Viet
trong ky nguyén mof
PAP TAN “AO VONG" XAM HAI VAN HOA TRONG KY NGUYEN SO

X TRAN XUAN HOANG - VO THI KIM SA

Tai Cugc thi chinh ludn vé bao vé nén tang tu tuong cia Dang lan thit I trong Dang by Chinh phi, loat bai
bdo dién tit 3 ky “Van hoa - nguon néi sinh git hon Viét trong ky nguyén moi” cia nhom tdc gia Tran Xuan
Hoang - Pho Bi thu Thuong triee Ddang 1y, Uy vien HDQT BIDV va Vo Thi Kim Sa - Chuyén vien Ban Tuyén
gido Ddang vy BIDV da xuat scc dwoc trao Gidi Ddc biét.
Tic cau chuyéen gite gin, phdt huy ban sac van hoa dan tic trong ky nguyén so, tdc pham tiéh can van hoa nhu
mot nguon luc ngi sinh, gop phan boi dap ban linh, cing co niem tin va tao “sitc dé khang” trudc nhing tdc
dong tiew cyc trong doi song xa hoi. Trong mach phan tich do, thue tien gan 70 ndm hinh thanh va phdt trién
cua BIDV, cung heé gid tri “ITri tu¢ - Niem tin - Liém chinh - Nghia tinh - Khdt vong”, dwoc lua chon nhuw mot
ldt cat sinh dong dé lam 10 sitc manh cua van hoa trong x@y dung con nguoi, 10 chatc va sy phdt trién ben

ving cua doanh nghiép.

Ban tin Dau tw Phdt trien tran trong gioi thieu loat bai toi quy doc gid.

Khéi dai dién 54 dan tdc Viét Nam tham gia Lé ky niém, diéu binh, diéu hanh 80 ném Cdch mang

thdng Tdm thanh céng va Quéc khdnh 2-9 (Anh: Bdo Nhdn ddn)

ong ky nguyén mdi, van hoa
—F<h6ng chila nén tang tinh
than ctia xa hoi, ma con 1a
“nguén ndi sinh gitt hon Viét’, bao
vé nén tang tu tudng ctia Dang
trudc su“xam lang van héa”. Thuc té
tai Dang bd Ngan hang Dau tu va
Phat trién Viét Nam da chiing minh
diéu do.
Trong ky nguyén s6, van hoa
khong chi la nén tang tinh than
clia xa hoi, ma con 1a“1a chdn mém”
trudc nhiing “ao vong” xam hai
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vanhéa ctia cac thé luc thu dich. Bao
vé van héa chinh 1a bdo vé nén tang
tu tudng clia Pang va stic manh noi

sinh clia dan toc.

Van hoa Viét Nam dugc két tinh
va hun duc ti hang nghin nam
dung nudc va gilt nudc. Bé la nhiing
gia tri clia long yéu nudc, tinh than
doan két, duc tinh can cu, y chivugt
khé, Iong nhan ai, thiy chung, dao
ly“uéng nudc nhé ngudn’, tinh than
“tuong than tuong ai" Nhing gia
tri trén da lam nén mot ban sic rat
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riéng clia con nguai Viét Nam, tao
stic manh ndi sinh dé dan toc vuat
qua khé khan, thach thuc trong lich
st phat trién clia dat nudc. Trong
giai doan hién nay, gif gin va phat
huy vdn héa, trong dé c6 van héa
doanh nghiép khéng nhiing la gin
gilt c6i ngudn dan tdc, ma con la
nhiém vu quan trong dé ciing cé
nén tang tinh than xa héi, lam ra
cla cai nhiéu hon cho xa héi va gép
phan bao vé viing chac nén tang tu
tudng clia Bang.

Nhan dién nhiing “ao vong”
xam hai van hoa

Budc vao ky nguyén s, van hda
Viét Nam diing trudc ca co hoi lIén
1&n nhimng thach thic chua ting cé.
Coéng nghé s6 va khong gian mang
tao diéu kién dé lan tda tri thuc,
quang ba hinh anh dat nudc, két
nGi cong déng va khai day nhiéu
gid tri tich cuc. Nhung cling chinh
mai trudng dy dang bi Igi dung dé
lan truyén thong tin sai léch, 8 sty
I6i s6ng léch chudn lan truyén téc
d0 nhanh trén dién réng, chia mi
nhon du luan nhan thic méo mé va
lam x6i mon hé gia tri, anh hudng
dén nén tang tu tudng clia Dang.

Su xam hai déi véi van héa
khong phai Itic nao cling béc 16 mot



Hoéi nghj toan quoc qudn triét, trién khai, thuc hién Nghi quyét s6 79-NQ/TW va Nghl quyét s6 80-NQ/TW
ctia B6 Chinh tri (Anh: Bdo Qudn déi nhdn ddn)

cach truc dién ma thudng xuat hién
dudi nhiing biéu hién tudng nhu
v6 hai nhu: xem nhe van héa, coi
van héa chila linh vuc“mém” tha
yéu; nhan danh tu do d€ hgp thtic
héa phat ngon cuc doan; 1y danh
nghia d&i mdi, cho rang hdi nhap
déng nghia véi vai hoa tan, khéng
can gil. Néu khéng dugc nhan dién
kip thai, nhiing biéu hién dy sé tiing
budc lam méo mé va suy gidm phan
biét dung - sai, that - gia, t6t — xau
trong doi séng xa hoi.

Tham doc han, cac thé luc thu
dich con“ao vong” phd nhan nhiing
thanh tuu va chinh sach van héa
cla Dang, Nha nudc, nhat la nhiing
chinh sach déi vai déng bao dan toc
thiéu s6, viing sau ving xa. Cac thé
lyc thu dich Igi dung van dé nhan
quyén, dan tdc chia ré khéi dai doan
két toan dan, lam sai léch cach nhin
vé quan diém chinh sach van héa
cla Bang va Nha nudc trong bao
tén, phat huy ban sac van hoa cac
dan toc Viét Nam.

Mét biéu hién khac rat dang canh
giac la ¢6 tinh tach van hoéa khoi
chinh tri, coi van héa chi la hoat déng
thuan tay vé cdm xuc, nghé thuat,
giai tri, tin ngudng ma khéng can sy
dinh hudng vé tu tudng va dudng 16i.
Luan diéu trén muc dich lam gidm
vai tro clia van héa trong doi séng,
pht nhan vai tro lanh dao va vi tri ctia
Bang déi véi linh vuc van héa.

Ngoai ra, cac thé lyc thu dich,
phén déng lgi dung linh vuc van héa
pht nhan cac gia tri van hoa truyén
théng hudng vé c6i ngudn, bop
méo lich st ha thap cac gia tri truyén
théng, ton sting 16i s6ng phuong
Tay,... Muc dich ctia nhiing luan diéu
trén nham lam phai nhat van héa
dan toc, lam suy yéu y thiic tri an,
tudng nhg, tinh than cong dong,
trach nhiém vdéi gia dinh, qué huong,
dat nudc; tir dé tac dong lam suy yéu
nén tang tinh than cda xa hoi, tac
déng tiéu cuc dén niém tin clia nhan
dan vGi Bang, Nha nudc va ché do.

Pau tranh véi nhiing “ao vong”
xam hai van héa khéng chi la bac
bd cac biéu hién léch chuin, luan
diéu xuyén tac, ma quan trong hon
la gilr viing hé gid tri, ban sac va cot
cach Viét; dat van héa dung vi trila
nén tang tinh than cta xa héi, la stic
manh néi sinh ctia phat trién bén
ving. Khi cai dung dugc khang dinh,
cdi dep dugc lan tda thi nhiing tac
déng tiéu cuc sé khong cé diéu kién
tham th3u siu vao doi séng xa hoi.

Gi@ “lda” cho van hoa dan
toc, dap tan “ao vong” xam
hai van hoa

Cht tich H6 Chi Minh da tiing
noi: “Van hoa soi duding cho quéc
dan di”va luan diém nay da tr§
thanh nguyén tac chi phoi, co y
nghia co ban, lau dai, la“sgi chi d¢”
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xuyén sudt qua trinh phat trién van
hoéa Viét Nam.

Trong suét qua trinh lanh dao
cach mang, BPang Cong san Viét
Nam luén xac dinh van héa la nén
tang tinh than cdia xa héi, la nguén
Iuc nGi sinh quan trong cla sy phat
trién va la yéu té truc ti€p gop phan
hinh thanh nhan céch con nguadi Viét
Nam. Quan diém nay thé hién nhat
quan trong cac van kién ciia Bang
qua nhiéu thai ky, khdng dinh vai tro
dac biét cia van héa trong viéc cling
c6 khéi dai doan két dan toc, boi
dudng céc gia tri nhan van va xay
dung xa hoi phat trién bén vimg.

Pang va Nha nuéc lubén dét van
héa 6 vi tri quan trong. Tai cuong
linh Xay dung dat nudc trong thoi
ky qué d6 di 1én Chl nghia xa hoi
(1991), Bang ta xac dinh nhing dac
trung cda xa hdi xa hdi cht nghia ma
nhan dan ta xay dung trong do6 cé
nén van héda tién tién, dam da ban
sac dan tc. Tai cuong linh xay dung
dat nudc trong thoi ky qua d6 1én
chti nghia xa héi (bé sung, phat trién
nam 2011) dugc théng qua tai Dai
héi X1 (2011), BPang ta xac dinh moé
hinh chti nghia xa héi & Viét Nam véi
8 dac trung trong d6 tiép tuc khang
dinh c6 nén van héa tién tiéndam
da ban sac dan toc. Tai Hoi nghi lan
thi chin Ban Chap hanh Trung uong
Pang khéa XI da ban hanh Nghi
quyét s6 33-NQ/TW ngay 09/6/2014
vé“Xay dung va phat trién van héa,
con ngudi Viét Nam dap Ung yéu
cau phét trién bén viing dat nudc”
da chi ré: “Xay dung nén van héa va
con ngudi Viét Nam phat trién toan
dién, huéng dén chan - thién - my,
tham nhuan tinh than dan téc, nhan
van, dan chu va khoa hoc!”Dac biét,
Nghi quyét nhan manh yéu cau:“Chu
déng dau tranh chéng cac biéu hién
suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao
duic, 18i séng; chdng cac quan diém
sai trdi, thu dich” Van kién Pai héi dai
biéu toan qudc lan tha Xl ctia Dang
da khang dinh vai tro, vi tri, y nghia,
tdm quan trong cla gia tri van hda va
suiic manh con ngudi Viét Nam, “phdt
trién con ngudi toan dién va xdy dung
nén vdn héa Viét Nam tién tién, dam
da ban scic dan téc dé véin héa, con
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ngudi Viét Nam thuc su'tré thanh sdc
manh ndi sinh, déng luc phdt trién ddt
nudc va bdo vé T6 quéc”

Quy dinh s6 144-QD/TW ngay
09/5/2024 clia B6 Chinh tri vé chuén
muc dao duc cdch mang clia can
b, dang vién trong giai doan mai
nhan manh yéu cau gir gin pham
gia, danh dy, long tu trong, uy tin;
dé cao trach nhiém néu guang, noi
di doi vailam. Day layéu cau cd y
nghia truc ti€p déi vai viéc gitt gin
van hoa, bdi néu can bo, dang vién
khong tu giac gilt gin dao duc, 16i
s6ng, chudn muc tng xu, thi rat khé
tao suic thuyét phuc trong viéc lan
tda cai dung, cai tot va bao vé cac
gia tri nén tang ctia xa hoi.

Phat biéu tai H6i nghi Van héa
toan quéc ndm 2021, Téng Bi thu
Nguyén Phu Trong da nhan manh:
“Van héa la hon cét ctia dan toc, noi
[én ban sdc cua dan toc. Van hda con
thi dan toc con”.

Nghi quyét 80-NQ/TW ngay
7/1/2026 ti€p tuc khdng dinh xay
dung nén van hoéa Viét Nam tién
tién, hién dai, dam da ban sac dan
toc la yéu cau thiét yéu trong phat
trién dat nudc. Pang nhan manh van
hoa khéng chi la nén tang tinh than,
ma con la ngudn luc ndi sinh, déng
luc quan trong thuc ddy phat trién
nhanh va bén viing, gop phan nang
cao chat lugng cudc séng, cling c6
doan két xa hoi va tao nén tang dé
dat nudc viing budce vuan 1én.

Tinh than nay tiép tuc dugc ké
thira trong Van kién Dai hoi dai
biéu toan quéc lan tha XIV cda
Dang khi khdng dinh: “Khai day
manh mé khat vong phat trién dat
nudc phén vinh, hanh phuc; phat
huy gid tri van hoéa va stiic manh
con ngudi Viét Nam.”

Khéng tho o truéc muu doé
“xam hai van hoa”

Bao vé nén tang tu tudng cla
Pang khong chi la bdo vé trong cac
van ban, khiu hiéu, ma that su hién
dién trong doi séng, trong suy nghi
va hanh déng ctia méi ngudi.

Nang cao nhan thuc cda toan
dan vé vdn héa, giltt gin ban sac va
b6i dap cac gié tri clia van hoa, hiéu
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Téng Bi thu' T6 Lam phdt biéu chi dao tai H6i nghi todn quéc
nghién ciu,hoc tdp, quan triétva trién khai thuc hién Nghi quyét
$6 79-NQ/TW va 80-NQ/TW (Anh: Bdo Dién tir Chinh phui)

Van hoa xdy nén ddang hinh cua
dan toc, dinh hinh hé gid tri quoc
gia, boi ddp hé gid tri gia dinh, hé gid
tri con ngwoi Viet Nam thoi ky moi.
TONG BITHU TO LAM

r6 van hoa khong chila doi song
tinh than, ma con la nén tang tinh
than cdia xa hoi, stic manh noi sinh
va déng luc phat trién dat nudc. Khi
nhan thiic ding vai tro cda van hda,
méi ca nhan va té chuc sé co trach
nhiém haon trong gin gil, phat huy
gia tri t6t dep clia dan toc va chu
déng dau tranh véi nhiing biéu hién
léch chuén.

Chl dong bao vé van héa trén
khong gian mang bang ca quan ly,
gido duc va sdng tao ndi dung tich
cuc. Trong moi trudng truyén thong
s6 canh tranh rat manh vé su chu
y, cai dung néu kho ciing, cham
chap, thi€u stic ggi mé thi khé lan
tda bdng cai sai dugc trinh bay khéo
1é0. Vi vay, gilr gin vdn hda trong ky
nguyén sé khong chila ngan chan
céi xau, ma con la ch dong tao
ra nhiéu hon nhiing ndi dung tét,
dung, c6 chiéu sau, co stic dan dat
va c6 kha nang lan toa.

Xay dung moi trudng van héa
lanh manh la tao dung khéng gian
xa héi trong d6 cac gid tri chan,
thién, my dugc boi dap; ky cuong,
dao duic, trach nhiém va tinh than
thugng tén phép luat dugc dé cao;
nhimng biéu hién léch chuin, phan
van hoa bi ngan chan, day Iui. Bay la
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diéu kién quan trong dé hinh thanh
con ngudi c6 nhan cach, 16i séng t6t
dep, déng thai ciing ¢6 nén tang
tinh than xa hoi va stc dé khang
trudc cac tac dong tiéu cuc.

Phat huy vai tro néu guong cua
can b, dang vién va nguai lao
déng, nhat la ngudi diing dau, xay
dung van hda tai ca quan, don vi
thanh mot diém tua vé chudn muic
dao duc, tinh than trach nhiém, ky
cuong va I6i séng lanh manh, lan
tda cac gia tri tich cuc, cing ¢ niém
tin, tao stic dé khang truéc nhimng
biéu hién léch chuin, gop phan gitr
viing cac hé gid tri vé van héanén
tang tinh than xa hoi va bao vé nén
tang tu tudng clia Pang.

Thuc day sang tao cac gia tri
van hoéa mdi la lam cho van héa
truyén thong dugc ti€p ndi va lan
téa bang nhiing hinh thiic thé hién
mai mé, hap dan, phu hgp véi nhiéu
déi tugng. Can khuyén khich doi
ngl van nghé si sang tao nhiéu
téc phdm c6 gia tri, biét khai thac
chat liéu truyén thong bang tu duy
déi mdi dé cac sdn phdm van héa,
nghé thuat vira giau ban sac, vira dé
ti€p nhan, khong kho cling, khéng
nham chan va tiép can dugc nhiéu
déi tugng, do tudi trong xa hoi.

Bén canh viéc gin gil, van héa
cling can dugc lam méi bang stic
sang tao. Truyén théng chi that su
s6ng dong khi dugc tiép noi bang
nhiing hinh thiic phu hop véi dai
s6ng hom nay. Vi vay, can khuyén
khich doi ngli van nghé si, nguai
lam truyén thong, ngudi sang tao
ndi dung biét khai thac chat liéu
truyén théng bang tu duy déi méi,
tao ra nhiing san pham van hoa via
giau ban sac, vira gan gui, hap dan,
dé di vao long ngudi. Theo t6i, dé
cling la cach thiét thuc dé van héa
khéng chi dugc bao vé trong cac
van ban, khiu hiéu, ma that su hién
dién trong doi séng, trong suy nghi
va hanh déng ctia mdi ngudi.

Pap tan nhiing “do vong”xam hai
van hoa khong chi bang y kién phan
bac, ma trudc hét bang viéc gilrgin
cac gid tri van hoa va boi dap van hoa
Viét Nam trong méi ca thé, méi gia
dinh va céng déng. Khi van hoa con



BINH CHON, TUYEN DUONG
70 Bl thuchi bd xuat sac

. VU THU HIEN

Huong toi ky nigm 70 nam Ngay truyén thong BIDV (26/4/1957—-
26/4/2027), Dang vty BIDV trien khai Chuong trinh binh chon,
tuyen duong 70 Bi thu chi b xudt sac.

huong trinh khong chi ghi nhan
Cnhfmg hat nhan doan két tiéu

biéu ma con hudng téi phat hién,
lan téa cac mo hinh, gidi phap va kinh
nghiém thiét thuc trong céng tac xay
dung Pang, lanh dao thuc hién nhiém vy
chinh tri, nhiém vu kinh doanh tai co sé.

Vra qua, Trung uong lan dau té chic
tuyén duang Bi thu chi b xuat sac tiéu
biéu trong toan Dang, thé hién su quan
tam dac biét déi vai doi ngl can b truc
tiép lanh dao, t6 chuc thuc hién nhiém
vu tai co s&. Tham khao chu truong va
cach lam clia Trung uong, Bang dy BIDV
xay dung chuong trinh riéng, phu hgp
vGi mé hinh té chiic ddng va dic diém
hoat déng cta hé théng.

Ngay 15/6/2026, Bang Uy BIDV ban
hanh Ké hoach s 29-KH/BU vé t6 chiic
binh chon, tuyén duong 70 Bi thu chi bo
xuat sac. Con s6 70 gan vé6i ddu méc 70
nam Ngay truyén théng BIDV, dong thoi
thé hién mong muén lya chon nhimg
can bo c6 phuong phép lanh dao hiéu
qua va kinh nghiém c6 thé chia sé, lan
tdéa trong toan hé théng.

Trong t& chiic dang & ngan hang, vai
trd cha Bi thu chi bd gan chat véi cong
viéc hang ngay ctia don vi. Mot chi bo
sinh hoat nén nép nhung noi dung xa
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cong viéc chuyén moén sé kho tao chuyén
bién. M6t nghi quyét ding ma thiéu phan
cong, kiém tra cling dé& ding lai trén gidy.
Nghi quyét cta chi bo phai di dén ting vi tri
cong tac va dugc kiém chiing bang két qua.

Chuong trinh dat trong tam vao hiéu qua

lanh dao va t6 chuc thuc hién nhiém vu tai
co s&.Thanh tich chia Bi thu chi b6 dugc xem
xét trong mai lién hé vai két qua cda chi b,
dan vi; thé hién qua mé hinh, gidi phap, san
pham, s6 liéu va tac dong cu thé.

Khi gigi thiéu nhan su, cap Gy can lam

rd van dé thuc tién ma chi bd hodc don vi

tUng phai xtr ly; vai tro clia Bi thu chi b6
trong lua chon gidi phap, tap hgp can bg,
dang vién va t6 chuc thuc hién; nhimg
két qua dat dugc, cac kinh nghiém c6 thé
van dung tai cdc don vi khac.

Mét Bi thu chi b6 tiéu biéu can dugc
nhin thay qua chat lugng sinh hoat
chi bg, trach nhiém ctia dang vién, su
phéi hgp trong don vi va két qua thuc
hién nhiém vu chinh tri, nhiém vu kinh
doanh. Nguai ding dau lam t6t vai tro
sé tao dugc su théng nhat trong nhan
thic va hanh déng, nhat la khi don vi
dung trudc viéc mdi, viec khd hodc
nhiing yéu ciu can thay ddi cach lam.

Chuong trinh hudng t6i déi tuong
la cac dong chi Bi thu chi bé co s& va Bi
thu chi bo truc thudc cé thanh tich tiéu
biéu, xuat sic trong cdng tac xay dung
Pang va lanh dao thuc hién nhiém vu
chinh tri giai doan 2025-2026. Pham vi
trién khai gém céc té chiic dang truc
thudc Dang b BIDV va cac té chuc dang
trong hé théng BIDV truc thudc cap ay
dia phuong.

Céc c8p Gy, t6 chic dang can chi
dong ra soat, lua chon ding nhan t6 tiéu
biéu va chuén bi ho sa trén co s& két qua
da dugc kiém chiing. H6 so dé nghi gui
vé Dang Gy BIDV, qua Ban Tuyén gido
Bang Uy, cham nhat ngay 15/2/2027.

Lua chon ddng ngudi, phadn dnh ding
thanh tich, lan téa nhiing cach lam hiéu
qua chinh 1a co s& d€ Chuong trinh binh
chon, tuyén duang 70 Bi thu chi bo xuat
sac tao dugc ddu an thiét thuc, gép phan
xdy dung t6 chic dang trong sach, viing
manh va cuing toan hé théng BIDV viing
buéc trén chang dudng phat trién méi.Q

* Ban Tuyén gido Bang uy

viing, ct cach Viét con bén; va moi
am muu xam hai van héa cling kho
¢4 thé thdm thau, lan réng. D6 cling
la cach thiét thuc d€ bdo vé nén tang
tu tudng clia Dang tu chiéu sau tinh
than dan toc. Thuc té tai Pang bod
Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét
Nam (BIDV) da chiing minh diéu do.
Ngay tir ndm 2000, BIDV da trién
khai Dé an xay dung va phat huy van
héa doanh nghiép, trén co s& d6 ban
hanh 2 bé Quy chuan dao duic nghé
nghiép va Quy tac ting x nham xay

dung mai trudng lam viéc than thién,
minh bach va dinh huéng hanh vi
clia can bd. Cac Nghi quyét s6 22/
NQ-BIDV ngay 11/01/2021, HBQT
BIDV phé duyét Chién lugc phat
trién kinh doanh dén ndm 2025, tam
nhin 2030 va Nghi quyét s6 48-NQ/
DU ngay 22/4/2026 phé duyét Chién
lugc phat trién BIDV dén nam 2030
tam nhin 2045 déu xac dinh “nguén
nhan luc va van héa doanh nghiép”
1a 1 trong 3 tru cot phat trién chinh.
BIDV tur d6 tiép tuc tap trung xay

Thang 09.2026

dung doi ng nhan luc chat lugng
cao, cé nang luc, phdm chat va cing
hudéng t6i muc tiéu chung, coi van
hda doanh nghiép la déng luc phat
trién cda toan hé théng.

Nh& chi trong phét trién van héa
doanh nghiép ma bang b6 BIDV
ludn viing vang trong moi thir thach
séng gid, an toan trudc “ao vong”
xam lang van héa va hoan thanh
t6t nhiém vu ma Bang, Nha nudc va
nganh Ngan hang giao phé.0

(Con ntia)
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“TRAM SAC HANH PHUC"

va nhing nguot git e o BIDV

X LUU DIEM CAM

Neéu Nghi quyét s6 SO-NQ/TW civa By Chinh tri la dinh hwong lon vé phat trién van héa va Nghi quyét s
63-NQ/DU cia Dang vty BIDV la budc cu the hoa 6 doanh nghiép th viec dua “Ngan hang hanh phic”
vao the €'lgi can nhitng kién triic sw kien nhan cia cong tac Dang. Khong chi la nhieng khaw hiu hanh
chinh, Dang bo BIDV da ddt ra mot cau hoi vat the té: Lam sao dé cong nghé va dp hec so hoa phuc vu con
nguoi, chit khong bién con nguoi thanh no g cia thudt todn?
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Cdc chuong trinh sinh hoat chinh tri cia Ddng bé BIDV luén gdn lién ly luén va thuc tién

Ky 2 nay sé béc tdch cdu chuyén chuyén héa ly ludn thanh nhiing gidi phdp cu thé, noi céng tdc bbng diing trudc nguy ca bi bién
xdy dung Dadng tré thanh diém tua gin giir nhiing gid tri tét dep, bién méi chi bé, méi phong thanh mét mat xich co hoc vé cdam
lam viéc tré thanh nai ldng nghe, sé chia va déng hanh ciing ngudi lao déng. trong mét day chuyén van hanh s6

Quan tri bang su thau hiéu
Trong ky nguyén s6 hoa toan
dién, mét trong nhiing nguy ca I16n

nhat ma cac co quan tham muu
chién lugc va cac doanh nghiép
quy mé I6n phai déi mat chinh la xu
hudng “robot h6a” con ngudi. Khi
moi hiéu suat cong viéc dugc dong
dém, chia nho va giam sat chat ché
bang nhing tién d6 tinh theo ngay,
cac chi s6 KPl ap luc, cung ty lé phan
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tram hién thj lién tuc trén cac phan
mém quan tri truc tuyén, mot thi
ap luc v hinh nhung v6 cung nang
né rat dé lam ngudi lanh di nhiing
gia tri tinh than. Ngugi can bo héi
ha chay theo chi tiéu, cap trén dan
mat vao bang biéu d6 thi, vé tinh
tao ra mot khoadng cach lanh lung,
xa cach ngay trong long t6 chuc.
Con ngudi - ti ché 1a chii thé sang
tao, la linh hén ctia su phat trién -
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hoéa khéng 16.

TU nhan dién vé nguy co dy,
trén co s nhiing dinh hudng clia
Nghi quyét 80-NQ/TW ctia BO
Chinh tri vé phat trién van hda,
Dang Gy BIDV xac dinh: Su viing
manh clia mét t6 chiic Dang kiéu
mau trong ldong doanh nghiép nha
nudc khéng thé va khong bao gis
chi dugc do ludng bang nhiing
danh hiéu thi dua mang tinh hinh
thuc, hay tién d6 hoan thanh cac



du an céng nghé thuan tay. Néu
mot cap Uy Dang chi biét dém s6
lugng tai khoan S& tay dang vién
dién tir dugc kich hoat thanh céng,
chi nhin vao nhiing con s6 bao céo
phan tram hoan thanh ma luét qua
nhiing tran trd, nhiing biéu hién
qua tai hay su kiét stic tinh than ctia
ngudi gilr Ita té chuc, thi sy viing
manh cla té chic dy chi la 16p vo
boc bén ngoai chi chua thuc su
tron ven tir bén trong. Chuyén déi
s6 trong cong tac Dang khéng phai
la mot cudc chay dua cong nghé vo
hon, ma c6t 16i clia né phai la viéc
(ing dung céng nghé dé giai phdng
sUic sang tao clia con ngudi, toi uu
hoa quy trinh hanh chinh dé€ danh
thai gian cho céng tac tu van, lang
nghe va déng hanh, that chit tinh
déng chi, nghia déng nghiép.
Chinh vi vay, Dé an“Ngan hang
hanh phuc”ra doi khéng chidung
lai 8 mot sang ki€én mang tinh
phong trao, ma dugc dinh vi nhu
moét “bo loc van héa’, mot phuong
thuc quan tri dua trén sy quan tam
va sé chia. Thay vi phuong thic
quan ly bang cac ménh Iénh hanh
chinh khé khan, ciing nhac theo
ki€u ap dat tir trén xuéng, Dang Uy
BIDV da quyét liét chi dao cac cap
0y cd s& phai chuyén dich manh mé
sang phuang thic quan tri bang
su th3u hiéu va sé chia. Day [a mét
budc dot pha trong tu duy xay dung
Dang & khéi doanh nghiép. Nang
luc lanh dao va uy tin cdla nguoi
ding dau cap y, lanh dao don vi
khéng chi dugc danh gid thong qua
cac chi s6 tang trudng kinh doanh
thuan tay, ma con dugc can nhac
mét cach nghiém tic qua muc do
hai long, su an lac, m6i trudng lam
viéc lanh manh va kha nang diéu
hoa ap luc tinh than cho cap dudi.
Ch{ “Tam” clla ngudi lam cong
tdc Bang trong thai dai méi tai BIDV
da khong con la moét khai niém triu
tugng, ma dugc cu thé héa bang
nhimng hanh dong thiét thuc, c6 thé
cam nhan rd rang hang ngay: dé la
su cht déng lang nghe tam tu; chia
sé nhiing kho khan trong cuéc séng
riéng tu va viéc chi dong thdo g&
nhiing vuéng mac clia can b, dang
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vién ngay tir cap co s&. Khi mot td
chtic ludn tran trong tiing gic lao
ddng miét mai va lo 1dng cho stic
khoe tinh than cia ngudi lao déng,
t6 chiic d6 mai thuc su xay dung
dugc mét nén méng viing chac cho
su phat trién trudng ton.

Phia sau nhiing dong dii liéu
sach

Thé nhung, qua trinh chuyén
héa nhiing tu tudng ly luan vi moé
clia Trung uong thanh nhiing hanh
dong vi mo, thiét thuc nai co s&
chua bao gid la mét con dudng
bang phéng, trai day hoa héng.
Thuic té dién ra tai Ban T6 chiic Pang
Gy BIDV trong chién dich cao diém
thuc hién cong tac“lam sach di liéu”
dang vién la mot minh ching séng
dong, mot thir thach khac nghiét vé
ca thé luc, tri tué 1an y chi kién dinh
cla nguoi dang vién. Bac thu clia
chién dich nay la tinh chat bdo mat
va yéu cau chinh tri & muic tuyét doi
nén khéng thé c6 su ho trg tir bén
ngoai. Viéc lam sach dir liéu cdia hon
12.300 dang vién doi hoi tinh ti mi
cao do ay don 1én hon mot chuc can
b6 chuyén trach thudc Ban T6 chuic
Pang Qy.

V6 Thanh Phuong va cac déng
nghiép trong Ban da cdng minh
thanh mét khéi théng nhat dé chay
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dua quyét liét véi thai gian. Nhiing
cuén ly lich dang vién da nga mau
thai gian, nhitng méc lich st Bang
kéo dai vai thap ky, gan lién véi
nhimng giai doan thang tram cla dat
nudéc va nganh ngan hang doi hoi
mot sy tap trung cao d6. Mét dau
cham, mét dau phdy, mét 16i sai nhd
trong viéc nhap liéu ciing c6 thé dan
dén su sai léch thong tin, anh hudng
truc ti€p dén quyén lgi chinh tri chinh
dang clia mot déng chi, déng doi.

Chinh vi thé, su6t may thang
rong, phong lam viéc clla Ban
T6 chic Pang Gy ludn sang dén
trong nhitng dém mudn. Hinh anh
nhiing tap ho6 so xép chéng 1én
nhau bén canh nhitng khuén mat
mét mai vi thi€u ngt nhung anh
nhin van kién dinh dan chat vao
man hinh mdy tinh lién tuc mugi
hai, mugi bon tiéng déng ho mabi
ngay da tré thanh mot hinh anh
quen thudc cho tinh than trach
nhiém tai day.

Diéu gi da gitt cho nhiing con
ngudi 8y khong bi guc nga trudc ap
luc clia cOng viéc? Cau trd |6i khdng
nam & nhiing phan thudng vat chat
ngdn han, ma & cach tiép can ldy con
ngudi lam trung tdm trong Dé an
“Ngén hang hanh phic”ma bang Gy
da va dang day cong kién tao. Khi t6
chuic thuc sy lang nghe, tén trong
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va tén vinh sy hy sinh tham lang cda
can bg, nhiing ap luc hanh chinh
nang né cé thé dugc chuyén héa
thanh déng luc céng hién. Y thuc rd
rang vé tam quan trong mang tinh
nén moéng clia viéc van hanh S6 tay
dang vién dién t( doi véi tuong lai
phat trién clia toan Bang bo, déng
chi V6 Thanh Phuong - can b6 Ban
T6 chitc Déng Gy BIDV chia sé rang:
“M6i dong dit liéu dugc ra soét chinh
xac hdm nay khéng chi dé€ hoan
thanh mét nhiém vu truéc mat, ma
con gop phan dat nén méng cho
viéc van hanh Sé tay dang vién dién
t clia toan Bang bd'.

Trong cdi khong gian tinh lang
clia dém muon, khi lat gid nhiing
trang ly lich viét tay clia cac thé hé
di trudc, su mét mdi clla ngudi can
b6 tré béng chdc nhudng chd cho
mot niém tu hao, mot su két ndi vo
hinh giira cac thé hé. Ho tu nguyén,
kién nhan va day trach nhiém khi
ra soat tling chi ti€t nho nhat, tran
trong tiing trang gidy cG, ti d6 nhan
ra mot diéu gian di: Khi nhiing gia tri
van héa dugc té chic vun dap trong
t8 chiic cham vao long tu trong
nghé nghiép clia ngusi dang vién,
ho sé tu tim thdy dong luc néi tai dé
ti€p tuc cong hién trong nhimng dém
mudn tham lang dy.

Khi van hoa tré thanh mét
“tram sac”

Mét t6 chiic muén manh mé
va bén viing trén thuang trudng
thi trudc hét phai dugc kién tao tur
nhing con ngudi khée manh ca vé
thé chat va phong phu vé tdm hén.
Dé an“Ngan hang hanh phuc” tai
Dang bo BIDV da hién thuc héa mot
céach sinh ddng quan diém “van héa
di trudc soi dudng” bang viéc cham
soc chu dao tir nhiing diéu binh di,
nhé bé nhat trong khéng gian séng
va lam viéc hang ngay clia ngudi lao
doéng. Van hoa déi vai BIDV khong
phai la nhiing kh3u hiéu séo réng
dugc treo trang trong trén nhiing
tdm bang rén, ap phich c6 dong truc
quan, van héa phdi la th hién hu
sinh dong trong tiing mét vudng
van phong, thdm sau vao tiing hoi
thé cla sinh hoat néi bo.
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Nhiéu don vi da hinh thanh géc "tdi tao ndng lugng" d@é mang lai nhing gidy phat thu
gid@n cho ngudi lao déng sau nhiing gi& lam viéc cding thdng

Tai cac don vi co sG trong toan
hé théng, khéng gian lam viéc
da dugc cht déng nghién ciu
va tai ciu truc toan dién theo
huéng than thién, cdi mé tao cam
giac gan gui cho ngudi lao dong.
Nhing “géc tdi tao ndng lugng’,
nhiing ta sach “Hat giéng tam
hén” véi cac tdc phdm van hoc,
nghé thuat dac sac da dan dugc
hinh thanh va dua vao st dung
hiéu qua. Sau nhiing gi& phat lam
viéc tap trung cao do, cang thang,
ngudi can bod c6 thé chi dong Iui
lai vai phut tai khong gian nay. Viéc
nham nhi mét tach tra, lat gi& vai
trang sach yéu thich sé gitp ho
nhanh chong tim lai su can bang,
thu gian dau 6c va tai tao suc lao
déng mét cach tu nhién nhat.
Do khong chi la mét tién ich van
phong, ma la mot khoang khong
gian van héa can thiét dé con
ngudi déi thoai vai chinh minh,
git cho tdm hén khéng bi chai san
trudc nhiing ap luc kinh doanh.

Song song véi viéc d&i mdi
khéng gian vat ly, cac budi sinh hoat
chuyén dé dudi su dinh hudng sat
sao clia cap Gy Pang cling da trai
qua mot cudc cai cach manh mé vé
¢ ndi dung lan hinh thic. Gis day,
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sinh hoat Bang khong con géi gon
trong nhitng bai bdo cdo tinh hinh
kinh doanh hay cac van ban nghj
quyét khé khan, rap khuén, ma da
cht déng dan cai, léng ghép cac noi
dung thiét thuc vé ky nang quan tri
€am xUc ca nhan, nghé thuat can
bang gilta cong viéc va cudc song...
Cap Gy Pang cac cap khong con né
tranh nhiing van dé thuc té, nhay
cdm ma thang than dua ra thao luan
dé cing nhau tim gidi phap déng
hanh, hé tro.
Nh(ing giadi phap cu thé, thiét
thuc va giau su sé chia dy chinh
la minh ching sinh déng nhat
cho thdy: Khi long Pang hoa cung
mong mudn va nhu cau chinh
dang cua quan ching, cong tac
Pang sé khong con xa voi, mang
tinh hinh thic ma tré nén gan gi,
thiét thuc. Su viing manh cla mét
t6 chirc Pang tai doanh nghiép,
suy cho cung, khdng nam &
nhiing con sé bédo cao thanh tich
vO hén trén gidy, ma phai dugc
dét nén tur chinh anh mat kién
dinh, nu cugi an tam va long tu
hao dugc céng hién tron ven moi
ngay cla tung dang vién, tiing
ngudi lao déng. O
*Ban Té chuic Péng udy
(Con nira)



Quyét tdm, dong

olple

HIEN THUC HOA NGHI QUYET CHIEN LUQC

X VIET NHAT

Thuec hien Nghi quyét s6 48-NQ/DU ve Chién lugc phdt trien BIDV dén nam 2030, tam nhin dén
nam 2045 va cdc nghi quyét hop phan, Dang 1y BIDV da ban hanh Ké hoach so 30-KH/DU ngay
27/8/2026 ve tuyén truyen thuc hign Nghi quyét chién luoc va cdc nghi quyét hop phan.

Tuyén truyén “di cung”
thuc hién

Piém néi bat ctia K& hoach s6
30-KH/PU la trién khai téng thé hoat
déng tuyén truyén xay dung Dang
theo hudng truyén thong chinh tri,
trong d6, cong tac tuyén truyén la
khau mé dau, déng thai la dong luc
thic ddy qué trinh t6 chuc thuc hién
Nghi quyét chién lugc, gop phan
thiét thuc ddy manh thuc hién cac
nhiém vu chinh tri va muc tiéu kinh
doanh, tao khi thé thi dua s6i nSi
trong toan hé théng. K& hoach s6
30-KH/BU dugc trién khai theo hanh
trinh 3 giai doan: "Cling biét - Cling
hiéu - Cing hanh déng” nhdm tuyén
truyén, phé bién va phat dong toan
hé théng thuc hién Nghi quyét chién
lugc vai nhiéu ndi dung chuong
trinh, hoat déng phong phu.

Moi t8 chuc dang - Mot
Chuong trinh hanh doéng
cu thé

Pé& thuc su dua Nghi quyét vao
thuc tién cong viéc cia moi don
vi va nhiém vu chung clia toan hé
théng, t6 chic ddng déng vai trd
chd thé trong viéc trién khai thuc
hién K& hoach va Nghi quyét chién
lugc. Dang Uy BIDV phét dong 100%
t6 chiic ddng phd bién, quan triét
Nghi quyét dén toan thé can bo,
déang vién, ngudi lao dong dé ndm
rd tam nhin, muc tiéu va cac giai
phap chién lugc nham hién thuc
héa chién lugc phat trién BIDV. Tu
viéc t6 chiic chuang trinh sinh hoat
chuyén dé “Quyét tam, déng long,
hién thuc héa Chién lugc phat trién
BIDV d&n nam 2030, tdm nhin dén
nam 2045” dé trao ddi, thao luan
céc gidi phap cu thé ctia don vi dé
xay dung, ban hanh va quan triét
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BIDV Cui Chi té chuc sinh hoat chinh tri, gép phdn dua

Nghi quyét ciia Dang vao thuc té

Chuang trinh hanh dong thuc hién
Nghi quyét; bado dam ré muc tiéu,
r6 nhiém vu va gidi phap, ré phan
cobng trach nhiém, ro tién do, roé tiéu
chi danh gia va két qua dau ra; gan
vdi nhiém vu chinh tri, ké hoach
kinh doanh va cac chi tiéu trong
tam cha don vi.

Thi dua cung vé dich

Nam 2026 cé y nghia ban &
trong trién khai Nghi quyét chién
lugc dén nam 2030, tdm nhin 2045
ctia Dang bo va hé théng BIDV. Dé
tao dong luc va quyét tam cao do
hoan thanh nhiém vu kinh doanh
nam 2026, Bang Gy BIDV phat dong
céc t8 chuc dang trién khai dot
thi dua cao diém “Thi dua Cung
thang” nham cé va tinh than quyét
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tam, déng long, chu déng khac
phuc khé khan, phan dau hoan
thanh sém va vugt muc cac chi
tiéu, nhiém vu chinh tri, ké hoach
kinh doanh nam 2026; lap thanh
tich thiét thuc chao mumng ngay 1é
I6n cla dat nudc va hudng téi ky
niém 70 nam thanh lap Bang b, hé
théng BIDV.

Tinh than d8i mdi, sang tao
tiép tuc dugc cu thé hda bang cac
phong trao thi dua cu thé tai Dang
Uy BIDV. Du kién Cudc thi tuyén
truyén “Hién ké LON - MANH -
XANH” sé dugc t8 chuc trong toan
hé théng nham phat hién, lua chon
va ton vinh cac sang kié€n, giai phap,
chuong trinh hanh déng thiét thuc,
c6 kha nang ap dung vao thuc tién
clia ca nhan/tap thé gop phan trién
khai c6 hiéu qua Nghi quyét Chién
lugc phét trién BIDV. Theo dé6, Top
70 hién ké tiéu biéu theo thé | cla
chuang trinh sé dugc Ban té chic
Iua chon dé gidi thiéu, biéu duang,
khen thudng va nhan rong cac sang
ki€n, m6 hinh hiéu qua trong toan
hé théng.

Xuyén su6t K& hoach sé 30-KH/
DU la yéu cau gan viéc hoc tap,
quan triét Nghi quyét vai thuc hién;
gan cong tac xay dung Dang vai
nhiém vu chinh tri va nhiém vu kinh
doanh cua tiing don vi. Mdi cap
Uy, t6 chiic ddng phai thuc su phat
huy vai tro la hat nhan chinh tri, cht
déng cu thé hda cac muc tiéu chién
lugc thanh chuong trinh hanh déng
phu hop vai diéu kién thuc tién;
thudng xuyén kiém tra, gidm sat, kip
thai thao g& kho khan, bdo ddm cac
Nghi quyét dugc trién khai déng bo,
hiéu qua va thuc chat va dat cac két
qua cuthé.Q

* Ban Tuyén gido Dang ty
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XAY DUNG DANG

BOI dutng can bo treé trthue tiéen

CAU CHUYEN TAI BIDV NAM BINH DUONG

X+ LE THANH TRUC

Xay dung doi ngi can b, dang vién tré cé ban linh chinh tri, nang luc chwyén mon va khat vong
cong hién la nhigm vy quan trong trong cong tdc xay dung Ddng, gop phan chudn bi nguon cdan bo
ké can va tao siic song mai cho to chiic.
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Déng chi Huynh Thanh Hoa trong céng tdc an sinh xa hdi

ai BIDV Nam Binh Duong, dudi
‘ su lanh dao clia Bang b va

su chi dao, diéu hanh cta Ban
Giam déc, cong tac phat hién, boi
duéng can bo tré luén dugc gan véi
thuc tién hoat ddng chuyén mon
va phong trao doan thé; qua dé tao
mai trudng dé ngudi tré duoc rén
luyén, thir thach, phét huy néng luc
va tung budc trudng thanh.

Dong chi Huynh Thanh Hoa,
sinh nam 1990, hién la Giam déc
Phong giao dich VSIP 1l, Uy vién
Ban Chap hanh Chi bé 1, Bi thu Chi
doan BIDV Nam Binh Duong, la
mét trong nhitng dang vién tré tiéu
biéu truéng thanh tir méi trudng
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BIDV. Trén méi cuong vi céng tac,
déng chiludn y thic sau sac vai tro
tién phong, guang mau clia ngudi
dang vién, thé hién bang tinh than
tan tam, chd dong, ddm nghi, dam
lam va hiéu qua trong thuc hién
nhiém vu.

Ren ban linh, khang dinh
nang luc tu thuc tién

Giai doan 2022-2025, déng chi
lién tuc hoan thanh xudt sac nhiém
vu dugc giao, ¢ nhiéu déng gop
tich cuc vao két qua hoat déng
chung ctia don vi. Nhiing nd luc va
thanh tich trong cong tac chuyén
mon, codng tadc Poan da dugc cac
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cap ghi nhan, véi nhiéu gidy khen,
bang khen cta t chic Doan, BIDV
va Ngan hang Nha nudc.

Tu moét cdn bd chuyén mén
ting budc trudng thanh qua thuc
tién, dén nay dugc tin tudng giao
trong trach quan ly Phong giao
dich, hanh trinh d6 khong chi la sy
ghi nhan déi véi nang luc, ban linh
va qua trinh phan dau ctia dong
chi, ma con la déng luc dé déng
chi ti€p tuc phat huy vai tro tién
phong, guong mau, khéng ngting
nang cao nang luc lanh dao, tinh
than céng hién va y thic trach
nhiém ctia mot can b, dang vién
tré trudc tap thé.



Tinh than tién phong con dugc
thé hién &y thiic d6i mai, tim toi
nhiing cach lam thiét thuc phuc
vu hoat déng ctia don vi. Giai doan
2022-2025, déng chi tham gia 05
sang kién cap ca sG dugc cong nhan
va ap dung, véi néi dung gén truc
ti€p vai hoat dong kinh doanh, ting
dung céng nghé, sé héa hoat dong
doan thé va truyén thong ndi bo.
DPong chi cling tich cuc tham gia cac
héi thi chuyén mon, van héa BIDV;
trong d6 bai viét vé “Kiém soat rai
ro trong xac thuc khach hang eKYC”
dugc lua chon dang trén Ban tin Bau
tu Phat trién va dat gidi Nhat nam
2023. Nhiing két qua dé cho thay
tinh than ctia ngudi dang vién tré
khong chi & su nhiét huyét ma con
phai dugc chuyén héa thanh sang
kién, hiéu qua va nhiing gia tri cu thé
cho tap thé.

Song hanh véi nhiém vu chuyén
mon, cdng tac Poan la méi trudng
quan trong dé déng chi Huynh
Thanh Hoa ren luyén ban linh chinh
tri va tinh than trach nhiém véi
céng déng. Trén cuong vi Bi thu
Chi doan, déng chi cing Ban Chap
hanh t8 chic nhiéu hoat déng hoc
tap, quan triét nghi quyét ctia Pang,
cla Doan bang cac hinh thiic gan
gi v&i doan vién; té chiic cac hanh
trinh vé nguén tai Khu di tich Trung
uang Cuc mién Nam, Dé P6 xe Ita Di
An, dia dao Tam Giac Sat, hanh trinh
vi bién dao qué huong tai Phi Quy
va nhiéu hoat déng an sinh xa hoi
khac. Qua méi hoat dong, viéc gidao
duc ly tudng cach mang, long biét
on va trach nhiém véi céng déng
dugc chuyén tai bang nhiing trai
nghiém thuc t€, gép phan béi dap
nhan thic chinh tri va y thiic c6ng
hién cho doan vién thanh nién.

Trao niém tin, giao trong trach
dé can bé tré truéng thanh
Qua trinh né luc, phan dau cta
déng chi dugc ghi nhan bang nhiéu
thanh tich néi bat trong cong tac
chuyén mon va hoat ddng Poan. Bac

Déng chi Huynh Thanh Héa, dai dién Céng doan va Doan Thanh nién BIDV Nam Binh Duong trao
tdng hoc béng cho cdc em hoc sinh vuot khé hoc tét tai Ddo Binh Hung, tinh Khdnh Hoa

biét, nam 2025 la mét ddu méc dang
nhé khi d6ng chi Huynh Thanh Hoa
vinh du tr& thanh mot trong 04 dang
vién tré ctia BIDV dugc Boan TNCS
H6 Chi Minh Chinh phd tuyén duong
“Dang vién tré tiéu biéu trong hoc
tap va lam theo tu tuéng, dao dc,
phong cach H6 Chi Minh”. Bay khéng
chila niém vinh du, su ghi nhan déi
vai nhiing né luc clia ca nhan dong
chi, ma con la minh chiing cho hiéu
qua clia cong tac dao tao, boi duéng
va xay dung déi ngli can bo tré tai
BIDV Nam Binh Duang. Trong do, su
quan tam, dinh hudng ctia cap uy,

su tin tudng, tao diéu kién ctia Ban
Giam déc cung tinh than cha dong,
cu tién va nd luc tu than ctia moi
can bd da tao nén mai trudng dé
nh(ing can bo tré khéng ngling rén
luyén, trudng thanh va tiing budc
khang dinh minh.

Tu mét cén bo tré tich cuc trong
phong trao Boan, mét dang vién
tham gia Ban Chap hanh Chi b6
dén can bo quan ly dugc giao trong
trach Giam d6c Phong giao dich
VSIP lIl, hanh trinh ctia déng chi
Huynh Thanh Hoa cho thady gia tri
cua viéc phat hién ding nhan t6,
tao moi trudng rén luyén, manh dan
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giao nhiém vu va danh gid can b6
bang két qua thuc tién. Pugc giao
trong trach vua la su ghi nhan, vua la
thdr thach dé ngudi can b tiép tuc
hoan thién ban linh, ndng lucva y
thuc trach nhiém.

Su trudng thanh clla mét can bo
tré khong thé tach rdi nd luc clia ca
nhan, nhung ciing khéng thé thiéu
mai trudng va niém tin clia té chuc.
Chinh sy gap nhau gilta dinh huéng
cla Bang bo, su lanh dao, chi dao va
tao diéu kién ctia Ban Giam déc vai
tinh than cha déng, trach nhiém va
khat vong céng hién clia ngudi tré
da tao nén nhiing hat nhan tich cuc
cho tap thé. Tl cu chuyén ctia déng
chi Huynh Thanh Hoa c6 thé khdng
dinh: cham lo xay dung d6i ngl
dang vién tré khong chila nhiém vu
trudc mat ma con 1a su chuén bij cho
tuong lai. Khi ngudi tré dugc trao
o hoi dé rén luyén, dugc thirthach
bang nhiém vu thuc tién va biét dap
lai niém tin bang két qua cong viéc,
ho sé tuing budc trudng thanh, gop
phan xay dung doi ngl can bo ké
can va xay dung Bang b6 BIDV Nam
Binh Duong ngay cang trong sach,
viing manh.Q

*BIDV Nam Binh Duong
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Co nhitng mat mdt dén qud
som, khién mot dita tré chua

kip hiew hét the nao la chia by
da phai hoc cdch song voi mot
khodng trong. Nhung trén hanh
trinh lom len, diew mot dva tré
can doi khi khong phdi la ai do
xoa di mat mat, ma la co them \ r{ "
mot diem tua dé cing em qua

nhing nam thang phia trudc.
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guyén V6 Bao Ngoc sinh
nam 2016, hién la hoc sinh

I6p 4 trudng Tiéu hoc Kim
Do6ng. O tudi lén mudi, khi nhiing
ngay thang tudi tho déng I van
dugc pha day bdi su chd che clia
gia dinh, em da sém phai lam quen
vGi nhiing thi€u hut khéng phai do
minh lua chon. Bao Ngoc khong
¢6 cha; me qua ddi khi em méi 7
tudi sau thai gian chéng choi Vi
bénh ung thu. Em séng cling ba
ngoai la ba Nguyén Thi Gidi, nam
nay 56 tudi. Hai ba chau khéng c6
nha riéng, phai nuong nha nha
ngudi em trai clia ba trong mét con
hém nho trén duong Han Mac T,
phudng Quy Nhon Nam, tinh Gia
Lai. Ba Gioi lam cong viéc tap vu tai
khach san dé trang trai cudc séng,
lo tung khoan sinh hoat va viéc hoc
clia chau. Nhiing ngay thang cla hai
ba chau dugc chét chiu tir cong viéc
va nhiing khoan thu nhap khong
nhiéu, nhung trong hoan canh 4y,
ba van cd gdng dé Bao Ngoc c6 thé
ti€p tuc dén trudng.

Bao Ngoc la mét c6 bé ham

hoc, c6 y thic vuon 1én va em ludn
dugc ghi nhan la hoc sinh tiéu biéu
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Dai dién cbéng an tinh Gia Lai va BIDVBmh Dinh chup dnh luu niém véi bé Bao Ngoc

cla lép. Thé nhung nam 2024, khi
nhing lo toan clia cudc séng vuat
qua suic clia hai ba chau, em da phai
tam diing moét nam hoc.

M6t nam hoc I8 nhip véi mot
ddra tré [a mét quang tudi tho da di
qua va khong thé 13y lai. Mot dua tré
khéng nén phai danh nhiing ném
thang tudi tho dé€ lo 1ang vé nhimng
thi€u thén chia cudc song; diéu em
can dugc nghi dén van nén la mot
bai hoc mdi, moét niém vui & trudng,
mot udc ma con chua goi thanh tén
va ngay mai minh mudn tré thanh
ngudi nhu thé nao.

Va d6 cling la diéu lam chuong
trinh “Me d& dau” tré nén co y
nghia. Phong T8 chiic can bé - Céng
an tinh Gia Lai cung BIDV Binh Binh
nhan d& dau, déng hanh vai Bao
Ngoc dén ndm 18 tudi, hudng dén
nhiing diéu thiét thuc trong hanh
trinh trudng thanh cda em, tirhé
trg chi phi hoc tap, sinh hoat dén su
quan tam, déng vién vé tinh than.
Khéng ai c6 thé dua ngudi me tré
lai bén em; nhung sy dong hanh
dung lac c6 thé gitp nhiing nam
hoc phia truéc khong bi bé 16. Véi
Bao Ngoc, d6 la thém diéu kién dé
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em yén tam hoc tap, ti€p tuc phat
huy nhling gi minh dang cé va tung
budc xay dung tuong lai. Véi ba
Gidi, d6 la thém mot phan sé chia
vGi nguidi ba van ngay ngay lam viéc
dé cham lo cho chau. Con v&i BIDV
Binh Dinh, d6 1a mét viéc lam cu thé
dé tinh than trach nhiém véi cong
déng dugc hién thuc héa bang su
quan tam danh cho mot hoan canh
cu thé.

Bao Ngoc git day sé ti€p tuc dén
trudng, ti€p tuc hoc nhimg bai hoc
mai, ¢ thé sé c6 thém nhiing thanh
tich, nhiing udc mo va roi tling
budc tu quyét dinh con dudng clia
minh. Diéu ching t6i mong mudén
g6p vao hanh trinh dy la sy déng
hanh du chan thanh va da lau dai
dé méi budc truéng thanh clia em
¢6 thém mot chiat viing vang, dé
nhiing khé khan ctia hién tai khéng
tra thanh gidi han cuia tuong lai.

Cé 1& d6 cling la y nghia dep nhat
clia chuong trinh “Me d& dau”: gép
mot phan nho dé mot dda tré ¢
thém ca héi dugc hoc tap, dugc udc
ma va dl viing vang dé tu budc di
trén con dudng clia minh.Q

*BIDV Binh Dinh



BIDV dong hanh tiép sut mua tuu truong
VUN DAP TRI THUC, THAP SANG TUONG LAI

2 MINH NGOC

Hoa chung khong khi von
rang trong ngay khai giang
nam hoc moi 2026-2027,
BIDV tréen khdép moi mién 16
quoc da dong loat trién khai
nhiéu hoat dong dong hanh,
trao hoc bong va trang thiél
bi hoc tap, tiep them dong luc
den thay va tro vieng budc
vao nam hoc mai.

Lan toa yéu thuong, nang
budc hoc sinh ngheo vuoct kho

Xuyén suét dinh huéng phat
trién bén vimg, BIDV luén xac dinh
gido duc la mét trong nhiing tru
c6t an sinh xa hgi trong tam. Trong
ngay khai gidng nédm hoc 2026-
2027, hang tram suat hoc béng va
phan qua y nghia da dugc cac chi
nhénh trao tan tay hoc sinh, sinh
vién cé hoan canh khé khan nhung
ludn vuon lén dat thanh tich tét.

BIDV Nam Binh Duong da trao
tdng 385 suat hoc béng vai téng
gia tri 200 triéu déng. Tling suat hoc
béng khéng chi chia sé ganh ndng
chi phi dau nam vai gia dinh cac
em, ma con la 16 khich & 4m ap vai
thoéng diép "khéng dé hoan canh
kho khan can trd udc ma", ti€p suic
dé cac em tu tin chinh phuc tri thic.

Tai khu vuc Déng bang séng Clru
Long, BIDV Bé&n Tre da trao han 200
sudt qua hoc béng cho cac em hoc
sinh c6 hoan cdnh kho khan trén
dia ban tinh Vinh Long. Hoat déng
dién ra trong mua khai giang dau
tién dia phuang hoan tat sap xép lai
céc co sd gido duc, gop phan tiép
thém niém tin cho thay trd budc vao
chang dudng méi.

BIDV Phu My da dén chic muing
cac truong trén dia ban va trao tang
nhiing suét hoc béng danh cho céc
em hoc sinh c¢6 hoan canh khé khan,
c6y chivuon lén trong hoc tap. Méi
suat hoc béng tuy khéng 16n nhung

DAL HOC
HOA SEN
b e
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Sé& giao dich 2 dd6ng hanh cing Trudng Pai hoc Hoa Sen
trao tdng hoc béng cdc sinh vién xudt sdc

# : '
LE KHAI GIANG !

NAM HOC 2026 - 2027 IIII' |

Cdc don vi tdng qua cho hoc sinh c6 hoan canh khé khdn tai
Trudng THPT Dan téc Néi tra tinh Lang Son

la mot 16i ddng vién, mot su tiép
stic dé cac em thém tu tin trén hanh
trinh hoc tap va nudi dudng udc mao.
Pai dién Chi nhanh Ba Ria da dén
du 1& khai gidng tai 11 trudng hoc va
gui hoa chiic miing dén 42 trudng
trén dia ban. Chi nhanh da trao tang
téng cdng 100 triéu dong dé hé trg
€0 s& vat chat cho cac trudng, déng
thai trao hoc béng cho cac hoc sinh
vuot khé. Bac biét Chi nhanh Ba Ria
da trao tang 05 suat hoc béng A80
danh riéng cho cac em hoc sinh dat
gidi cap tinh/ thanh phé trg 1én, 1a
con em clia cac chién si dang cong
tac trong luc lugng Cong an va Quan
d6i nhan dan Viét Nam. Bay la su tri
an va dong vién thiét thuc, khich lé
cac em ti€p tuc phan dau, rén luyén.
Nhan dip ky niém 35 nam thanh
1ap Trudng Pai hoc Hoa Sen (1991-
2026) BIDV S& Giao dich 2 da tai trg
10 suat hoc béng danh riéng cho céc
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hoc sinh xuat sac, co tinh than déi
m&i sang tao, ndng luc lanh dao va
déng gop tich cuc cho cong déng,
qua d6 gép phan nudi dudng thé hé
tré ban linh, sdn sang héi nhap.

Pong hanh cung chuyén
déi sé va nang cao chat
luong giao duc

Bén canh cac chuong trinh trao
tang hoc béng, BIDV chi trong hd
trg co s& vat chat, tao diéu kién dé
céc trudng hoc d6i méi phucng
phap day va hoc, thich dng véi xu
hudng cong nghé hién dai.

Tai Lang Son trong ngay khai
truong la chuong trinh tai trg 12
chi€c TV chuyén dung cho Trudng
THPT Trang Pinh tU BIDV Lang Son,
Vi téng kinh phi 178,2 triéu déng.
Ong Tran Vin Diing - Pho Giam déc
Chi nhanh da truc tiép trao tdng
mon qua nay dén nha truong. Mén
qua giup cac phong hoc méi phat
huy tron ven cdng ndng ngay tu
dau nam hoc, hé trg gido vién bai
giang dién td, hoc s6 liéu tuong tac
déng thai dat nén mong dé trudng
ting budc trién khai cdc mé hinh
I6p hoc s6, ing dung tri tué nhan
tao trong gido duc.

Cong doan co s& Ban Quan ly va
Phat trién Core Banking BIDV phdi
hgp vai BIDV Chi nhanh Quang Tri
t6 chiic khanh thanh, ban giao cong
trinh san bong da; trao 20 suat qua
khuyén hoc cung trang phuc va
dung cu thé thao cho hoc sinh nha
trudng. Gop phan phuc vu cac hoat
déng thé duc, thé thao va tao thém
niém vui cho hoc sinh trudc thém
nam hoc mdi.

M&i mon qua trao di, méi trang
thiét bi dugc lap dat khong don
thuan mang gia tri vat chat, ma con
chuyén cha tron ven niém tin va
trach nhiém xa héi ctia nguai BIDV,
cung nganh Gido duc ca nudc thap
sang nhimng udc ma va chap canh
cho thé hé tuong lai viing buéc
vuon xa.d

Pau tu Phat trién ‘ 71



NHIP SONG - VAN HOA

TU THE MONEYVERSE DEN “TRAI TIM DONG VON" BIDV
Khd! dau mdi cua Quan quan Boan Quoc Duy

2 MINH NGOC (thuc hién)

“Bdn linh khong nam ¢ viec khong mdc sai lam, ma ¢ cdch gi binh tinh
e chiu trdch nhigm.” Chang sinh vien VinUni Doan Quoc Duy da chinh
thite hién thuc hoa loi hita cia The Moneyverse khi gia nhap Ban Kinh
doanh von va Tién té BIDV. Roi san choi hoc thudt dé budc vao “trdai tim”
dieu phoi dong von hang ty USD, Qudn quan maa 1 trai long ve dp lec
thaee chién, bai hoc tic nhitng sai lam va tam thé cia mot nguoi tré san

sang hoc hoi tic con so 0.

Qudn qudn The Moneyverse Mia 1 - Doan Quéc Duy

The Moneyverse tirng hira

hen “mét su'nghiép danh gia
tr cdc thé ché tai chinh hang dau”.
Cam xtic ctia ban nhu'thé nao khi
16i hira d6 chinh thirc tré thanh
hién thuc béing Ié ky hop déng lam
viéc tai Ban Kinh doanh vén va Tién
té BIDV vao ngay 1/9 vira qua?

Pé la cdm gidc mot 16i haa tra
thanh co6t méc co that.

Khi tham gia The Moneyverse,
minh luén xem co hoi nghé nghiép
la dich dén, nhung phai dén ngay
1/9, khi dat but ky hop déng tai
Ban Kinh doanh vén va tién BIDV,
minh méi thuc su cdm nhan dugc
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stic nang cla cdt méc d6. Minh

vui vi hanh trinh gan mét nam tu
vong thi dau tién cudi cing da dan
dén mét co hoi thuc sy. Minh tran
trong vi day khéng phai mot phan
thudng ngau nhién ma la két qua
clia qua trinh ban than ch dong
hoc, thi stic va chiu trach nhiém
V@i tiing quyét dinh trong suét
cuoc thi.

Nhung diéu minh muén nhan
manh nhat la day chi méi la diém
khai dau chi chua phai diém dén.
The Moneyverse cho minh nén tang
tu duy vé dong tién va BIDV cho
minh mot méi trudng thuc chién dé
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bién nén tang do thanh nang luc
nghé nghiép that su. Mac du vay
minh biét phia trudc minh van con
rat nhiéu diéu phai hoc, vi vay minh
xem viéc dugc trd thanh 1 manh
ghép cla BIDV nhu la moét 16i cam
két véi chinh ban than.

Trong hé théng ngdn hang,

Ban Kinh doanh vén va tién
duoc vi nhu “trdi tim” cua cdc
dong vén vdéi tinh chdt céng viéc
doi héi chuyén mén cao, nhay
bén va ky lut thép. Piéu gi da
théi thuc mét Qudn qudn tir Dai
hoc VinUni lua chon chinh xdc
phong ban nay lam diém khéi
ddu cho su'nghiép?

Minh chon viba ly do, va ca ba
déu xuat phat tir cing mét mong
muén do la dugc lam nghé that
ngay ti ngay dau ctia minh.

Tha nhat, Ban Kinh doanh vén
va tién la noi thi trudng tai chinh
hién dién truc ti€p nhat vi né khong
qua trung gian, khéng c6 do tré.
Moi bién dong lai suat, ty gia, thanh
khoan déu phan anh ngay vao céng
viéc hang ngay. V&i minh, day la
cach nhanh nhat dé dugc tiép xdc
va hiéu thij trudng hon.

Th hai, day 1a bo phan doi hoi
ky luat cao va su chinh xac gan nhu
tuyét déi, vi mot quyét dinh giao
dich sai c6 thé gay hau qua tuc thi.
Minh tin rdng bat dau su nghiép &
mot moi trudng khat khe nhu vay
sé ren cho minh thoi quen lam viéc
cén trong va 6 trach nhiém ngay tu
nhiing budc dau tién.

Thu ba, Treasury dong vai tro
nhu huyét mach diéu phéi vén cua
c& ngan hang. Hiéu dugc cach bo
phan nay van hanh ciing la hiéu
dugc cach moét dinh ché tai chinh
I6n quan tri rai ro va téi uu nguodn
Iuc & tam vi mé. VSi minh, day la
nén tang minh muon c6 trudc khi
di sau vao bat ky mang chuyén
mon nao khac.



Diéu gi d dé lai dn tuong hay

tdc déng truc tiép dén quyét
dinh chon BIDV Ia noi phat trién su
nghiép ddu tién cia ban?

Quyét dinh chon BIDV da la mét
du dinh minh cé tir trudc.

Trudc hét la bé day ctia BIDV:

69 nam xay dung va phat trién, la
dinh ché tai chinh lau doi va c6 quy
mo téng tai san I6n nhat Viét Nam.
Nhung diéu lam minh an tugng hon
ca quy mé la cach BIDV van khéng
ngiing déi mai du da co vi thé dan
dau - ti chuyén déi s6 dén cac
chuang trinh phét trién nhan su tré
nhuThe Moneyverse. Mot t8 chuic
I6n ma van gilt dugc su cau tién, véi
minh, 1a méi trudng dang dé gén bo
lau dai.

Thit hai, va c6 1€ 1a yéu t6 ca
nhan nhat: méi duyén giira minh
va BIDV bat dau ti chinh The
Moneyverse. Vi vay khi co héi lam
viéc tai day dén, minh khéng thay
dé la mét lua chon mdi, ma la mét
su ti€p ndi tu nhién — tu 1 thi sinh
may man dugc BIDV déng hanh
trong cudc thi, tré thanh nguoi
déng hanh cung BIDV trong céng
viéc. Minh mudn hoc héi ti nhiing
ngudi di trudc tai day, va tiing budc
chiing minh gia tri cia minh bang
nang luc thuc t€, khéng phai bang
danh xung quan quan.

Tai The Moneyverse, ban da

xudt sdc lam cha 5 hanh tinh:
Kiém - Tiéu - Tich ldy - Ddu tu -
Bdo toan. Khi buéc vao méi trudng
nghiép vu chuyén nghiép ciia Ban
Kinh doanh vén va tién té, ban du
dinh chuyén héa tu duy tir 5 hanh
tinh nay vao thuc té quan triva
kinh doanh vén nhu'thé nao?

Nam hanh tinh, véi minh, khong
phai 5 ky nang riéng |& ma nhin
chung la mét cach gitp minh c6 mét
tu duy hé théng han vé dong von.

G The Moneyverse, 5 hanh tinh
day minh nhin mét quyét dinh tai
chinh khéng chi & viéc ki€m ra bao
nhiéu, chi bao nhiéu la hgp ly, tich
Iy gi cho tuong lai, dau tu & dau dé
sinh 16i, va bado toan ra sao trudc ruai
ro. Trong kinh doanh vén, logic do
van dung, chi khac vé quy mé va téc

Poan Quéc Duy chup dnh ciing anh Vuong Thanh Long -
Gidm déc Ban Kinh doanh Vén va Tién té

do thoi. Mot quyét dinh giao dich
khéng chi nhin vao lgi nhuén truéc
mat, ma phai dat trong bai toan can
béng gilta hiéu qua sinh |&i va muic
dé rui ro chap nhan dugc, gita lgi
ich ngdn han va su an toan thanh
khoan dai han.

Nhung minh cling y thuic rd
khodng cach gilta mét cudc thiva
nghiép vu thuc té. Vi vay, & giai doan
dau, minh mang tam thé ctia mot
ngudi hoc va ludn uu tién quan sat
cach cac anh chi di truéc doc thi
trudng, ra quyét dinh trong ap luc
thdi gian, va chiu trach nhiém véi
lua chon do.

Vuot qua hon 25.000 sinh

vién dé chinh phuc Black Hole
la mét thirthdch Ién, nhung thi
trudng tién té bién déng timg gidy
& doi thuc con khéc liét hon rdt
nhiéu. Ban linh va su' can dam dugc
rén luyén qua cdc chdng thi sé gitup
ban chudn bi tdm thé'ra sao truéc
dp luc cong viéc mai?

Qua cudc thi, minh hoc dugc mét
diéu quan trong hon ca viéc chién
thang. D6 la ban linh khéng nam &
viéc khdbng mac sai lam, ma & cach
minh gilr binh tinh dé xt ly va chiu
trach nhiém vai sai lam do.

Vuot qua rat nhiéu thi sinh dé
dén Black Hole, minh da c6 nhiing
thdi diém ra quyét dinh sai, chiu
ap luc thai gian va phai chap nhan
rai ro khi théng tin khéng day da
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- d6 cling chinh la ban chat cha thi
trudng. Nhung minh hiéu thi trudng
tién té thuc té€ con khac nghiét hon
nhiéu lan, bién dong tling gidy, thi
hau qua khoéng con la diém sé ma la
con s6 that, trach nhiém khéng con
1a ca nhan ma gan véi ca t6 chuc.

Vi vay, minh khéng buéc vao
cbng viéc mai véi tam thé da sdn
sang cho moi tinh huéng vi minh
nghi khong ai sdn sang hoan toan
cho mét thi trudng ludn thay déi.
Diéu minh lam la chuan bi ky trudc
moi quyét dinh, gil sy tinh tao khi
ap luc tang cao, va quan trong nhat
la duy tri tinh than hoc héi chu déng
thay vi chiing minh ban than.

Ban c6 ky vong va muc tiéu

gi muén huéng dén khilam
viéc tai Ban Kinh doanh vén va tién
té BIDV?

& giai doan dau, muc tiéu clia
minh rat cu thé. Minh mudn xay
dung cho ban than mot nén tang
nghé nghiép ving trudc khi nghi
dén diéu gi lén lao hon.

Minh muén hiéu sau cach thi
trudng vén va tién té van hanh
trong thuc t€, cach mét dinh ché
tai chinh hang dau nhu BIDV quan
tri va kinh doanh nguén vén, va
cach nhimg quyét dinh nghiép vu
dugc hinh thanh — khong chi trén
ly thuyét ma trong tling tinh huéng
cu thé. D6 1a nén tdng minh tin rang
sé quyét dinh minh c6 thé di xa dén
dau sau nay.

Trudc mat, minh mudn tap trung
lam tét tiing cong viéc dugc giao,
cht d6ng hoc héi tir nhitng nguGi
c6 kinh nghiém, va khéng ngling
hoan thién nang luc chuyén moén
cla ban than. V& dai han, minh hy
vong c6 thé trg thanh mét ngudi
lam nghé du chuyén mén, ban linh
va trach nhiém - khéng chi dé phat
trién su nghiép ca nhan, ma con
ddng gop dugc nhiéu hon cho BIDV
trén hanh trinh trg thanh dinh ché
tai chinh hang dau khu vuc.

! Cam on Duy vi nhiing chia sé
chan thanh, hy vong Duy sé co
nhiing trai nghiém va kién thirc
tich liiy duoc khilam &BIDV!Q
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Trothanh “cau noi” 86

gida The Moneyverse va BIDV
KHI THi SINH TRO' THANH MAT XiCH CHUYEN POI SO

X LE THI MINH NGOC (thuc hién)

Tie mot “phi hanh gia” trén ddw truong tai chinh The Moneyverse, nay tré thanh cdan by Phong Dich vu Ngan
hang so BIDV Chi nhdanh Ha Dong va la cau ndi ddc biét dong hanh cung mua gidi 2026. Cing ling nghe
nhieng chia sé thang than cia Hoang Dric Ton vé hanh trinh 1i san ddw hoc thudt dé thich nghi véi nhip van
hanh chuyen nghigp tai mot dinh ché'tai chinh hang dau.

Hoang Biic Tén - Top 6 The Moneyverse, hién dang céng tdc tai Phong Dich vu Ngén hang s6

BIDV chinhdnh Ha Béng

Budc ra tirmét gameshow tai

&+ chinh The Moneyverse 2025
V@i vi tri Top 6, khi bdt tay vao céng
viéc tai Phong Dich vu Ngdn hang
s6 BIDV Chi nhdnh Ha Péng, déu la
diém khdc biét I6n nhat giira ly
thuyét trén san ddu va van hanh
thu'c tién ma ban cdm nhén duoc?

Khi budc vao méi truong BIDV,
em chuyén sang mét vai trd hoan
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toan khac — moét chuyén vién trong
mdi trudng ngan hang chuyén
nghiép, noi méi cong viéc déu gan
vGi nhu cau thuc té€ ctia khach hang
va muc tiéu phat trién chung clia
don vi. Em phai hoc cach hiéu ding
nhu cau khach hang, phéi hop véi
cac b6 phan lién quan va dua ra giai
phap phu hgp, hiéu qua va co gia tri
lau dai.
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Dic biét, em nhan ra rang kién
thic chila nén tang. T4 mot sinh
vién thi ddu dé chinh phuc thi
thach, trd thanh mot nguai tré lam
viéc trong moi trudng thuc té vai
trach nhiém chung tay déng gép
vao su phat trién clia t6 chuic va
mang dén trai nghiém t6t nhat cho
khach hang.

Dadu la thirthdch khé khan
A+’ nhdt trong nhiing thdng dau
tién khi chuyén minh tirtam thé
mét sinh vién di thi sang mét cdn
bé ngan hang chinh thi'c?

Thi thach I6n nhat véi em trong
nhiing thang dau tién la thich nghi
vGi ap luc va nhip do6 lam viéc clia
mot moi trudng chuyén nghiép.

Khi con la sinh vién PTIT tham gia
The Moneyverse, em quen vdi viéc
chuén bi cho tiing thir thach, hoan
thanh nhiém vu trong mét khoang
thai gian nhat dinh va huéng tai két
qua ctia mot cuéc thi. Nhung khi trd
thanh can b6 ngan hang chinh thuc,
trdch nhiém mang tinh lién tuc va
thuc té€ hon rat nhiéu.

Diéu do doi hoi em phai thay
déi vé tac phong, cach quan ly thoi
gian, kha nang uu tién cong viéc
va tinh than trach nhiém. Khéng
con la hoan thanh t6t mét bai thi,
ma la phai duy tri su chinh xac, chd
déng va 6n dinh trong cong viéc
hang ngay.

Vi em, day vua la ap luc nhung
cing la co héi dé trudng thanh. Em
dang hoc céch chuyén tir tu duy
“lam t6t phan viéc cila minh” sang
“chd dong hoan thanh trach nhiém
ctia minh va phéi hgp dé cong viéc
chung dat hiéu qua tét nhat”.




Ban thdy madit xich ctia phong
&+ minh déng vai tro két néi ra
sao khi la dai dién Chi nhanh tham
gia ciing Chuong trinh The
Moneyverse Mua 3 2026 nay?

& g6c d6 Chi nhanh, ching em
dong vai tro la mét mat xich két néi
gilta chuong trinh, Chi nhanh, cac
can bo va cac thi sinh, truyén tai va
gilip cac can bd hiéu rd hon véy
nghia, gia tri cing nhu muc tiéu clia
chuong trinh.

& géc dd chuyén mon, day cling
la co héi dé€ dua nhiing san pham
va giai phap ngan hang sé ctia BIDV
dén gan hon véi cac thi sinh va cong
chiing, khong chi dudi goc d6 mét
san pham tai chinh, ma théng qua
nhing trai nghiém thuc t€, gan gai
va dé ti€p can hon.

V6i cad nhan em, tung la thi sinh
clia The Moneyverse Mua 2 va hién
dang lam viéc tai BIDV, em cam
nhan minh cé mét vai tro kha dac
biét: vira hi€éu géc nhin clia ngudi
tham gia chuong trinh, visa hiéu
han vé cach BIDV van hanh va trién
khai cac sadn pham sé trong thuc té.

Vi vdy, em mong mudén trd thanh
mét cau ndi gitp hai bén hiéu nhau
hon - dé céc thi sinh c6 thé tiép can
t6t hon véi nhiing gia tri ma BIDV
mang dén.
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Cam xtic ctia ban hién tai so
&+ véikhodnh khdc nhén tdm
thumai lam viéc tir Ban Lanh dao
BIDV ngay dy da thay d6i nhu thé
nao: tir su'tu hdao ban dau dén dp luc
va tinh thdn trdch nhiém hién tai?

Khoanh khac nhan dugc thu maoi
lam viéc tir Ban Lanh dao BIDV mang
dén cho em su bat ngd, vui miing va
tu hao, thi sau nhiing thang dau tién
chinh thuc lam viéc, cdm xtc d6 dan
chuyén thanh su biét on va y thuc
trach nhiém nhiéu hon.

Em vui va tu hao khi dugc lam viéc
trong mét maoi trudng chuyén nghiép
nhu BIDV, nai em c6 ca hoi dugc tiép
xUc véi cong viéc thuc té€ va hoc hoi
rat nhiéu diéu mai. Dac biét, trong
qua trinh bat nhip véi cong viéc, em
lubn nhan dugc sy quan tam, huéng
dan va hé trg tir cac anh chi dong
nghiép, giiip em c6 thé thich nghi
nhanh hon véi méi trudng méi.

Vi vay, vai em, tam thu mai
ngay dy khéng chi la mét dau méc
dang nhd sau hanh trinh tai The
Moneyverse, ma con la diém bat dau
cho mét hanh trinh méi - tur mét thi
sinh dugc trao ca hoi trd thanh mét
thanh vién thuc su ctia BIDV.

Nhin lai toan b6 hanh trinh tu
The Moneyverse 2025 dén ban lam
viéc hdm nay, muc tiéu phat trién
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nghé nghiép I6n nhat ma ban dat
ra cho ban than tai BIDV trong 2-3
nam tdi la gi?

Trong 2-3 nam t&i, muc tiéu
I6n nhat ca em la ting budc tré
thanh mot mat xich két néi hiéu
qua gilta sdn phdm s6, truyén
thong va cac bai toan chuyén ddi
s6 ctia BIDV.

Em mong muén khoéng chi ding
lai & viéc hiéu va trién khai cac san
phdm ngan hang s6, ma c6 thé
tham gia sau hon vao qua trinh
thiét k&, quan ly va truyén théng cac
chién dich phét trién san pham sé.

Em hiéu rang day 1a mét muc
tiéu dai han va dé dat dugc diéu
dé, trudc mat toi can tap trung xay
dung nén tang that viing: hiéu
san pham, hiéu khach hang, hiéu
nghiép vu ngan hang, hiéu céng
nghé va rén luyén kha nang trién
khai du an.

Néu gii mét I6i nhdn nha dén

A cdc ban sinh vién maa giai
tiép theo dang 6m dp uéc mo gia
nhdp BIDV, ban sé chia sé bai hoc
dat gid nhdt nao?

“Lam gi ciing phai thuc t€ nhat,
chuyén nghiép nhat va tan tam nhat.”

Thuc té 1a phai hiéu van dé minh
dang gidi quyét, hiéu khach hang va
tao ra gia tri ¢ thé ap dung trong
ddi séng va céng viég, thay vi chi
dung lai & kién thic trén sach vé.
Chuyén nghiép la khdng ngung
cap nhat tu duy va cach lam viéc
hién dai, c6 tu duy qudc té, tu duy
56, biét st dung cong nghé va dir
liéu dé dua ra quyét dinh cling nhu
van hanh cong viéc mét cach thong
minh, hiéu qua hon.

Con tan tam la luén nghiém
tlc véi cong viéc minh dugc giao
va vai gia tri minh mang dén cho
ngudi khac. Em nghi day la diéu
ddc biét quan trong khi budc vao
mot moi trudng 16n va chuyén
nghiép nhu BIDV.

<3 Xin cam on nhiing 16i chia sé
ctia ban dén véi déc gid, chiic ban
giirvirng tinh thdn nhiét huyét,
ndng déng trong méi truong lam
viécmai!Q
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ANH LE PHAM H("JA HOP

25 nam gidnhip hé thdng

. VU TUAN ANH

Daw nam 2001, mot can bo tré moi thie viéc tai Ban Cong nghé BIDV dugc
giao mot cong viéc tuong nhw vat binh thuwong: cung anh Lai Tien Quan
mang quyét dinh thanh lgp Trung tam Cong nghé thong tin dén co quan
cong an lam thi tuc d@é xin cap con dau. Chiéc con ddau Gy, nhiéu nam sau
nhin lai, lai tré thanh mot ddu moc ddc biét trong cudc doi nghe nghiép cia

anh Lé Pham Hoa Hop.

Khodnh khdc anh Hop vé dich tai giéi chay Marathon VietNam International 2023

U mot can bo ky thuat nhiing

‘ ngay dau, anh tiing budc

trudng thanh cing Trung
tam CNTT, song song véi cong viéc
chuyén mén, anh danh nhiéu tam
huyét cho hoat dong Céng doan,
hién Ia Phé Chu tich kiém Cha
nhiém Uy ban Kiém tra Cng doan
co s&Trung tam CNTT.

25 nam cong tac tai BIDV, di qua
nhiéu cong viéc, nhiéu con ngudi
va khéng it nhiing dém thuc trang.
Nhung khi nhin lai, diéu con dong
lai v6i anh khong chila nhiing hé
théng da van hanh, nhiing cong
viéc da hoan thanh, ma con la
nhiing con ngudi da cung minh di
qua mét chdang duong dai.
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Tu chiéc con dau dau tién

Nhimng ngay dau & BIDV, céng
viéc clia anh gan véi Phong Dich
vu ky thuat 3, Trung tam CNTT. Anh
phu trach trién khai, hé trg may chi
va mang truyén thong cho cac chi
nhanh BIDV trén toan quéc. Céng
viéc ky thuat khi dy doi hoi nhiéu
thoi gian di lai, xG ly sy c6 va lam
quen véi mét hé théng dang tiing
budc ma rong.

Ciing trong nhiing ngay
dau ay co mét ky niém anh
van nhé.

Khi lanh dao BIDV quyét dinh
thanh Iap Trung tam CNTT trén co
s& Ban Cong nghé hién c6 dé tap

Thang 09.2026

trung phat trién céng nghé cho
toan hé théng, anh cling anh Lai
Tién Quan, khi d6 cling la mét can
b6 tré va hién 1a Phé Téng Giam déc
BIDV, dugc giao nhiém vu mang
quyét dinh dén cag quan céng an dé
dang ky con dau.

TU mét quyét dinh, mét con dau,
mot don vi CNTT chuyén trach clia
BIDV chinh thic buéc sang moét
chang dudng mdi. Véi cd nhan anh,
dé cling la diém bt dau clia 25 ndm
gan bé vai Trung tam CNTT.

Diéu anh tran trong hon la minh
da c6 ca héi di cung Trung tam
CNTT tU nhimng ngay dau, ching
kién hé théng céng nghé ctia BIDV
I6n 1én tling ngay va dugc truc tiép
gdp mot phan céng suc cling nhu
tudi tré trong hanh trinh ay.

Co6 nhiing dém, thoi gian
dugc tinh bang giay

Lam cong nghé, nhat la céng
viéc van hanh hé théng, c6 nhiing
IUc thai gian khong con dugc tinh
bang gio.

Mét su ¢ xay ra c6 thé anh
hudng dén hoat dong clia ngan
hang va trdi nghiém clia khach
hang. Vai nhiing hé théng van hanh
lién tuc, moi phut déu cé y nghia.
Ngudi lam van hanh vi thé luén phai
chuén bi cho nhing tinh huéng
khoéng bao trudc.

Anh Hgp nhé nhiing nam
2010-2015, khi hé théng BIDV phét
trién nhanh. Phong may chd tai khu
vuc 38-40 Hang V6i ngay cang chat.
Thiét bi lién tuc dugc bé sung, trong
khi khéng gian va diéu kién lam mat
déu chiu ap luc.

Piém tua mang tén “Tinh
nguci BIDV”

Khi dugc hoi diéu gi da giup
minh di dugc mét chdng duong 25
nam, anh Hop nhac dén mét cum
tu rat gian di: “su tam huyét va tinh
ngudi BIDV".

Sau thai gian biét phai, anh trg
thanh T6 trudng Céng doan Phong
Dich vu ky thudt 1. Tu thang 8/2012,
anh tham gia Ban Chap hanh Céng
doan co s& Trung tam CNTT nhiém
ky 2012-2014, 1a Uy vién Ban



Thudng vy, Cha nhiém Uy ban Kiém
tra va hién la Phé Cha tich kiém Chu
nhiém Uy ban Kiém tra Cong doan
€O s6.

Véi anh, dé méi la y nghia clia
hoat ddng Cong doan: tao ra nhiing
khoang thai gian dé con ngudsi gap
nhau, hiéu nhau va gan nhau hon.

Déng nghiép ¢ Trung tam
CNTT nhan xét vé anh Hgp bang
nhiing diéu rat that véi cédng viéc
hdng ngay: trong hoat dong céng
doan, anh la nguai nhiét tinh,
trach nhiém, chu déo, luén hét
minh vi tap thé; trong chuyén
mon, anh quyét doan, can trong
va ludn kip thai cing dong
nghiép x{ ly cdng viéc.

Mot doi giay chay va mot
Ian vuot qua chinh minh

Céng viéc nhiéu, hoat déng Céng
doan nhiéu, gia dinh ciing can thai
gian. Anh Hgp thira nhan cé nhiing
giai doan rat khé dé can bang tat
ca. Su chia sé clia gia dinh, niém tin
cla déng nghiép va nhiing gia tri
tich cuc tir hoat dong Cong doan tr&
thanh diém tua dé anh tiép tuc.

Hon hai nam trudc, khi Cong
doan BIDV phat dong chuong trinh
chay b6 “Tét am cho ngudi nghéo’,
anh tham gia véi suy nghi don gian
la lam guang va ciing déng nghiép
hudng tng. TU mét nguai khéng
tap luyén nhiéu, anh dan duy tri viéc
chay bo. R6i 5 km, 10 km, 21 km...
va sau d6 la nhiing giai Marathon
42 km.

Suic khoe t6t hon gitp anh co
thém stic bén cho cong viéc. Nhung
quan trong hon, anh nhan rarang
muén di mét chang dusng dai,
trudc hét phai biét gilt stic cho
chinh minh.

Can trong trong nghé, thau
hiéu véi nguoi

Haon 25 nam gan bé véi CNTT
ngan hang da ren cho anh Hgp su
cén trong, ky luéng va théi quen
tuan tha. Lau dan, nhiing diéu ay
gan nhu tré thanh mét phan xa
nghé nghiép.

Céng viéc véi nhiing hé thong
cong nghé clia ngan hang doi hoi

BIDV$ o wevens

CHUGNG TRINH AN SINH XA HOI
{1

Tk 3 gt T
il - Tivied bl NG

Anh Hop tham gia cing TT CNTT tding mdy tinh tai diém trudng Nam Ty, huyén Hodng Su Phi,
tinh Ha Giang (nay la tinh Tuyén Quang)

su chinh xac. Méi thao tac, méi thay
d6i déu can duoc kiém tra ky; quyét
dinh phai c6 co s dir liéu va quy
trinh phai dugc tuan thu. Bai véi
nhing hé théng van hanh lién tuc,
mot sa sudt nhé doi khi cling ¢ thé
dan dén nhiing hé qua khéng nho.

Anh néi mét cau rat ngan:“Ky
cuong tao ra su cong bang; tinh
ngudi gilp su cdng bang dugc thuc
hién véi su thau hiéu?

Co6 18, day cling la diéu anh mang
theo tU nhiing ndm thang lam CNTT
sang céng tac Cong doan: lam viéc
phai cé nguyén tac, nhung nguyén
tac cudi cing van phai huéng téi
con ngudai.

Tam huyét, trach nhiém va
thich ung

Theo anh, su nhiét huyét phai di
cung ky luat nghé nghiép va tinh
than hoc hoi. BGi trong cong nghé,
kién thiic hém nay c6 thé nhanh
choéng tra thanh kién thic ca.
Ngudi lam nghé phai lién tuc cap
nhat, lién tuc thay déi dé khéng bi
bo lai phia sau.

25 nam truéc, anh Hop cung anh
Lai Tién Quan mang maét quyét dinh
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di dang ky chiéc con dau dau tién cho
mot don vi cong nghé con rat mai.

25 nam sau, anh van & dé, trong
mot hanh trinh da di qua nhiéu
hé th6ng, nhiéu cong viéc, nhiéu
thé hé dong nghiép va nhiéu lan
thay déi.

Chiéc con dau ngay &y c6 thé chi
con la mot chi tiét trong lich st hanh
chinh cdia Trung tam CNTT, nhung
vGi anh Hop, do la mét dau moc
khong thé nao quén. N6 nhac anh
vé ngay dau tién b3 ngd, vé nhiing
ngudi déng doi da cung dat nén
mong, vé nhiing dém thuic trdng gitr
cho hé théng ludn van hanh thong
suot, va vé ca doi giay chay da rén
gilia stic bén qua tting dai budc.

biéu gilt chan mét ngudi gan
bé tron ven mét phan tu thé ky
khong chi la cong viéc hay danh
xung, ma chinh la cht“Tinh" duéi
mai nha chung.

Trai long vé chang dudng da
qua, anh mim cudi chia sé:“Niém ty
hao I6n nhat khéng phai vi minh da
chung kién sy thay d6i ma vi minh da
truc ti€p gop suc vao hanh trinh ay
cung nhiéu thé hé déng nghiép”.0

*Co quan Céng doan BIDV
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BIDV

27 nam trong dong chay dat nuoc

AN THI MAI LAN

Co6 nhieng hanh trinh dwgc do bang nam thang nhung cang cé nhing hanh trinh dwgc do bang

nhitng dau dn da cung nhaw tao nén. Voi i, hai muoi hai nam gan bé voi BIDV khong chi la

mot chang dwong nghe nghiép ma con la hanh trinh cia tudi tré, truong thanh, nhiing wéc mo
va no luc dwoc hoa vao dong chay lon lao cua dat nudc.

Hai muoi hai nam - Mét
khoang doi mang tén BIDV

Hai muai hai nam trudc, to6i budc
vao BIDV vé&i mot udc mo rat binh
thudng. La mét ngudi tré, toi can
mot cdng viéc du 6n dinh dé tu lap,
dd thu nhap dé cham lo cho gia
dinh, @0 méi trudng dé€ minh hoc
héi va trudng thanh. Téi khong thé
nghi rang nci minh budc vao ngay
ay da trd thanh mot phan clia cudce
doi minh lau dén thé. Hai muai hai
nam — véi mét doi ngudi, dé khong
phai quang thai gian ngan. D6 la
nhiing ndm thang dep nhat cda tudi
tré. Toi da trudng thanh & BIDV nhu
thé. TU mét ngudi chi quan tam dén
viéc minh phai hoan thanh cong
viéc, t6i dan hiéu rang phia sau céng
viéc cla minh la khach hang, phia
sau khach hang la doanh nghiép,
phia sau doanh nghiép la ngudi lao
dong, gia dinh va ca mét phan dai
s6ng clia xa hoi. Téi ciing chiing
kién BIDV thay déi.

T6i ¢6 hai muai hai nam dugc
s8ng cling su chuyén minh clia mot
ngan hang va su chuyén minh ctia
dat nudc. Nhing gi BIDV dem lai
cho t6i cling khong chi 1a thu nhap.
D6 la mot nghé, mét mébi trudng,
mét tap thé, nhiing ngudi déng
nghiép, nhiing bai hoc va nhiing co
héi. Nhung sau hai muoi hai nam,
t6i hiéu rang biét on khéng nén la
diém két thic ctia mot hanh trinh.
N6 phai la diém bt dau ca mot
cau hoi khac: Toi da va sé lam gi dé
xung dang véi nhiing gi minh nhan
dugc? D6 la lac cau hoi “BIDV da cho
t6i gi?” bat dau chuyén thanh: “Téi
c6 thé lam gi cho BIDV?”
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BIDV

Tdc gid An Thi Mai Lan

Nghi quyét khong nam
trén gidy

Trudc day, khi doc moét nghi
quyét ciia Bang, t6i thudng nghi
d6 la nhiing van dé & tam vimo,
la nhitng van dé cuia dat nudc,
cla nén kinh té va clia ca mot giai
doan phat trién. Nhung cang lam
viéc lau nam, t6i cang nhan ra mét
diéu rat gian di: Khéng c6é Nghi
quyét nao tu minh di vao cudc
s6ng. Nghi quyét phai di qua con
ngudi, di qua ting ca quan, tung
doanh nghiép, va cuéi cing di qua
tirng cdng viéc cu thé cla tiing can

Thang 09.2026
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bé. Vi vay, t6i nghi diéu quan trong
nhat sau méi Nghi quyét khéng
phai la ching ta da doc bao nhiéu
1an ma 1a“Né da thay déi diéu gi
trong cach ching ta suy nghi va
hanh dong? "Dat cau hoi dy vao
BIDV, t6i thdy ba Nghi quyét 57-
NQ/TW, 68-NQ/TW va 79-NQ/TW
khong phai ba cau chuyén tach roi.
Chung gap nhau & moét diém rang
BIDV phai thay d6i dé phuc vu tét
hon, dan dat t6t hon va déng gop
nhiéu hon cho nén kinh té. Va su
thay d&i dy cudi cung lai bat dau tu
nhiing ngudi rat binh thudng dang
ngoi & nhimng chiéc ban lam viéc
rat binh thudng hang ngay trong
dé cé toi.

Nghi quyét 57-NQ/TW dat khoa
hoc, cdng nghé, d8i mdi sang tao
va chuyén d6i s6 vao vi tri dong
Iuc quan trong clia phat trién. Doc
nhiing dinh hudng dy, téi nghi
ngay dén hanh trinh ma BIDV da
di qua. Hai muai hai nam trudc,
t6i tiing quen vai nhiing tap ho
so. Hom nay, t6i lam viéc trong
mot moéi trudng ma dir liéu, cong
nghé va cac nén tang s6 da trg
thanh mot phan khéng thé thiéu.
Chuyén déi s6 thuc chat la mot
cudc chuyén déi vé cach nghi, Ia
khi nguai can bé khéng con hoi:
“Trudc day téi van lam nhu thé
nao?” ma bat dau héi:“Cé cach nao
t6t han khong?” La khi chidng ta
khong xem cong nghé la thua lam
thay d6i cong viéc ctia minh, ma
hay xem no6 la cong cu @€ minh lam
cong viéc ¢ gia tri hon. Vi vay, tinh
than Nghi quyét 57-NQ/TW véi ti
khong chila hoc thém mét cong



Anh chup cting tdp thé Trung tdm thé va van hanh - noi tdc gia dd gdn bé sudt thoi gian lam viéc tai BIDV

nghé ma la hoc cach khéng ngliing
lam mdi chinh minh. BIDV muén
chuyén déi thanh cong phai cé
mot doi ngl s8n sang thay déi. Mot
do6i ngi khéng sg cai méi, khong
ngai hoc lai, khéng coi d6i mai la
viéc clia ngudi khac. Bai cudi cung,
céng nghé chi cé thé tao ra suic
manh khi ding sau né la nhiing
con ngudi c6 khat vong déi mai.

Piang sau moéi khoan vay la
gidc mo phat trién

Nghi quyét 68-NQ/TW dugc ban
hanh theo d6 xac dinh kinh té tu
nhan la mot déng luc quan trong
cla nén kinh té, d6 cling la mot
co héi dé BIDV nhin lai vai trd cla
minh. Ngan hang khéng thé chi
ding & phia cung cap vén. Ngan
hang can trd thanh ngusi déng
hanh cung su phat trién ctia doanh
nghiép. Diéu d6 khéng co nghia la
ha thap cac chudn muc tin dung.
Ngudgc lai, cang dong hanh, cang
phai quan tri rti ro t6t. Cang mudn
dua vén dén vai doanh nghiép,
cang phai hiéu doanh nghiép.
Hi€u mé hinh kinh doanh, hiéu thi
truding, hiéu dong tién, hiéu kha
nang quan tri. Va quan trong nhat,
hiéu dugc dau la nhiing doanh
nghiép thuc su c6 kha nang tao ra
gia tri. Mot ngan hang tét khong
phai la ngan hang cho vay that
nhiéu ma la ngan hang dua déng

vén dén dung noi, dung thai diém
va tao ra gia tri bén viing. D6 la
céch BIDV c6 thé gép phan bién
tinh than Nghi quyét 68-NQ/TW
thanh nhimg két qua cu thé trong
nén kinh té.

Phat huy vai tro dan dat
cua dinh ché tai chinh
hang dau

Néu nhu Nghi quyét 68-NQ/TW
khién t6i nghi dén nhiing doanh
nghiép dang can von dé I6n 1én
thi Nghi quyét 79-NQ/TW lai khién
téi nghi nhiéu hon vé chinh BIDV.
BIDV la mét doanh nghiép nhung
BIDV d6ng thai la mét dinh ché tai
chinh hang dau Viét Nam cé vi tri
dac biét trong nén kinh té. Vi thé,
cau chuyén phat trién cta BIDV
khong thé chi la cdu chuyén BIDV
I6n dén dau ma con phai la BIDV
tao ra gia tri gi cho dat nudc? Theo
t6i, d6 mdi 1a chiéu sau cda vai trd
“dan dat” Mot doanh nghiép véi
phan vén Nha nuéc chi phéi néu
chi lam t6t cho riéng minh van sé
la chua du. Biéu quan trong hon
la stiic manh cla doanh nghiép dy
phai tao ra suic lan tda tdi toan bd
nén kinh té. VGi BIDV, d6 c6 thé
la nang luc cung tng vén, la kha
nang ho trg doanh nghiép, la nang
luc cong nghé, la chat lugng quan
tri, 1a kha ndng hoi nhap, la uy tin
va niém tin.

Tu nguoi thu huéng dén
nguoi kién tao

Ngay tré, téi van hay dat cau hoi
vGi chinh minh rdng “Cong viéc nay
mang lai gi cho t6i?” Thé nhung,
dén hom nay sau quang thaoi gian
dai hai muoi hai nam, téi thuc su
da truéng thanh, téi biét on va toi
sé hdi“Cong viéc cla toi sé dem lai
nhiing gi cho nguci khac?”. Téi nghi
d6 chinh la ltc mot ngudi chuyén tu
“nguidi thu hudng” sang “ngudi kién
tao” Hai muai hai nam, quang thai
gian d0 dai dé mot ngudi truéng
thanh trong ca suy nghi va hanh
dong. Nhung cé I1& mén qua I6n
nhat BIDV trao cho t6i khong phai la
nhimng gi c6 thé dong dém ma la co
hoi dé t6i hiéu rang: Mot ngudi chi
thuc su cé gia tri khi nhitng gi minh
nhan dugc tir cudc ddi 6 thé trd
thanh gia tri cho nguai khac.

Pat nuéc dugce xay dung tir hang
triéu viéc lam t té€, dugc thuc hién
m&i ngay bdi nhitng con ngudi c6
trach nhiém.Téi tin BIDV clng vay.
M6t BIDV manh khéng chi dugc tao
nén bé&i nhiing con s6 I6n ma bai
nhiing con ngudi biét minh dang
lam viéc vi diéu gi. Biét déng vén
minh quan ly c6 y nghia gi? Biét
khach hang minh phuc vu dang dat
vao minh niém tin gi? Va biét rang
phia sau céng viéc ctia minh la mét
phan trach nhiém déi vsi nén kinh
té, véi xa hoi va véi dat nuée. 0
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V& 1 BIDV

Téi viét cau tho nhu mai chéo lust séng
Dua ta vé mai nha BIDV
Nai bao thé hé cing di

G6p bao tam stc dung xay nghia tinh

L1 il
J'. T nL\ C6 nhiing thang ndm am tham vat va
T C6 nhimng nu cudi sudi dm niém tin
i F ! Gilta dong ddi xudi ngugc muu sinh
17 i Van giti tron an tinh déng doi

T6i viét cau tha nhu ngudi dan 16i
Qua gi6 suong van sang moét niém yéu
Bao nhoc nhan sé6m sém chiéu chiéu
Héa hanh phtc trong tuing trang ky tic

= _;k. —

BIDV - madi nha than thudc
Cho chding ta niém tin dé di qua
Bao thir thach cda dGi ngudi rong maé
Van ven nguyén thuong nhé nghia dong long.
Lé Xudn Dam

K AN
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Trong s6 thang 9 nay, Ban Bién tap Ban tin Dau tu Phat trién da nhan dugc tin bai, anh cong tac clia cac don vi, chi nhanh, cong tac vién

trong hé théng BIDV trén khdp cac tinh thanh:
e Cac don vi: Ban Khach hang doanh nghiép, Trudng Bao tao BIDV, Ban Céng nghé, BSL, Ban Binh ché tai chinh, TFC, Trung tam thé va

van hanh, Quan 7 Sai Gon, Trung tam Cong nghé thong tin, Ban Tuyén gido Bdng Uy, Ban Khach hang béan 1, Ban Quan ly rti ro tin dung,
Trung tam D liéu va phan tich, Trung tam chdm séc khach hang, Co quan Cong doan BIDV, ...

e Cac chi nhanh: Ha Thanh, Phi My, Ti Son, Binh Tan, Tién Giang, S& Giao dich 3, Lam Son, Nam Binh Duong, Binh Binh, ...

e Cac cong tac vién: Uy vién HBQT Tran Xuan Hoang, V6 Thi Kim Sa, Ha An, Thiy Lé, Bui Cudng, Mai Lan, Pham Khanh Linh, Pham Thé
Hung, L& Ngoc Minh, Nguyén Thi Minh Hué, Pham Thj Lan Anh, VG Thu Hién, Luu Diém Cam, Viét Nhat, Lé Thanh Tric, Nguyén Thi Hoai
Thu, Minh Ngoc, Vi Tuén Anh, An Thi Mai Lan, L& Xuan Dam,...

Ban bién tap Ban tin Bau tu Phat trién xin chan thanh cdm on sy cong tac quy bau clia cac don vi, cac cong tac vién trong thai gian qua.

Ban bién tap rat mong ti€p tuc nhan duoc su quan tam, cong tac nhiét tinh va cé hiéu qua hon nira ctia Quy doc gia.

Tran trong!
BAN BIEN TAP
R

Thang 09.2026
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CHIEN LUQC PHAT TRIEN BIDV PEN NAM 2030, TAM NHIN DEN NAM 2045

. CUNG Thyc hién K& hoach s6 30-KH/PU
ANH DONG va 32-KH/PU cia Péng uy BIDV

Dé xuat cdc sang kién, giai phap
Chuong trinh hanh déng thuc tién trién khai
Nghi chién luoc s6 48-NQ/PU va 08 Nghi quyét hop phan
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