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DPONG GOP CHO SU PHAT TRIEN CUA PAT
NUOC, BIDV VINH DU BUQC TANG THUONG
DANH HIEU ANH HUNG LAO DONG THOI KY
DOl M&I, HUAN CHUONG HO CHi MINH VA
NHIEU DANH HIEU CAO QUY KHAC.




DONG CHAY TU HAO

Thang Tu ve, hoa chung trong khong khi chao mitng nhang sy kien lon cia dat nudc, BIDV cing ¢ ngay
hoi ctia nganh khi ca hé thong cung huong toi Ngay Truyen thong, nhin lai chdng dwong lich sic 69 nam da
viél nén hanh trinh phdt trien bén bi, sang tao va day trdach nhiém voi nganh ngan hang va nen kinh té- xa hoi
cua dat nudc.

Trong dong chay lich st ciia nen kinh té, BIDV vitng vang viét tieh hanh trinh cia minh — hanh trink cia
mot dinh ché'tai chinh gdn bo voi tieng nhip chuyén minh cia dat nudc, nhu mot dong song khong ngieng boi
ddp phi sa cho nhitng mata phdt trien mai.

Huong toi ky nigm 75 nam thanh lap Ngan hang Nha nudce Viet Nam, hay cung Dau tw - Phdt trien nhin lai
nhitng dau moc lich sic quan trong ciia nganh Ngan hang cang nhw nhin lai lich sic dong tien Viet Nam - bieu
teong cua nén tien ¢ doc lap, te chat cia quoc gia.

K& thica di san 69 nam phung sw dat nudc, BIDV khang dinh vi the' dan daw vdi tong tai san 3,25 trigu ty
dong khi budc vao ky nguyén mai. Tong Giam doc BIDV Lé Ngoc Lam da c6 nhing chia sé vé tw duy"kién tao
gia tri truomg ton", voi sw chuyén dich tic hoan thanh nhiém vu sang tang truong cé muc dich, ldy niém tin
va trdch nhiém xa fz,oz' lam thwdc do thanh cong dé hien thuc hoa khdt vong tré thanh mot trong 50 ngan hang
manh nhdt Chau A.

Trén hanh trinh khang dinh vi thé; BIDV tiéh tuc ghi ddu én bang nhing thanh twu dang tw hao: trong nudc
thi nhan bang khen ctia Dang bo Chinh Phii; Quac té thi vugt qua hon 1.000 dé ci dé gianh Gidi Vang The
Stevie Awards khu vuc Chaw A — Thdi Binh Duwong vdi chuong trinh gido duc tai chinh cho thé hé tre.

Thdng tw, cung la thang BIDV soi dong voi hang loat dw dn: cung ADB, JICA va cdc doi tdac quoc té huy dong
thanh cong Khodan vay ben vitng trung dai han tri gia 250 triew USD cho doanh nghiép nho va vica do phu ni
lam chiv va hang chuc ky ket hop tdc voi cdc khdach hang lon nhw Anphanam, Thanh Thanh Cong...

Hanh trinh phdt trien cia moi don vi van dang dwoc miet mai kién tqo, tieng ngay noi dai bang nhieng no
luc bén bi va dau an rieng: So Giao dich I- 35 nam bén bi lam ngwoi linh di dau; 5 Chi nhanh Hoang Mai Ha
Noi, Gia Lam, Ngoc Khdanh Ha Noi, Hoai Diic va Bdc Ha -1 thap ky phat trién vuot bac; Thang Long, Kinh
Bac, Dak Nong, Nam Binh Duong... Moi don vi la mt manh ghép song dong, cing tao nén biic tranh BIDV da
sac nhung thong nhat trong muc tiéw phat trién.

Hudng vé coi nguon dan toc, BIDV gop phan lan téa truyén thong lich sic bang vigc trao tang cong trinh
LED gidi thieu thong tin tai khu di tich Den Hung; Trién khai cdc chuong trinh khdam chita bénh cho nguoi
dan tai Lao Cai; trong rieng ngan man tai khu vue dong bang song Ciew Long va hoan thanh dé dn trong
1 trieu cay xanh.

Dang sau nhang két qud dy la mot triét Iy nhat quan: BIDV xdc dinh con nguoi la trung tam cia moi sw
phat trien. Khong chi la nguon luc, moi can bp BIDV chinh la “nguoi kien tao”, gop phan hinh thanh ban sac
doanh nghiép vitng chdc va nhan van, va diéu nay da dwoc khang dinh tai Hoi nghi Ngwoi lao dong va Doi
thoai Thanh nién voi lanh dao.

Cau chuyén vé ving dung Al hi¢u qua dong thai phong ngita.rii o duge nhin nhan thau ddo trong Digitalk
hay ra mat tro ly do givp viec cho Hpi déng qudan tri; Hoan thanh trién khai Dé dan quan ly tap trung Cong nghé
than toc 69 ngay dem thé hien noé luc cua BlDVtrong hathm‘ hgﬁgﬁen doz, 50.
kho .u,;;,, QUNG VUON XA, Vse tiép tuc dong
inh_,_tl_z,mh vuong.

Kinh moi Quy doc gm cung budc vao

ldy dp su ! mkvd han hoan huong vé ngay hoi cua
Nganh ciung Ban tm wwu tu - Phat i
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4 Ong Pham Buic An dugc Quac hoi phé chuan giir chirc
Théng d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam

5. Tang trudng cao nhung phai ddm bao an toan

8. Téng Giam déc BIDV Lé Ngoc Lam: Hanh trinh 69 nam va
khét vong trudng tén cuing su thinh vuong clia Dat nuéc

171. Pang bo BIDV vinh du nhan Ca thi dua ctia Dang Gy Chinh pht

172. Hanh trinh khat vong: Thé hé tré |a hat nhan dua BIDV
chinh phuc nhiing tdm cao méi

14 Héi nghi ngudi lao dong 2026: Con ngudi la chi thé
truc ti€p kién tao gia tri, ban sic doanh nghiép

16. ADB, BIDV va cac déi tac cong bé khoan vay bén viing
250 triéu USD

18.8IDV théng I6n tai The Stevie Awards: Khi truyén théng
thay d8i nhan thiic va hanh vi gidi tré

20. BIDV trao tang 2 ty déng an sinh xa hdi y té tai Lao Cai

27 BIDV ban giao cong trinh LED giéi thiéu thong tin
Khu di tich lich s&rDén Hung

22 BIDV va Thanh Thanh Céng ky két thda thuan hop tac
toan dién

25.BIDVva Alphanam nang tam quan hé hgp tac

» DOI MO1 SANG TAO

26. BIDV tién phong két néi hé théng chuyén mach nganh
ching khoan
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BIDV

TRANG THIET Bl KHAM CHUA BENH

CHO CAC COSO Y TE TINH LAD LJ%

2 (. BIDV ramit trg ly 4o BeeX: Dau an céng nghé trong
quan tri cap cao

78. Pé an tap trung CNTT - Thay d6i dé dan dau
30. “IT thu v& mét méi - Hanh trinh 69 ngay dém”

32. Digitalk 2026: Tri tué nhan tao - TU xu huéng cong nghé
dén dong luc chuyén déi toan dién tai BIDV

p DPONG HANH PHAT TRIEN

35. BIDV Thang Long: 52 ndm viing nén tang - but pha tir
ndi luc

36. 10 nam khéng dinh vi thé trong phat trién kinh t&
xa hoi Tha dé

38. BIDV $& Giao dich 1:D&u an 35 ndm, viing buéc
tién phong, ki€n tao gia tri va lan téa dan dau

40. 17 nam kién tao nhip dap tai tro thuong mai noi
dau tau kinh té phuong Nam

47 . BIDV Kinh Bic: Dau &n phat trién 5 nam thanh lap
Phong Khach hang doanh nghiép FDI

43. Chuyén d8i ngan hang ban 1§, gitt nhip dé€ khéng
quay lai vach xuat phat

44, Myshop Pro - Hanh trinh khé&i nguén tir su thau hiéu

A6. BIDV Dk Nong: Ban linh chuyén ddi tir diic thu
Tay Nguyén

P XAY DUNG DANG

48. Nghi quyét I6n - hanh d6ng manh: Viét Nam kién tao
suc bat méi
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60. Lan dau tham dén Hung
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ONG PHAM BUC AN

PUOC QUOC HOI PHE CHUAN
GIU’ CHU'C THONG POC NGAN HANG NHA NU'OC VIET NAM

X2 HONG ANH

Sang 8/4, trong khuon khé Ky hop thi nhat, Quoc hoi khoa XVI, Quic héi da biew quyét thong qua
Nghi quyét phé chudn de nghi cia Thi twong Chinh phii ve vige bo nhiem cdc thanh vien cua Chinh phat
nhigm ky 2026-2031, trong do ong Pham Dic An duge pheé chudan gi chatc Thong doc Ngan hang
Nha nudc Viet Nam. OngPham Duic An da cé 20 nam cong tdc tai BIDV tie 1994-2014.

Ho va tén: PHAM DUC AN

Ngay sinh: 01/02/1970

Qué quan: Tinh Nghé An

Trinh d6 1y luan chinh tri: Cao cip

Trinh do chuyén mon: Thac si Quan tri
kinh doanh, C nhan Luit kinh té,
C nhan Tai chinh - Ngan hang

TOM TAT QUA TRINH CONG TAC

&— 10/1994 - 03/2004: Chuyén vién, Pho Trudng phong (tir 7/2000), Phé Trudng phong
phu trach (ttr 10/2001) phong Phéap ché-Ché do, Ngan hang Dau tw va Phat trién Viét
Nam

o—— 03/2004 - 09/2006: Bi thw Chi bd, Truwdng phong Phap ché, Ngin hang Dau tw va Phat
trién Viét Nam

o— 10/2006 - 06/2009: Bi thw Chi bg, Gidm d6c Ban Phap ché, Ngan hang Dau tw va Phat
trién Viét Nam

©—— 07/2009 - 05/2011: Uy vién Ban Can sw Dang Ngan hang tinh Hung Yén (tir 9/2009);
Bi thw Pang ty, Gidm d6c Chi nhanh Ngan hang DAu tw va Phat trién Hung Yén; Pho Chu
tich Hoi dong quan tri Cong ty ¢d phan cho thué may bay Viét Nam (VALC) (6/2009 -
6/2014)

o—— 06/2011 - 06/2014: Ph6 Tong giam doc Ngan hang Pau tw va Phat trién Viét Nam;
Tong Giam doc Ngan hang lién doanh Viét Nga (VRB)

¢—— 06/2014 - 12/2018: Uy vién Ban Thwong vu Pang tiy Ngan hang Nong nghiép va Phat
trién nong thon Viét Nam (tir 8/2015) Chu tich Céng doan Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién néng thon Viét Nam (4/2018 - 12/2018); Uy vién Ban thudng vu Cong doan
Ngan hang Viét Nam (8/2018 - 12/2020), Ph6 Chu tich HDTV Ngan hang Nong nghiép
va Phat trién nong thén Viét Nam

¢—— 01/2019 - 04/2020: Bi thw Pang iy Pang bo Bo phan Van phong (tir 3/2019), Chanh
Van phong Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

e—— 05/2020 - 12/2024: Bi thw Pang ty, Chi tich HDTV Ngan hang Nong nghiép va Phat
trién nong thén Viét Nam; Uy vién Ban Chap hanh Pang bd Khéi doanh nghiép Trung
wong (tir 10/2020); Uy vién Ban Thwdng vu Pang tly Khéi doanh nghiép Trung wong
(tr 8/2022); Chu tich Hiép hoi Ngan hang nhiém ky VII (tir 12/2020); Dai biéu Quéc
hoi khéa XV (tir 7/2021)

&—— 12/2024 - 02/2025: Pho bi thw Tinh Gy nhiém ky 2020-2025, Chu tich UBND tinh
Quang Ninh nhiém ky 2021-2026; Dai biéu Qudc hoi khéa XV

o—— 02/2025 - 09/2025: Pho Bi thw Tinh Gy, Chu tich UBND tinh Quang Ninh; Pai biéu
Quéc hdi khéa XV, Uy vién la dai biéu Quéc hoi hoat dong kiém nhiém ctia Uy ban Kinh
té va Tai chinh ctia Quéc hoi

¢—— 17/09/2025: Phé Bi thw Thanh tiy Pa Ndng nhiém ky 2025-2030

©—— 23/09/2025: Pho Bi thw Thanh tiy nhiém ky 2025-2030; Bi thw Pang tty UBND, Ch tich
UBND thanh phé Da Ning nhiém ky 2021-2026; Pai biéu Quéc hdi, Uy vién hoat dong
kiém nhiém ctia Uy ban Kinh t& va Tai chinh ctia Qudc hdi, Pai biéu Qudc hoi khéa XV
¢—— 01/12/2025: Phu trach Doan dai bi€éu Qudc hdi khéa XV thanh phé Pa Nang cho dén
khi két thic nhiém ky Qudc hoi khéa XV, theo Nghi quyét s6 1920/NQ-UBTVQH15
6—— 22/01/2026: Tai Dai hoi dai biéu toan quéc Ian thi XIV ctia Dang, dwoc bau 1a Uy vién
Trung wong Pang khéa XIV, nhiém ky 2026-2031

©—— 08/04/2026: Qudc hoi phé chuin bd nhiém chirc Théng ddc Ngan hang Nha nwéc
Viét Nam



NHNN sé giam sat chat ché tang
trudng tin dung va c6 thé diéu

Tang truong cao
) AN TOAN i thic 8 iy im0

- HA AN véi cac nam trude khi chti yéu diéu
. ’ ’ chinh theo hudéng tang.
Ngay trong ngay chinh thicc nhan ban giao chiic vy, Thong doc NHNN V& ty gia, NHNN sé tiép tuc theo

Pham Diec An da chit tri cugc hop vdi dai dien 46 TCTD. Tai cudc hop, cdc doi sat dién bién thi trudng ngoai té
NHTM thong nhat cao viéc thuee hién chii truong cia Chinh phit va NHNN | Vasansangcan thiép linh hoat khi can
A 7 L. s x SN IR thiét nham dam bdo 6n dinh ty gia,

ve gidm mdt bang lai sudt nham ho tro doanh nghiép va nguoi dan.

Nguyén tac quan trong
nhéat la an toan thanh
khoan

Trong céc thang dau nam 2026,
NHNN tiép tuc gilt nguyén cac miic
13i suat diéu hanh nham tao diéu
kién cho t6 chtic tin dung (TCTD) tiép
can nguén von ti NHNN véi chi phi
thap dé gop phan hé trg nén kinh té.

Tai cuéc hop véi cac TCTD, tan
Théng déc Pham Dic An da yéu
cau cAc TCTD tap trung trién khai
céc gidi phap 6n dinh mat bang lai
suat thi truding, gép phan én dinh
thi trudng tién té, thuc hién nghiém
cac quy dinh cia NHNN vé [ai suat.
Cac TCTD tiép tuc cong bo thong tin
1ai suat cho vay trén trang théng tin
dién t ctia ngan hang nham cung
cap thong tin cho khach hang tham
khao khi ti€p can von vay.

Lanh dao NHNN khéng dinh:
Dam bao an toan hé théng, viéc duy
tri thanh khodn 6n dinh cho céc té
chc tin dung la nguyén tac then
ch6t. NHNN da va dang st dung
déng bé cac cong cu chinh sach
tién t& nhu nghiép vu thi trudng
mé, tai cap von, dong thai trién khai
cac cdng cu mdi nhu va tham chi

Théng d6c NHNN Pham Durc An chd tri cudc hop véi dai dién 46 t6 chirc tin dung

co quan quan ly da s& dung nhiing
cong cu cé tinh dét pha hon trong
thai gian gan day nhu thuc hién cac
nghiép vu hoan déi ngoai té dé cung
ting thanh khoan bang VND cho cac
TCTD dé dam bao nguyén tic quan
trong nhat la an toan thanh khoan.

Kiém soat chat ché tang
trudng tin dung

VEé tin dung, tinh dén ngay
31/3/2026, du ng tin dung toan hé
théng dat trén 19,18 triéu ty déng,
tang 3,18% so vai cudi ndm 2025.
Cac TCTD da tich cuc gidi ngan cho
cac chuong trinh tin dung theo chi
dao ctia Chinh phd nhu: Chuong
trinh tin dung d6i véi linh vuc lam
san, thay san da nang quy mo tu
15.000 ty dong lén 185.000 ty déng;
Chuong trinh cho vay lién két san
xudt ché bién va tiéu thu san phdm
lia gao chat lugng cao va phat thai
thap viing BBSCL....

Nam 2026, NHNN du kién tang
trudng tin dung toan hé théng
khoang 15%, nhung sé c6 diéu chinh.
NHNN cling yéu ciu cac TCTD kiém
soat chat ché toc do tang trudng tin
dung d6i véi linh vuc tiém an rdiro. ..

Thang 04.2026

qua d6 gop phan kiém soat lam phat.

Quy 11/2026 sé co quy dinh
vé quan ly rui ro trong ung
dung Al

Thong tin dang chu y khac dugc
NHNN c6ng b6 trong budi hop bao
vé hoat ddng ngan hang Quy 1/2026
Ia NHNN dang khan trucng hoan
thién du thao Théng tu vé an toan,
quan ly rdi ro trong Uing dung tri tué
nhan tao (Al), du kién ban hanh ngay
trong Quy 11/2026. Ngoai ra, viéc
tham muu Chinh phti ban hanh Nghi
dinh vé ca ché thir nghiém co kiém
soat (Sandbox) da mé ra co hdi cho
cac gidi phap cong nghé tai chinh
mé&i nhu chdm diém tin dung hay
Open API dugc trién khai thuc té.

Hién hau hét cac dich vu ngan
hang ca ban da dugc cung cap trén
kénh sé, nhiéu t6 chuic tin dung dat
ty 1& giao dich s6 trén 95%, qua dé
nang cao tradi nghiém khach hang
va hiéu qua hoat dong. Tinh dén hét
Quy 1/2026, hé théng thanh toan
dién tlién ngan hang da xt ly gid tri
giao dich khéng 16, dat gan 130 triéu
ty déng, tang truéng han 70% so
vGi cing ky ndm trudc. Gid tri thanh
toan khéng dung tién mat (TTKDTM)
trong ném 2025 da dat miic gap
28,17 1an GDP. Cling Vi phat trién vé
san pham, dich vu s6 ngay cang da
dang, tién ich, nganh Ngan hang rat
chu trong hoat dong bao vé khach
hang. NHNN da trién khai Hé théng
théng tin hé trg quan ly, giam sat va
phong ngtia rdi ro cho khach hang
(SIMO), tinh dén ngay 12/4/2026,
da c6 trén 3,7 triéu lugt khach hang
nhén dugc cdnh béo, trong d6 c6
trén 1,2 triéu lugt khach hang tam
ding/hly bé giao dich sau khi nhdn
dugc cdnh bao, véi téng s6 tién giao
dich la gan 4,17 nghin ty déng.Q
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bong tién Viet Nam

2 KIEN NGUYEN

To tien khong chi la phwong
tién thanh todn quen thugc
trong doi song hang ngay ma
con la minh chitng 10 nét cho
su phdt trien cua dat nuoe
qua tieng thoi ky. Huong (i
ky niém 75 nam ngay thanh
lap Ngan hang Nha nwdc
Viet Nam (06/05/1951 -
06/05/2026), kinh moi quy
doc gia cung nhin lai hanh
trinh lich sv day tw hao cia
dong tien Vigt Nam — tie
nhitng ngay dau gian kho dén
ky nguyén hoi nhap hien dai.

Tu déng tién "Thai Binh" dén
khat vong déc lap

Ngugc dong thai gian hon 1000
nam trudc, déng "Thai Binh hung
bao" thai nha Dinh da dat vién
gach dau tién cho nén tai chinh
tu chl cha ngudi Viét. Trai qua cac
triéu dai Ly, Tran, L&, Nguyén, hé
théng tién té ngay cang tinh xao,
nhung phai dén méc son nam
1945, moét chuong hoan toan méi
mdi thuc sy ma ra: Ky nguyén clia
dong tién doc 1ap gan lién véi su
khai sinh cia nuéc Viét Nam Dan
ch Cong hoa.

Trong nhimng ngay dau sau Cach
mang thang Tam, chinh quyén non
tré do6i mat véi "giac doi, giac dét
va giac ngoai xam". Khi ngan sach
tréng rbéng, chinh long dan da hoa
tré thanh “kho bac” quéc gia . "Tuan
I& vang" va "Quy doc lap" da huy
dong dugc 370kg vang cling 20
triéu dong Déng Duong, tao nguén
lyc séng con bao vé thanh qua
cach mang.

6 | autuphat trign Thang 04.2026

U'HAO VA SU'MENH KIEN THIET QUOC GIA

Giai doan 1945 - 1951, nhiing
t& "Tién tai chinh" (hay Tién Trung
uong) do Bo Tai chinh phét hanh da
ra ddi, len 16i qua cac ving mién,
cuing v&i Gidy bac mién Nam Trung
B6 hay Tin phiéu Lién khu 5, trg
thanh va khi kinh té€ sic bén trong
cudc khang chién truong ky.

Nam 1951: Budéc ngoat tu
Sac lénh 15/SL

Ngay 6/5/1951 tr& thanh méc
son choi loi khi Chu tich H6 Chi
Minh ky Sac lénh 15/SL thanh lap
Ngan hang Quéc gia Viét Nam, nay
la Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
Su kién nay danh dau viéc chuyén
giao sit ménh phat hanh tién tu
B6 Tai chinh sang mét ca quan
chuyén trach, thiét 1ap "hé tuan
hoan" chinh thtc cho nén tai chinh
quéc gia.

Ngan hang Quéc gia da phat
hanh gidy bac ngan hang (goi la
tién ngan hang) véi don vi tién
té 1a "dong" dé thay thé tién tai
chinh. M6t déng ngan hang lic
bdy gi d6i dugc 10 déng tai
chinh. Dén ndam 1959, mot cudc
ddi tién I&n dugc thuc hién (1
déng mgi déi 1.000 déng ci) vai
hinh anh Quéc huy va chan dung
Béc HO trén t& tién mdi, khdng
dinh cha quyén tai chinh tuyét
doi, thoat ly hoan toan khoi su 1é
thudc ngoai bang. Ngoai ra, Ngan
hang Quéc gia con hé trg phat
hanh cac loai phiéu dac biét phuc
vu tién tuyén nhu Phiéu Bach hoa
Trudng Son (1966-1975) va tién
cla Mat tran Dan toc Gidi phéng
mién Nam Viét Nam (1968).

Thédng nhit giang son,
théng nhat long dan qua
doéng tién

Sau dai thang mua Xuan 1975,
dat nudc lién moét dai nhung hé
théng tién té van con chia cat.
Ngay 25/4/1978, mét quyét dinh



lich s&r dugc dua ra: Théng nhat
tién té toan qudc. Bo tién 1978 véi
hinh anh Céng - Nong - Binh da
trd thanh biéu tugng cta sy doan
két, m& ra trang mai cho cong
cudc xay dung CNXH trén pham vi
ca nudc.

Ngay 13/9/1985, mét cudc ddi
tién ti€p theo diénratheo ty 1& 1
déng mdi bang 10 déng ci. gt ddi
tién nay la bd phan trong cudc téng
diéu chinh gig, luong, tién nham
diéu chinh va 6n dinh stic mua cda
déng tién, 1ap lai trat tu trong khau
phan phéi luu théng.

Ky nguyén hién dai: Tu to
giay Cotton dén céng nghé
Polymer

Coéng cudc DEi méi tir ndm
1986 da mang lai luéng sinh khi
mdi. Dé thich ung véi su phat
trién nhanh chéng cia nén kinh
té&, NHNN lién tuc bé sung cac
ménh gia I&n tl 100 dong dén
100.000 déng trong nhitng nam
90. Bac biét, giai doan 1992 -
2002, "Ngan phiéu thanh toan"
da xudt hién nhu mot giai phap
linh hoat dé diéu tiét luu thong
tién mat.

Budc ngoat hién dai héa I6n nhat
dién ra vao thang 12/2003, khi hé
théng tién Polymer két hop vdi tién
kim loai chinh thic ra mat. Véi cong
nghé chéng gia cao va do bén tot,
hé théng tién méi nay da thay thé
phan I6n cac loai tién gidy cotton
c(, tré thanh hé théng tién té én
dinh va hién dai dugc st dung cho
dén ngay nay.

Hanh trinh hon 80 nam cua
dong tién déc lap la minh ching
cho su kién cudng va khat vong
vuon minh cla dan toéc. TU nhing
t& gidy thoé so trong chién khu dén
hé thdng tién té tinh xao ngay nay,
NHNN da va dang hoan thanh xuat
sac vai tro "huyét mach', gép phan
gilt viing 6n dinh kinh t& vi mé va vi
thé cda Viét Nam trén trudng quoc
té. Chao mung ky niém 75 nam
thanh 1ap, ching ta thém tran trong
nhiing gia tri &n chda sau méi t&
tién - nai lich st, van hoa va tuong
lai cung hoa quyén.a

LOI CAN DAN CUA
Chu tich Ho Chi Minh

VOI NGANH NGAN HANG

Thang 1/1965 trong thw givi Hoi nghi can b Ngian hang, Bac H6 da can dan:

“Quan ly tién bac 1a mot cong tac rat quan trong trong cong cudc xay dung cht
nghia xa hoi. Can bd Ngin hang la ngudi c6 trach nhiém gitr tién cho Nha nwéc
va nhén dan, phai hoc tip cach quan ly tién cho t6t, dirng dé lang phi, mat mat.
Mot dong von b ra phai bado dam ting thém cua cai cho xa hoi, phai luin chuyén
nhanh, dirng dé dong. Phai tich cwc huy dong tién nhan réi dé bé vao san xuit”.
“Can bo Ngan hang phai luon ludn trau doi dao dirc cach mang, cin kiém liém
chinh, chi cdng vo tw, thdu sudt hon nita dwong 18i chinh sach ciia Pang va Nha
nuwéc, di sdu hoc tip ly ludn va nghiép vu, cai tién 18 16i lam viéc, d€ phuc vu san

xudt va doi sdng ciia nhan dan dwoc nhiéu va tét hon”.

—
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HANH TRINH

60+

VA KHAT VONG TRUONG TON
CUNG SU THINH VUONG
CUA PATNUOC

Loi toa soan:

Ké'thita di san 69 nam phung sw, BIDV khing
dinh vi the dan daw voi tong tai san 3,25 trigu by
dong khi budc vao ky nguyen moi. Trong cudc doi
thogi nay, Tong Gidm doc Lé Ngoc Lam chia sé ve
tw duy “kien tao gid tri truomg ton”, voi sw chuyén
dich tit hoan thanh nhiém vu sang tang truong co

muc dich, ldy niem tin va trach nhigm xa hoi
lam thuoc do thanh cong dé hign thuc hoa
khdt vong tro thanh mot trong 50 ngan hang
manh nhdt Chau A.

Chuyén dich tu duy sang
kién tao gia tri

Khép lai ném 2025, BIDV dat

téng tai sén hon 3,25 triéu ty
déng - la ngan hang c6 quy mé Ién
nhadt Viét Nam. Theo 6ng trong thoi
gian t&i, BIDV cdn lam gi dé giir vimg
vi thé nhu hién nay?

Ong Lé Ngoc Lam:

Véi su né luc bén bi cla tap thé
can bd, nhan vién, hién nay BIDV da
trd thanh ngan hang c6 quy mo Ién
nhat hé thong; tuy nhién ching ta
nhin nhan rat ré rang, néu chi diing
lai & viéc hoan thanh cac chi tiéu
ké& hoach, BIDV sé rgi vao cai bay
cla su tu thda man, trong khi van
con nhiéu du dia dé but pha, kién
tao thém gia tri. Do do, trong quan
tri ngan hang, ti nhiéu nam nay,
ching ta da va dang chuyén dich tu
tu duy “hoan thanh nhiém vu”sang
“kién tao gia tri” cho ca ngan hang
va khach hang; chung ta cling thay

8 \Déutuphéttrié’n

d6i can ban cach thiic van hanh, mé
thidc quan tri, tu duy xac dinh khach
hang la trung tam ngay cang dugc
chu trong va thuc thi ré rang hon
bao gi¢ hét.

“Kién tao gia tri” & day la méi
can b BIDV phai trd thanh mot
nha tu van, ho trg, déng hanh cling
khach hang. Chung ta thay déi,
chuyén tu tu duy “cap tin dung don
thuan” sang cung cap “giai phap
tai chinh toan dién” Vi dy, véi moét
khach hang doanh nghiép, chiing
ta khéng chi cho vay ma con tuvan
ho cac gidi phap tai chinh dé t&i
uu cau tric vén nhu phat hanh trai
phiéu doanh nghiép, st dung cac
san pham L/C ndi dia, tin dung phai
sinh, cung c8p cac gidi phap dé toi
uu dong tién, cac san pham dé quan
tri rQi ro va quan tri doanh nghiép
t6t han, ho trg tu van thué, két néi
déi tac thi trudng dau vao - daura
cho san pham clia doanh nghiép...

Thang 04.2026

Téng Gidm déc BIDV Lé Ngoc Lam

Khi xac dinh khach hang la trung
tam thi ca hai bén cling song hanh
phat trién bén viing, dé la cach
chuing ta tao gia tri cho cho ca
khach hang va chinh ngan hang.

Ong c6 thé chia sé mét vidu cu
thévé viéc “kién tao gid tri” trong
hoat déng kinh doanh cta BIDV khéng?

Ong Lé Ngoc Lam:

Ly dy &n B-Home lam vi du. Trudc
day, ngan hang cho vay mua nha,
mua 6 t6 nhung phai trd phi cho cac
san bat dong san, cac showroom 6 t&
dé gidi thiéu khach hang; nhung nay,
vGi tu duy mdi, BIDV két hop, lam
viéc truc ti€p véi khach hang, cha
dau tu dé gidi thiéu ban san pham
cho khach hang trén kénh sé, tao ra
mot hé sinh thai s6 thuan tién lién
mach, mang lai gid tri cho ca cha dau
tu, ngudi ban, ngudi mua nha, mua
xe,... déng thai ngan hang ching
ta ciing vira ¢6 thé cho vay, cap tin



Phé6 Théng d6¢c NHNN Pham Tién Diing tréi nghiém dich vu ngén hang sé cho khdch hang doanh nghiép
tai khu vuc trién Iam cdia H6i thdo BIDV Leadership Summit 2026 do BIDV t6 chiic ngay 21.4.2026

dung, cung cép dich vu cho ca cha
dau tu/ngudi ban va ngudi mua véi
thai gian nhanh hon, quan tri dugc
rdi ro t6t hon. D6 chinh la su thay d6i
trong tu duy kinh doanh nham “tao
ra gia tri” cho xa hoi.

Tru cét cho su bén viing

Duogc biét BIDV xdc dinh cong
& nghé la mét trong ba tru cot
phdt trién. Ong c6 thé chia sé thém vé
ung dung c6ng nghé théng tin va
chuyén déi s6 tai BIDV trong thdi gian
vuaqua?

Ong Lé Ngoc Lam:

Trong chién lugc phat trién clia
minh, BIDV xé&c dinh céng nghé va
ngan hang s6 la mét trong ba tru
cOt phat trién. V&i ching ta cong
nghé khéng con la bo phan hé trg
ma la déng luc, 1a nguén luc truc
ti€p quyét dinh dén nang suat va
hiéu qua hoat déng. Trong nam
2025, gan nhu méi thang ching ta
“go-live” mot du dn cong nghé méi
do chinh BIDV lam chq, d6ng thai
van dam bao kha nang van hanh hé
théng an toan théng suét. Hé théng
quan tri ndi bo toan hang (B-One)
giup chung ta hudng t6i van phong
khéng gidy t&, du an Bcash gitp s6
hoa 80% quy trinh giao dich tién
mat; hé théng BIDV Direct, BIDV
Smartbanking mang lai su tién ich

cho khach hang,... cac dy an cong
nghé dugc trién khai da dinh hinh
lai toan b6 cach ching ta van hanh
t6 chuic cling nhu phuc vu khéch
hang.

BIDV xac dinh nam 2026 la nam
Chuyén déi toan dién hoat déng,
tiép tuc thuc hién tu dong hoa,
tap trung hoa cac khau tac nghiép
nhu gidi ngan, dinh gia tai san, kho
quy... Ching ta da thi diém giai
ngan tap trung va udc tinh, néu
truGc day can 1.000 ngudi cho gan
200 chi nhanh thi khi tap trung héa
chi can khoang 300 ngudi, nang
suat lao déng dugc cai thién va can
b6 sé c6 thdi gian hon dé tap trung
vao cdng tac khach hang.

Bén canh d6, BIDV cling da trién
khai cac du an chuyén déi mé hinh
kinh doanh gan lién véi nén tang

cébng nghé nham nang cao hiéu
qua hoat déng nhu: du 4n chuyén
déi hoat ddng ngan hang bén lé tu
nam 2024; khai dong du an chuyén
d6i mé hinh kinh doanh khéi khach
hang doanh nghiép ngay tir dau
nam 2026 véi nguén luc ndi bo va
su ho trg, déng hanh clia d6i tac
chién lugc Hanabank...

Tém lai, viéc ing dung cong
nghé da gitip BIDV thay d6i can
ban céch thic quan tri va van hanh,
nang cao trai nghiém khach hang va
hiéu qua hoat déng.

Bén canh céng nghé, ky cuong
Y dugc ddt Ién hang ddu trong
phuong chadm hanh déng ndm 2026
cta BIDV (Ky cuong - Chdt lugng - Hiéu
qua - Chuyén déi toan dién). D6 phdi
chdng la vdn héa tudn tha cia mét hé
théng c6 quy mé I6n nhu BIDV?

Ong Lé Ngoc Lam:

Hoat dong kinh doanh ngan
hang la hoat déng cé rui ro, khi
quy mo kinh doanh ctia BIDV ngay
cang lén, yéu cau bat budc ching
ta phai nang cao nang luc quan tri,
diéu hanh hé théng; dé hé théng
van hanh bai ban, quy ct theo ding
dinh hudng thi yéu cau vé ting
cudng ky cuong, ky luat la can thiét.
Dé thuc hién déu dé, BIDV quan triét
tinh than“ky cuang - trach nhiém”
trong toan hé théng; dac biét trong
cong tac tin dung, ching ta cling
xac dinh rd viéc nhan dién va kiém
soat rui ro la yéu cau bat budc phai
dugc thyc hién thudng xuyén,
lién tuc, dong thai cling can x ly
nghiém minh theo quy dinh véi cac
don vi/ca nhan dé xay ra vi pham
nham tao su céng bang, ngan chan
gay thiét hai I6n hon va tranh dé xay
ra cac rdiro phap ly.

Bén canh d6, chung ta cling dac
biét chu trong va yéu cau cao hon,
nghiém khac hon déi v6i ngusi
ding dau cac dan vi vé tinh trach
nhiém, guang mau, néu guong.
Chung ta cling tap trung quan tri
nhan su theo nguyén tac“ré ngudi
- 16 viéc - 6 két quad’, nghién ctu
(ng dung cdng nghé dé do ludng,
danh gia két qua cong viéc, nang
luc cdn bo mét cach khach quan va
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thuc chat. Di cing vai d6 la viéc xay
dung co ché tién luong méi nham
vUa tao dong luc, vira tao ap luc va
c6ng bang, khich 1& can bo thay déi
tu duy tu hoan thanh nhiém vu sang
kién tao gia tri cho toan hé théng.

Muc tiéu ctia BIDV la bién quan tri
rGi ro thanh mot nét van héa tham
sau vao moi quyét dinh kinh doanh,
tung hanh vi tac nghiép. Hiéu qua
clia BIDV phai la hiéu qua thuc chat:
bao toan va phat trién von Nha
nudc, déng gop, ndp ngan sach cho
dat nudc néam 2025 la hon 12.700 ty
déng, do la thanh qua ctia mot qua
trinh né luc bén bi, gan chat gitia
thuc hién nhiém vu chinh tri véi
nang cao hiéu qua hoat déng theo
nguyén tac thi trudng. Day chinh la
nén tdng quan trong dé BIDV tu tin
budc sang giai doan phat trién mai
véi nhiing muc tiéu cao haon.

Poéng hanh phat trién

BIDV thuting duoc nhdc dén la
7 “Ngan hang cda nhiing du dn
Ién” Trong ky nguyén mdi, vai tro nay
c6 gi khdc biét so véi truéc day?

Ong Lé Ngoc Lam:

La ngan hang ¢ lich st lau doi
nhat Viét Nam, BIDV da trai qua 69
nam phat trién vdi niém tu hao la
Ngan hang Kién thiét, r6i la Ngan
hang Dau tu va Xay dung Viét Nam,
da cung cap von cho nhiéu céng
trinh thé ky, quéc ké dan sinh nhu:
Dai thily néng Bac Hung Hai, khu
cong nghiép Cao - Xa - L4, Trudng
Pai hoc Bach khoa Ha Noi, Khu gang
thép Thai Nguyén, tuyén dudng sat

-

Bac Nam va nhiing céng trinh dac
biét phuc vu su nghiép giai phong
mién Nam nhu dudng éng xang
dau B12, dudng H6 Chi Minh trén
b6 va trén bién... réi sau nay la Thay
dién Hoa Binh, Thuy dién Yaly, Cau
Chuong Duong, Cau Thang Long,...
No6i nhu vy dé thdy dugc vai tro,
vi thé quan trong ctia BIDV trong
viéc tai trg, cung cap vén cho nén
kinh t&; trong béi canh hién nay,
khi dat nudc trong ky nguyén vuon
minh, ching ta cling xac dinh r
trach nhiém ctia minh trong viéc b6
tri, thu xép cac nguén vén - dac biét
la nguén von cho cac don vicha
Iuc 1 Tap doan kinh té 16n dé trién
khai cac du an ha tang, nang luong
trong diém, ddm bao huyét mach
cta nén kinh té; déng thai BIDV
cling tich cuc cung Ung vén cho cac
doanh nghiép FDI gop phan tao
moi trudng thuan lgi dé thu hat,
b6 sung nguédn vén cho phat trién
kinh té€ dat nudc. Viéc tai trg cac

_ PHAT TRIEN KINH TE 6
DONG LUC TANG TRUGNG MO

Panel Discussion:

DIGITAL ECONOMY DEVELOPMENT = A NEW GROWTH DRIVER

-

Phién thdo ludn Phdt trién kinh té s6 - Déng luc ting truéng mdi tai toa dam BIDV Leadership Summit

2026 do BIDV t6 chiic ngay 21.4.2026
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Viéc go-live thanh c6ng hé théng Core-banking ddnh dédiu buéc tién quan trong ctia BIDV trong ky nguyén sé

du an nay khdng chi mang lai hiéu
qua hoat déng ma con la nhiém vu
chinh tri, gép phan én dinh kinh té
vi mo, phat trién ha tang quéc gia
trong giai doan hién nay.

Trong chién lugc phét trién dén
2030, tdm nhin dén 2045, BIDV xac
dinh trd thanh ngan hang Lén -
Manh - Xanh, tré thanh ngan hang
dan dau thi truong vé thuc hanh
ESG va tai chinh bén viing, ching
ta da dinh hudng rdé nét chuyén déi
Xanh trén 3 phuang dién, thé hién
vai trd ciia mét Dinh ché tai chinh
hang dau Viét Nam la: (i) Cha luc
trong huy dong va cung ing vén
cho chuyén d6i xanh, trong dan
dat, kién tao chuyén déi xanh; (ii)
Tién phong trong qua trinh xanh
héa, tiét kiém nang lugng - tai
nguyén, gidm khi phat thai néi bo;
va (iii) Dan dat, thuc ddy qua trinh
chuyén d&i xanh clia khach hang,
déi tac...

Thang 10/2025, BIDV da chinh
thuc tré thanh T6 chic dugc cong
nhan cta Quy Khi hdu Xanh (GCF),
la ngan hang thuong mai dau tién
tai Viét Nam dugc GCF cong nhan
la d&i tac duoc ti€p can truc tiép
nguén vén uu dai cha Quy dé trién
khai cac du an tai chinh khi hau tai
Viét Nam. Su ghi nhan nay la nguén
dong luc cho BIDV kién dinh hanh
trinh chuyén d&i xanh cting nén
kinh té dat nudc.

Hudng dén tuong lai

VGi tdm nhin 2045, BIDV ddt
& muc tiéu la mét trong 50 ngdn
hang manh nhét Chéu A. Bay la mét



khdt vong rét I6n. Ong c6 thé chia sé
thém vé dinh huéng hoat déng trong
thai gian téi cling nhu mong muén
ky vong gi & di ngti 30.000 cdn bé
ctia BIDV?

Ong Lé Ngoc Lam:

Trong tuong lai, clng véi su phat
trién clia dat nudc, BIDV ciing sé
chuan bi cac nguén luc dé tham gia
vao nhiing linh vyc kinh doanh méi
dua trén cong nghé, dit liéu, Al,... dé
BIDV khéng chila mét ngan hang
truyén thong ma la mot Tap doan
tai chinh da nang va hién dai.

Chung ta lva chon kién dinh véi
dinh huéng chién lugc phat trién
bén viing, vdi tinh than, trach nhiém
vi cdng d6ng va phung suTé quéc,
g6p phan tich cuc vao su phat trién
thinh vugng ctia dat nudc trong ky
nguyén vuon minh cda dan téc.

Trong b6i cdnh mdéi, théi van mdéi
cla dat nudc, téi mong mudn maoi
can bo sé ludn that nhiét huyét,
trach nhiém va khat vong dé cling
chung tay xay dung BIDV tré thanh
mot tap doan tai chinh ngan hang
Lén — Manh — Xanh - Hanh phdc; va
nhiing noéi dung nay cing dugc thé
hién & gia tri c6t 16i ctia BIDV (iBIDV),
do la suTri tué — Niém tin — Liém
chinh - Nghia tinh - Khat vong.

Nhan dip ky niém 69 nam ngay
thanh lap, thay mat Ban lanh dao
BIDV, t6i xin dugc gui I6i cdm on
dén hang triéu khach hang da déng
hanh, gan bé véi BIDV trong suét
hanh trinh gan bay thap ky via
qua; téi cling xin dugc bay t6 long
biét on sau sac tdi cac thé hé can
b6 BIDV di truéc — nhiing nguGi da
dat nén maéng, gay dung va dé lai
cho thé hé hém nay mét gia san vo
gid. Toi cling xin dugc tran trong
ghi nhan va tri an su né luc khéng
ngimg nghi cta tap thé Ban lanh
dao, gan 30.000 can b, ngudi lao
doéng trong toan hé théng hém nay;
chinh sy tan tam, doan két, sang
tao clia cac ban da va dang tiép noi
mach nguon truyén thong, boi dap
thanh tuu, viét ti€p nhimng trang st
vé vang, dua BIDV vuon cao vuon
xa trong hanh trinh phat trién bén
vling cling dat nudc.

Xin trdn trong cdm on!Q

DI:\NG BO BIDV VINH DU'NHAN CO THI BUA
CUA DANG UY CHINH PHU

Déng chi Phan Buc Ti - Bi Thu'Bang dy, Cha tich HDQT BIDV du phién hop ctia Béng bé Chinh

pht thdng 3/2026.

Ngay 02/4/2026, Bang Uy Chinh phu
ban hanh Quyét dinh s6 234-QD/DU vé
viéc khen thudng cac tap thé c6 thanh tich
xuat sac trong thuc hién nhiém vu phat
trién kinh t& - x4 hdi ndm 2025 va cac chi
tiéu Nghi quyét Dai héi nhiém ky 2020-
2025.Theo d6, Dang bo BIDV la 1 trong 6
don vi tiéu biéu dugc ting Cd thi dua, ghi
nhan nhiing déng gép néi bat, toan dién
va bén viing ctia BIDV.

Danh hiéu nay la su khang dinh vai
tro lanh dao, chi dao hiéu qua ctia Bang
y BIDV trong viéc té chuic trién khai cac
phong trao thi dua cao diém gan véi thuc
hién nhiém vu chinh tri va hoat déng kinh
doanh. Bén canh d6, bang b6 BIDV da phat
huy tinh than doan két, cht déng, sang
tao, huy dong t6i da nguén luc dé hoan
thanh va hoan thanh vugt muc cac chi
tiéu Nghi quyét bai hdi Dang bd nhiém ky
2020-2025.

Pang bé BIDV nhiéu ndm hoan thanh
xuat sac nhiém vy, trong dé nam 2023 va
2024 dat danh hiéu "Pon vi xuat sac tiéu
biéu" véi ty lé t6 chiic co sé Dang hoan
thanh t6t nhiém vu dat 99,6% vao nam
2023 va 93,7% vao nam 2024. Dic biét,
Dang b6 BIDV da két nap 2.605 dang vién
mai, vugt 107% so véi chi tiéu dé ra. Ty 1é
dang vién hoan thanh t6t nhiém vu ciing

$0 KET cONG TAC QuT | NAM 2028
PHUONG HUONG, NHIEM YY QUY Il NAM 2028

Hd N, npdy 30 thdng 3 nim 2026

dat tir 97% dén 98,8%, vuot muc tiéu hang
nam. Trong thuc hién nhiém vu chinh tri,
BIDV ti€p tuc khdng dinh vi thé 1a ngan
hang thuong mai nha nudc chu luc, chi
dao clia nén kinh té véi t6c dé tang trudng
6n dinh, an toan va hiéu qua.

Bén canh d6, BIDV da chd déng trién
khai céc giai phap diéu hanh chinh sach
tién t&, hé trg doanh nghiép va ngudsi dan,
g6p phan 8n dinh kinh té vi mé, thuc day
tdng trudng va phat trién bén vimg clia
dat nuéc. Cung véi do, phong trao thi dua
trong toan hé théng BIDV dugc trién khai
déng bé, sau roéng, gan vai cac su kién
chinh tri trong dai clla Bang va dat nudc,
tao khi thé thi dua s6i ndi, lan tda tinh than
trach nhiém, d8i mdi va c6ng hién trong doi
ngl can bg, dang vién, ngudi lao dong.

Viéc dugc trao tdng Co thi dua clia Dang
Gy Chinh pht khéng chi la su ghi nhan
xung dang déi vai nhiing né luc, thanh tich
clia Bang bo BIDV trong nhiém ky vira qua,
ma con |a dong luc quan trong dé toan
hé thong tiép tuc phat huy truyén théng,
nang cao nang luc lanh dao, stic chién dau
cla té chiic dang, thuc hién thang lgi cac
muc tiéu, nhiém vu trong giai doan phat
trién mdi va déng hanh cling su phat trién
cla dat nuéc.0

THY HUONG
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HANH TRINH KHAT VONG
a hat nhan dua BIDV chinh phuc
NNhUNg tam cao Mo

= MINH NGOC - NHAT QUANG

Thé hétré

KHEN THUGNG CAP TRUNG UONG DPOAN

Ngay 26/03/2026, hoa
chung trong khong khi
phdn khoi cia tudi tré ca
nudc thi dua lap thanh
tich chao mieng 95 nam
ngay thanh lap Doan
Thanh nien Cong san Ho
Chi Minh (26/03/1931

- 26/03/2026), Doan
Thanh niéen BIDV long
trong 10 chaic lé ky niem 95
nam ngay thanh lap Doan.

ay la dip dé toan thé doan
-Dvién thanh nién BIDV cung
nhau 6n lai truyén théng vé
vang 95 nam clia Boan, hudng téi
ky niém 70 nam ngay truyén théng
BIDV, qua d6 khai day long tu hao,
lan toa khat vong céng hién cuta
tudi tré BIDV va truyén cadm hing
cho médi doan vién thanh nién BIDV
vé tinh than dam nghi I6n, dam
dan than va dam déi mai dé tiép
tuc céng hién cho su phét trién
clia ngan hang va dat nuéc. Tiép
nGi truyén thong vé vang dé, Doan
Thanh nién BIDV da khéng nguing
trudng thanh va phat trién, tré thanh
luc lugng tré trung, nang dong, sang
tao, gop phan quan trong vao qua
trinh xay dung va phét trién BIDV.
Phat biéu tai budi &, déng chi Bui
Quang Hiéu - Ph¢ Bi thuDoan thanh
nién BIDV nhan manh, trong giai
doan phat trién méi, yéu cau vé chat
lugng tang truéng va ban sac van
hda ngay cang dugc nang cao. Hé
gia tri c6t 16i gom “Tri tué - Niém tin -
Liém chinh — Nghia tinh — Khat vong”
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khong chi la dinh hudng xuyén suét
ma con la kim chi nam cho moi hanh
déng cla tudi tré ngan hang. Viéc
hién thuc héa cac gia tri nay doi hoi
méi doan vién phai chuyén héa tur
nhan thic sang hanh déng cu thé:
lam viéc bang tri tué, hanh xr bang
liém chinh, lan tda niém tin va nudi
dudng khat vong vuan xa dé déng
g6p thiét thuc vao chién lugc“Lén -
Manh - Xanh” ctia BIDV.

Trong khuén khé chuong trinh
toa dam, cac ban tré da cé co hoi
déi thoai truc ti€p vai Ban lanh dao
BIDV vé nhiing tru c6t quyét dinh
tam voc clia ngan hang trong tuong
lai. BIDV khéng ngting I6n lén vé
quy m9, trudng thanh vé ban linh
va khéng dinh dugc vi thé hang dau
trong hé théng tai chinh quéc gia.
Diéu nay da dugc khdng dinh tu
Téng Giam déc Lé Ngoc Lam cung
cac thanh vién Héi déng quan tri
da chia sé nhing tir khoa then chét
nhu“Khat vong’, “Quan tri’,“ Nang
luc’, “Con ngudi” va “Khach hang”.
Dic biét, Téng Giam déc Lé Ngoc

Thang 04.2026

Lam da dua ra nhiing dinh huéng
chién lugc mang tinh budc ngodt,
dat nén maéng cho su phat trién cla
BIDV trong nhiéu thap ky téi. Ong
nhan manh rang khat vong ctia BIDV
khong chi diing lai & quy mo trong
nudc ma muc tiéu la trd thanh ngan
hang "Lén - Manh - Xanh" hang dau
khu vuc Chau A. Cu thé, ngan hang
xac dinh 16 trinh lot vao Top 100
ngan hang manh nhat Chau A vao
nam 2030 va hudng t6i Top 50 vao
nam 2045. Dé hién thuc hda tam
nhin nay, Téng Giam déc¢ lua chon tu
khoa "Khat vong" lam dong luc cot
16i, khdng dinh rang moi nguén luc
hay cong nghé déu phai bat dau tu
mot y chithdng nhat va quyét tam
sat da cda toan hé théng.

Téng Gidm déc dac biét dé cao
vai tro clia Poan thanh nién, dugc
coi la luc lugng nong c6t va la thé
hé sé truc ti€p ganh vac trong trach
thuc thi cdc muc tiéu chién lugc
trong 10 dén 20 ndm tdi. Ong khéng
dinh su thanh bai ctia tam nhin
BIDV phu thudc rat I6n vao su dan



THANH NIEN CONG SAN HO CHI MINK

DlL TU VA PHAT TRIEM VIET
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Tudi tré BIDV khdt vong céng hién xdy dung BIDV Lén - Manh - Xanh

than va né luc céng hién bang tat
a tréi tim cla cac doan vién thanh
nién. Trong phan d6i thoai, Téng
Giam d6c khuyén khich can bo tré
cht dong néng cao néang luc, ky
nang s6 va ngoai nglt dé dap Uing
yéu cau hoi nhap quéc té. Ong goi
m& nhiing ca héi hoc tap khong
gidi han théng qua cac chiing chi
qudc té, cac chuang trinh dao tao
cla cac dinh ché tai chinh 16n toan
cau va khang dinh ngan hang luén
¢6 co ché hé trg hoc phi cho nhiing
no luc nay.

Ong cling truyén di thong diép
manh mé vé tinh than san sang
xung kich, khong ngai khé khan
khi ma&i goi cac ban tré tham gia
cOng tac tai cac dia ban nudc ngoai
nhu Lao, Campuchia, Myanmar hay

déng gop vao cac du an trong diém
tai Tru s& chinh nhu CBT, ABT hay
Tech Hub. Ong ly giai réng viéc thay
déi tu duy quan tri va cai tién quy
trinh n6i bé 1a uu tién hang dau cta
Ban lanh dao nham nang cao nang
sudt lao dong va t6i uu hoa trai
nghiém khach hang trong béi canh
canh tranh gay gét v6i cac Fintech.
Bén canh nhiing muc tiéu
chuyén mén, gia tri "Nghia tinh"
- mét ban sac riéng biét ctia BIDV -
tiép tuc dugc nhan manh nhu mot
Igi thé canh tranh dai han. Ban lanh
dao chia sé rang su thau hiéu va
déng hanh ciing khach hang trong
nhing giai doan kho khan nhat
chinh la diéu tao nén niém tin bén
viing, thit ma cac san pham cong
nghé thuan tay kho cé thé thay thé

Ban Id@nh dao trao déi véi cdc doan vién thanh nién tai Toa dam

hoan toan. Déng thai, ngan hang
cling dang trién khai "Dé an Hanh
phuc" véi nhiéu giai phap thiét

thuc nham tao moi trudng lam viéc
nang déng, noi can bo tré duoc lang
nghe, dao tao nang luc qudc té va
c6 16 trinh phét trién ré rang.

Nhin lai chdng dudng da qua,
cong tac Boan va phong trao thanh
nién BIDV da dat dugc nhiéu két
qua tu hao. Nhiéu sang kién lao
déng sang tao da gép phan cai tién
quy trinh nghiép vu va thic ddy
manh mé qua trinh chuyén déi sé.
Céc hoat déng an sinh xa hoi, tinh
nguyén vi cdng déng dugc trién
khai rong khap, dé lai ddu an dep
trong long xa hoi. V&i nhiing thanh
tich xudt sac, trong nam 2025, nhiéu
tap thé va ca nhan da vinh du nhan
Bang khen ctia Trung uong Doan va
Poan Chinh pha, cing su ghi nhan
guong Dang vién tré tiéu biéu trong
hoc tap va lam theo tu tudng, dao
durc, phong cach H6 Chi Minh.

L& ky niém va budi toa dam da
ti€p thém Ita nhiét huyét cho tudi
tré BIDV. Blng trudc nhiing thach
thuc tu cuéc cdch mang cong
nghiép 4.0 va su canh tranh gay gat
clia thj trudng tai chinh, luc lugng
thanh nién BIDV khang dinh sé tiép
tuc phat huy tinh than "dam nghi
I&n, dam dan than va dam déi mai",
quyét tam viét tiép nhiing trang su
hao hung, cing ngan hang vuon téi
nhiing tdm cao mai.Q
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HOI NGHI NGUO1 LAO DONG 2026
Con ngudt la chu thé truc tiép kien tao gia tr
ban sac doanh nghiép

X KY ANH

NG CONG SAN

Ngay 30/3/2026, tai Ha Ngi,
BIDV t6 chite Hoi nghi Ngwoi lao
dong va Hoi nghi doi thoai dinh
ky cap he thong nam 2026 nham
ddnh gid két qua thuc hién nhiém
vu nam 2025, trien khai phwong
hudong hoat dong nam 2026, tieh
tuc bao dam quyen, loi ich hop
phdp, chinh ddng cua nguoi lao

dong trong toan hé thong.

& dau Hoi nghi, Pho Téng
I\/\ Giam déc Hoang Viét Hung
da trinh bay bao céo két qua

hoat déng kinh doanh ctia BIDV ndm
2025 va phuong hudng trién khai
hoat ddng nam 2026. Theo bao cao,
BIDV la ngan hang dau tién vuot quy
mo téng tai san 3 triéu ty dong, tang
20,5% so v&i nam 2024; dong thdi gidr
viing vi thé dan dau vé thj phan tin
dung va huy dong von, véi quy mo
huy dong dat trén 2,4 triéu ty déng,...
Budc sang ndm 2026, véi phuong
cham hanh déng“Ky cuong — Chat
lugng - Hiéu qué — Chuyén déi toan
dién’; BIDV dat muc tiéu nang cao ky
luat trong t6 chuic thuc thi, cai thién
chat lugng tang trudng, gia tang hiéu
qua hoat dong theo hudng bén viing,
doéng thai ddy nhanh chuyén déi toan
dién mo hinh hoat déng.

Dong chi Lé Huy Hoang - Giam
d6c Ban T8 chiic nhan su cling da
bao cao tinh hinh thuc hién Thoa
udc lao doéng tap thé va cac ché do
chinh séach lién quan tGi quyén, loi
ich ctia nguai lao déng nam 2025,
dinh hudng xay dung ché d6 chinh
sach vé cong tac t6 chiic nhan su
cho ngudi lao d6ng ndam 2026 va
tiép thu, gidi dap cac kién nghi
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Phé Téng Gidm d6c Hodng Viét Hiing trinh bay bdo cdo
két qua hoat ddng kinh doanh cua BIDV ndm 2025 va
phuong huéng trién khai hoat déng ndm 2026.

cla ngudi lao dong... Theo d96, véi
26.280 can bo thudc 181 don viva
220 COCS, thuc hién 5 gia tri c6t

16i “Tri tué - Niém tin — Liém chinh
- Nghia tinh — Khat vong’, BIDV da
duy tri viéc Iam 8n dinh cho ngudi
lao d6ng, trao cho mébi ngudi lao
doéng mot cong viéc y nghia, ¢ giad
tri vai cong dong, xa hoi va niém tu

hao vé& noi minh lam viéc, c6ng hién.

Dé déanh gié toan dién, khach quan,
cbng bang, déng thoi ddy manh
hiéu qua cong viéc, nang luc thuc
tién va tiém nang phat trién lam
trong tam, BIDV da trién khai khung

Thang 04.2026

tiéu chi danh gid, phan nhém can
bé gitip nhan dién rd chat luong, xu
hudng nguén nhan luc, lam co sé
khoa hoc cho céng tac quy hoach,
dao tao, sap xép, quan ly hiéu suat
va xay dung chién lugc nhan sy giai
doan 2026 - 2030. Bang viéc xay
dung Chién lugc phét trién ngudn
nhan luc giai doan 2026 - 2030, tam
nhin dén nam 2045, BIDV xac dinh
muc tiéu trd thanh Ngan hang Lén
- Manh - Xanh, va Bé an xay dung
BIDV tré thanh Ngan hang hanh
phuc ctia ngudi lao ddng nham kién
tao moi trudng lam viéc tich cuc,
tén trong ngudi lao ddng, phat trién
nghé nghiép va gan két, can bang
cbng viéc - cudc séng, nang cao
chat luogng doi séng ngudi lao déng.
Tai hoi nghi, déng chiTran Xuan
Hoang - Pho bi thu thudng truc
Dang ay, Uy vién HDQT ciing da
céng b Quy ché chi tra tién luong
thu nhap mdi tai BIDV. Theo do,
quy ché cling da dua ra cac quy
dinh méi vé quan ly lao déng tién
luong d6i véi doanh nghiép nha
nudc dé ting tinh ch( déng cho
DNNN va t6i uu quy tién luong theo
hiéu qua kinh doanh, xac dinh xu
huéng tinh gon, tap trung héa va



nguoén nhan luc chat lugng cao gia
tang la xu thé thi trudng nhan luc,
déng thai dé ra muc tiéu gia tang
nang suat lao dong & muc 20 - 25%
trong giai doan 2026 — 2030 ciing
nhu dua ra nhiing thay déi vé mé
hinh t6 chuc,...

Tai sy kién, cac dai biéu da thing
than trao déi, thdo luan, lam ré
nhiing khé khan, vudng mac trong
qua trinh cong tac; lanh dao BIDV
va cac dan vi chiic nang da truc tiép
gidi dap nhiéu van dé dugc ngudi
lao déng quan tam.

Hoi nghi cling da dugc ldng nghe
déng chi Phan Buc Hung - Phé tha
truéng co quan Cong doan bao cao
két qua t6 chiic Hoi nghi ngudi lao
déng cap don vi va téng hop tiép thu
y ki€én ctia Hoi nghi vé nhiing van dé
thudc vai tro, trach nhiém ctia Cong
doan; déng chi Lé Gia Hiép béo cao
két qua hoat dong ctia Ban Thanh tra
nhan dan nam 2025, phuong huéng
hoat dong ndm 2026 Ia kién toan té
chuc, hoan thién quy ché, cha déng
giam sét va nang cao chat lugng
hoat déng Ban Thanh tra nhan dan
nhiém ky mdi, cling nhu Phat dong
phong trao thi dua hoan thanh ké
hoach kinh doanh nam 2026.

Con nguoi la cha thé truc
tiép kién tao gia tri lam
nén ban sac doanh nghiép
Phat biéu chi dao tai héi nghi,
Téng Gidm déc BIDV Lé Ngoc Lam
nhan manh “Con ngudsi khéng chi
la nguén luc ma con la trung tam
clia moi quyét sach, 1a chli thé truc
ti€p kién tao gia tri lam nén ban sac
doanh nghiép. Chinh vi vay, viéc
cham lo cho ngudi lao dong tr&
thanh cam két chién lugc, duoc trién
khai déng bd trong hé théng”. Téng
Giam d6c Lé Ngoc Lam cling ghi
nhan va biéu duang nhimg né luc,
déng gép clia tap thé can bd, ngudi
lao déng trong thai gian qua, dong
thoi dé nghi cac don vi ti€p thu cac
kién nghi, dam bao moi phan hoi ctia
ngudi lao dong dugc gidi quyét thoa
dang. Bén canh d6, cac dan vi tiép
tuc trién khai chuong trinh dao tao
nang cao ki nang, trinh dé chuyén
mon cla can b, xdy dung van hoa,

Téng Gidm déc Lé Ngoc Lam phdt biéu chi dao héi nghj

noi lam viéc chuyén nghiép, trién
khai cac chuong trinh, chinh sach
khuyén khich, tao déng luc dé can
b6 nhan vién toan hé théng dong
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long, gan két, gop phan hoan thanh
ké hoach kinh doanh cuia hé théng.

Ngoai ra, Téng Gidm déc cling dé
nghi cong doan cac cap tiép tuc duy
tri thuong xuyén va cham lo hon
nita d&i sdng ngudi lao dong, nang
cao vai tro kiém tra giam sét trong
viéc thuc hién quyén dan chd cla
ngudi lao déng, phat déng phong
trao doan thé, phong trao thi dua
gan véi muc tiéu, nhiém vu chuyén
mon. D6i véi mi ngudi lao déng,
can xay dung nép séng van minh,
hinh dnh chuyén nghiép, khat vong
c6ng hién va tin tudng rang, né luc
clia cd nhan sé hoa cung stic manh
chung clia hé théng, gép phan xay
dung BIDV ngay cang I6n manh,
phét trién bén viing, trudng tén
cung dat nuéc.

Daéng chi Lé Huy Hoang - Gidm d6c Ban Té chuic nhédn su bdo cdo tinh hinh thuc hién Théa uéc lao
déng tap théva cdc ché dé chinh sdch lién quan téi quyén, lgi ich cia ngudi lao déng

Hoi nghj ciing da bdu ra Ban Thanh tra
nhan dan BIDV nhiém ky 2026 — 2028 gém 9
thanh vién, nham tiép tuc ndng cao hiéu qua
gidm sdt va bao dam quyén loi cGa nguai lao
déng trong thoi gian toi.
1.D6ng chi Lé Thanh Cao - Uy vién BCH Céng

doan BIDV, Phé Gidm déc, Chu tich CECS Chi

nhdnh Nghé An
2.D6ng chi Pham Chi Diing — Boan vién, Pho

Gidm déc Ban Phdp ché
3.D06ng chi Chu Thi Thu Ha — Pho Gidm déc, Chu

tich CBCS Ban Tai chinh ké todn
4.906ng chi Nguyén Thi Thdy Hcing —Boan vién,

Phé Gidm déc Ban Quan Iy rdi ro tin dung

5.96ng chiNguyén Thi Kim Hong - Uy vién BCH
Coéng doan BIDV, Phé Gidm dbc, Cha tich CBCS
Chi nhdnh TP H6 Chi Minh

6.D06ng chi Phan Buc Hing — Gidm déc Ban,
Phé tha truéng Co quan Coéng doan, Phd Chi
tich Céng doan BIDV

7.96ng chiLa Thi Lan Huong - Uy vién BTV Céng
doan BIDV, Phé Gidm déc, Chi tich COCS Chi
nhdnh Sé Giao dich 1

8.D6ng chi Thdi Hong Qudn — Bodn vién, Phd
Gidm d6c Ban Kiém tra gidm sdt va tuan thi

9.D6ng chi Trdn Hong Vian — Boan vién, Phé
Gidm d6c Ban T6 chiic nhdn su.Q
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ADB BIDV va cac doitac

CONG BO KHOAN VAY BEN VUNG 250 TRIEU USD

X NGOC ANH

Ngay 13/4/2026, tai Ha Noi, BIDV, ADB, Co quan Hop tdc Quoc t¢ Nhat Ban (JICA),

Chinh pha Canada va cdc ben tham gia dong tai tro da cong bo viec huy dong thanh cong
Khodn vay ben vieng trung dai han tri gia 250 triew USD do ADB daw moi thu xép.

NG DO ADL
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Dai dién Lanh dao BIDV, ADB va cdc bén tham gia ddng tai trg céng bé hop tdc trong khuén khé Khodn vay bén viing

Pai s Canada tai Viét Nam

- Ngai Jim Nickle, Phé Chu
tich ADB - 6ng Bhargav Dasgupta,
Phé Vu truéng cap cao, JICA - 6ng
Shigeo Honzu, va dai dién lanh
dao cdp cao dén tir cac ngan hang
thuong mai Dai Loan tham gia hgp
von la Taipei Fubon, Cathay United
Bank, CTBC.

Vé phia BIDV, buéi lé c6 su tham
du clia Téng Giam déc Lé Ngoc
Lam, Ph6 Téng Giam déc Lai Tién
Quan va céc lanh dao cdp cao cla
Ngan hang.

‘ & cong bé cé su hién dién cua

Khoan vay hé tro néng
nghiép bén viing, doanh
nghiép SME/MSME, SME do
phu nir lam chu

Khoan vay bén viing trung dai
han 250 triéu USD dugc dat nén
mong tir ban Ghi nhé hgp tac vé tai
chinh bén virng (MOU) gitta BIDV
va ADB, ky két dudi sy chiing kién
cla Thu tuéng Chinh pht Viét Nam
trong khuén khé Héi nghi COP28.
Sau qué trinh dam phan, thang
03/2026 BIDV da rat von thanh céng
khodn vay, véi muc tiéu trién khai hd
trg cho nong nghiép bén vimg, cac
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doanh nghiép nho va viia, doanh
nghiép nho va vira do phu nd lam
cht, va doanh nghiép siéu nho tai
Viét Nam. Viéc huy déng thanh
cong khoan vay khang dinh uy tin
va nang luc ctia BIDV trong viéc dap
ing cac tiéu chi danh gia khat khe
clia cac t6 chuic tai chinh quéc té.
Déc biét, khoan vay bao gom
cau phan nguén vén uu dai tri gia
20 triéu USD tUr Quy Khi hau va
Thién nhién Canada danh cho Khu
vuc tu nhan & Chau A (CANPA) -
Quy dugc thanh lap vao nam 2024
véi tu cach la mét quy tin thac do



[wigiel Fulson Bank
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Phé Chu tich ADB, Ong Bhargav Dasgupta phat biéu tai buéi céng b6

ADB quan ly véi t8ng gia tri cam két
la 360 triéu d6 la Canada tu Chinh
phu Canada.

Pai dién cho bai st quan
Canada, Pai su Jim Nickel phat
biéu:"C6t 16i clia sang kién nay la
mot vi du dién hinh vé tai chinh két
hop (blended finance) trong thuc
tién. Thong qua Quy Khi hau va
Thién nhién Canada danh cho khu
vuc tu nhan tai chau A (CANPA),
Canada cung cdp nguén tai chinh
uu dai giip hoé trg huy dong cac
ngudn vén I6n hon cho cac tac
dong bén viing. Quan hé déi tac
nay phan anh chiéu sau va sy chin
mudi cla quan hé hgp tac Canada
- Viét Nam, dugc béi dap trong
hon nam thap ky qua, cling nhu
cam két chung clia chung ta trong
viéc mang lai cac két qua thiét thuc
- tir hanh ddng ing pho bién déi
khi hau dén tang truéng bao trum
- nham hé trg cac uu tién cda Viét
Nam va gép phan vao mét khu vuc
An D6 Duong - Théi Binh Duong
6n dinh va thinh vuong!”

Phat biéu tai budi I&, Téng Giam
d6c Lé Ngoc Lam nhan manh tam
quan trong va y nghia cdla Khoan
vay trong viéc hé trg BIDV trién
khai kip thai nguén vén uu dai téi
céc linh vuc uu tién phat trién bén
v(ing theo dinh huéng clia Chinh
phd nhu néng nghiép xanh, hé trg

doanh nghiép viia va nho, bao gébm
cac doanh nghiép do phu niflam
chud/lanh dao. Hop tac nay dac biéty
nghia trong béi canh Viét Nam dang
budc vao mot giai doan tiang trudng
md&i khong chi nhanh hon ma con
bén viing va bao trum han, gan vai
tao lap gia tri dai han dua trén nhiing
tru cot phat trién kinh té tu nhan,
kinh t€ xanh va kinh té& tuan hoan.

BIDV va cac déi tac quéc
té dong hanh thuc day tai
chinh bén viing va bao trum
Dai dién cac bén cho vay tham
gia giao dich, Phé Chu tich Ngan
hang ADB 6ng Bhargav Dasgupta
chia sé:“Giao dich nay danh dau mot
budc tién quan trong trong cling c6
quan hé déi tac gitta ADB va BIDV,
cling nhu thic day tai chinh toan
dién, thich tng véi bién dsi khi hau
tai Viét Nam. Thong qua viéc két
hgp cac ngudn vén thuang mai va
uu dai, huy dong thém nguén von,
cling nhu nhiing ho trg ky thuat,
chiing téi cung cap cac ngudn luc hé
trg BIDV ma rong tai trg cho néng
nghiép bén ving va tang cudng ho
trg cac doanh nghiép do phu nitlam
cht, gop phan xay dung mot nén
kinh té thich ting va bao trum hon!
No6ng nghiép xanh, kinh té tu
nhan tai Viét Nam, mac du dugc xac
dinh la nhiting uu tién trong chién

b

Dai sir Canada 6ng Jim Nickel phdt biéu tai su kién

lugc phéat trién clia Viét Nam, nhung
van la nhiing linh vuc tiém &n rdiro
d6i véi cac ngan hang thuong mai
trong viéc dem lai hé trg tai chinh
thiét thuc t6i khach hang. Khoan vay
bén ving 250 triéu USD vdi su tham
gia clia cac dinh ché tai chinh hang
dau khu vyc va quéc té khong chi
hé trg BIDV vé ngudn luc tai chinh
ma con bé sung hé trg ky thuat, kinh
nghiém quéc t€ dé trién khai hiéu
qua ngudn vén vay tdi cac khach
hang, du an du diéu kién. Khoan

vay dong thai gui di thong diép vé
cam két manh mé, hgp tac toan dién
gilia BIDV va dinh ché tai chinh da
phuong, song phuong nham trién
khai cac hanh déng cu thé hudng téi
phét trién bén viing, cam két déng
hanh cung Chinh pht thuc hién muc
tiéu phat thai rong bang 0.

VE ADB

ADB la ngan hang phdt trién da phuong hang dau
hé tro tdng trudng dong déu, thich ing va bén viing &
khu vuc Chau A va Thdi Binh Duong. Hop tdc véi cdc
thanh vién va déi tdc dé cuing gidi quyét nhiing thdch

thuic phuc tap, ADB khai thdc cdc cong cu tai chinh
sdng tao va quan hé ddi tdc chién luoc dé lam chuyén
bién doi séng, xdy dung co sé ha tdng chdt luong va
an toan cho hanh tinh chiing ta. Bugc thanh lap vao
ndm 1966, ADB thudc sé hiu cua 69 thanh vién, véi 50
thanh vién trong khu vuc.Q
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BIDV NHAN GIAI VANG THE STEVIE AWARDS

vol chudl hoat dong truyén thong

Kién thue tal chinh cho gidi tre

X NGOC VU

Ngay 17/4/2026 tai Macau, BIDV lan daw tien tham du va da dwoc xuong
ten dat giai Vang “Doi moi trong tiéh thi da kénh” trong Lé trao giai The Stevie
Awards khu vyc Chau A - Thdi Binh Duong.

6ng bat dau tir muc dich
quang ba, ma tir tran trd lam The Asia-Pacific Stevie Awards la mot trong

‘hé’ nao dé tai chinh ca nhan trg nhiing gidi thuéng quéc té uy tin hang dau, ton vinh
nén gan gli hon ‘fdi ngudi tré, BIDV ] cdc t6 chiic cé thanh tuu néi bat vé doi mdi trong
da tién phong trién khai cac sang kién kinh doanh, céng nghé va tiép thi trén toan khu vuc.
gido duc tai chinh, tiing budc dua kién Ném 2026, chuong trinh nhén duoc hon 1000 d i
thic tai chinh ra khoi khuén khé sach turcde doanh nghiép thudc 23 thi truong trong khu
vg dé di vao dai séng nham thay déi vuc chau A - Thdi Binh Duong, cdc dé cirduge ddnh
nhan thuc va hanh vi clia thé hé tré, tur gid boi hoi dong gidm khao quéc té gom cdc chuyén
d6 lan téa rong ra toan xa hoi. gia, nha lanh dao doanh nghiép va chién luoc gia

Nhiing né luc nay da dugc thuong hiéu giau kinh nghiém.
ghi nhan khi BIDV vuot qua han
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1.000 dé c, tré thanh ngan hang
duy nhat tai Viét Nam gianh Giai
Vang hang muc “P8&i méi trong
ti€p thi da kénh” - (Innovation in
Cross-Media Marketing) do Stevie
Awards, mot trong nhiing hé théng
gidi thudng kinh doanh quéc té uy
tin trao tang.

Tu Viét Nam ra chau A -
Thai Binh Duong

Nam 2024 - 2025 ghi nhan sy
sang tao vugt trdi trong hoat déng
truyén thong gido duc tai chinh
clia BIDV danh cho giéi tré, trong
dé ndi bat 1a vai trd nha déng hanh
chién lugc, dong thai la chuyén gia
¢6 van ndi dung gido duc tai chinh
cho chuong trinh Vi tru déng tién
-The Moneyverse - chuong trinh
gido duc tai chinh do Thgi bdo VTV
(VTVTimes) trién khai. Viéc tham gia
ctia BIDV da gép phan dinh hinh
cach chuong trinh ti€p can cong
déng, dac biét Ia thé hé tré.

Vuat ra khéi cach ti€p can
truyén théng, The Moneyverse da
“d&i séng héa” cac khai niém tai
chinh thong qua gameshow truyén
hinh, néi dung nén tang sé, hoat
dong tai truong dai hoc va hé sinh
thai da phuaong tién. T mot chu dé
kho khan, tai chinh dan trd thanh
mot phan tu nhién clia cudc sng.
Qua dé, BIDV thé hién rd tinh cach
thuong hiéu“Ngudi dong hanh
thong tué” khi luén gan gii, déng
hanh va d6i thoai cung thé hé tré.

Qua hai mua, chuong trinh da ti€p
can truc ti€p gan 50.000 sinh vién.
Riéng ndm 2025 ma réng téi hon
54 trudng dai hoc. Theo d6 da tiép
can hon 350.000 sinh vién trén toan
quéc bang cac hinh thiic truc tiép
va online. Trén nén tang s6, chuong
trinh ghi nhan khodng 130 triéu luot



hién thi, hon 300 triéu lugt xem video
va gan 2 triéu lugt tuong tac - nhimng

con s6 phan anh suc lan tda, va quan

trong la su thay déi trong cach ngudi

tré nhin nhan vé tai chinh.

Song song, chudi podcast The
Money Manifest do BIDV trién khai
da ti€p can hon 1,6 triéu ngudi tré
qua nhiling cau chuyén tai chinh dgi
thug, tU sai lam, bai hoc dén nhiing
Iua chon quan trong. Cach ti€p can
nay gop phan md réng chiéu sau cla
chuong trinh trong méi trudng sé.

Khi giao duc tai chinh tré
thanh coéng cu thuc thi
chién lugc quédc gia

DPéang chuy, cac hoat dong clia
BIDV khong chi dung lai &y nghia
truyén théng, ma con dat trong
dong chay cta Chién lugc tai chinh
toan dién qudc gia, nai gido duc
tai chinh gitr vai trd nén tang trong
viéc md rong kha nang tiép can
dich vu tai chinh va thic ddy phat
trién bao trum.

Trén ca sG do, cac chuong trinh
dugc thiét ké theo hudng dua tai
chinh trd thanh mét ky nang séng
thiét yéu, gop phan hinh thanh thoi
quen st dung dich vu chinh théng
va thic ddy thanh toan khong tién
mat trong b&i cdnh chuyén ddi sé.

Thoéng qua cach tiép can da nén
tang, gan gai va dé hiéu, vai doi

L 1 L

Ong Bding Vén Tuyén - Uy vién HPQT BIDV trao tdng Gidi thuéng 1ty déng cho Qudn qudn
The Moneyverse mua 2. Cdc thi sinh Top 6 cling dugc mdi gia nhdp BIDV

ng( hon 30 chuyén gia BIDV tung
buéc gép phan nang cao hiéu biét
tai chinh & thé hé tré, dong thai thu
hep khoang cach tiép can gitia cac
nhom dan cu.

Su ghi nhan quéc té cho
mot mé hinh truyén théng
khac biét

Céc chuyén gia cGia The Stevie
Awards nhan dinh:“Chién dich
cla BIDV thé hién vai trd dan dét

rd rang trong gido duc tai chinh

& quy mo quéc gia, véi cach tiép
can da phuong tién lay ngugi tré
lam trung tam. Su két hop gitia
edutainment va moé hinh truyén
thong ngang hang déa tao ra muc
dd ti€p can va tuong tac an tugng,
khac biét so vai cac chién dich
ngan hang théng thudng.”

Nhing nhan dinh nay phan anh
ré hiéu qua va ddu an riéng clia
chién lugc ma BIDV theo duéi, khi
truyén thong khong chilan téa
théng tin cta thuong hiéu, nhan
hang ma con tao ra nhiing tac déng
céng déng lau dai, thuc chat.

Tu chién dich truyén théng
dén vai tro tao gia tri xa hoi
Trong béi canh truyén théng
ngan hang ngay cang gan vdi trai
nghiém va trach nhiém xa héi, Giai

Vang tai Stevie Awards phan anh
huéng di cta BIDV trong viéc st
dung truyén théng dé tao ra gia tri
thuc, khong chi cho thuong hiéu
ma cho cong déng. Pay dong thai
la ddu méc cho thay BIDV dang
tuing budc khang dinh vai trd cda
mét thuong hiéu tai chinh hién dai,
noi d6i mdi, gido duc va két néi xa
hoi trd thanh nén tang phat trién
dai han.0
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~ BIDV TRAO TéNGZT\?QﬁNG |
an sinn xa nory té tal Lao Cal

X+ MINH TRANG

Sdng 06/04, tai xa Dong
Cuong, BIDV da trién khai
chuwong trinh “BIDV dong
hanh cing nganh y té tinh
Lao Cai” chung tay cham
soc svic khoe cho ba con
nhan dan.

5i du chuong trinh c6 cac dong
‘ chi: Duong Quéc Huy - Uy vién

Ban Chap hanh Trung ucng
Dang, Bi thuTinh Gy; Nguyén Tuan
Anh - Pho Bi thuTinh dy, Cht tich
UBND tinh; Phan Buc Tu - Bi thu
Dang y, Chu tich Hoi déng quan tri
BIDV; Lé Ngoc Lam - Téng Giam déc¢
BIDV cuing lanh dao mét s6 s@, nganh
cla tinh.

Tai chuong trinh, lanh dao xa
Pong Cudng da bao cdo khai quat
tinh hinh phét trién kinh té€ - xa hoi
clia dia phuong.

Theo d6, xa Bong Cudng dugc
thanh 1ap trén co s& sap nhap 4
xa, c6 dién tich trén 146 km?, dan
s6 hon 21.800 ngudi véi 14 dan
téc cling sinh séng. Thai gian qua,
dia phuong da tap trung lanh dao,
trién khai déng bé cac nhiém vu
phat trién kinh té - xa héi, ting
budc nang cao dgi s6ng Nhan dan.
Thu nhap binh quan dat 62 triéu
déng/ngudi/nam; ty 1& ngudi dan
tham gia bao hiém y t€ dat 96,5%.

Tuy nhién, xa van con 66 ho
nghéo va 117 hé can nghéo, doi
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Dai dién BIDV trao bién tugng trung tdi trg thiét bi y té cho cdc co' sy té'trén dia ban tinh Lao Cai

s6ng ngudi dan con nhiéu khé
khan, can tiép tuc dugc hé tro.

BIDV tang thiét bi Y té cho
xa Dong Cuodng

Phat biéu tai chuong trinh, 6ng
Doan Viét Nam, Ph6 Téng Giam déc
BIDV cho biét: La ngan hang co lich
st lau doi nhat tai Viét Nam, trong
su6t gan 70 nam hinh thanh va phat
trién, bén canh viéc thuc hién tét
nhiém vu chinh tri 13 trién khai hiéu
qua chinh sach tién té va hoat dong
kinh doanh an toan, bén viing, BIDV
luén danh nhiéu nguon luc va tam
huyét cho céc chuong trinh an sinh
xa hoi vi céng déng.

Hang nam, BIDV danh hang
tram ty dong dé trién khai cac hoat
dong an sinh xa hoi trén pham vi ca
nudc, dac biét uu tién ho trg cac dia
ban mién nui, viing sau, viing xa va
nhing khu vuc con nhiéu khé khan.

Tai chuong trinh, BIDV trao tdng,
tai trg thiét bi y t€, gom: may laser
mao mach; khu nghi chd tam danh
cho ngudi bénh va khu vuc giudng
bénh; may do tat khuc xa; may dién
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cham laze; may dién tim 3 kénh;
may noi soi tai mai hong va thiét bi
y té khac cho 6 don vi y té trén dia
ban tinh Lao Cai, véi téng gid tri 2 ty
déng; déng thai guii tang 102 phan
qua t6i 102 d6i tugng chinh sach va
cac gia dinh kho khan tai dia ban xa
boéng Cudng.

Ong Doan Viét Nam khang dinh:
Nh(ing thiét bi y t€ dugc trao tang
hém nay la tinh cdm, su chung
tay cla toan thé can bo, nguoi
lao déng BIDV gUi téi cac co sGy
té. Viéc tang cudng trang thiét bi
khong chi gitip nang cao nang luc
kham, chira bénh tai chd, ma con
giadm tai cho cac bénh vién tuyén
trén, tao diéu kién dé ngudi dan,
dac biét la déong bao & vung sau,
vlung xa dugc ti€p can dich vu y té
kip thai va hiéu qua hon.

Lao Cai mong muén BIDV
déng hanh trong cac linh vuc
y t€, giao duc, giam nghéeo
Thay mat lanh dao tinh, 6ng
Nguyén Tuan Anh - Pho Bi thuTinh
Gy, Ch tich UBND tinh tran trong



Daéng chi Bi thu Tinh dy Lao Cai Duong Quéc Huy va ldnh dao BIDV trao va
gdn bién phong khdm bénh tai Tram Y té xd Déng Cuéng

cadm on va ghi nhan su quan tam,
chia sé quy bau cia Ngan hang
TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam
déi véi tinh Lao Cai.

Dong chi Cha tich UBND tinh
nhan manh: Lo Cai la tinh mién ndi,
bién gidi, dia ban réng, diéu kién
kinh té - xa hoi con nhiéu khé khan,
nhat la tai cc vung sau, ving xa. Vi
vay, cong tac an sinh xa hdi va chdm
soc stic khde nhan dan luén dugc
tinh xac dinh la nhiém vu trong tam,
xuyén suét, véi quan diém nhat
quan la“lay ngudi dan lam trung
tam, lam chti thé va [a muc tiéu cla
su phat trién”.

Dong chi cho biét, hién nay, tinh
dang tap trung trién khai quyét liét
céc dé &n trong diém giai doan 2026
- 2030, ndi bat 1a Dé 4n gidm nghéo
da chiéu va Dé an phat trién y té&, tap

trung vao 3 tru cét cét 16i: co s& vat
chat, trang thiét bi va nguén nhan
luc nham dap (ing ngay cang tét
hon nhu cau cham séc stic khoe clia
nhan dan.

Trong qua trinh do, su déng
hanh ctia BIDV c6 y nghia hét stic
quan trong. Thai gian qua, BIDV
da tich cuc ho trg tinh trong nhiéu
hoat dong an sinh xa hoi, nhu: xéa
nha tam, xay dung trudng hoc,
khac phuc hau qua thién tai, dich
bénh; dac biét la chuong trinh ho
tro thiét bi y té va kham, chiia bénh
mién phi cho ngusi dan hom nay.
Nhiing dong goép thiét thuc, hiéu
qua ctia BIDV da gop phan lan toa
gia tri nhan van sau sic, dé lai 4n
tugng tét dep trong long chinh
quyén va nhan dan cac dan toc tinh
Lao Cai.

Cdc bénh nhan cao tudi dugc chdm séc tan tinh

Trong thai gian tdi, tinh Lao Cai
mong muon tié€p tuc nhan dugc
su quan tam, déng hanh ctia BIDV
trong cac linh vucy t€, gido duc, giam
nghéo va hé trg sinh ké cho ngudi
dan, dac biét tai cac dia ban kho khan,
qua dé gop phan nang cao chat
lugng cudc séng va chi s6 hanh phuc
cla nhan dan.

Té chiic kham, tu van stic khoe
va cép phat thuéc mién phi

Trudc d6, doan cdng tac da té
chic kham, tu van suc khoe va cap
phat thuéc mién phi cho ngudi dan
tai Tram Y té xa Bong Cuéng.

Pay la hoat déng c6 y nghia
thiét thuc, gép phan nang cao chat
lugng kham, chira bénh cta tramy
té xa va déng vién cac gia dinh 6n
dinh cudc s6ng. 0

BIDV trao tdng qua cho cdc cuu chién binh va gia dinh khé khdn tai xd Déng Cuéng, tinh Lao Cai
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BIDV ban giao cong trinh LED

GI&1 THIEU THONG TIN KHU DI TiCH LICH SU'DEN HUNG

X:  HUONG TRANG

Chieu 15/4/2026, BIDV va tinh Phai Tho da to chitc Lé khanh thanh va ban giao cong trinh man hinh
LED gidi thigu thong tin Khu di tich lich sit Dén Hiing.

L CONG TRINH MAN HINH

| B LT AR |
1E KEHANKMK THA
B e W%B RFN0NEN R

LED GI0I THIEU THONG TIN L4
KHU DI TiCH LICH SUDEN HUNG

Phu The, ngdy 15 thang 4 ndm 2026

R——

BIDV

s ‘%ﬂ :

Phé Cha tich UBND tinh Phi Tho Nguyén Huy Ngoc, Chi tich HDQT BIDV Phan Dic Tii va cdc dai biéu thuc hién nghi thiic ban giao céng trinh
man hinh LED giéi thiéu théng tin Khu di tich lich sirDén Hing

ay la man hinh LED th hai
-Dmé BIDV tai trg cho Khu di
tich lich s&tDén Hung.

Coéng trinh man hinh LED dat tai
Khu di tich lich s&tDén Hluing rong
54m?2. Day la loai man hinh P6 hién
thi ky thuat s6 sir dung cong nghé
di-6t phat quang c6 tiéu chuén
ky thuat va do phan giai cao nhat
hién nay.

Coéng trinh hoan thanh va dugc
dua vao st dung dung dip Gib t6
Hung Vuong nam 2026 cé y nghia
thiét thuc. Bay khéng chi la hang
muc ky thuat, cung cap thong
tin nhanh chéng, truc quan, sinh
doéng vé lich st, van hoa, cac hoat
doéng & hoi ma con tang cudng
céng tac tuyén truyén, quang ba
hinh anh qué huong Dat T6 dén
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vGi d6ng bao ca nudc va ban bé
quéc té.

Phu Tho danh gia cao trach
nhiém xa héi cua BIDV

Phat biéu tai budi 1& Pho cha tich
UBND tinh Nguyén Huy Ngoc tran
trong cdm on su quan tam, tng ho
clia BIDV d6i véi tinh Pha Tho. Day
Ia minh chiing ré nét cho van héa



doanh nghiép cé trach nhiém xa
hoi, ddng hanh cuing cap Qy, chinh
quyén dia phuang; dac biét la trong
bao ton va phat huy gia tri di san
van hda phi vat thé dai dién clia
nhan loai - Tin ngudng tho cling
Hung Vuong.

Dong chi Phé cha tich UBND
tinh nhan manh, viéc bao tén, tén
tao va phat huy gia tri Khu di tich
lich strDén Hung khong chila
trach nhiém ctia tinh Phi Tho ma
la nhiém vu chinh tri dac biét quan
trong, thiéng liéng clia ca nudc, cac
t6 chiic va mbi ngudi dan Viét Nam.
Qua d6, lan tda sau sic dao ly, ban
sac van hoa va stic manh dai doan
két toan dan toc.

DE cong trinh phat huy hiéu qua
lau dai, déng chi Pho chi tich UBND
tinh d@é nghi Khu di tich lich st Dén
Hung ti€p nhan, quan ly, van hanh
va khai thac man hinh LED dung
muc dich; thudng xuyén cap nhat
no6i dung théng tin chinh théng,
phong phu, hap dan va phu hgp vai
gid tri lich st van héa. D4y manh tng
dung cdng nghé thong tin, chuyén
d6i s6 trong cong tac quan ly, gidi
thiéu va quang ba di tich, gop phan
xay dung Khu di tich lich sttDén
Hung ngay cang van minh, hién dai,
xting tam la Di tich lich sir Quéc gia
dic biat.

Van héa tri an uéng nuéc
nhé nguén luén duoc cac
thé€ hé BIDV boéi dap

Phat biéu tai I1é khanh thanh,
Téng Giam déc BIDV Lé Ngoc Lam
khang dinh: BIDV quan niém rang,
mot té chiic thuc su phét trién bén
viing khi gan két chat ché gilra phat
trién hoat dong kinh doanh vdi gin
gilf va phat huy cac gid tri van héa
- lich st cda dan toc. Chinh ti nhan
thic do, viéc BIDV déng hanh, tai trg
Coéng trinh Man hinh Led gidi thiéu
thong tin Khu di tich lich st Dén
Hung mang y nghia sau sac han.

Ph6 Cha tich UBND tinh Nguyén Huy Ngoc phdt biéu tai buéi Ié

“Pugc ddng hanh, dong gop cho
Khu di tich lich st Dén Hung, déi vai
BIDV, day la su vinh du, tuy hao va la
dip d€ can b, nhan vién BIDV bay
té long biét on déi vai coi ngudn
dan tdc. Qua day, chung t6i mong
rang, moi hanh trinh cia méi ngudi
con dat Viét, moi du khach khi dugc
vé véi Dén Hung sé khong chila
mot chuyén tham quan, ma la mot
hanh trinh tr& vé vai cdi nguén - noi
moi ngudi thém tu hao vé lich s
hao huing- tu hao vé han 4.000 nam
van hién dung nudc va gitt nudc clia
cha 6ng ta, dé tir d6 c6 trach nhiém
va khat vong hon déi vai tuong lai
van ménh cla dat nuéc”. Ong Lam
nhan manh.

Trach nhiém xa hoi la mach
ngu6n luén chay trong lich
su van héa BIDV

V6i vai tro la ngan hang TMCP
Nha nudc, BIDV ludn y thiic sau sac
vé vai trd clia minh trong thuc hién
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chinh sach tién té& qudc gia va thuc
hién trach nhiém déi véi cdng dong
xa hoi, trong 5 ndm qua BIDV da
danh nguén luc khoang hon 2.000
ty déng cho céng tac an sinh xa hoi.
Trong d6, riéng tai tinh Phi Tho,
trong giai doan 2021-2025, BIDV
da danh nguén luc hon 20 ty déng
dé trién khai cac chuong trinh an
sinh xa hoi, tap trung vao céac linh
vuc thiét yéu nhu gido duc, y té, xay
nha cho ngudi nghéo, khéc phuc
hau qua thién tai, bao vé moi truong
théng qua thuc hién chuong trinh
“1 triéu cay xanh” (ngay tai Khu di
tich lich st Dén Hung, BIDV da thuc
hién trong 100 cdy xanh va tréng
md&i trén dia ban tinh hon 5.000 cay
xanh). Nhiing déng gép dé khéng
chi mang y nghia ho trg vé vat chat,
ma con la su sé chia, la cam két dong
hanh lau dai véi dia phuong trong
viéc nang cao chat lugng cudc séng
va gop phan cho su phat trién bén
vling clia dat nudc. 0

Pau tu Phat trién ‘ 23



BIDV VA THANH THANH CONG
ky két thoa thuan hop tac toan dién

X+ HUYEN TRUC

Ngay 20/03/2026 tai Ha
Noi, BIDVva Cong ty Co
phan Tap doan Thanh
Thanh Cong (TTC) da ky

két Thoa thudn hop tdc toan
dién giai doan 2026 - 2031,

ma vong budc phdt trien quan

lrong trong quan he song
phuwong gitta hai don vi.

eo thoa thuan, BIDV va TTC
‘ tang cudng hgp tac trén co
s& phat huy t&i da thé manh,
tiém nang va kinh nghiém ctia méi
bén. BIDV cam két cung cdp cac
giadi phap tai chinh, dich vu ngan
hang toan dién, hién dai, déng bo,
déng thai lam dau méi thu xép vén
cho cac dy én dau tu, phuong an
san xuat - kinh doanh hiéu qua cta
TTC. Ngan hang ciing trién khai cac
chinh sach uvu dai danh riéng cho
can bo nhan vién Tap doan, trién
khai nén tang s6, dich vu ngan hang
bén l& chat lugng cao, tao diéu kién
thuan Igi trong cac hoat déng kinh
doanh va ban hang ctia TTC.

Vé phia TTC, doanh nghiép uu
tién lya chon BIDV la déi tac tai
chinh chién lugc trong cac hoat
doéng dau tu, kinh doanh da nganh
clia Tap doan va hé sinh thai cac
cong ty thanh vién trong cac linh
vuc nhu néng nghiép, ndang lugng,
bat dong séan, du lich, gido duc va
cac nganh nghé khac. Hai bén dong
thai phoi hgp chit ché trong céng
tac quan tri tai chinh, chia sé thong
tin, kinh nghiém va phat trién san
pham, huéng ti muc tiéu tang
trudng bén viing, hiéu qua.

Phat biéu tai & ky két, 6ng L&
Ngoc Lam - Téng Giam déc BIDV
nhan manh, théa thuan hop tac

24 ‘ Pau tu Phat trién

Ong Bcing Vian Thanh - Ch tich Tap doan TTC chi sé tai sukién

toan dién la minh chiing cho su tin
cay, dong hanh va dinh huéng phat
trién bén viing gitta BIDV va TTC. Day
khéng chila ddu méc chién luge ma
con la nén tang dé€ hai bén thuc ddy
hop tac sau réng, hiéu qua trong thai
gian t6i, déng gop tich cuc cho phat
trién kinh té - xa hoi ctia dat nudc.
An tugng véi bé day lich st 70
nam cta BIDV, phat biéu tai su kién,
6ng Bang Van Thanh - Cha tich Tap
doan TTC chia sé, viéc ky két thda
thuan hop tac toan dién giai doan
2026 - 2031 la mét quyét séch vo
cung pht hgp trong béi canh nén
kinh té toan cau dang chuyén minh
manh mé nhu hién nay. TTC va BIDV
da c6 nén tdng gan bo mat thiét, vi
vay viéc ky két 1an nay sé nang tam
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ma&i quan hé song phuong, dap ting
dinh hudng va muc tiéu chién lugc
cla hai bén.

Théa thuan gila BIDV va Tap
doan TTC ti€p tuc khang dinh quyét
tdm déng hanh, huéng téi trién khai
hiéu qua chién lugc cda hai bén
trong giai doan 2026 - 2031. Ké thua
nhing két qua tich cuc da dat dugc,
mai quan hé gitia hai bén ngay cang
dugc cliing ¢6 viing chac, m& ra du
dia cho cac budc phat trién ti€p
theo. Su ky két lan nay dugc ky vong
sé thuc ddy tang trudng bén viing,
nang cao hiéu qua kinh t&, lan téa
nhiing gia tri thiét thuc cho cong
déng - xa hoi.

Trdi qua 47 nam hinh thanh va
phat trién, TTC la tap doan dau tu
da nganh hoat dong trong 6 linh
vuc chinh: (1) Néng nghiép (HOSE:
SBT), (2) Nang lugng (HOSE: GEG;
GHQ), (3) Bat dong san (HOSE: SCR),
(4) Bat déng san céng nghiép, (5)
Du lich (HOSE: VNG), (6) Giao duc
cung nhiéu nganh nghé khac nhu
thuong mai, logistics, xay dung, két
cdu thép, y té,... Véi dinh hudng
tang trudng bén viing va cam két“Vi
cdng déng, phat trién dia phuong’
TTC ap dung céc chudn muc ESG,
kién dinh muc tiéu hai hoa gilta hiéu
qua kinh té&, phat trién bén viing va
trach nhiém xa héi.0
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Gidm d6c BIDV Ha Néi Nguyén Dinh Duong va Phé Chi tich HDQT Alphanam Nguyén Minh Nhat ky két hop déng tin dung

BIDV VA ALPHANAM

nang tam guan hé hop tac

X+ HUYEN TRUC

Ngay 14/04/2026 tai Ha Noi, BIDV va Alphanam ky két thoa thugn hop
tdc toan dién giai doan 2026 - 2030, ddnh ddu budc phdt trien quan trong

trong quan hé hop tdc gitta hai ben.

eo théa thuan, BIDV sé cung
‘ cap cho Alphanam cac giai
phap tai chinh va dich vu ngan
hang toan dién, hién dai, dong bo.
BIDV sé dong vai tro dau méi tu van
tai chinh, thu xép vén cho cac du
an dau tu va phuang an kinh doanh
hiéu qua ctia doanh nghiép. BIDV
ciing tao diéu kién dé can bo nhan
vién clia Alphanam ti€p can va st
dung céc sdn pham, dich vu ban &
chat lugng cao cia ngan hang. Vé
phia Alphanam sé uu tién lua chon
BIDV la d6i tac tai chinh chién lugc
trong cac hoat déng dau tu;, kinh
doanh clia doanh nghiép va hé sinh
thai cdc cong ty thanh vién.
Phat biéu tai 1& ky két, bng Lé
Ngoc Lam - Téng Giam déc BIDV
- nhan manh: L& ky két khong chi
danh dau budc tién quan trong
trong quan hé hgp tac gilta hai don
vi, ma con ma ra giai doan dong

hanh bén viing, hé trg cac don vi
ctia Alphanam tiép can cac giai
phap tai chinh toan dién, hién dai.
Véi vi thé la ngan hang ¢ quy mo
téng tai san Ién nhat Viét Nam cung
hé sinh thai tai chinh rong khap ca
nudc, BIDV sén sang dong hanh véi
Alphanam trén hanh trinh phat trién
va ma rong hoat déng kinh doanh.
Ong Nguyén Tuan Hai - Cha tich
HDQT Alphanam - cho biét: Trong
b6i cdnh nén kinh té tiép tuc da tang
trudng, xu hudng dau tu vao ha
tang, du lich, thuong mai, sén xuat. ..
ngay cang ré nét, vai tro déng hanh
clia cac t6 chuc tai chinh déi vai
doanh nghiép trd nén dac biét quan
trong, gop phan kién tao nhiing du
an quy mé, mang gia tri bén ving.
Viéc BIDV hgp tac véi Alphanam
la ddu méc quan trong, gép phan
khang dinh vi thé ctia Alphanam
trong linh vuc dau tu phat trién. Su
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hop tac gilia hai don vi dugc ky vong
sé tao ra nhiing gia tri cong huéng,
g6p phan nang tam cac du an dat
chudn quéc té, dbng thai gia tang
gia tri thuong hiéu va vi thé cla ca
BIDV va Alphanam trén thi trudng.
Nham hién thuc héa cac noi
dung théa thuan hop tac gilta
hai don vi, trong khuén khé
chuong trinh, BIDV Ha Néi va
Cong ty CP Bau tu Cong vién
Van héa Mudng Hoa (thanh vién
ctia Alphanam) da ky két Hgp
déng tin dung tai trg Dy an The
Residences at InterContinental Sapa
Resort va Du an InterContinental
Sapa Resort nam trong phan
khu InterContinental Resort &
Residences thudc Quan thé nghi
dudng quéc té Alphora Mudng Hoa.
Lé ky két Théa thuan hop tac
toan dién gilta BIDV va Alphanam la
ddu méc quan trong thé hién quyét
tam cling c6 quan hé bén viing trén
nén tang tin cay va gan bo lau dai
gitra hai bén. Su kién ciing khang
dinh vai tro va cam két ctia BIDV
trong viéc déng hanh phat trién
cling cdng déng doanh nghiép, gép
phan thuc ddy phét trién kinh té va
hoa nhip vao tién trinh hoi nhap
quoc té.a
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pAI MOI SANG TAO

BIDV tién phong két nd
HE THONG CHUYEN MACH NGANH CHUNG KHOAN

Vita qua, BIDV da chinh thitc hoan tat trien khai va dua vao van hanh he
thong giao tiep nghigp vu dién tie v0i cdc cong ty chiing khodn thong qua hé
thong chuyén mach cia Tong Cong ty Luw ky va Biv tric Chieng khodn Viét

Nam (VSDC).

Gi cOt méc nay, BIDV trd thanh
\/Ngén hang luu ky noi dia dau

tién va duy nhat hoan tat két
ndi, qua dé déng gép truc ti€p vao
viéc van hanh théng suét va thanh
c6ng chung cla hé théng chuyén
mach trén toan thi trudng.

Viéc dua hé théng Chuyén mach
VSDC vao hoat déng danh dau
budc tién quan trong trong viéc tu
déng hoda trao déi nghiép vu gilta
Ngan hang luu ky giam sat va cong
ty chiing khoan. Gidi phap mdi cla
VSDC gitip nang cao téc do xur ly,
tang d6 chinh xac va minh bach
trong céng tac xac nhan sé du
cling nhu théng bao két qua giao
dich ctia khach hang. Béng thai, hé
thong da thay thé phuaong thuc trao
déi thi cdng bang quy trinh dién tu
khép kin gop phan giam thiéu rui
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ro van hanh va t6i uu hiéu qua xt ly
clGa Ngan hang luu ky va cac céng
ty chiing khoan, dong gop truc tiép
vao két qua review nang hang thi
truong ky thang 3/2026 cla FTSE.
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Trong giai doan trién khai ban dau
vGi mot s6 cong ty chiing khoan I6n,
hé théng cia BIDV da ghi nhan hon
3.000 dién giao tiép dugc xtr ly thanh
cdng, cho thay kha nang van hanh
6n dinh cing nhu nhu cau két néi
ngay cang gia tang tu thi truong. Két
qua nay dat dugc trén cg s& sy phoi
hop chat ché gilta BIDV véi cac co
quan quan ly va cac cong ty chiing
khoan, xuyén suét tir khau phan tich
nghiép vu, xay dung giai phap dén
trién khai thuc t& dam bao tuan tha
day du cac tiéu chuan ky thuat va
dinh huéng phat trién chung cta thi
trudng ching khodn Viét Nam.

Hién nay, BIDV dang cung cap
dich vu cho khodng 90% cac cong
ty quan ly quy va hon 55% cac quy
dau tu trén thi trudng, véi téng gia
tri tai san luu ky (AUC) udc dat trén
868.000 ty dong. Cung véi dinh
huéng dén dau xu thé phat trién
c6ng nghé, BIDV tiép tuc khang
dinh uy tin, ndng luc van hanh va
duy tri vi thé s6 1 trong khéi ngan
hang luu ky giam sat n6i dia.Q
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DV ra mat tro'ly 8o BeeX

DAU AN CONG NGHE TRONG QUAN TRI CAP CAO

X+ CHUNG CHINH - PHAM HIEU

Stec manh cia BeeX khong xudt phdt tie gidi phdp mua ngoai ma duoc phdt
trién tie he thong BIDV Al Platform do Trung tam Tinh hoa Al (CoE Al) lam
chat cong nghe. Day chinh la "bo ndo" trung tam, cung cap ha tang tinh todn
va thiel lap cdc tiew chudn chdt ché ve an toan thong tin noi bo.

hatbot BeeX, vdi kho tri thiic
C riéng ctia HPQT, da hoan

thanh 16 trinh Go-live an
tugng phién ban Web ra mat vao
ngay 01/03/2026 va phién ban
Mobile tich hgp trén hé théng
quan tri néi bé toan hang B.One
vao ngay 15/03/2026. Viéc trién
khai da nén tang cho phép nguai
strdung c6 thé truy cap, tra cdu
va khai thac kho tri thic ctia ngan
hang moi luc, moi noi. Toan bd quy
trinh van hanh déu dugc bao mat
tuyét déi trén ha tang ndi bé cla
BIDV, dam bao tinh toan ven cla
cac ditliéu quan trong.

Budc dau van hanh, BeeX da

dan tré thanh cong cu ho trg quen

thuéc cho Ban Lanh dao va can b6
thudc 03 Ban tham muu giup viéc
HDQT (Ban Thu ky va QHCD, Ban
CS&GSHT, Ban NC&QTCL). Théng
ké ghi nhan trong vong 1 thang, hé
thong da xt ly hon 1.000 lugt hoi
- dap vdi tan suat sir dung thudng
xuyén tu ngudi dung. Cac tinh nang
duoc khai thac manh mé nhat bao
gém: tom tat nhanh cac van ban,
céc ndi dung chi dao, téng hop va
trich xuat ndi dung theo cha dé, du
thao bao cao/phat biéu, truy van
lich cong tac... dam bao dan chiéu
chinh xac t6i tling dir liéu, s6 hiéu,
trang tai liéu tham chiéu.

Trong thdi gian t&i, cdc don vi
tham muu gitp viéc HDQT sé tiép

tuc déng vai trd chi chét trong viéc
quan tri van hanh va lam giau kho
tri thiic cho BeeX theo nguyén tac
"Pung - Pu - Sach - S6ng- Théng
nhat". Vai nén tang 16i da dugc dinh
hinh, BeeX sé khéng ngiing dugc
nang cap dé tr nén théng minh
hon, hé trg téi uu cho cong viéc
hang ngay ctia cac Uy vién HDQT,
déng thai lan tda sau rong stic
manh tri tué nhan tao t6i moi linh
vuc clia hoat ddng ngan hang.

Ndm trong I6 trinh hién thuc héa chién lugc
chuyén déi s6 va ting dung Tri tué nhdn tao (Al)
vdo moi hoat déng cét 16i, BIDV dd chinh thiric
dua vao van hanh Trg ly do BeeX phuc vu riéng
cho Hoi déng Qudan tri. Durdn khéng chi xdy dung

mét cong cu hé trg ma con ddnh ddu budc di tién
phong ctia BIDV trong viéc ting dung céng nghé
GenAl (Al tao sinh) vdo céng tdc quan trj diéu
hanh & cép cao nhdt.Q

Thang 04.2026 Pau tu Phat trién \ 27



pAI MOI SANG TAO

PE AN TAP TRUNG CONG NGHE THONG TIN

Thay doi dé dan dau

(4} MUC TIEU QUAN LY TAP TRUNG CNTT

o Tap trung quan trj van hanh vé HSC
Téi wu ngudn lye — Kigm sodt chdt lugng quéan by rii ro, béo mit.
Méng cao chét gng hé trg (nhanh hon, 15t hon)
Phat trién nhanh san pham mdi
BIDV trién khai, viin hanh Core va cac tmg dyng cho hai ngoai
Ning cao ning lye ha tang, ANBM cia BIDV
Mang cao nang lyrc ha thng sén sang phyc vy trién khai san pham. Mang cao kha nang \
béo mat hé thdng, tudn thd chudn ATTT tai céc Chi nhénh va cédc don vi hdi ngoai
Pinh bién cho chi nhanh phan IT sé dugc chuyén dé phuc vu
kinh doanh va dich vu IT sé str dung truc tiép tir Trung tam CNTT

2 HOANG TIEN THUY

ly thiét bi, phan mém, nhan su
Coéng nghé va van hanh cac hé
thong riéng biét. Diéu nay dan
dén nhiéu bat cap: thi€u déng bo,

De bat kip toc do phat trién cia cong nghé, nang cao nang luc canh tranh
va dam bao an toan bao mat, ngay 30/12/2025 Chi tich hoi dong quan tri
BIDV ban hanh nghi quyét so 1437/NQ-BIDV phé duyét trien khai De dn

“Quan ly tap trung Cong ngheé thong tin”.

Thach thuc tu 16 héng céng
nghé va rii ro danh cap
thong tin

Tai Viét Nam, chi trong 2 nam tu
nam 2019 dén nam 2020, B6 Cong
an phat hién hang tram cé nhan,
t6 chiic lién quan ban di liéu ca
nhan. Mot s6 dudng day chiém
doat, mua ban dir liéu quy mé
I&n tai Viet Nam da bi phat hién,
dau tranh, xtr ly. S6 lugng dit liéu
cé nhan bi thu thap, mua ban trai
phép phat hién dugc 1én téi gan
1.300GB, trong d6 c6 nhiéu dit liéu
ca nhan ndi b, nhay cam.

B6 Cong an cling phat hién s6
lugng 16n dit liéu bi 16 mat dugc tin
tac rao ban céng khai trén cac nén
tang, dién dan (BreachedForums,
Telegram, Facebook). Cac déi tugng
rao ban hoat déng véi d6 4n danh
cao, thi doan hoat déng va phuong
thic thanh toan hoan toan bang
ti€én ma hod nén kho truy vét. N&i
Ién la cdc nhdm: Telegram “Data
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Pro 298" (4.685 thanh vién) cung
cap dich vu tra ctu théng tin dir
liéu vién thong, Facebook, dién luc,
vi dién t&r Momo, théng tin bién
kiém soat phuong tién giao thong.
Nhém Telegram “Tra cttu thong
tin toan quéc” (2.700 thanh vién)
cung cap dich vu tra“néng” d liéu
ca nhan cong dan Viét Nam (d liéu
thdi gian thuc). Dién dan tin tac
“Nohide.space” (hguon géc Nga)
rao ban s6 lugng I6n thong tin dang
nhap nhiéu hé théng trong yéu cta
Viét Nam. Ngay 8/9, nhém tin tac
khét tiéng ShinyHunters tuyén bé
da danh cdp hon 160 triéu ho so tin
dung tUTrung tdm Thong tin Tin
dung Quéc gia Viét Nam (CIC)....
Thuc trang nay cho thay: viéc bao
vé dirliéu la van dé khong chi cta
riéng doanh nghiép ma con ca cla
cac co quan quan ly.

Tai BIDV truéc day, mo hinh
quan ly CNTT ch( yéu theo huéng
phan tan: méi chi nhanh tu quan
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khé kiém soét, lang phi nguén luc
va tiém &n nhiéu rdi ro bdo mat.
Thuc té cho thay, cac vu tan cong
mang gan day vao cac té chuic tai
chinh |6n trong va ngoai nudc déu
xudt phat ti nhiing 16 héng bao
mat & thiét bi dau cudi hodc do
ngudi dung phan tan, thiéu kiém
soat chat ché.

Chi nhanh BIDV véi 27 nghin
may tinh va hon 30 nghin thiét bi
khéc trién khai tai cac chi nhanh,
dia diém, viéc quan tri thiét bi phan
tan tai cac don vi ton tai rat nhiéu 16
héng bao mat do khéng déng nhat
ap dung day du cac chinh sach an
ninh bao mat (ANBM). Vi vay, viéc
tap trung quan tri thiét bi dé kiém
soat an toan bado mat la vo cung
can thiét. BIDV hién c6 212 can bd
IT tai 174 chi nhanh, thuc hién cong
viéc lién quan dén hé théng CNTT,
nhung ham lugng CNTT & b phan
nhan su nay khéng cao, can bé
dugc phan giao nhiéu viéc ngoai
chutic nang nhiém vu nén gay lang
phi vé nguén luc.



Thach thuc vé nang luc
cong nghé cho phat trién
san pham méi

Su canh tranh trong linh vuc
ngan hang ngay cang gay gat, yéu
cau phét trién sdn pham mdi, dap
ting nhanh nhu cau khach hang va
nang cao chat lugng dich vu ngay
cang cao doi hoi BIDV phai c6 nén
tdng cong nghé manh mé, linh
hoat va dong bé. Viéc ti€p tuc duy
tri m6 hinh quan ly CNTT phan tan
sé khién ngan hang kho bat kip xu
hudng, cham déi méi va giam stic
canh tranh.

Khong chi vdy, cdc ngan hang
I6n trong khu vuc va trén thé gidi
déu da chuyén sang mé hinh quan
ly CNTT tap trung. Bay la xu huéng
tat yéu dé t6i uu hda van hanh, tang
cudng bao mat va nang cao chat
lugng dich vu khéach hang.

Tai budi hop téng két khéi cong
nghé théng tin nam 2025, Téng
Giam Déc BIDV Lé Ngoc Lam da
dua ra trong chi dao dinh huéng
nam 2026 ddi véi ndi dung dé én
quan ly cong nghé thong tin tap
trung, trong dé nhan manh thuc
hién ra soat nam bat nhu cau clia
can bd CNTT tai chi nhanh dé b6 tri
phuang an sap x€p vi tri phu hop,
Ban K& hoach can ra soét lai cac
dashboard tap trung dé giam bét
cac nhiém vu clia can bo céng nghé
trong viéc 1y s6 liéu bao cao.

Muc tiéu va néi dung trong
tam cua dé an

Dé an“Quan ly tap trung CNTT”
clia BIDV huéng téi viéc tap trung
hda céng tac quan ly va van hanh
hé théng ha tang CNTT tai cac chi
nhanh nham t6i uu héa nguén luc,
dong thoi nang cao chat lugng
quan ly rdi ro va d@m bao an toan
bao mat. Bén canh dé, dé an tan
dung nguén luc phat trién va van
hanh néi bo dé lam chu hé théng
Core cung cac hé théng lién quan,
qua do tiét giam chi phi dau tu
va ddy nhanh qua trinh phét trién
cac san pham, dich vu mai. Déng
thai, dé an cling tap trung nang
cao nang luc ha tang va an ninh
bao mat tai cac chi nhanh va don

Khéi Céng nghé théng tin hop Téng két hoat déng khéi ndm 2025

vi hai ngoai, hudng tdi su déng
bo, chuyén nghiép va hién dai héa
toan dién hoat dong CNTT trong
toan hé théng.

Lo trinh trién khai dé an

BIDV sé trién khai dé an theo 16
trinh ré rang véi cdc méc cu thé,
trong d6 viéc chuyén d&i mé hinh
quan ly hoat dong CNTT tai cac chi
nhanh du kién hoan thanh trong
quy 1/2026. Song song, BIDV sé
trién khai quan ly CNTT tap trung
cho céac don vi hdi ngoai hoat déng
trong linh vuc ngan hang gan vai
ké hoach chuyén d6i Core clia Lao
Viét Bank (tir 01/2027) va BIDC (tu
06/2027). Viéc thuc hién dé an dugc
chia thanh 2 giai doan véi 16 trinh rd
rang. Trién khai chuyén déi tai cac
chi nhanh BIDV theo nguyén téc tap
trung x{ ly cac ton tai vé van dé bao
mat tai cac Chi nhanh trudc, sau dé
trién khai quan ly tap trung CNTT
theo phuong thiic vét dau loang,
thi diém véi cac chi nhanh dia ban
Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Ba Néng
va thuc hién tai dan tai cac dia ban
con lai.

Gia tri mang lai va cam két
trién khai
Viéc chuyén déi sang mé hinh

quan ly tdp trung CNTT sé mang lai
nhiéu gia tri thiét thuc cho BIDV, bao
gém téi uu hoa nguén luc, chuyén
moén hoéa déi ngl CNTT va nang cao
chat lugng dich vu hé trg; dong thai
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dadm bdo an toan bado mat va tang
cudng hiéu qua kiém soat rui ro.

Bén canh d6, mé hinh nay giup
ngan hang dap Ung nhanh hon cac
yéu cau phat trién san pham, dich
vu mdi, tir d6 nang cao nang luc
canh tranh trén thij truong va tao
nén tang viing chic dé BIDV tr&
thanh ngan hang hién dai, dan dau
vé cong nghé trong khu vuc. Dé én
cling chu trong yéu t8 nhan su, ddm
bao qué trinh chuyén déi dugc trién
khai déng b, n dinh va phat huy
t6i da nang luc ctia déi nga trong
toan hé théng.

Viéc thay d6i mé hinh quan ly
CNTT khéng chi la sy diéu chinh
ky thuat don thuan, ma con la sy
chuyén dich vé tu duy quan tri,
hudng t6i moét moé hinh van hanh
hién dai, d6ng bo va an toan hon.
Trién khai thanh céng Dé an“Quén
ly tdp trung CNTT BIDV” khong chi
gilip t6i uu hoéa nguon luc, nang
cao hiéu qua quan tri, ma con la
budc ti€n quan trong dua BIDV tién
gan hon dén muc tiéu tr thanh
mét trong nhiing ngan hang c6 hé
théng CNTT hién dai va hang dau
trong khu vuc.

DéE an"Quan ly tap trung CNTT”
la budc chuyén déi 16n, mang tinh
chién lugc, thé hién quyét tam
d6i mdi, hién dai hdéa ctia BIDV. Su
thanh cong clia dé an sé la nén tang
dé BIDV buit pha trong ky nguyén
s6, nang cao gia tri cho khach hang,
c6 déng va toan hé théng.0

Pau tu Phat trién ‘ 29



pAI MOI SANG TAO

“IT THU VE MOT MO

HANH TRINH 69 NGAY DEM

2 NGUYEN PHUGC MINH

Thuee hien Dé an Quan by CNTT tap trung, budc di quan trong trong Io trinh chuyén doi s6 toan he thong,
Trung tam CNTT da to chitc mot chién dich quy mo lon voi 29 doan cong tdc lam viéc truc tiéh, tien hanh ra
sodt, chudn hoa, tiéh nhan viéc van hanh, quadn tri toan bj cdc cau phan CNTT tqi cdc chi nhdanh trong quy
1/2026. Vi quyét tam cao cing sw nd luc quyét ligt trong trien khai, chi sau 69 ngay, hoat dong van hanh IT
trong he thong da thue sw "thu ve mot moi".

Cdn b6 cdc doan trién khai leo thang, ddn nhan tai cdc Phong Giao dich

Quan ly tap trung, yéu cau tat
yéu tir hé théng

Trong béi canh BIDV da
hoan thanh trién khai hé théng
CoreProfile va nhiéu ting dung
nghiép vu theo mo hinh tap trung
tai Trung tam xur ly, véi hon 27.000
may tinh va trén 30.000 thiét bi
CNTT dang van hanh phéan tan tai
céac don vi, viéc quan tri khong déng
nhé&t tiém an nhiéu rdi ro vé an toan,
an ninh bao mat. Trudc yéu cau cp
thiét phai tang cudng kiém soét an
toan hé théng, Ban Lanh dao BIDV
da chi dao trién khai D& an Quan
ly CNTT tap trung vdi tinh than rat
quyét liét: Khong thuc hién theo 10
trinh 9 thang nhu phuaong 4n ban
dau ma tap trung toan luc hoan
thanh trong vong 3 thang, nhanh
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chong quan ly hé thong CNTT tap
trung, théng nhat chinh sach quan
tri, tdng cudng an toan dif liéu va
nang cao chat lugng tng dung.
Trung tam CNTT khén truang huy
déng luc luong trién khai gém 50
can bo tur cac phong khéiVan hanh
Hé trg cung véi su tham gia clia
phong Quan tri Ha tang, An ninh
Bao mat... chia thanh 29 doan lam
viéc tryc ti€p tai 174 chi nhanh, tao
thanh mét doi hinh lién théng, sén
sang tac nghiép trén dién rong.
Ngay 12/01/2026, Trung tam
CNTT khai dong chién dich bang
chuong trinh lam viéc truc ti€ép
déng loat cung ldc tai 10 chi
nhanh (CN) va 44 phong giao dich
(PGD) trén dia ban Ha Noi, Pa
N&ng, TP. H6 Chi Minh. Di thuc té
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tai co s& mai thay nhiéu hé théng
mang da van hanh hang chuc nam,
day cap chang chit, h6 so ky thuat
thi€u hodc khong con phi hop.
Trudc thuyc trang d6, cac doan cong
tac da "xan tay" truc ti€p tham gia
chuén héa, sép xép lai toan bo hé
théng ha tang CNTT tir bo day, dan
nhan dén dung lai so d6 mang.
Nhiing céng viéc tudng ching c6
tinh tha céng nhung la yéu cau toi
thiu vé mat co sG vat chat, thiét bi...
cho mét hé théng IT van hanh bai
bén, gon gang, co 1€ I6i.

Nhirng hinh anh quen thudc la
anh dén phong may sang mudn,
can b CNTT leo thang, di day
mang, khan truong ciu hinh thiét
bi dé kip gi& chi nhanh hoat dong
giao dich. Khéng khi lam viéc cang



thang nhung van gitr dugc su lac
quan: ¢b ngudi lan dau“bé day,
dan nhan” sau nhiéu nam lam phan
mém, c6 ngudi trd lai dia ban c
gap lai déng nghiép, va ciing c6
nhiing cau chuyén vui tu phia chi
nhanh sau khi hé théng dugc sap
x€p gon gang.

IT thu vé mét méi

Tu nhitng ngay dau xuat phat,
chién dich nhanh chéng dugc ma
rong trén toan hé théng. Sau 69
ngay trién khai, cac doan céng
tac da hoan thanh cong tac lam
viéc truc ti€p tai toan bd 174 chi
nhanh véi gan 1.000 phong giao
dich, hoan thanh 100% c6ng tac
khdo st va chudn hoéa ha tang
CNTT. Dén dot trién khai thi 2,
téng quang dudng di chuyén cla
cac doan gan 26.000 km, véGi cudng
d6 méi doan di chuyén trung binh
1.500 km lién tuc trong 20 ngay.
Pic biét hon, c6 nhiéu PGD céach
xa héi s& chi nhanh khoang 100
km nhu PGD Qué Phong CN Phu
Quy, PGD An Khé CN Gia Lai, PGD
Ea Sup CN Ban Mé - tiép giap vGi
bién gigi Campuchia...

Trén thuc dia, toan bd hé théng
thiét bi mang truyén théng da
dugc dan nhan dinh danh, cau
hinh chun héa, sdn sang cho
quan tri tlr xa. Déng thdi, cac doan
da truc tiép thay thé gan 300
thiét bi mang Router va Switch,
vGi téng thai gian thuc hién Ién
téi hang tram gio lam viéc - cha
yéu la ban dém va budi trua ngoai
gid giao dich. Song song d6, han
18.000 may tram tai cac don vij da
dugc trién khai tng dung Trg ly
40 IT Assistant. Theo théng ké, IT
Assistant da c6 gan 3.300 ngudi s
dung dang nhap thanh céng, véi
khoang 13.000 tin nhan, 2.200 cau
héi va han 1.000 yéu cau hé trg
dugc xt ly, budc dau hinh thanh
kénh hé trg CNTT théng minh véi
Al trong toan hé théng.

Qua céc budi lam viéc truc tiép,
Ban Giam d6c da s6 cac chi nhanh
déu théng nhat véi chu truong
chung cta Dé an. Mot sé chi
nhanh van con tran trd vi ngudi

Doan trién khai 26 gidi thiéu Trg ly do IT Assistant tai chi nhdnh Bdo Léc

dung da quen c6é can bo CNTT
chuyén trach dé hé trg khi can
thiét, nay tat ca nguadi dung toan
hé thong khi cé su c6 déu phai
théng bao vé Trung tam CNTT, thaoi
gian dau c6 nguy co qua tai hoac
kha ndng hé trg kip thai nhu truéc.
Trao déi tai budi lam viéc truc ti€p
cung doan trién khai, &ng Cao Thé
Trong - Gidm d6c BIDV Khanh Hoa
cho biét: “Chi nhdnh sédn sang tudn
tha va théng nhdt thuc hién cha
truong cta Hoi déng quan tri. Trong
cdc ndm gdn day, BIDV Khdnh Hoa
da giam s6 lugng nhdn su trong khi
quy mé chi nhdnh véan tdng truéng
gdp d@bi. Chi nhdnh mong muén
thuc hién sém Bé dn Quan ly CNTT
tdp trung theo xu huéng chung, gép
phdn lam tdng ndng sudt lao dong
cho BIDV".

Nhin lai chdang dudng vira qua,
c6 thé thay day mai chi la budc khai
dau cta Bé an Quan ly CNTT tap
trung. Giai doan nay chua yéu tap
trung vao viéc chuin héa ha tang,
ti€p nhan va sap xép lai hé thong
dé tao nén tdng cho muc tiéu I6n
han: Kiém soat an toan bado mat
dén tling thiét bi trong toan hé
théng. DU méi la budc dau, khéi
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lugng céng viéc da tiéu ton rat
nhiéu nhan luc, thai gian va cong
stic clia cac don vi tham gia. Diéu
dé cling phéan nao cho thdy tinh
chat phc tap, cam go cGia Dé an,
va chang dudng phia trudc van
con nhiéu thach thuc can tiép tuc
nd luc trién khai.

Hanh trinh 69 ngay dém trién
khai Dé an con mang mot y nghia
dac biét khi tring v&i dau méc 69
nam thanh Iap Ngan hang TMCP
Dau tu va Phat trién Viét Nam
(26/4/1957 - 26/4/2026). Nhiing
sgi cap mang dugc sap xép lai gon
gang, nhitng ca lam viéc ngoai gig,
nhiing chuyén céng tac néi dai
qua nhiéu tinh thanh dén nhing
con s6 &n tugng vé quy mo trién
khai... Tat ca déu tré thanh nhing
“chién cong tham ldng” clia doéi
ngl CNTT, gép phan hudng tai
ky niém chang dudng 69 nam
xay dung va phat trién cGia BIDV.
Day khong chi la két qua ctia mot
chién dich, ma con la nén tang cho
mot giai doan phat trién mai, khi
hé thong Cong nghé thong tin trg
thanh tru cot hé trg hoat dong kinh
doanh va thuc day chuyén déi s6
toan dién tai ngan hang BIDV.Q
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Digitalk 2026

TRi TUE NHAN TAO - TU'XU HUGONG CONG NGHE DEN
DONG LUC CHUYEN DOI TOAN DIEN TAI BIDV

R+ MINH NGOC - THUY LINH

Ngay 06/04/2026, tai Ha Noi, chuong trinh Toa dam DigiTalk so' dau tien cia nam 2026 da dién ra thanh
cong voi ch de “Al va Twong lai Ngan hang: Tw dwy moi— Van hanh moi — Gid tri moi”.

-.

Cdc dién gid chup énh luu niém tai chuong trinh

huong trinh da thu hat han
C3OO khan gia tham du truc

ti€p va hon 700 lugt theo
déi tryc tuyén qua cac kénh online.
Chuong trinh c6 su tham gia cta
cac dién gid: Pho Téng Gidm d6c
Tran Phuong - Trudng Khéi QLRR
va Truéng Khoi Van hanh, TS. Lé
Hung Son - Chuyén gia cap cao Al
(TTDL&PT), PGS.TS. Ngb Xuan Bach
- Giam d6c Khéi San pham Al, FPT
Smart Cloud, cung su hién dién clia
Ph6 T8ng Giam déc Phan Thanh Hai

va Phé Trudng Khai Kim Sam Shik.

32 ‘ Pau tu Phat trién

DigiTalk lan nay nhan dugc su
quan tam, dén ché va hudng ung tir
déng dao can bo véi chu dé néng
héi va gan lién vé6i cong viéc hang
ngay: tri tué nhan tao (Al). Chuong
trinh khéng chi cung cap nhimng
van dé quan trong vé vai tro clia Al
trong ngan hang, ma con cho thay
Al dang tiing budc thay déi cach
thic van hanh, quan tri rdi ro va tao
ra gia tri mé&i cho khach hang. Khi tu
duy thay d&i va van hanh d&i mdi,
nhimng gia tri m&i cling dan dugc
hinh thanh, khéng chi cho khach
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hang, cho can bé ma con cho sy
phét trién bén viing clia ngan hang
trong tuong lai.

Chién lucoc Al: Tru cét cua
su chuyén déi toan dién
Chuang trinh Digitalk 2026
dién ra trong bGi canh BIDV dang
quyét liét thuc hién phuong cham
hanh déng "Ky cuang - Chat lugng
- Chuyén déi toan dién". Su hién
dién cta Lanh dao Ban diéu hanh
phu trach cac khéi then chét nhu
Quan ly rti ro, Van hanh, Céng



Ong Trdn Phuong - Phé Téng Gidm déc, Truéng khéi Quan ly rdi ro va Truéng khéi van hanh BIDV trao
déi tai toa dam

nghé thong tin, D{r liéu; dai dién
Ban Giam ddc cGia nhiéu don viTru
s& chinh, chi nhanh da khang dinh
tam quan trong dac biét cta Al déi
véi tuang lai clla ngan hang.

Tai toa dam, 6ng Tran Phuaong
- Ph4 T8ng Gidm déc, Trudng Khai
Quan ly rti ro va Trudng Khéi Van
hanh BIDV, nhan manh rang Al hién
nay khoéng con la mot khai niém xa
la hay mét dy an thr nghiém don [é.
Tai BIDV, Al dang dugc dinh vi trén
hai tru c6t chinh: quan tri rdi ro va tGi
uu hoéa van hanh. Trong quan tri rti
ro, cdc moé hinh may hoc giup nang
cao do chinh xac trong do ludng cac
chi s8 rdi ro va trién khai hé théng
canh bao sém (EWS) dé phat hién
giao dich bat thudng. 3 mang van
hanh, Al giup tu dong héa cac cong
viéc th cong tur trich xuat dir liéu
dén déi soat giao dich, qua do giam
thiéu sai s6t va t6i uu héa quy trinh.

Buc tranh thuc tién: Al da
hién dién trong tung nhip theé
nghiép vu

Hién tai, hé sinh thai Al cla
BIDV da phai séng rong khap céac
mang nghiép vu. Déi vai khach
hang, ngan hang da trién khai
xac thuc sinh trdc hoc eKYC trén
SmartBanking, trg ly RM-assistant
tich hgp trén C-Platform va hé

théng xac thuc chi ky (SVS) .

D&i véi ndi b, cac cong cu nhu
AskBee, BeeX va Chatbot Al dang
tra thanh ngudi dong hanh dac luc
cho can bd nhan vién trong cong
viéc hang ngay.

DPéng quan diém vé su bung né
clia cdng nghé trong linh vuc tai
chinh ngéan hang néi chung, PGS.
TS. Ng6 Xuan Bach - Giam déc Khoi
San pham Al cia FPT Smart Cloud
da phan loai muc do trudng thanh
cUa cac ngan hang theo 3 cap do:
tir iing dung don lé dén tich hop

—

vao quy trinh va cudi cuing la van
hanh hoan toan dua trén di liéu.
Du bdo trong 3 nam tdi, Al tao sinh
(Generative Al) sé thay d&i cach
thiic lam viéc, trong khi Al phan
tich sau sé giup ca nhan héa dich
vu & muc do chua tung co.

Quan tri rdi ro va bai toan
niém tin trong ky nguyén Al
Cac dién gia ciing thang than
chi ra nhitng thach thuic va rdiro
di kem trong ky nguyén Al. Ong
Tran Phuong chia sé rdng Al c6 thé
tao ra nhing ri ro méi vé mat di
lieu khéng chinh xéac hodc cac 16i
mo hinh dan dén quyét dinh kinh
doanh sai léch. D€ kiém soéat diéu
nay, BIDV kién tri theo dudi nguyén
tac “human-in-the-loop” - Al la
céng cu ho trg, goi y nhung con
ngudi luén 1a thuc thé cudi cling
chiu trach nhiém phé duyét va
gidm sat.

PGS.TS Ng6 Xuan Béach bé
sung thém vé cac rai ro dac thu
clia Generative Al nhu hién tugng
“ao giac” (hallucination) — khi Al
tao ra thong tin sai léch nhung
nghe c6 vé thuyét phuc, hay rai
ro vé bao mat théng tin khi ngudi
dung dua tai liéu néi bo 1én cac
nén tang cdng cong. Giai phap ma
cac chuyén gia dua ra la xay dung
khung quan tri Al c6 kiém soéat
(Responsible Al), thiét lap cac lop

PGS.TS Ngé Xudn Bdch - Gidm d6c Khéi san phdm Al FPT Smart Cloud
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bao mat nghiém ngat tir khau dau
vao dit liéu dén viéc danh gia dinh
ky mé hinh vén hanh.

T goc nhin thi trudng va kinh
nghiém trién khai trong linh vuc
tai chinh ngan hang, PGS.TS. Ng6
Xuan Bach cho rang muic do6 truéng
thanh trong Uing dung Al clia cac
ngan hang Viét Nam c6 thé chia
thanh 5 cap d, tir nhan thuc, thu
nghiém, trién khai & quy mé nhg,
dén (ng dung trén pham vi rong
va cao nhat la mo hinh van hanh
theo huéng Al Native - m6 hinh
ma Al dugc tich hgp ngay tir dau
nhu mot thanh phan cét 16i ctia hé
théng. Theo Ong, cac ngan hang tai
Viét Nam hién dang & cap d6 3. Tuy
nhién, v&i su quan tam ngay cang
I6n d6i vai Al, nhiéu ngan hang cé
kha nang tiing budc tién lén cap dé
4 trong vong 3 dén 5 nam tai. Ong
Bach tin rang dé dat dugc diéu dé,
nén tang dir liéu va ha tang céng
nghé théng tin sé la nhing yéu té
tién quyét déi vai viéc trién khai
cac giai phap Al

Con nguoi: Nhan t6 quyét
dinh su thanh bai

Vi vai trd thuc thi tai BIDV, TS.
Lé Hung Son da chia sé buc tranh
téng thé vé cac ing dung Al dang
dugc ngan hang trién khai theo
huéng ngay cang bai ban, trén ca
hai phuong dién quan tri rdi ro va
nhan dién co hdi ing dung trong
kinh doanh, van hanh. Theo 6ng,
Al tai BIDV dang hién dién & nhiéu
nhém bai todn nhu nang cao trai
nghiém khach hang, hé trg can bé
trong cong viéc hang ngay, tang
cudng phan tich thong tin, hau
kiém va quan tri van hanh. Dac
biét, su phét trién clia Generative
Al dang md ra nhiéu kha nang ung
dung thiét thuc hon trong kiém
thar, [ap trinh, xay dung tai liéu,
danh gia ing dung va ho trg tra
ctiu quy trinh nghiép vu. TUr nén
tang két qua giai doan 2024 - 2025,
BIDV tiép tuc xay dung Chién lugc
dir liéu va Al giai doan 2026 - 2030,
déng thai thic ddy mot sé bai toan
trong tam nhu Al Assistant (Trg ly
Al cho can b6), RM Assistant (Trg
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Ong Phan Thanh Hai - Phé Téng Gidm déc, Trudng Ban chi dao Chuong trinh toa dam

ly Al hé trg ban hang) va IDP (Giai
phap x{ ly van ban théng minh),
hién dang dugc thi nghiém tai mot
s6 don vi thudc Tru s& chinh.

Mét n6i dung quan trong khac
dugc dat ra tai toa dam la nhiing
nang luc ngan hang can san sang
tur bay gis dé khéng bi tut lai trong
lan séng chuyén déi méi. Theo cac
dién gia, d¢ la dir liéu chat lugng
cao, ha tang céng nghé, nén tang
Al, cung véi nang luc con ngudi
va van héa Al trong t6 chic. Song
song, chuong trinh ciing nhan
manh nhing rdi ro méi khi Al dugc
Ung dung sau hon trong hoat déng
ngan hang, tur dit liéu, mé hinh, van
hanh, cong nghé dén dao duc va
tuan thu. Béi véi Al tao sinh, cac
nguy co nhu ndi dung thiéu chinh
Xac, thién léch d liéu, ro ri théng
tin hay viéc dua tai liéu n6i bo 1én
cac céng cu Al cong cong dugc dac
biét luu y. Vi vay, cac dién gia déu
th6ng nhat vé yéu cau xay dung
khung quan tri Al c6 kiém soat, bao
dam Al hé trg con ngudi nhung
luén di kém co ché giam séat va
trach nhiém giai trinh rd rang.

Phét biéu chi dao tai toa dam,
6ng Phan Thanh Hai - Phé Téng
Giam d6c, Truéng khoi CNTT dé
nghi cac ban tré phai nam bat dugc
Al, ndm bt dugc co héi phat trién
dé lam cho Al tr& thanh céng cu
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phuc vu cho viéc nang cao dugc
nhan thuc, hiéu biét, nang suat lao
dong. Trong 5 nam viia qua, ching
ta da lam sach, nang cao dt liéu
bén bi vé mién khach hang, dit liéu
vé mién rui ro da dat dugc chuan
dé dua ra xt ly va sir dung. Va chinh
IGp tré thé hé sau nay phai lam sao
dé gilt dugc cac mién dit liéu, lam
sao dé dir lieu phai“Dung - Da -
Xanh - S6ng”.

Kién tao tuong lai trén nén
tang sé

Chuong trinh Digitalk “Al va
Tuang lai Ngan hang” da khép lai
nhung lai m& ra mot hanh trinh
mai day trién vong. Véi chién lugc
bai ban, su dau tu manh mé vao
ha tang cong nghé (nhu du an
Analytics Workbench hay hé théng
may chi Nvidia H100 GPU) cung
su quyét tam cha déi ngi lanh
dao, BIDV dang tu tin tién budc
trén con dudng chuyén déi s6
toan dién.

Tuang lai ciia ngan hang khéng
chinam & nhiing thuat toan phtic
tap, ma nam & su két hgp thong
minh gitfa tri tué nhan tao va
ban sac, dao duc, su sang tao cla
con ngudi. D6 chinh la gia tri mé&i
ma BIDV hudng téi dé tiép tuc
I6n manh va bén viing trong ky
nguyén s6.0



BIDV Thang Long
52 NAM VUNG NEN TANG - BUT PHA TU'NOI LUC

| it it ot s’ ol g

2 PHAN THI THAO NGAN

Chang dwong 52 nam hoat dong cia BIDV Thang Long (03/04/1974 -
03/04/2026) la hanh trinh kién dinh, doi moi va khong ngieng it phd, tieng
budc khang dinh vi thé'la mot trong nhitng don vi dén daw cia hé thong BIDV.

ai qua 52 nam xay dung va
‘ trudng thanh, BIDV Thang

Long tung budc hinh thanh
nén tang viing chac vé nang luc
tai chinh, quén tri va té chuic hoat
déng. Trong méi giai doan phat
trién, Chi nhanh luén bam sat dinh
hudng clia hé thong, dong thai linh
hoat trién khai cac gidi phap phu
hop véi yéu cau thuc tién va dac
thu ctia Chi nhanh, trong d6, xuyén
sudt la su kién dinh vai muc tiéu
phat trién an toan, hiéu qua va bén
viing. Khdng chay theo téng trudng
don thuan, Chi nhanh chu trong
nang cao chat lugng hoat déng,
dam bao sy can dai gitta quy mo va
kiém soat rui ro, ddm béo phat trién
6n dinh lau dai.

But pha trong tang truong -
Khang dinh bing hiéu qua
thuc chat

V&i nén tang viing chac, BIDV
Thang Long tiép tuc phat trién
viing chac giai doan gan day.
Nam 2025, Chi nhanh dat "Hoan
thanh xuat sdc nhiém vu", gitr
viing vi tri dan dau cum dia ban

Khi méi cdn bo déu chiu dong,

trach nhiém va gan bé vdi to
chitc, do chinh la nén tang quan trong
nhdt dé BIDV Thang Long phat trién

bén vitng”. Ong NGUYEN HA AN

va ti€p tuc la Chi nhanh hang dac
biét ctia hé théng.

Hiéu qua hoat déng tuing buéc
dugc nang cao, thé hién & ca quy
mo va chat lugng tang trudng, cac
chi tiéu kinh doanh hoan thanh
vugt ké hoach, chat lugng tin dung
dugc kiém soat chat ché.

Chi nhanh chu trong ddy manh
chuyén déi s, cai tién quy trinh va
nang cao trai nghiém khach hang,
nang cao nang luc canh tranh trong
b&i canh nganh ngan hang dang
chuyén d&i manh mé.

Poéng hanh cung khach
hang - Lan toa tu su tin cay
Lay khach hang lam trung tam,
BIDV Thang Long da khéng ngling
cling ¢6 va phat trién cdc méi quan
hé hgp tac trén co sé lau dai va bén
viing. Khach hang tin tudng, gan bo
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khi Chi nhanh cung cap gidi phap
tai chinh pht hgp déng thai cha
déng, linh hoat trong hé trg va tu
van. Trong cac giai doan hoat dong
cla khach hang, BIDV Thang Long
luén thé hién vai tro |a d6i tac tin cay,
déng hanh ciing khach hang vuat
qua théach thic va phat trién 8n dinh.
BIDV Thang Long luén chu trong
phét trién ngudn nhan lyc va xay
dung van héa doanh nghiép. Boi
ngl can bé khéng ngung dugc
hoan thién tu trinh d6 chuyén
mon, tinh than trach nhiém dén su
cht d6ng va kha néng thich tng.
Céc chuong trinh giao luu n6i bo
thudng xuyén dugc té chiic gan véi
cac ngay lé nhu Quéc té phu ni,
thanh lap Poan... lam gia tang tinh
than doan két, gan bé trong tap thé
can bo Chi nhanh. Cac hoat dong
phuc lgi, cham lo d&i séng can bo
dugc thuc hién thudng xuyén, ciing
c6 thém niém tin, tdng cudng su
déng thuan - yéu té quan trong tao
nén stic manh ndi sinh, gop phan
thuc hién thang lgi cac muc tiéu
kinh doanh ctia Chi nhanh.

Hudng téi tuong tai - Chu
dong thich ung, nang tam
phat trién

Budc sang nam 2026, BIDV Thang
Long dinh hudng nang cao hiéu qua
hoat dong, giti viing vi thé trong hé
théng va hudng t6i cac cdt méc tang
trudng cao hon nhu gia nhap "Cau
lac b6 chi nhanh ¢6 Igi nhuan trudc
thué 1.000 ty d6ng" va cao hon thé.

Pé hién thuc héa muc tiéu, Chi
nhéanh tap trung trién khai déng bo
céc gidi phap: ddy manh chuyén déi
s0, nang cao chat luong dich vy, m&
rong nén khach hang va tang cudng
quan tri rui ro.

Véi nén tang viing chac, déi ngi
gan két va dinh hudng ré rang,
BIDV Thang Long san sang bt pha,
khang dinh vi thé mét trong nhiing
don vi dan dau hé théng.0
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10 NAM KHANG DINH VI THE
trong phat trien kinh té xa hoi Thu do

X+ MINH HUONG

Ngay 17/4/2026, 5 Chi
nhdnh BIDV Hoang Mai
Ha Noi, Gia Lam, Ngoc
Khdanh Ha Noi, Hoai
Driec va Bdc Ha ky niém
10 nam thanh lap, ddnh

ddu moc phat trien vt
bac ctia 5 Chi nhdnh

trén dia ban Thu do voi
nhing dong gop hiéu qua
vao sy phdt trien chung
cua he thong.

nam truéc, dé€ mé rong
1 O khéng gian phat trién, nang

cao nang luc canh tranh va
kha nang phuc vu khach hang cta
toan hé théng BIDV trong diéu kién
Ha N6i mé& rong, BIDV da thanh lap 5
Chi nhanh méi tai cac clra ngé quan
trong ctia Thi dé. Bay la mot buéc
di c6 y nghia chién lugc trong phat
trién mang ludi cia BIDV.

Muoi nam - mét hanh trinh
kién tri, nhat quan

Sau 10 ndm hoat dong, véi nén
tang quy mo ban dau con khiém ton
50 véi cac dan vi khac trong hé théng,
5 chi nhanh da vuon 1én, khng dinh
vi tri trong hé théng vai nhiing két
qua va thanh tuu dang ghi nhan.

Sau moét thap ky kién tri, dén hét
31/12/2025, huy déng von tir 6.000
ty ndm 2016 da dat trén 76.000 ty —
tang 13 lan, tang truéng binh quan
32%/nam, chi€ém 8% cum dia ban.
Du ng tin dung tir gan 4.000 ty da
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Ban Iénh dao BIDV trao tdng C& thi dua 5 Chi nhdnh “Pon vi ¢é nhiéu thanh tuu trong 10 ngm
hoat déng, gép phdn vao su' nghiép xdy dung va phadt trién hé théng BIDV”

dat trén 75.000 ty - tdng gan 19 lan,
tang truang binh quan 39%/nam,
chiém 9% cum dia ban. Chénh léch
thu chi va lgi nhuan trudc thué tang
trudng binh quan lan lugt 61%/nam
va 58%/nam.

Ly gidi diéu nay, Ong Pham Trung
Hiéu - Giam déc BIDV Hoai Buc thay
mat 5 Chi nhanh cho biét: "Cau tra
I6i khong dén tir nhing giai phap
ngan han, ma t moét hanh trinh
kién tri va nhat quan, bam sat dinh
huéng chi dao diéu hanh ctia BIDV.
Ban Lanh dao cac Chi nhanh da tuan
tha quy trinh, quy dinh, diéu hanh
cht déng va linh hoat; siét chat ky
cuang, ky luat; t6i uu hoa mé hinh té
chtic va ndng sudt van hanh; chuyén
tU giao chi tiéu sang quan tri theo
muc tiéu va hiéu qua; lua chon, phan
khuc phu hop nhat véi dia ban dé
tap trung nguén luc. Tu duy dy dugc
hién thuc hda qua mét nén tang xay
dung turba yéu té cot 16i: con ngudi,
cdng nghé va quan tri rai ro.
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V6i doi ngli can bo ban dau chi
50 - 60 ngudi nay da tang Ién binh
quan 94 ngudi méi chi nhanh da
dugc chuan hoéa vé chuyén mén
va kha ndng thich ting; iing dung
céng nghé va ngan hang sé dugc
ddy manh trong tiing quy trinh
van hanh; nguyén tac kiém soat
rdi ro dugc gilt virng xuyén suét.
Chinh nén tang 4y da giap 05 Chi
nhanh tung budc vuot qua giai
doan "méng vé luc, yéu vé nén" dé
chuyén sang giai doan tang téc.

VGi cac don vi méi thanh lap,
khach hang luén la yéu t6 c6t 16i,
quyét dinh su tén tai va tang truéng
bén viing. Dén hét 31/12/2025,

5 Chi nhanh c6 hon 392.000 khach
hang ca nhan va trén 9.000 khach
hang t8 chic - tdng 28 1an so vdi
2016.Trong d6, Chi nhanh Hoai Buic
1a mot diém sang ré nét trong cdng
tac phat trién khach hang ban 1é véi
téng s6 hon 120 nghin khach hang,
¢6 d6 phi sau rong trén dia ban,



dung tha 16 trong cum. Chi nhanh
Hoang Mai Ha Noi la don vi dién
hinh véi tép khach hang da dang
véi du an trong diém qudc gia vé
nang lugng, cac du an Ién & nhiéu
nganh linh vuc nhu gido duc, y t€,
san xuat.

Quy mo tang truéng luén di doéi
vGi an toan: ty 1é ng xau, ng nhém
5 cac Chi nhanh hién dugc kiém
soat & muic dudi 1%. Chat lugng tin
dung dugc kiém soét, hiéu qua kinh
doanh ngay cang cao; ndi b doan
két tét, thu nhap ngudi lao déng
khéng ngung dugc cai thién va
nang cao... cdc Chi nhanh da khang
dinh niém tin thj trudng, uy tin, vi
thé cda tiing Chi nhanh & ting dia
ban.Va déu c6 nhiing déng gép
to I16n v&i muc d6 khac nhau, theo
cach khac nhau vao két qua chung
cla toan hé théng.

Ban linh, khat vong cua 5
chi nhanh da khong phu
niém tin cta hé théng BIDV

Phat biéu tai I& ky niém, Chu tich
HDQT Phan Buc Tu da tran trong
ghi nhan nhimng né luc va két qua
5 Chi nhanh da dat dugc:“10 nam,
moét chdang dudng chua dai so véi
lich sit hinh thanh va phat trién cda
BIDV, nhung la mot hanh trinh du
dé khang dinh ban linh y chi, khat
vong vuon lén clia 5 Chi nhanh
trong viéc thuc hién st ménh,
nhiém vu kinh doanh dugc giao.
Chung ta hoan toan cé thé tu hao
vé nhiing thanh tyu, nhiing gia tri
dem lai va nhiing déng gép to I6n
clia 5 Chi nhanh. Thay mat Ban Lanh
dao, téi tran trong ghi nhan, biéu
duang va bay té su tri an sau sac tGi
cac thé hé can b, ngudi lao dong
clia 5 Chi nhanh qua cac thai ky, da
khong nging né luc, doan két, cong
hién tri tué va tam huyét, xay dung
cac Chi nhanh viing manh, gép
phéan quan trong vao su phat trién
chung clia toan Hé théng’”.

Trong giai doan phat trién ti€p
theo, Chu tich HDQT cling dé nghi
5 Chi nhanh tap trung vao mét s6
dinh huéng trong tam tam. B¢ la:

Thir nhdt, tiép tuc ciing 6 nén
tang, tang trudng an toan, bén

DR

Tiét muc vdn nghé chao mung tai Lé ky niém

vling. Kién dinh nguyén tac: tang
trudng di doi véi kiém soat ri ro;
hiéu qua gén véi chat lugng; phat
trién gén vai ky luat. Thanh céng
khong chi do bang quy mé ma, phai
bdng gia tritao ra;

Thir hai, @y manh chuyén ddi
s6 va d6i méi mo hinh kinh doanh.
Khong chi ting dung cdng nghé, ma
phai thay d&i tu duy phuc vu khach
hang, nang cao trdi nghiém, ca nhan
héa dich vy, huéng t&i mot mo
hinh ngan hang than thién hién dai,
théng minh.

Thur ba, kién dinh nguyén tac:
“khach hang la trung tam”trong
moi hoat déng. Chuyén tu tu duy
“phuc vu” sang“ddng hanh” véi
khach hang. BIDV khong chi cung
cap san pham dich vu ma phai hiéu
khach hang, di cung khach hang, la
déi tac tai chinh tin cay va hiu ich
clia khach hang. Khach hang ngay
nay khong chi can dich vu t6t ma
can trai nghiém tét, can sy thau
hiéu, sé chia, tén trong va hiéu qua.
Méi sdn pham, méi quy trinh, méi
hanh dong déu phai tra 16i dugc
cau héi:“Khach hang dugc tén
trong khéng, cé lgi ich gi, thuan tién
hon & diém nao?”. Va chi khi khach
hang thanh cong, BIDV méi phat
trién bén viing, mai hoan thanh s
ménh clia minh.
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Thu tu, xay dung doi ngl can
bd thuc su chuyén nghiép, ban
linh va cé khat vong. Bay la yéu
t6 quyét dinh thanh cong. Mo6i
can bd can khéng nging hoc hoi,
nang cao nang luc, gilr viing dao
duc nghé nghiép va tinh than
trach nhiém. Moi can bo phai dat
chudn muc mdi la: “Chuyén tir lam
tét sang lam xuat sac”.“Khong
phai chi lam dat yéu cau ma lam
t6t nhat co thé”.

Thurndm, xay dung va thuc hanh
t6t vdn hoa BIDV; séng va lam viéc
trach nhiém, nghia tinh; thuc hién tét
cdng tdc ASXH, trach nhiém véi cong
déng; gop phan hién thuc héa muc
tiéu chién lugc: xdy dung BIDV tr&
thanh Ngan hang Than thién - Hién
dai - Nghia tinh, la Ngan hang Lén -
Manh - Xanh hang dau khu vuc, thuc
hién t6t st ménh dem lai lgi ich, tién
ich cho khach hang, c6 déng, ngudi
lao d6ng va phung suTé quéc.

Chu tich HBQT ciing da danh
nhiing 16i chiic dén 5 chi nhanh véi
ky vong:

"Déi méi quyét liét hon - Bat phd
manh mé hon - Béng gop xiing ddng
hon nita cho su' nghiép phdt trién cia
hé théng BIDV va Tha dé Ha Noi".

Chtc 5 Chi nhénh: Viing vang -
But phd va téa sdng trong chdng
dudng phia truéc. O
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BIDV SO GIAODICH 1
Dau an 35 nam, ving budc tien phong
KIEén tao gia tri va lan toa dan dau
2 MINH NGOC

Chiew ngay 27/3, BIDV Chi nhdanh So Giao dich 1 da t0 chitc trong the Lé ky nigm 35 nam thanh
lap. Su kien khong chi la dip d@é tap the can by, nhan vien cung nhin lai chang dwong lich sie day
tw hao ma con lan toa khat vong dan dat hé thong buwdc vao mot ky nguyén biit phd mai.

|‘ .‘
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LE KY NIEM 35 NAM THANH LAP '*“w-
BIDV SO GIAO DICH 1 'xﬂ‘ !

Cha tich HBQT BIDV trao téng 6 thi dua déi véi BIDV Sé giao dich 1

hat biéu khai mac budi I&, ng
PVO Hoang Duang - Giam déc

Chinhanh S& Giao dich 1 da 6n
lai hanh trinh 35 ndm xay dung va
phat trién vinh quang clia don vi. Ra
dai tirnam 1991 trong béi canh dat
nudc bat dau ma cla, chi nhanh da
manh dan d&i méi tu duy, chuyén
minh tu déc canh tin dung sang da
dang héa dich vy, luon la bé phéng
thr nghiém cac san pham hién dai
nhat ca toan hé thong. Bang sund
lyc khong ngling, S& Giao dich 1
da vuon |én dat nhiing thanh tuu
vugt bac véi quy mo hoat dong
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cham méc 164.504 ty déng vao ndm
2025, lgi nhuan dat 2.233 ty dong va
nang suat lao déng dan dau & mic
8,2 ty dong trén mot nhan sy, Gidm
déc Vi Hoang Duang cling tu hao
khdng dinh vai trd uom mam clia
don vi khi da tach lap thanh cong 8
chi nhanh cap 1 uy tin trén dia ban
thu dé, ximg dang véi danh hiéu
Anh hung Lao dong thai ky d&i mai.
Thay mat thé hé thanh nién
S& Giao dich 1, anh Nguyén Xuan
Bach - Bi thu Boan thanh nién chi
nhanh cam két sé bién long tu hao
thanh hanh déng thiét thuc, diing
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cadm budc ra khéi viing an toan dé
tién phong Uing dung céng nghé
0 va tri tué nhan tao. Luc lugng tré
quyét tam kién tao mo hinh ngéan
hang xanh, dong gop truc tiép vao
su phat trién bén viing va vi thé dan
dau clia toan hé théng.

Nham ghi nhan nhiing né luc
bén biva cdng hién to 16n, tai budi
I&, 6ng Phan Buc Tu - Cha tich Hoéi
déng Quan tri BIDV da vinh danh
va trao tang C& thi dua cho tap thé
Chi nhénh Sé& Giao dich 1 vi nhiing
thanh tich xuat sac trong 35 nam
hoat dong, déng gop hiéu qua vao



L F Wi 35 WAM THANS LIP

Ong Vii Quéc Sdu — Nguyén Chi tich HDQT BIDV, tifng c6 thdi gian

lam Gidm déc Sé giao dich 1

el ]
LE KV NIEM 35 NAM THANH LEP

VMG BUTGC TIEN PHONG

_BIDV SO GIAO DICH 1

KIEN TAO GIA TR] - 144 464 gy 27 sy 3
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Ong Phan Buic Tu, Chu tich HDQT BIDV ghi nhdn nhiing thanh tuu
cta chinhdnh

Bai bi€u chup dnh luu niém véi cdc déng chi nguyén la lénh dao BIDV

su nghiép phat trién chung. Trong
khong khi tri an sau sic, Ban lanh
dao cap cao cling tran trong trao
tdng hoa chic miing 9 déng chi
Giam déc Sé Giao dich 1 qua cac
thai ky, vinh danh nhiing ngudi
thuyén trudng kién cudng da chéo
lai chi nhanh vugt qua nhiéu giai
doan mang tinh budc ngoat.

Ong Vi Quéc Sau - Nguyén Cha
tich HDQT BIDV, c6 thoi gian la Gidm
déc S& Giao dich 1, bay t6 su vinh
du va xuc déng khi dugc tra lai, gap
g nhiing déng nghiép cii trong
dip ky niém 35 nam. Ong béi héi
nhdé lai giai doan dau nam 1997 day
ddc biét khi dinh hinh m6 hinh hoat
déng mdi. Du diéu kién con nhiéu
kho khan, hé théng cong nghé dang
trong budc dau hoan thién, nhung
tap thé can bo da thé hién tinh than

trach nhiém cao, quyét tam xay
dung daon vi ngay cang viing manh.
Ong rat &n tugng véi su phat trién
vuot bac clia S& Giao dich 1 ngay
nay, dac biét la cét méc Igi nhuan
2.233 ty déng. Ong guii gdm niém tin
vao thé hé tré sé tiép tuc phat huy
truyén théng anh huing, dua don vi
vuaon lén nhiing tam cao mai.

Phét biéu chi dao tai su kién, Cha
tich Hoi déng Quan tri Phan Duc Tu
g |6 tri an sdu sac téi cac thé hé lanh
dao, can bo di trudc, dong thai dic
két tam voc clia S& Giao dich 1 qua
bon gia tri c6t 16i 1a vai trod dau tau,
tinh chu&n muc, niém tin va stic lan
téda manh mé. Binh hudng cho chang
dudng sap téi, 6ng yéu cau chinhanh
ti€p tuc gitt viing vi thé tién phong,
ddy manh toan dién céng cudc
chuyén di s6, dich chuyén sang ting
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trudng xanh, nang tam chat lugng
nguén nhan luc va cling c6 hé théng
quan tri rdi ro. Ciing nhan dip trong
dai nay, Chu tich Phan Buc Tu da tan
tay trao tdng Chi nhanh S& Giao dich
1 buc trung mang dam ky vong véi
12 chit vang: "Viing budc tién phong,
kién tao gid tri, lan téa dan dau".
Khép lai phan nghi Ié trang trong,
Giam déc Chi nhanh Vi Hoang
Duong da dai dién tap thé can bo
nhan vién phat biéu dap tu, bay té
I6ng biét on trudc su quan tam, chi
dao sét sao clia Ban lanh dao BIDV.
Hanh trinh 35 ndm khép lai dé m&ra
mét chuong mdi, nai BIDV S& Giao
dich 1 cam két tiép tuc doan két,
nd luc chinh phuc nhiing dinh cao
mai, xiing dang vai niém tin yéu cla
khach hang va st ménh vinh quang
dugc giao phé.a
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: ? KIEN TAO NHIP DAP TAI TRQ THUONG MAI

nol dau tau kinh té phuong Nam

NAM X _TRUNGTAMTAC NGHIEP TAITRG THUONG MAI

Tap thé Trung tam Tdc nghiép tai tro thuong mai

ang tu khéng chi la khuc
‘ trang ca lich st véi Ngay Gidi
phong mién Nam 30/4 va
Qudc té Lao ddng 1/5, hay thang
cdi nguén tu hao ky niém 69 nam
thanh lap BIDV (26/4), ma con danh
dadu mét thai khac dac biét cha
chuiing t6i: Ky niém 17 ndm ngay
thanh lap Trung tam tac nghiép
Tai trg thuong mai tai TP. H6 Chi
Minh (16/4/2009 - 16/4/2026). Gan
hai thap ky di qua, ti nhiing vién
gach nén moéng dau tién, don vi da
chuyén minh manh mé, trg thanh
mot "mat xich" séng con khoi théng
dong vén va bao chiing cho thanh
céng clia hang triéu chuyén hang
xuyén luc dia.

Tu vach xuat phat dén
mang luéi chuyén sau
Céch day didng 17 nam, vao
ngay 16/4/2009, gilta lic dong chdy
thuong mai quéc té tai khu vuc phia
Nam dang vuon minh manh mé, sura
doi clla Trung tam tac nghiép Tai trg
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thuong mai tai TP. H6 Chi Minh mang
mét y nghia chién lugc sau sac.

Khai dau khiém ton véi tén goi
"Phong 3" va luc lugng vén ven 17
can bg, doi ngli chung t6i ganh vac
trong trach giai quyét khéi lugng
giao dich xudt nhap khau khéng 16
ngay tai dau tau kinh té nang déng
nhat ca nudc.

Trai qua thai gian, cung véi su'16n
manh khéng nging ctia nén kinh
té€ nudc nha va dinh huéng tirBIDV,
mé hinh t6 chiic clia Trung tam da
lién tuc dugc kién toan dé dap ung
doi hoi ngay cang khat khe clia thi
trudng. TU viéc tach 1ap thanh hai
phong chuyén mén héa vao nam
2012, dén nay Trung tam da phat
trién thanh mat khéi lién két chit ché
g6bm ba nhém nghiép vu chuyén sau
(Xuat khiu 3, Xuat khau 4 va Nhap
kh3u 5) v&i luc lugng 32 can bé tinh
nhué dé bam sét 16 trinh tap trung
héa va chuyén mon héa quy trinh xtt
ly tac nghiép trén toan hé théng. D6
la mét chdng dudng dai cda su kién

Thang 04.2026

dinh, chuyén déi tir mét "canh tay

ndi dai" vuon téi viéc tré thanh mot
trung tam diéu hanh chuyén moén sac
bén, linh hoat va hiéu qua.

Mudi bdy nam hién dién khong
don thuan la nhiing vach khac cta
thdgi gian, ma la mét cong cudc kién
cudng vé mét don vi ludn gan chat
vai trd cla minh véi nhiém vu chién
lugc tiing thai ky ctia hé théng
va nén kinh té nudc nha. bi lén tir
nhimng ngay dau thanh lap so khai,
Trung tam da tung budc vuon lén,
khang dinh vi thé vitng chac khéng
thé lay chuyén trong linh vuc tai trg
thuang mai phia Nam T6 quéc. Méi
tudi méi di qua la mot nac thang
danh dau sy trudng thanh vuot bac
vé quy mo, su chuyén minh trong
cdng nghé va ca su tan tam trong
dich vu. Bang viéc khong ngiing da
dang héa san pham dich vu cung
ing va t6i uu héa hiéu qua hoat
dong, Trung tam luén minh chiing
minh la mét ngudi ban déng hanh
tin cay, cau n6i thanh céng cho



nhiéu cong trinh trong diém, du &n
qudc gia va la diém tua viing chic
cho su phat trién ctia hang van
doanh nghiép, nganh nghé kinh té.

"Chién si" tham lang trén

mat tran kinh té

Trong thai binh, mat tran cta dat
nudc khong con la bom dan, ma
chinh la thuong trudng khéc liét, la
hanh trinh day thach thuc dé nén
kinh t€ nudc nha vuon ra bién I6n.
Va stic manh thuc su ctia Trung tam
khéng nam & nhiing hé théng van
phong hay thiét bj may moc kho
khan, ma ndm & 32 manh ghép con
nguoi. Budc chan vao khong gian
lam viéc cia Trung tam, bat c( ai
cling c6 thé cdm nhan ngay nhip do
lam viéc héi ha, khan truang nhung
lai chudn xac dén ting chut. Dac thu
cta nghiép vu thanh toan quéc té va
tai trg thuong mai la su khac nghiét
vé thdi gian, su da dang clia cac tap
quan qudc té va rdi ro ludén rinh rap
trong tung cau chir cda thu tin dung
phét hanh hay bé chiing tur xuat
trinh. Khéng c6 ché cho su sai sot
khi m6i thao tac x(t ly va phé duyét
la“sinh ménh” cdla nhitng giao dich
hang triéu do, 1a su thanh cong clia
nhing chién lugc dai han va su“tén
vong” clia nhimg céng ty, t6 chuic.

DE& van hanh ¢ may ay, Trung
tam quy tu mét doi ngd nhan sy sé
hitu nén tadng chuyén mon viing

vang va ngoai ngir xuat sac véi su
chuyén tam, tu duy logic, tinh chinh
xac tuyét doi va su can trong vuon
t&i muc hoan hdo. Noi day la su giao
thoa gitra tu duy d6i mdi clia cac
chuyén vién tré day nhiét huyét va
sy uyén tham clia nhiing can b6
man can. Bé day kinh nghiém gan
hai thap ky da nhao nan nén nhiing
“tay nghé” uyén bac, am tudng sau
sac luat 1é quéc té va da sac sdo dé
soi chiéu thau déo ting chi tiét nhé
nhat trong cac diéu khoan L/C hay
tap quan thuong mai phuc tap xuyén
linh vuc. Su két hgp nay da tao nén
mot ¢ may van hanh tron tru, chinh
xac tuyét doi, cung Ung ra thi trudng
nhiing dich vu tai trg thuong mai véi
chat lugng hang dau.

K& thura tron ven tinh than "than
t6c, tdo bao" clia ngay giai phong
cung y chi lao ddng "bén bi, sang
tao" chia ngay 1/5, d6i ngli can bo,
nhan vién nganh ngan hang néi
chung, BIDV va chiing t6i néi riéng
dang viét ti€p nhiing trang st mdi,
la nhiting “chién binh” trén mat tran
kinh t€, ngay dém miét mai xt ly
hang ngan giao dich, khai théng
dong vén dé lam bé phéng cho céc
doanh nghiép Viét ré séng vuon xa.
Chung t6i luon ty hao khi dugc lam
nhing "chién si" tham lang, tiép
tuc dung tri thic va su sang tao dé
kién tao nén nhiing "chién céng"
mdi trén thuong truong, dam bao
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cho nhing chuyén hang xuyén bién
gidi, mang ngoai té va niém vui vé
cho dat nudc.

Hai dau cau - Mét su ménh

Su Ién manh viing vang clia BIDV
c6 ddu an dam nét tir nhiing quyét
sach chién lugc, dac biét la viéc kién
toan mang ludi tac nghiép tai tro
thuong mai chuyén sau. Ky niém 17
nam ngay thanh lap cda Trung tam
tac nghiép Tai trg thuong mai tai
TP. H6 Chi Minh la mét minh chiing
ruc r&, khdng dinh tinh dang dan
cla tam nhin dy. Ra doi nhu mét co
s@ thu hai sau "cdi néi" & thu d6 Ha
Noi, sy hién dién clia Trung tam tai
dau tau kinh té 16n nhat ca nudc da
vugt ra khéiy nghia clla mét budc
m& rébng mang luéi ca hoc. Noi day
ganh vac mét si ménh chién lugc:
kién tao mot truc két ndi Bac - Nam
hoan hao, tryc tiép don dau va giai
quyét khéi lugng giao dich xuat
nhap khau khéng 16 ctia khu vuc
phia Nam.

Du khodng cach dia ly [én téi
hang ngan cay s6, Trung tam Ha
Noi va Trung tdm Hé Chi Minh van
chung mét nhip dap dudi mai nha
BIDV. Chinh su tuang hé, "chia Ia"
nhip nhang gitia hai dau cau da hoa
giai moi ap luc khéc liét ctia thuong
trudng thanh nhiing quy trinh tac
nghiép lién mach, hé trg va bao vé
t6i da quyén loi cho doanh nghiép
Viét Nam vuon xa ra bién Ion.

Hanh trang ma nhiing ngudi lam
nghé tai trg thuang mai ching téi
mang theo vo cling phong phg,
d6 khong chi la kién thic chuyén
mon séc bén, ma con la tinh than
kién cudng, y chi lao déng bén
bi va ban sic van hoa day tu hao
cua lich s&t Ngan hang dap xay 69
nam. Dau biét phia trudc 1a mot thi
trudng toan cau vai nhiing bién so
khén ludng, nhung véi nén tang
viing chac cia BIDV cling su nhay
bén cta don vi, chung t6i van sé la
nhiing vién gach héng kién dinh,
n6 luc céng hién khéng mét moi dé
viét ti€p ban hling ca cda thai binh,
dua con tau BIDV ré séng vuon xa,
hoda nhip cling su 16n manh khéng
nguing cta nén kinh té nuGc nha. 0
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BIDV Kinh Bac
DAU AN 5 NAM THANH LAP

PHONG KHACH HANG DOANH NGHIEP FDI

X+ VU MINH HIEU

Phong Khdch hang doanh nghiép
(KHDN) FDI ciia BIDV Kinh Bdc dwoc
thanh lap ngay 01/04/2021 vao thoi ky
cao diém cua dich Covid-19 vdi quy mo
ban dau rat khiem ton (chuwa dén 500 ty
dong), nén khdch hang sic dung da dang

ngon ngit nhu: Tieng Nhat, Tieng Han,

Tieng Trung, Tieng Anh,...

gay dau thanh lap, mé hinh
N Phong KHDN FDI méi trién

khai trong hé théng BIDV
nén Phong da dugc Ban KHDNNN
hé trg nhiét tinh trong viéc dinh
huéng hoat déng, mé hinh té chiic
va tim kiém khai thac khach hang
trén dia ban.

Sang ndam 2022, khi dich
Covid-19 da giam baét, Giam déc Chi
nhanh da dinh huéng toan bo chi
nhénh coi viéc phat trién nén khach
hang FDI la trong tam kinh doanh,
phat huy t6i da méi quan hé cla
tng can bo trén dia ban. Trong d6,
Phong KHDN FDI 13 trung tam trién
khai cac chién dich va xay dung céac
g6i chinh sach hap dan khach hang
FDI nhu "Kinh Bac Free" - mién phi
toan bé giao dich chuyén tién trong
nudc cho cac khach hang FDI méi.
Chuong trinh kéo dai nhiéu nam da
tao dung dugc thuong hiéu trong
cdng déng cac doanh nghiép FDI
trén dia ban tinh Bac Ninh.

Khi tinh hinh kinh té chinh tri thé
gidi co su bién déng, Phong KHDN
FDI nhan thdy lan séng dich chuyén
va la xu hudng lau dai clia cac doanh
nghiép FDI Hoa ng sang Viét Nam
noi chung cling nhu tinh Bac Ninh
ndi riéng, dac biét trong linh vuc
dién tr cong nghé cao. Tu d6, Phong
da nhanh chéng chuyén huéng tap
trung ti€p thi vao nhom khach hang
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nay. Pay la nhém khéach hang c6 su
da dang vé quy mo, s6 lugng doanh
nghiép I6n va dé ti€p can hon cac
nhém khac. Ngay khi tap trung vao
mé&t nhdm khach hang dugc xac dinh,
hiéu qua kinh doanh nén khach hang
FDI ctia Chi nhanh Kinh Bac da tang
Ién nhanh chéng va thudng xuyén,
dugc Tru s& chinh vinh danh la mot
trong nhiing chi nhanh phat trién nén
khach hang FDI t6t nhat hé théng.
Trong d6, c6 nhiéu khach hang dugc
ban KHDNNN xé&p vao nhém WIP, VIP,
tiém nang can cham soc.

Ban lanh dao chi nhanh cling
nhan dinh sém bién phap nang cao
ty 1& huy dong vén khéng ky han
theo dinh hudng clia Tru s& chinh la
mét gidi phap trong tam, Chi nhanh
danh gid nhém khach hang FDI la
mot trong nhiing chia khoa giup gia
tang ty 1& nay. Nguon tién huy déng
von khéng ky han duy tri trén tai
khoan vén dau tu trong qua trinh
chg dau tu, vay Cong ty me hay
cac khoan doanh thu vé tai khoan
chua st dung,... [a mot trong nhiing
nguon huy déng gidp tang ty &
CASA rat hiéu qua.

Nh& nhiing chinh sach déng
b6 dé, quy mé va thu thap tir nén
khach hang FDI tai Chi nhanh Kinh
Bac tang manh trong giai doan
2021-2025, khi két thic nam 2021:
Téng thu nhap ti khach hang FDI
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da tang lén thanh: 122 ty déng
(tang hon 5 lan). Trong do, ty lé
CASA tir nén khach hang FDI luén
duy tri & muc trén 70% trong 5 nam
lién tuc. D6 cling la nguyén nhan
chinh gitip ty Ié CASA clia Chi nhanh
Kinh Bac thudng xuyén & mic 50-
60%, la mét trong nhiing chi nhanh
c6 ty 1& CASA ding dau hé théng.

Nam 2025, Chi nhanh Kinh Bac
dugc Tru s& chinh danh gia la Chi
nhanh xuat sac ding dau cum déng
luc phia Bac ngoai Ha Noi va Bong
bang S6ng Hong, trong d6, co su
ddng gop rat 16n ctia Phong KHDN
FDL. V& thu nhap tur nén khach hang
FDI, Chi nhanh Kinh Bac cling dugc
Ban KHDNNN ghi nhan la chi nhanh
ding dau cum dia ban va ding thu
8 toan hé théng.

Ngay tir nhiing ngay dau nam
2026, Chi nhanh Kinh Bac tiép tuc
d&y manh phat trién manh khach
hang FDI, tang cudng tiép thi khach
hang mdi va gia tang quy mé hoat
dong. Trong thai gian t6i, Chi nhanh
sé phéi hgp tét véi Ban KHDNNN dé
tiép thi cac khach hang I6n, khach
hang chién lugc, tham gia tich cuc
vao chién dich Grand Leap 2026
ctaTru s& chinh va phan dau nang
cao xép hang ctia Chi nhanh Kinh
Bac trong hé théng & phan khac
nay cling nhu gia tang thi phan ctia
BIDV trén dia ban.Q



Chuyén doi ngan hang ban 1€

GIU’NHIP PE KHONG QUAY LAI VACH XUAT PHAT

X THUY HUONG

Tai BIDV Nam Binh
Duong, chuyén doi mo hinh
ban lé (RBT) dwogc xdc dinh

hanh trink dai hoi nham
thay doi tan goc ré tw duy va
nhip do lam viec, voi quyét
tam kien tri giw "da”, khong =
quay lai vach xudt phat

6ng thuong hoat déng ban
‘ I& thudng c6 tinh thai diém khi

can b6 quen véi nhip dé "dén
dau hay dén dé", phuc vu khi khach
hang cé nhu cau hodc doén toan luc
chay chi tiéu vao cac dot thi dua
cudi ky. Cach lam nay dui van mang
lai két qua kinh doanh kha quan
nhung phu thudc nhiéu vao né luc
ca nhan va thiéu tinh bén viing.

Khi chinh thuc trién khai RBT, BIDV
Nam Binh Duaong da lua chon huéng
di bén viing: chuyén dich tir mé hinh
phuc vu dai tra sang phuc vu theo
CVP (Customer Value Proposition -
Dé xuat gia tri khach hang). Véi dinh
hudéng nay, khach hang dugc phan
nhém r6 rang theo gia tri va tiém
nang dé c6 phuang an cham séc
"dung phan khuic, dung gia tri".

Su thay d6i trong tu duy va cach
lam lam cho hoat d6ng ban & nhu
mét dong chay lién tuc, khéng bi
ngat quang. Can bd chi déng quan
ly danh muc thay vi thu déng cho
khach hang dén, tuong tac thudng
xuyén dé khach hang khéng bi "troi".
Hé théng CRM c6 vai trd nhu tdm
ban d6 hanh trinh gidp theo déi sat
sao tiing diém cham vaéi khach hang.

Trong ly thuyét quan tri cling
nhu vat ly, Momentum (d6ng lugng)
dugc hiéu la xu huéng chuyén dong
dugc duy tri va tu tdng t6c khi da co
da. Ban lanh dao Chi nhanh vivon

Buéilé chk-off Chuyén déi toan dién hoat dong ngdn hang bdn Ié Chl nhanh Nam Binh Duong

qué trinh chuyén déi nay giéng nhu
hinh dnh mét doan tau roi ga. Giai
doan khéi déng nang né, cd may
gam rt 16n nhung chi nhich di tiing
chat mét. Bay chinh la thai diém
nhay cdm nhat, b&i néu thi€u niém
tin va su kién tri, tap thé rat dé nan
long va dung lai trudc khi kip nhin
thdy thanh qua. Khi mdi trién khai
tai chi nhanh bat dau tir 15/9/2025
da xuat hién nhiing cau héi nhu
"Tai sao phai thay d&i khi cach ch
van t6t?" hay lo ngai vé viéc khéng
du thai gian xtr ly khéi lugng cong
viéc phét sinh... Day la phan ting

tu nhién khi can bé chua nhin thay
rd thanh qua. D& vugt qua suic y
nay, Chi nhanh da thiét 1ap cac quy
chudn tuang téc, vi du nhu khéch
hang hang Premier can dugc tuong
tac t6i thiu mat 1an/thang, khach
hang than thiét la ba thang mét lan.

Cdc cdn bé dat gidi theo co ché thudng RBT ctia Chi nhdnh
Nam Binh Duong
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Can bo thudng xuyén chu déng gap
g6, tu van, gidi thiéu san phdm cho
khach hang.

Vai tro clia cac Trudng phong va
nhip d6 quan tri dugc dat [én hang
dau véi cac budi hop nhanh hang
ngay dugc vi nhu nhiing "diém
neo" quan trong dé giir nhip. Méi
budi huddle dién ra ngdn gon trong
khoang 15 pht két hop truc ti€p va
tryc tuyén thuan tién cho can bo tham
gia dé nhin lai nhanh hoat déng hém
trudc, thuc ddy cong viéc trong ngay
va quan trong nhat la lan téa nang
lugng tich cuc cho doi ngd. Hang tuan
Ban giam déc va cac Trudng phong
hop ra sodt, giti cho hé théng van
hanh cling nhip, kip thai diéu chinh
nhiing vudng mac phat sinh.

Kién dinh muc tiéu va kién tri
trong cach lam, két qua da co nhiing
tin hiéu tich cuc tai Chi nhanh. Can
b6 da quen vai guéng quay mdi,
lanh dao phong diéu phéi déu tay
haon va quan trong nhat la khach
hang da cdm nhan duogc su khac biét
rd rét vé chat lugng cham séc.

M6 hinh RBT tai BIDV Nam Binh
Duong da chiing minh rang trong
chuyén d6i ngan hang ban &,
Momentum quan trong hon téc
d6 va két qua ngan han. Khi da tao
da va gitt dugc nhip, nhiing con s6
tang truéng an tugng sé dén trong
két qua hoat dong ctia Chi nhanh.Q
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Myshop Pro

HANH TRINH KHO1 NGUON TU SU' THAU HIEU

X+ TRA MY - NGUYEN LINH

Chi sau hon mot thang ra mat, hon 50.000 tiéu thuong, ho kinh doanh da
dang ky st dung Myshop Pro. Phia sau con so dn tugng dy la ca mot hanh
trinh bén bi nghién cieu san pham cia BIDV, tdt ca khoi nguon tic sy thau
hiéu nhing kho khan thuc ¢ nhdt cia cdc ho kinh doanh Viet.

Il

i ngii phdt trién sén phdm MyShop Pro

uy 1 nam 2026, khi MyShop

Pro da c6 nhing thanh qua

dau tién trén thi trudng,
d6i ngl phat trién san pham cé dip
nhin lai chdng dudng day cam xuc.
Mot hanh trinh bat dau ti nhiing
“néi dau’, tran trd cda tiéu thuong,
nhung dan“nd rd” bang su tién
dung, niém tin va nhing tin hiéu
tich cuc tir thuc tién.

Thau hiéu “néi dau” caa 5
triéu ho kinh doanh

Ra mat vao ngay 18/11/2025,
MyShop Pro xuat hién ding thaoi
diém ca nudc dang tang toc trién
khai k& hoach “60 ngay cao diém
chuyén déi tr thué khodn sang thué
ké khai” d6i véi ho kinh doanh.
Trong bé&i canh d6, MyShop Pro
dugc xem nhu mot “canh tay ngi
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dai’, hé trg tiéu thuong va cac ho
kinh doanh ting buéc thich ung véi
yéu cau mdi clia nganh thué.

Song, dé€ cé6 mét san pham phu
hgp va ra mét dang thai diém
nhu vay khéng phai la diéu ngau
nhién. [t ai biét réng, y tudng vé
MyShop Pro da dugc ap 0 tir dau
nam 2024, xuat phat tor nhing
quan sat rat dsi thudng va su thau
hiéu sau séc nhiing khé khan cla
ho kinh doanh.

Theo chi Lé Phuong Hoai - Quan
ly quan hé déi tac thudc du an
MyShop Pro, Viét Nam hién c6
khoang 5 triéu hé kinh doanh, déng
gop xap xi 30% GDP. Du vay, trong
mot thai gian dai, nhom doi tugng
nay chua cé hanh lang phap ly va co
ché hé trg ré rang, trong khi quy mé
hoat ddng ctia nhiéu ho kinh doanh
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khéng khac doanh nghiép nhé va
siéu nho.

Khong chi vay, tiéu thuang con
déi mat véi bai toan quan tri hang
ngay. Tu ban hang, thu - chi, quan
ly nhan su, cho dén theo déi dong
tién, nhiéu hé kinh doanh chua c6
céng cu phu hgp. Viéc tiép can cong
nghé cling khéng dé dang, khi tam
ly e ngai trong s&t dung phan mém,
thi€u su hé trg truc ti€p va ap luc chi
phi dau tu luén hién hi.

Tu quan sat thi truong dén
y tuéng san pham

TU nhitng quan sat d6, nhom
phat trién MyShop Pro da tiép can
va lam viéc véi nhiéu déi tac la cac
coéng ty phan mém quan ly ban
hang. Thi trudng khi dé c6 han 70
doanh nghiép, véi nhiéu thuong
hiéu quen thudc nhu Kiot Viét,
Sapo..., cung cap giai phap cho
khodng 500.000 ho kinh doanh va
doanh nghiép viia va nhé.

Diéu dang chu y Ia nhom khach
hang nay khéng chi mang lai gia
tri cho cac céng ty phan mém,
ma con la nhém khach hang hiéu
qua cula cac ngan hang, véi dong
tién kinh doanh déu dan di qua hé
théng tai chinh.

TU thuc té d6, déi ngl phat trién
bat dau dat ra cau hoi l6n hon vé
vai tro clia BIDV trong hé sinh thai
nay. “Ching téi nhdn thdy rdng, BIDV
¢6 ddy di nguén luc, céng nghé va
mang ludi khdch hang réng I6n. Vay
tai sao chiing ta khdng tu phdt trién
mét gidi phdp quadn ly bdn hang toan
dién, két hop luén quan ly tai chinh va
thanh todn dé cung cdp dich vu tron
géi cho tiéu thuong? Va théla y tuéng
xdy dung Myshop Pro ra doi” - chi Lé
Phuong Hoai chia sé.

Gap ghénh trén con duong
hién thuc hoa

Khiy tudng MyShop Pro dugc
hinh thanh, mot nhém quan ly va
phét trién san phdm gém 5 thanh
vién cht chét nhanh chong dugc
thanh lap, gébm chi Lé Phuong Hoai
- Quan ly quan hé déi tac; chi Hoang
Kim Ngan - Phat trién kinh doanh;
anh L& Minh Tung - Phét trién san



phdm; anh Nguyén Van Quyét - phu
trach Ky thuat va anh Boan Nhat
Tan - Quan ly du an.

Dé& Myshop Pro c6 thé dap ting
ddng nhu cau thuc té cla tiéu
thuong, qua trinh hién thuc hoa
san pham da trai qua nhiéu budc
thr nghiém khéng hé béng phang.
Theo dai dién d6i ngl, Myshop Pro
dugc trién khai theo mét 16 trinh
phét trién sdn phadm bai ban, bt
dau tu viéc chiing minh nhu cau thi
trudng, thir nghiém giai phap, truéc
khi m& réng trién khai.

Trong giai doan dau, nhém du
an da tién hanh khao sat trén hon
500.000 khach hang tiéu thuong
cla BIDV, vai két qua cho thay nhu
cau vé mot gidi phap quan ly ban
hang - thanh toan la cé thatva &
quy mé I6n. Tuy nhién, bai toan dat
rala lam thé nao dé€ mét sadn pham
mai 6 thé canh tranh véi cac phan
mém quan ly ban hang da c6 mat
hon 10 ndam trén thi trudng.

“Sau khi chiing minh dugc nhu
cdu, chting téi lua chon phuong dn
thar nghiém trudc khi ddu tu phat
trién toan dién. BIDV da lam viéc véi
khodng 50 phdn mém trén thj trudng
dé'tim ra déi tdc cé gidi phdp phui
hap nhdt véi chan dung tiéu thuong
- nhing ngudi chd yéu st dung dién
thoai théng minh, khéng muén dau
tu nhiéu thiét bj phic tap’, - Chi Lé
Phuong Hoai chia sé.

Tuy nhién, két qua thir nghiém
thuc té lai khong nhu ky vong. Du
gidi phap dugc hoan thién va mién
phi cho khéch hang, s6 luong ngudi
dung déng y dang ky st dung san
phdm van rat han ché. Qua khéo sat
1an hai tai cac chi nhanh, déi ng
phét hién ra hai“diém nghén”16n:
Can b6 ngan hang e ngai gidi thiéu
va ho trg mot ting dung phi tai chinh
do bén thi ba phat trién; trong khi
d6, ban than tiéu thuong cing dé
dat khi s&r dung cac iing dung khong
mang thuong hiéu ngan hang.

Tu thuc té€ d6, déi ngl phat trién
san pham dua ra quyét dinh mang
tinh budc ngoat: Myshop Pro phai
1a sén phdm do chinh BIDV s& hiiu
va phét trién, d€ dam bao tinh chu
dong, déng bo va tang do6 tin cay

Cdc hé kinh doanh c¢6 dong tién kinh doanh déu dén nhun

déi vai khach hang. i d6, qua trinh
tim ki€ém d6i tac cong nghé bat dau
tur thang 4/2025 va dén dau thang 9
MyShop Pro chinh thuc trd thanh du
an. Cu hich quan trong dén tit chién
dich 60 ngay chuyén d&i hé kinh
doanh ctia Cuc Thug, trd thanh thoi
diém vang dé BIDV tang t6c hoan
thién san pham.

“Dutdi dp luc thoi gian, d6i nga dé
tdp trung hoan thién cdc tinh ndng
¢6t 16i va MyShop Pro chinh thic ra
mdt vao ngay 18/11/2025% anh Lé
Minh Tung phu trach Phat trién san
pham bay té.

Nhiing cung bac cam xuc va
tam nhin dan dau thi truong

Khoanh khac MyShop Pro ra mat
la ddu méc dac biét véi doi ng
phét trién - nGi hoi tu nhiéu cung
bac cdm xutc sau mét hanh trinh
nhiéu ap luc. La mét nhom nho, viia
la déng nghiép via la ban be, doi
ngi phai lam viéc véi cudng do cao
trong giai doan nudc rat, khi nguén
luc con han ché va moét s6 nhan su
chi chét dong thoi tham gia nhiéu
du an I6n, nhiing thai diém cang
thang la khéng thé tranh khéi.

“Dd c6 nhiing thoi diém rdt dp
luc, tham chi gay gadt, khi moi nguoi
phdi ngéi lai @€ théng nhét viéc uu
tién nguén luc cho MyShop Pro” - chi
Hoang Kim Ngan, phu trdch phat
trién kinh doanh, chia sé.

Niém vui ngay ra mét san pham
luén di kém sy h6i hép. Nhung
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g gdip nhiéu khé khan khi ké khai thué

phan Ung tich cuc tu thi truong da
trd thanh phan thuéng xing dang.
Nhiéu tiéu thuang bat ngd khi mot
ngan hang trién khai phan mém
ban hang, va dan dén nhan giai
phép khi MyShop Pro gitp thao g&
nhiing n6i lo quen thudc vé chi phi,
quan ly va niém tin.

Con s6 50.000 khéch hang trong
thang dau ra mét chi la diém khdi
dau. Trong nam 2026, MyShop Pro
dat muc tiéu 200.000 khach hang
dang ky, véi ty 1&é ngudi dung hoat
dong thuang xuyén khodng 60%.
Theo anh Lé Minh Tung, sdn pham
sé tiép tuc dugc nang cap theo
hudng lay tiéu thuong lam trung
tam, mé& rong hé sinh thai ban hang
- thanh toan - dich vu ngan hang, dé
trd thanh cong cu déng hanh hang
ngay clia hé kinh doanh.

Tiép néi thanh cong budc dau,
Myshop Pro van dang tiép tuc
dugc hoan thién, viét ti€p cau
chuyén vé sy th3u hiéu va khat
vong dem nhiing san pham tién
ich nhat, hién dai nhat phuc vu
ho kinh doanh, tiéu thuong va
xa hoéi. Nhu niém tin ma doi ngi
phat trién ludn gin gilt: “Phat trién
san phdm can 1dy khach hang lam
trung tam, kién tri theo duéiy
tudng va tin rang do6 la diéu khach
hang that sy can”. Va dé ciing la
st ménh ma BIDV luén theo duéi:
“Pem lai lgi ich, tién ich t6t nhat
cho khéch hang, ¢6 déng, ngudi
lao ddng va cong déng xa héi”. 0
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SAN PHAM DICH VU

BIDV DAK NONG

A

Ban linh chuyén doi tUr dac thu Tay Nguyén

2 PHAN THITHUY HANG - PHO GIAM POC BIDV DAK NONG

BIDV Dk Nong la mot trong nhieng don vi kinh doanh xudt scc toan hé thong nam 2025, dong thoi la chi
nhdnh chuyén doi ngan hang ban lé tiew biéu cia cum Tay Nguyen. Hay cing Daw tw Phat trien tro chuyen
vdi anh Lé Van Cuong — Giam doc BIDV Dék Nong — dé hiew hon vé dong luc phdt trién cia chi nhanh.

Phé Téng Gidm déc Poan Viét Nam chup dnh ciing ldnh dao va cdn bé chi nhdnh Bdk Néng

Khi nhin lai hanh trinh dé qua,

&Y theo Anh, dau la dong luc I6n
nhdt da gidp BIDV Bak Néng kién
dinh véi con dudng chuyén déi mé
hinh RBT? Va dau la nhiing thdch thic
ddng nhé nhdt trong hanh trinh dy?

Déng luc 16n nhat caa BIDV Bk
Néng la niém tin viing chac vao
dinh huéng chién lugc cha BIDV
va khat vong phat trién bén viing
cta chi nhanh. Chuyén d&i RBT
khong don thuan la yéu cau vé mo
hinh, ma la giadi phap can co cho
bai toadn tang trudng dai han, nang
cao chat lugng dich vu va trai
nghiém khach hang.
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Yioa abe BON TET
B Gl

Thach thuic 16n nhat trong hanh
trinh nay la thay d&i tu duy va thoi
quen lam viéc, dac biét trong béi
canh két qua kinh doanh van dang
duy tri tich cuc. Viéc chuyén ti cach
lam truyén théng sang tu duy ban lé
hién dai, lay khach hang va hiéu qua
lam trung tam, doi hoi sy quyét liét,
kién tri va vai tro dan dat ré nét ctia
ngudi ding dau.

Vi ddc thu dia ban Tay Nguyén
&V trai rong, khdch hang phan tdn,
nén kinh té gdn véi néng nghiép va
h¢ kinh doanh, Anh ddnh gid nhiing
yéu t6 nay da tdc dong nhu'thé nao
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t6i cdch chi nhdnh tiép cén va trién
khai chuyén déi hoat déng ngan
hang bdn lé?

Pac thu dia ban Tay Nguyén
budc BIDV Dék Nong khong thé ap
dung may méc mé hinh ban 1é dé
thi. Chi nhanh phailua chon cach
ti€p can linh hoat, sat dia ban va sat
khach hang. Hién nay, ban lé chiém
khodng 87% quy mo hoat dong
clia chi nhanh, véi trong tam la ho
dan, ho kinh doanh va khach hang
nong nghiép.

Theo d6, chi nhanh chuyén
manh tU mo hinh “tinh” sang
“déng", chd déng mang dich vu



ngan hang dén gan hon vaéi khach
hang, déng thoi “thdi vu hoa” sén
phdm theo chu ky sén xuat - thu
hoach cua dia phuong.

Trong qud trinh trién khai mé
&4 hinh RBT, chi nhdnh dé lua chon
dinh huéng va cdch lam ra sao dé vira
dam bado tudn thGi mé hinh chung cta
toan hé théng, vira phi hop véi nén
khdch hang, nguén luc va ddc tha
riéng cta Bdk Néng?

Chung t6i bam sat khung mé
hinh RBT cutia BIDV, déng thai cha
déng cu thé hoa bang cac giai phap
phu hop véi ngudn luc tai cho.
Trong tam Ia t6 chuc lai hoat dong
theo phan khuc, phan dinh r6 vai trd
- trach nhiém - chi tiéu clia ting can
b6 quan ly khach hang; lua chon
san pham mdi nhon va khach hang
trong tam.

Song song d6, chi nhanh tang
cudng phéi hgp néi bo, quan tri
céng viéc theo ké hoach va dit liéu
théng qua huddle ngay, bao cao
tuan va theo déi két qua thuc chat.

Theo Anh, déu la nhiing thay

A d6i r6 nét nhdt trong hoat dong
kinh doanh va vdn hanh caa chi
nhdnh sau khi trién khai chuyén déi
RBT, gép phdn gitp BIDV Bdk Néng
hoan thanh xudt sac ké hoach kinh
doanh ndm 20257

Sau chuyén déi, hoat dong ban
[& cGia chi nhanh chuyén sang trang

Y
LE TONG KET

|||H

Hi e

Anh Lé Vén Cudng - Gidm déc BIDV Bdk Néng

thai ch dong, bai ban va chuyén
nghiép hon; ndng suat lao dong va
hiéu qua kinh doanh dugc cai thién
ro nét. Bdc biét, tu duy phuc vu da
chuyén tur“cung cap sén pham”sang
“ddng hanh gidi phap’, 1y nhu cau
khach hang lam diém xuat phat.
Viéc Uiing dung cac cong cu quan
tri va phan tich d{ liéu giup hoat
dong ban hang c6 trong tam, ca
nhan héa theo ting phan khuc, qua

BIDV Bdk Néng khién Anh cam thdy
tu hdo nhdt?

Con ngudi la yéu t6 then chét
quyét dinh thanh cong ctia qua trinh
chuyén déi Ngan hang ban [é. Diéu
t6i tu hao nhat la tinh than cau thi,
dam thay d6i, s&n sang hoc héi ctia
doi ngli cdn bg, cung vai tro néu
guong va dan dat clia d6i ngl quan
ly. Su dong long tirlanh dao dén can
b6 truc ti€p kinh doanh da tao nén
stic manh tap thé, gitip BIDV Dak
Nong vugt qua khé khan va but pha.

Anh muén gtii gdm théng diép
A git6i cdc déng nghiép BIDV trén
todn quéc nhing ngudi dang bén bi
di trén hanh trinh chuyén déi ngan
hang bdn lé va but phd hoat dong
kinh doanh?

T6i mong cac don vi kién dinh véi
con dudng chuyén déi, 1ay khach
hang lam trung tam, lay hiéu qua
va chat lugng lam thudc do, 1y con
ngudi lam nén tang. Chuyén déi
ngan hang ban Ié la hanh trinh dai
nhung giau co héi; su dong long cla
toan hé théng sé tao nén gia tri bén
viing cho BIDV trong giai doan t&i.

d6 gop phan gitp chi nhanh hoan
thanh xuat sic ké hoach kinh doanh
nam 2025.

Trong hanh trinh chuyén doéi dy,
A vaitro coa déi ngti cdn bg duoc
thé hién nhu thé nao? Piéu gi & tinh
thdn, tu duy hay cdch lam cta cdn b6

.

Kién dinh chuyén déi, déng long d6i méi la chia khéa dé chi nhdnh trién khai

thanh céng RBT

Ndm 2025, BIDV Bk Néng ghi nhan két qua kinh
doanh tich cuc, véi huy déng vén dat 4.271 ty dong,
tang truéng 21% so véi ddau ndm, hoan thanh 158%
ké hoach nam; ty Ié huy dong vén khong ky han trén
t6ng huy déng von chiém 46,5%; du no tin dung cudi
ky dat 9.071 ty dong, tdng truéng 10,4% so véi dau
ndm, trong dé du ng'tin dung trung dai han chiém
35%; hoat déng kinh doanh ngan hang sé dat 120ty
dong, hoan thanh 165% ké hoach ndm, tdng truéng
101%. Loi nhudn trudc thué cda chi nhdnh dat 303
ty dong, hoan thanh 106% ké hoach; thu ng ngoai
bdng dat 38,2 ty dong, hoan thanh 955% ké hoach
dugc giao.

BGi véi hoat dong bdn 16, ndm 2025 BIDV Bdk
Noéng dat 3.780 ty déng huy déng von, tang trudng
322% so vdi dau ndm, hoan thanh 248% ké hoach
ndam, trong dé huy déng vén khéng ky han chiém
44%. Du'no bdn Ié dat 8.150 ty dong, chiém gdn 90%
t6ng du'ng. Thu dich vu béo hiém dat 10,5 ty déng,
hoan thanh 104% ké hoach ndm 2025. S6 lugng thé
tin dung mdi phdt sinh giao dich dat 962 thé, hoan
thanh 108% ké hoach. S6 luong SmartBanking méi
phdt sinh giao dich dat 17.582 khdch hang, hoan
thanh 129% ké hoach. Ty Ié ng xdu, ng qud han duoc
kiém sodt.Q
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NGH| QUYET LON — HANH PONG MANH:

Viet Nam kién tao suc bat mo

(ki2) KHAT VONG THANH HANH BONG
DONG LONG KIEN TAO TUONG LAl

X+ KIM SA

Ngay sau khi Bo Chinh tri ban hanh
“bo tik nghi quyét” — 57-NQ/TW ve

CHINH PHU

dot phd phat trién khoa hoc, cong
nghé, doi moi sang tao va chuyén doi
s0 quoc gia, 59-NQ/TW vé hoi nhap
qudoc té trong tinh hinh moi, 66-NQ/
TW e doi moi cong tdc xay dyng va
thi hanh phap luat, va 68-NQ/TW
ve phdt trien kinh ¢’ tw nhan — mot
khi thé hanh dong da lan toa manh
me trong toan hé thong chinh tri.

2
nghi trudng, Quéc hoi khan

truong cu thé hoa thanh

luat; tai Chinh ph(, hang loat
cd ché, chinh sach diéu hanh mdi
dugc ban hanh; ti cac tinh, thanh
phd dén tiing ca sG, nhiing chuong
trinh hanh déng thiét thuc nhanh
choéng ra doi. Tinh than “bién khat
vong thanh hanh déng” nhu 15i Téng
Bi thuTo Lam hiéu triéu, khdng con
la kh&u hiéu ma da trd thanh phong
trao chinh tri sdu rong, tham vao
tling quyét sach, tling viéc lam, tling
buéc di phét trién clia dat nudc.

Tu nghi quyét dén luat phap:

chuyén manh tu “y chi”
sang “nang luc thi hanh”
Trong “bé td", Nghj quyét 66-NQ/
TW (30/4/2025) dugc vi nhu“bd
khung thé ché”, dat lai chudn muc
cho toan b6 quy trinh lap phap -
hanh phap - tu phap. Ngay sau khi
nghi quyét dugc ban hanh, Quéc
hoi diéu chinh Chuang trinh xay
dung luat, phap lIénh nhiém ky
2021-2026, b8 sung thém nhiéu duy
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Phién hop Chinh phu thudng ky ( Nguén: Céng Théng tin dién ti Chinh pht)

an luat trong tam dé g& cac ‘diém
nghén’ phép ly. Dén gilia 2025,

cac nghi dinh huéng dan chu chét
cUa Luat Dat dai (stra d6i) da dugc
ban hanh, tao co s& phap ly dé

dia phuang trién khai quy hoach,
giao - cho thué dat, dju gia...Piém
mdi khéng chi &“t6c d6 lap phap”
ma con &“ky luat thi hanh”. Chinh
pht cht dong ban hanh sém cac
nghi dinh, théng tu hudng dan dé
tranh “dé tré” gilta van ban va thuc
té thi hanh. Van phong Chinh phu
nhan manh yéu cau “xay dung hé
thdng phap luat kha thi, cong khai,
minh bach, 1y ngudi dan va doanh
nghiép lam trung tam” - dung tinh
than ctia Nghi quyét 66.

Chinh phu hanh déng:
doanh nghiép va nguoi dan
la trung tam

Né&u Nghi quyét 66 dat nén mong
thé ché, thi Nghi quyét 68-NQ/TW
(04/5/2025) ti€p thém déng luc truc
ti€p cho khu vuc kinh té tu nhan -
dugc xac dinh la mét trong nhiing
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déng luc cha yéu cia nén kinh té
thi trudng dinh huéng XHCN. Thuc
hién nghi quyét, Chinh ph trién
khai Dé an hé trg doanh nghiép
nho va vira dé€n nam 2030, tap trung
vao ba tru cot: ma& rdng tiép can tin
dung, thic ddy d6i mdi sang tao va
nang cao nang luc quan tri. Ngan
hang Nha nudc chi dao céc té chiic
tin dung ma rong géi vay uu dai
quy mé I6n cho doanh nghiép khai
nghiép, cong nghé cao va tham gia
chubi cung ling toan cau.

Song hanh véi von la tri thic va
quan tri: B& K& hoach va Pau tu phéi
hop VCCI t6 chiic hang tram khoéa
dao tao, tu van cho doanh nghiép tu
nhan. Theo Bao cdo Doanh nghiép
Viét Nam 2024, s6 doanh nghiép
tham gia cac chuong trinh hé trg
tdng dang ké so vai nam 2022, phan
anh hiéu qua budc dau cta nghi
quyét trong thuc tién.

Pén cudi nam 2024, 100% dich vu
c6ng truc tuyén nhém |, 11 da dugc
cung cap trén Céng Dich vu cong
quéc gia; Ty 1& xt ly ho so truc tuyén



tang manh;nhiéu diéu kién kinh
doanh dugc cét giam; hda don dién
tl phd réng toan qudc, giip doanh
nghiép giam dang ké chi phi tuan
th{. Cai cach thé ché gan vai chuyén
d6i s6 dang hinh thanh mét“hé sinh
thai phuc vu’, noi tha tuc nhanh hon,
chi phi thap hon va niém tin vao bo
may hanh chinh dugc cling 6.

Khoa hoc - céng nghé va
chuyén déi sé6: nén tang
cua phat trién bén viing

Nghi quyét 57-NQ/TW
(22/12/2024) xac dinh khoa hoc, cong
nghé, d6i mai sang tao va chuyén
déi s6 qudc gia la mot trong ba dot
pha chién lugc. Sau khi nghi quyét
dugc ban hanh, Chinh phti va cac
B&, nganh da khan truang trién khai
c&c van ban trong diém nhu Chién
lugc phat trién khoa hoc, cong nghé
va d6i méi sang tao dén nam 2030,
Chuong trinh quéc gia phat trién
céng nghé cao dén nam 2030 va
Chuong trinh chuyén déi s6 qudc gia
dén nam 2025, dinh hudng dén 2030.

Theo B6 Thong tin va Truyén
thong, ty trong kinh té s6 nam
2023 khoang 16,5% GDP; muc tiéu
~20% vao nam 2025 — gap hon
hai 1an so v&i nam 2020. Cac B9,
nganh va dia phuang da ban hanh
ké hoach chuyén ddi 6, phat trién
ha tang di liéu dung chung, hinh
thanh chinh quyén s6, kinh té s6 va
xa hoi s6.

Song song, Viét Nam thuc ddy
chinh sach hé trg hé sinh thai déi
mdi sang tao: Trung tdm déi mai
sang tao quéc gia (NIC), Quy d&i mdi
cédng nghé quéc gia (NATIF), cac khu
cédng nghé cao (Hoa Lac, TPHO Chi
Minh, Ba Nang) dugc hoan thién co
ché van hanh, thu hit manh mé céac
duy an cong nghé cao. Bay chinh la
buéc cu thé héa tinh than “1ay khoa
hoc - céng nghé lam nén tang, ddi
mdi sang tao lam déng luc, chuyén
déi s6 lam phuong thiic phat trién’.

Hoi nhap cha déng: mé
rong khéng gian phat trién
va chuan muc méi

Nghi quyét 59-NQ/TW
(24/01/2025) cia B6 Chinh tri

BIDV <
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S0 HOA TOAN DIEN,
DINH HINH TUONG Lol HE

khdng dinh tam nhin héi nhap
toan dién, chl ddng, sau rong

va thuc chat, phu hgp vai xu thé
da tang, da linh vuc cla thoi dai
mdi. Viét Nam da ky két va thuc
thi nhiéu FTA thé hé mdi (CPTPP,
EVFTA, RCEP...). CEPA Viét Nam-
UAE da dugc ky két (10/2024);
VIFTA Viét Nam - Israel da ky (2023)
va dang tién trinh hoan tat tha tuc
theo quy dinh, mé rong thi trudng
va tao khéng gian phat trién mai
cho doanh nghiép Viét Nam.

Trén binh dién thé ché, Chinh
ph tiép tuc t6i uu hiéu qua cac FTA
hién c6 va thic ddy cac kénh hgp
tac mai. Trong d6, Hiép dinh Déi tac
kinh té toan dién Viét Nam - UAE
(CEPA) da dugc ky ngay 28/10/2024,
Hiép dinh Thuong mai tu do Viét
Nam - Israel (VIFTA) c6 hiéu luc

g

?N i Ky
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Ha Néi rat ngdn thdi gian cdp phép ddu tu nhd mé hinh mét

ctia lién théng sé (Nguén Internet)
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tUr nam 2024; déng thoi Viét Nam
dang tang cudng déi thoai véi khéi
Mercosur nham nghién ctru kha
nang xay dung khuén khé thuong
mai song phuong.

& cap doanh nghiép, cac yéu
cau mai vé quan tri minh bach, tiéu
chu&n méi trudng, lao déng, s& hiiu
tri tué va an ninh di liéu dang dugc
day manh, gitp hang hoéa Viét Nam
dap Uing t6t hon tiéu chuan cao tai
cac thi trudng EU, My, Nhat Ban.

Song song, Viét Nam tich cuc
tham gia héi nhap trong linh vuc s6
va chuyén d6i xanh: ASEAN dang
dam phan Hiép dinh khung vé Kinh
t€ s6 (DEFA) du kién hoan tat nam
2025, con trong khudn khé quéc té,
Viét Nam da cong b6 Ké hoach huy
déng nguédn luc JETP nhdm thuc ddy
chuyén dich nang lugng céng bang.

Pia phuong vao cudc: sang
tao, linh hoat, thuc chat

Mach tu Trung uong téi dia
phuang, tinh than cai cach dugc day
manh theo hudng s6 héa va“mét
cla, mét ctia lién thong”: Ha Noi
trién khai mot ctia lién théng sé, yéu
cau s6 hoa 100% ho so trong nam
2024; TPH6 Chi Minh duy tri d6i thoai
doanh nghiép, ti€p nhan va giai dap
hang nghin kién nghi; Quang Ninh
phét huy mo hinh “Ca phé doanh
nhan” dé thao g& tha tuc; Bac Giang
hé trg tiéu thu vai thiéu qua xuc tién,
nén tang s6 va livestream; Dong
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Thép tang cudng hé trg néng dan
nang chat lugng san pham. Nhiing
sang kién d6 cho thdy nghi quyét chi
that su“séng” khi dugc hanh dong
sang tao va quyét liét & cap co sé.

Mat tran va cac doan thé:
lan téa nghi quyét thanh
phong trao xa héi

Nghi quyét chi c6 stic séng khi
dugc cong déng hudng ting. Uy
ban Trung uong MTTQ Viét Nam
thudng xuyén ti€p nhan nguén luc
do t6 chuc, ca nhan ang hé cho cac
chuang trinh an sinh. Cac té chiic
cong doan, doan thanh nién, hoi
noéng dan... ddy manh hoat déng
nang ky nang, két ndi thi trudng,
thudc ddy tinh than khai nghiép,
chuyén déi s6 trong luc luong lao
dong tré va khu vyc néng thon;
nhiéu chuong trinh, chién dich dugc
trién khai thudng xuyén & cap dia
phuong va nganh.

K&t qua budc dau: so liéu biét
noi, niém tin duoc cung cé
Céc cai cach thé ché, chuyén
d6i s6 va chinh sach hé trg doanh
nghiép da tao két qua ro rét. Theo
B K& hoach va Bau tu, trong 8
thang nam 2025, ca nudc c6 khoang
128.200 doanh nghiép dang ky
thanh lap mdi, tang hon 15% so véi
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Nhiing y tudng sdng tao duoc vinh danh tai BIDV
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cting ky ndm 2024, cho thay niém
tin va stic bat ctia khu vuc san xuéat
- kinh doanh trong béi canh kinh té
thé gidi nhiéu bién déng. Khu vuc
kinh té tu nhan tiép tuc dong vai tro
quan trong trong nén kinh té&, gép
phan 16n vao tang truéng GDP, thu
ngan sach va tao viéc lam cho xa
hoi, khdng dinh vai trd la mét trong
nhing déng luc ch yéu ctia nén
kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi
chti nghia.

Trén binh dién quan tri quéc
gia, chi s6 PAPI nam 2024 ghi nhan
Quang Ninh tiép tuc gitr vi tri dan
dau ca nudc véi 47,82 diém, phan
anh su cai thién ro rét vé minh bach,
trach nhiém gidi trinh va hiéu qua
phuc vu nguai dan.

Chi s6 PCI 2024 ciing cho thay
moi trudng dau tu - kinh doanh
ngay cang dugc cdi thién, khi Quang
Ninh, Bac Giang, Long An, Ha Néi va
TP.H6 Chi Minh nam trong nhém
dan dau ca nudc vé nang luc canh
tranh cap tinh, minh chiing cho hiéu
qua thuc chat ctia cac nd luc cai cach
thé ché va chuyén dai sé.

& cap quéc gia, Viet Nam duy tri da
xudt kh3u 6n dinh sang cac thi trudng
FTA I6n; xuat khau dich vu phan mém,
thiét ké va ndi dung sé tiép tuc tang,
cho thay su cong hudng gitia tinh
than Nghi quyét 57-NQ/TW (vé khoa
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Tu'liéu tham khdo:
« Thu'vién Phdp ludt: Toan vdn Nghij quyét 57, 59, 66, 68.

« Cong TTOT Chinh phu; Bdo Ddu thdu; B6 KH&DT; B6 TT&TT; Tong
cuc Théng ké.
« Bdo cdo thuong nién doanh nghiép 2024; PAPI 2024; PCI| 2024.
« World Bank (6/2024), IMF (7/2024).

hoc - cdng nghé, d8i mdi séng tao,
chuyén déi s6) va Nghi quyét 59-NQ/
TW (vé hoi nhap quoc té).

Thach thuc phia sau da
tang truong

Thanh cong budc dau khéng che
khuat nhitng yéu cau déi mdi sau
hon. G cap thé ché mot s6 van ban
hudng dan thi hanh luat con cham
ban hanh, tao khoang tréng phéap
ly; ky luat thuc thi & vai noi chua
déng déu. & khu vuc doanh nghiép,
97% doanh nghiép la nho va siéu
nho, nang luc quan tri, d6i méi cong
nghé, chuan héa dit liéu con han
ché; chi phi chuyén d6i xanh va tuan
th tiéu chudn quéc té cao. G tru cot
khoa hoc — céng nghé, ty I1é doanh
nghiép c6 hoat déng d6i méi sang
tao chi khoang 15-20%, nguon luc
R&D va nhan luc chat lugng cao con
thi€u; hé sinh thai khai nghiép van
phan tan. Trong hdi nhap, ty 1é gia
tri gia tang noi dia trong san xuat
ché bién, ché tao con duéi 30%, cho
thay can tiép tuc nang cao nang luc
thiét k&, R&D va quan tri chudi.

Nhing thach thdc nay khéng
phai diém yéu bat bién, ma la mat
phai cia qua trinh chuyén déi
nhanh. Biéu quan trong la duy tri
ky luat thuc thi, dong bé héa chinh
sach tin dung - céng nghé - thj
trudng, va kién dinh muc tiéu nang
chat lugng ting trudng thay vi chay
theo s6 lugng.

Tu khat vong téi hanh dong, tu
nghi trudng téi co s&, khi thé déi méi
da lan tda khap hé théng chinh tri,
tham vao tling chinh sach va quyét
sach. Nhing con s6 biét néi chi la
phan ndi ctia mét chuyén déng sau
hon - chuyén déng clia niém tin,
clia y chi va nang luc kién tao. Con
dudng phia trudc con nhiéu thach
thiic, nhung chinh tinh than “dong
long kién tao tuong lai” dang tré
thanh nén tang viing chc dé Viét
Nam budc ti€p hanh trinh phat trién
bén viing, hién dai va tu cudng.Q



Dang bd BIDV trién khai

NHIEU CHUONG TRINH TUYEN TRUY‘F;N, GIAO DUC
TU TUONG CHINH TRI TRONG HE THONG

y Nang cao ky nang sang tac tac pham chinh luan bao vé nén tang tu tuéng cua Pang

) Ngay 15/4/2026, Dang bd Chinh pht phdi hop BIDV t6 chiic Hoi nghi Tap huan Ky nang va Binh hudng Sang téc tac
pham du thi Cudc thi Chinh luan vé bao vé nén tang tu tuéng ctia Bang trong Dang bé Chinh ph 1an thi 2, ndm 2026. Hoi
nghi thu hat su tham gia ctia déng déo can bo, dang vién ti cac dang b, t6 chiic dang truc thudc, nham nang cao chat
lugng cdng tac tu tudng trong Dang bd Chinh pha va chat lugng tac pham du thi.

Cac dién gia tai hoi nghi, TS. Lé Dlc Hoang - Phé Trudng Khoa Tuyén truyén, Thanh vién Ban Chi dao 35 Hoc vién Bao chi
va Tuyén truyén va nha béo D6 Phu Tho, Téng bién tap Bado Cuu Chién binh Viét Nam da chia sé nhiing kinh nghiém quy
bau vé cach lua chon chii dé va xay dung lap luan thuyét phuc.

DoNg chiTran Xuan Hoang - Phé Bi thuThuding truc Dang Gy, Uy vién HDQT BIDV chia sé:“BIDV rat vui mimng, vinh du dugc
phéi hgp t6 chiic Hoi nghi, mét hoat ddng cé y nghia thiét thuc, gidp cac can bd, ddng vién nang cao ky nang viét bai du thiva
g6p phan cu thé hda cac chli truang 16n clia Dang vé ting cudng bao vé nén tang tu tudng. Dong chi mong muén rang, sau
chuong trinh tap hudn, mdi ca nhan tai méi chi bd, méi td chiic dang trong hé théng BIDV sé nang cao nhan thic tu tuéng,
tich cuc tham gia cudc thi dé timg budc hinh thanh dugc luc lugng nong c6t cé kha nang viét chinh luan, c6 tu duy ly luan
t6t, o kha nang dan dat, qua dé tao ra su lan tda thuc chat, bén viing’. THY HUONG

) N6 luc ddy manh Cuédc van dong “Nguoi Viéet Nam uu tién dung hang Viét Nam”

Trong ndm 2026, cudc van dong sé dugc trién khai déng bé va rong khap trong toan hé théng BIDV. Biém nhan trong
ké& hoach ndm nay la viéc tang cudng tuyén truyén qua cac tai liéu sinh hoat chi bd va cac chuong trinh sinh hoat chinh tri
chuyén dgé.

BIDV sé trién khai moét s6 chuong trinh nhu: "BIDV - Dng hanh cling doanh nghiép Viét', véi muc tiéu ddy manh cac goi
gidi phap tai chinh toan dién, giip doanh nghiép Viét phat trién san xuat, ma rong thi trudng va chuyén déi s6; T6 chiic binh
chon/Khao sat“San pham - Dich vu BIDV yéu thich”; Phat dong phong trao thi dua“BIDV Xanh - Vi Viét Nam Xanh: Hanh déng
nho, gid tri 16n’; khuyén khich can b, dang vién va ngudilao dong chia sé cau chuyén, hinh anh vé viéc sir dung san pham Viét.
Chuong trinh nay dac biét chu trong vao viéc xay dung théi quen tiéu diing bén viing va nang cao y thiic bao vé méi trudng.

THY HUONG

) D8I méi - Nang cao chit luong van ban, ché dé hoi hop, Ié 16i lam viéc

) Thuc hién K&t luan s6 226-KL/TW ngay 11/12/2025 ctia Ban Bi thu vé chan chinh 1€ 16i lam viéc, nang cao hiéu qua
hoat d6ng ctia hé théng chinh tri, Dang Gy BIDV ban hanh Nghi quyét s6 39-NQ/PU ngay 26/2/2026 vé viéc d6i mdi - nang
cao chat lugng van ban, ché d6 héi hop, 1€ 16i lam viéc.

Nghi quyét tap trung vao 3 nhiém vu trong tam: (i) D&i mdi toan dién cong tac ban hanh van ban theo hudng tinh
gon, ré rang, théng nhat, kha thi, gan chit véi yéu cau lanh dao, chi dao va té chuc thuc hién nhiém vu; (i) D&i mdi toan
dién ché do6 héi hop trong toan hé théng BIDV theo hudng khoa hoc, thiét thuc, hiéu qua, tranh hinh thic, hanh chinh
héa, héi hop tran lan; (i) Chan chinh I€ 16i lam viéc ky cuong, chuyén nghiép, hién dai, quy trinh lam viéc 6 rd (ré ngudi,
ré viéc, rd trach nhiém, ré tham quyén, ré tién do, ré san pham), déng thai, ndng cao hiéu qua cac chuong trinh cong tac
clia Ban Lanh dao tai co sé.0 VIET NHAT
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BIDV RUN 2026

" Hon 1.000 vén déng vién tai H

\MINH NGOC - ANH PHUONG

Ngay 05/04/2026, BIDV cong bo chién dich "Hybrid Summer 2026"
dong thoi phdt dong gidi chay nguyén truc tuyén “BIDV Run - Vi cugc

song Xanh 2026’

i thong diép “Hybrid Summer
\/— S6ng khoe, séng chat cling

BIDV”, chién dich thé hién né
luc clia ngan hang trong viéc xay
dung mét hé sinh thai tai chinh gan
két chat ché vai phong cach séng
hién dai. Xuyén suét tir thang 4
dén thang 7/2026, chuaong trinh sé
trién khai déng b6 cac hoat dong tur
Kickoff, Festival dén cac trai nghiém
vé Lifestyle va Entertainment.

Nhiing budéc chan bén bi vi
cong dong

Phét biéu tai budi I, 6ng Tran
Phuang - Ph6 Téng Giam déc
BIDV, Trudng Ban T6 chic giai
chay BIDV Run 2026, nhan manh:
"Hybrid Summer 2026 la su kién trai
nghiém tich hgp, noi khach hang
c6 thé déng thoi: séng xanh thong
qua cac hoat dong cong déng;
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s6ng khde théng qua thé thao

- van déng va séng thong minh
thong qua céc gidi phap tai chinh
s6". Chién dich nay khéng chi la
mot chuong trinh khuyén mai don
thuan ma con 1a né luc ctia BIDV
trong viéc dinh hinh phong cach
s6ng hién dai, nang dong va da trai
nghiém cho khach hang.

Day la su kién m& man cho chubi
hoat déng day y nghia hudng t6i ky
niém 69 nam ngay thanh lap BIDV
(26/4/1957 - 26/4/2026), khdng dinh
vi thé ctia mét dinh ché tai chinh
luén tién phong trong viéc kién tao
cac gia tri bén viing cho céng déng.

Diém nhan quan trong nhat
trong su kién chinh la & phat
déng giai chay truc tuyén “BIDV
Run - Vi cudc séng Xanh 2026”mua
tha 6. Dién ra tir ngay 05/04 dén
26/4/2026, gidi chay ting dung nén

Théang 04.2026

SONg chat - Két n

tadng cong nghé ghi nhan thanh tich
clia cac van dong vién va quy déi
két qua thanh kinh phi thuc hién
cac chuong trinh an sinh xa hoéi tu
nguon tai trg ctia BIDV. Cling trong
sang ngay khai mac, hon 25.000 van
déng vién tir cac diém cau tai cac chi
nhanh BIDV trong ca nudc déng loat
Kick-off cling ltc véi su kién tai cong
vién Théng Nhat, cat nhiing budc
chay dau tién, lan tda tinh than nhan
van va y thuc rén luyén suc khoe.
N&m 2026 cling danh dau cét
ma&c hanh trinh 6 nam ctia“BIDV Run
- Vi cudce s6ng Xanh’, khdng dinh stic
s6ng bén bi ctia mét mé hinh két néi
céng dong séng tao. Phuong thiic
t6 chuic tryc tuyén gilp ngudi tham
gia hoan toan ch dong vé thdi gian
va khoéng gian, phu hgp véi xu thé
s6ng xanh trong ky nguyén s6. Nhin
lai chang dudng tirnam 2021 dén
nay, chuong trinh da thu hut hon
230.000 lugt van dong vién vdi téng
quang dudng an tugng hon 12 triéu
km, s6 tién quy déi thuc hién cac
hoat déng ASXH xanh, bén viing
la hon 70 ty déng. Tu su dong gép



tam suic qua nhiing budc chay thién
nguyén clia cac VBV, gan 1 triéu cay
xanh da dugc tréng tai nhiéu dia
phuang dé ting pho vai bién déi khi
hau, 13 cong trinh nha van héa cdng
déng tranh 10 dugc xay dung tai cac
ving tdm bao, tré thanh diém tua
an toan cho ngudi dan mai khi thién
tai ap dén. Nhiing két quéa dé cang
khdng dinh sau sic thém y nghia
nhan van cling nhu suic lan tda clia
gii chay thién nguyén vi cong déng
BIDV Run - Vi cudc séng Xanh.

Sdng théng minh vdi giai
phap tai chinh “2 trong 1”

Cung vai lé cong bé phat dong
gidi chay, diém nhan quan trong
trong su kién nay chinh 1a sy ra méat
clia dong thé da ndng BIDV JCB
Hybrid. Day la san phdm doét pha
khi tich hgp d6ng thai ca chiic nang
ghing va tin dung trén cing mét
chiéc thé, mang lai su linh hoat tGi
da trong quan ly tai chinh c& nhan.
Khéch hang khong con phai mang
theo nhiéu loai thé ma van c6 thé
cht déng lua chon nguén tién
thanh toan phu hgp véi nhu cau chi
tiéu tuc thai.

Viéc trién khai dong thé nay
khoéng chi la mot budc di vé cong
nghé ma con thé hién dinh hudng
chién lugc ctia BIDV trong viéc gan
két cac giai phap tai chinh s6 véi
phong cach séng hién dai, ndng
ddng cua khach hang. Ba Phan Thj
Thanh Nhan - Giam déc Trung tam

Thé & van hanh BIDV cho biét: “San
phdm dugc thiét ké ddic biét danh
cho giéi tré yéu thich céng nghé va
trdi nghiém s6, dong thoi cing la san
phdm gitip cho khdch hang tré lam
quen va tiép cdn vdi tin dung ngdn
hang dé dang hon'”.

VGi nhiéu uu dai thiét thuc di
kem, thé BIDV JCB Hybrid hita hen
sé trd thanh “ngudi ban déng hanh”
dac luc, gitap mbi ca nhan t6i uu hoa
trai nghiém chi tiéu trong suét mua
hé “Hybrid Summer” 2026.

Coéng nghé dan I6i
trai nghiém

BIDV Run 2026 an tugng véi diém
mai dén tl trai nghiém sé khi ing
dung BIDV Run Plus dugc ra mat
vdi giao dién hoan toan méi. dem
dén su thuan tién, t6i uu va ca nhan
héa cho ngudi dung tu viéc dang ki
dén theo doi két qua. Dac biét, ing
dung cho phép két néi va ghi nhan
két qua chay ctia van dong vién trén
cac nén tang/thiét bj do thanh tich
nhu Strava/Garmin/Vrace, dem dén
su tién dung t6i da cho ngudi chay
cling nhu ddm bao di liéu dugc ghi
nhan chinh xac va lién mach.

Stic néng clia budi lé Kick-off
khéng chi dén tir quy mé té chuic
ma con ti chinh nguén nang lugng
nhiét huyét ctia han 1.000 van déng
vién tham gia truc tiép. Dang sau
nhiing budc chay day quyét tam ay
la nhirng cau chuyén th vi vé né
luc ren luyén stic khoe, y thic trach

Gian hang trdi nghiém dén turthé da néing BIDV JCB Hybird
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nhiém véi cdng déng va trén hét la
tinh than "Séng khoe, s6ng chat" ctia
ngudi BIDV cling nhu cac khach mai.

GO6p mat tai vach dich véi nu
CUdi rang rd, moét khach mai dac
biét clia su kién, anh Nguyén Van
Long - van ddng vién cé 5 nam lién
ti€p déng hanh cling giai chay chia
sé sy hao hung truéc quy mo va
sUic néng cuda su kién nam nay, "Téi
cam thdy may mdn khi dugc giao luu
vGi céng déng runner tham gia mét
sukién thé thao céng déng giau y
nghia trong mét khéng khi s6i dong
ngay gitia long Thu d6".

Theo anh, "BIDV Run" gi& day
khong chi don thuan la mét giai
chay boé ma da thyc su trd thanh
mét ngay hoi van hda, mot khong
gian két néi gia dinh gitip bé me va
con cai thém phan gan gui. La mot
guong mat quen thudc déng hanh
cung gidi chay tur nhiing mua dau
tién, anh Nguyén Xuan Bach - Bi thu
Poan Thanh nién BIDV Chi nhdnh S&
Giao dich 1, guong mat Pai stVan
hda BIDV chia sé, véi anh, gidi chay
13 "chat xuc tac" tuyét vai dé kién
tao nhiing théi quen tich cuc cho
cdng déng. Trén cuong vi mot can
b6 Doan, anh Bach khéng chivan
déng dong nghiép tham gia ma con
tich cuc lan téa, ma&i goi ngudi than
va khéach hang cing hudng tng.
Anh khang dinh sé né luc dé tré
thanh nhan t6 hat nhan, gép phan
dua tinh than “s6ng xanh, séng
khoe, séng chat” ctia chién dich ndm
nay tham sau vao dai séng clia méi
can bé va khach hang.

Chién dich Hybrid Summer 2026
va gidi chay BIDV Run - Vi cudc séng
Xanh la minh chiing cho su déng
hanh ctia BIDV v&i phong céch séng
ndng dong va trach nhiém xa hoi.
Méi kilomet ban hoan thanh khéng
chi gitp ban than khée manh hon
ma con déng gop truc ti€p vao quy
trong cady xanh va xay nha van hda
cdng déng tranh 1t cho déng bao
ca nuéc.

Mua he 2026 dang dén rat gan,
hay cung nhau“S6ng khoe, séng
chat cung BIDV”, @€ triéu budc chan
cung chung nhip chay, vi moét Viét
Nam phét trién xanh, bén viing! 0
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Gleo Nhhg mam xanh

X+ MINH AN

Ngay 01/04/2026, tai thanh pho Can Tho, BIDV va

Quy Cong dong phong tranh thién tai (QPT) da ky két thoa thugn

hop tdc trién khai chwong trinh trong 240.000 cay xanh tqi

Dong bang song Cieu Long.

BIDV " wm e

CHUONG TRiNH KY KET BIEN BAN HOP TAC
17\ HDV VA QPT

1 e,

A RO AT Q QPT ¢

e 2

Lé ky két thda thudn hop tdc trién khai chuong trinh tréng 240.000 cdy xanh

ham du |é ky két d3c biéty
—|_nghia nay cé 6ng Cao Buc

Phat - nguyén Uy vién BCH
Trung uong Pang, nguyén bd
trudng Bo NN&PTNT, Ch tich Quy
Cong déng phong chéng thién
tai; ba Nguyén Thi Ngoc Diép -
Pho Cha tich UBND thanh phé
Can Tho, 6ng Phan Buc Ta - Cha
tich HDQT BIDV.

BIDV phéi hop QPT trong
ring, hoan thanh dé an
tréng 1 triéu cay xanh

Phat biéu tai 1€ ky két, dng Cao
Puc Phat - Cha tich QPT danh gia
cao su dong hanh ctia BIDV trong
cac chuang trinh Ging pho véi bién
d8i khi hau va phong chéng thién
tai, dac biét la sang kién tréng riing
ngap man tai khu vuc Déng bang
song Cliu Long. Viéc BIDV phéi hgp
vGi QPT dé trién khai chuong trinh
tréng cay khong chi gop phan cai
thién méi trudng sinh thai ma con
tang cudng "la chan xanh" bao vé
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cdng déng trudc cac rai ro thién tai
ngay cang gia tang.

Ong khéng dinh Quy sé phéi
hgp chat ché véi chinh quyén dia
phuong va cac don vi lién quan dé
t6 chuc trién khai trong, cham séc
va giam sat cay trong theo dung ky
thuat, dam bao ty lé séng cao, gop
phan nang cao nang luc phong
chdéng thién tai va phat trién bén
viing cho khu vuc.

Ong Phat nhan manh y nghia
cla viéc BIDV phéi hgp tréng riing
phong tranh thién tai "mét déng
chi phi thuc hién phong trdnh
thién tai tuong duong véi mot
déng chi phi trong khdc phuc hau
qua sau thién tai nhung y nghia va
hiéu qua hon rat nhiéu khi ching
ta c6 dugc su chu déng trong viéc
gidm thiéu cac thiét hai ndng né
do thién tai". Bén canh d¢, véi dac
thu ritng ngap man c6 thé khai
théc & nhiéu tang sinh thai hé trg
sinh k& cho ngudi dan cang khang
dinh y nghia va hiéu qua cla
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Huéng ting Chuong trinh trong 1ty cay xanh
giai doan 2021 - 2025, tir 2021, BIDV da chu
déng xay dung dé &n tréng 1 triéu cay xanh
dén 2026. D&n nam 2025, BIDV da thuc hién
trong dugc 760 nghin cay xanh tai dia phuong
trong ca nudc. Nhu vay, ciing véi viéc phoi
hap QPT tréng 40ha riing ngap man trong
nam 2026, BIDV cling chinh thuic hoan thanh
trong 1 triéu cay xanh giai doan 2021 - 2026.

chuong trinh tréng riing ma BIDV
thuc hién.

Theo thoa thuén, BIDV sé phéi
hap véi QPT dé trién khai tréong
240.000 cay xanh tai cac khu riing
ngap man thudc dia ban khu vuc
déng bang séng Ctiu Long, gop
phan cai thién moi trudng sinh
thai, tdng cudng kha nang chéng
chiu clia hé sinh thai ven bién.

Ba Nguyén Thi Ngoc Diép - Phé
Cha tich UBND thanh phé Can
Tha ghi nhan su dong hanh cua
BIDV d6i v&i hoat dong kinh té
xa héi tai dia ban, déng thai cam
on BIDV va QPT da quan tam ho
trg dia phuong trong viéc tréng
riing ngap man. Ba cho biét chinh
quyén thanh phé sé phéi hgp chat
ché véi cac don vi lién quan dé t§
chuc thuc hién hiéu qua, lua chon
khu vuc va cay tréng phu hgp,
déng thai cam két dam bao cong
tac tréng, cham soc va bao vé cay
xanh, gop phan phat huy hiéu qua
lau dai clia dy an trong viéc cai
thién moi trudng sinh thai va nang
cao kha ndng tng pho vai bién ddi
khi hau. Dac biét, ba Diép cho biét
dia phuong sé bé tri ngan sach déi
Ung phu hgp véi quy dinh dé phdi
hgp va6i QPT va BIDV trong riing
theo dién tich da dugc qui hoach
cla dia phuong.




Ong Phan Duc Tu - Chi tich
HBQT BIDV chia sé: Trong hanh
trinh gan 7 thap ky phat trién, bén
canh vai tro la dinh ché tai chinh
cha luc chia nén kinh té, BIDV luén
chu trong thuc ddy phét trién bén
v(ing, gan hoat déng kinh doanh
véi trach nhiém xa hoéi va bao vé
moi trudng. Théng qua nhiéu sang
ki€n va chuang trinh cong déng
thiét thuc, BIDV lan téa cac gia tri
nhan van, huy dong su chung tay
cla cdng doéng xa hoi dé kién tao
nhiing gia tri tich cuc, lau dai, bén
viing. Viéc ky két hop tac v6i QPT
dé tréng mai 240.000 cay xanh la
budc ti€p néi quan trong trong
g6p phan dé BIDV hoan thanh cam
két trong "1 triéu cay xanh".

BIDV ky vong nhitng mam xanh
cla chuang trinh sé gép phan xay
dung maéi trugng sinh thai bén
ving, hudng t&i moét Viét Nam
xanh va thinh vugng.

Gieo xuéng nhilng mam
xanh tuong lai

Ngay trong ngay 2/4/2026, hién
thuc héa bién ban hop tac da ki
truéc dé, BIDV va QPT da cling phdi
hgp cung dia phuang tréng 4ha
cdy mdm trang tai tuyén dé bién xa
Lai Hoa, phudng Vinh Chau va khu
vuc lan can.

Chuong trinh c6 su tham gia
nhiét tinh, trach nhiém cla cac
don vi chiic nang, dan quan xa Lai
Hoa va dac biét la gan 100 can bé

Céng trinh tréng riing phong hé khdc phuc héu qua thién tai do BIDV thuc hién

thanh nién cda céc chi nhanh BIDV
tai khu vuc nhu Can Tha, Bac Liéu,
Séc Trang...

Phét biéu khéi dong chuong
trinh trong cay, 6ng Tran Chi Hung
- Phé Cha tich UBND TP. Can Tho
cho biét, hé sinh thai riing phong
ho, ngap man déng vai tro dac biét
quan trong trong viéc chan séng,
chdng x6i 16 b bién, bao vé dé
diéu, déng thai 1a “I4 phéi xanh”
gép phan diéu hoa khi hau va bao
tén da dang sinh hoc. Bén canh do,
day clng la khu vuc khai thac kinh
té cac loai thay hai san & cac tang
sinh thai, c6 y nghia quan trong
déi véi sinh ké clia ngudi dan dia
phuong. Bay khéng chi la hoat
déng phuc héi riing, ma con la giai
phap bén vitng nham nang cao kha

——

:
Eie

Cdn bé BIDV cting tham gia gieo xuéng nhiing mam xanh tuong lai

Thang 04.2026

nang chéng chiu trudc thién tai,
g6p phan phat trién kinh té - xa hoi
gan vai bao vé méi trudng.

Pé& chuong trinh dat hiéu qua
thiét thuc, 6ng Hung ciing truc
ti€p chi dao S6 Nong nghiép va
M®i trueng TP. Can Tho cling chinh
quyén xa Lai Hoa tap trung trong
riing ddng ky thuat, dam bao chat
lugng cay gidng, tang cudng cong
tac quan ly, cham soc, béo vé dé
dién tich riing trong mai phat trién
t6t, phat huy hiéu qua lau dai.

Tham gia trong cay truc tiép tai
xa Lai Hoa, 6ng Bdng Van Tuyén
- Uy vién HDQT BIDV chia sé tinh
than sén sang hé tro dia phuong
trong viéc trong cay khoi phuc
riing ngap man, gop phan phong
tranh va gidm thiéu cac tac dong
xau do thién tai xam nhap man,
déng thai ho trg sinh ké cho ngudi
dan dia phuong. Nhan dip nay, dé
chia sé kho khan véi ba con nghéo
xa Lai Hoa, 6ng Tuyén cling dai
dién BIDV trao tang khodn tai trg
100 triéu déng cho cac ho gia dinh
kho khan.

D6i vai cac can bo tré BIDV, viéc
16i chan xudng bun lay, truc tiép
tréng xudng nhiing cdy non ngay
hém nay sé trg thanh mét dai riing
xanh phong hé ven bién mai sau
la mét trdi nghiém khac biét, giup
cac ban hiéu ré hon y nghia cac
chuong trinh an sinh xa héi huéng
t&i Xanh, bén viing ma BIDV dang
thuc hién. o
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) _NHIP SONG |
BIDV MetlL

fe trong 650 cay xanh

TAI DAI HOC QUOC GIA HA NOI

X DINH NGUYEN

Gi mong muén gép phan
\/Ian tda 16i séng bén viing

va nang cao nhan thuc vé
bdo vé méi trudng cho thé hé trg,
MetLife Foundation - t6 chuc thién
nguyén thudc Tap doan MetLife
da tai tro va té chuc tréng 650 cay
xanh trong khuoén vién Dai hoc
Qudc gia Ha Noi tai khu d6 thi Hoa
Lac. Chuong trinh hudng téi xay
dung khong gian hoc dudng xanh,
cai thién moi truong hoc tap va
truyén cdm hiing séng bén viing
cho sinh vién va thuc ddy phét trién
bén viing trong cong déng.

Chuong trinh tréng cay “Gieo
mam tri thic — vun g6c tuong lai” cé
su tham du cla ba Elena Butarova
-Téng Gidm d6c BIDV MetLife,
6ng Nguyén Hiéu - Phé Giam déc
thuéng truc Dai hoc Quéc gia Ha
No6i cing 200 sinh vién.

Ba Elena Butarova, T6ng Giam
d6c BIDV MetLife chia sé“Trong mot
cay la gieo mot 16i hua véi tuong lai.
Nhimng cay dugc trong hém nay sé
I6n [én, mang lai bdng mat, cai thién
chat lugng khéng khi va gop phan
nudi dudng hé sinh thai. Quan trong
hon, doé la cach chidng ta cung nhau

)

Hoat déng tréng cdy duoc trién khai véi su tham du ciia dai dién BIDV MetlLife,

»

DO V] TAI TRO

sov-mettite O _‘1"‘

i CHUONG TRINH
TRONG CAY XUAN BiNH NGO NAM 2026

BIDV MetlLife tiép tuc khdng dinh cam két phdt trién gdn véi trdch nhiém xd héi

xay dung y thdc trach nhiém va tinh
than chung tay vi cdng déng, déc
biét la trong thé hé tré”.

Dai dién Pai hoc Qudc gia Ha
Noi cho biét, viéc tréng cay khéng
chi nhdm tao canh quan xanh, gép
phan hinh thanh mot moéi trudng

Id@nh dao nha truong cung dong dado giang vién, sinh vién
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hoc tap hién dai, than thién véi
thién nhién va gan vai hé sinh thai
tri thiic - d6i mai sdng tao ma con
thé hién dinh hudng phat trién bén
viing cla nha truong.

DGi vdi sinh vién, day la mot trai
nghiém gilp cac ban cdm nhan roé
hon trdch nhiém véi maoi truong,
déng thai tao su gan bo véi khéng
gian hoc dudng, hinh thanh 16i séng
xanh va tinh than phat trién bén
vling trong thé hé tré,

Trong nhiéu nam qua, BIDV
MetLife da trién khai nhiéu chucng
trinh hudng téi gido duc, cham séc
stic khoée va nang cao nhan thuic
vé an toan tai chinh, déng thai tich
cuc tham gia cac sang kién vi moi
trudng va phat trién bén vimng. Qua
d6, doanh nghiép mong mudén gop
phan tao ra nhing gia tri tich cuc
lau dai cho xa hoi, déng thai chung
tay xay dung mét tuang lai 6n dinh
va bén viing hon cho cac thé hé
tiép theo.



Nguoi dan I6i BIDV

(Kinh tdng Anh Phan Buc Tu, Cha tich HOQT BIDV)

Mot chdang dudng dai in ddu chan Anh
Gilta bdo giong van giit viing tay chéo
Mbi quyét dinh la bao dém dam chiéu
Vi Bi Bi Vi ng6i nha than yéu.

Xin tri an dén Cha tich mén yéu

Dua Bi di vi qua bao thac génh

Nudi niém tin qua nhimng khuc chénh vénh
Tung budc di sdng Ién bao nghia tinh.

Vugt moi gian khé qua bao hanh trinh
Cho Bi Bi Vi vuaon cao giira troi

Xin tri &n tam long vi ching to6i

Cung nhau xay moét gia dinh viing vang.

Ngay dau bao gian khé véi ngan hang
Anh chon I6i di“Nghi I6n lam I6n"

Thap sang nhiing udc ma bay xa hon
Chung moét nhip tim, niém tin khéng roi.

C6 nhiing diéu chang néi hét bang I6i
Chi thay anh mat ty hao rang ngoi

Ta ti€p budc chan Anh chang dudng téi
Gilt vitng ngon Ira héng nai trai tim.

Xin hia cling chung tay giir niém tin
NoGi ti€p udc mo, khat vong 16n lao
Mang Bi Bi Vi bay xa, vuan cao
Cho mai vang téa khap muén phuong!
TRAN XUAN HOANG - Hoang Ha, Thang 4/2026

BIDV mai nha
hanh phuc

BIDV mai nha hanh phuc

Nghia tinh lan téa khap muén nai
Bao I6p ngudi chung tay xay dung
Gan két yéu thuong suét mét doi
Gia tré gai trai cuing né luc

Vuot qua thir thach dung tuong lai
Dong vén lan xa khap moi mién
Két n6i nam chau véi ngay mai

Gop suc dung xay hinh hai méi
DPua dat nudc viing budc di lén
Sanh vai cing ban bé quoc té
Khéng dinh vi thé viing bén thém

Mai nay du di xa muén huéng
Van nhé vé nai da trudng thanh
Mai nha hanh phtc BIDV
Khac sdu mai mai & trong tim.
LE XUAN DAM

TOo quoc

T6 Qudc la ngot tiéng me ru

La cau ca dao dam vao ndi nhé

La nhiing trang Kiéu: S6m khuya lat mé&
Canh vong trua hé nang canh nhiing udc mo.

T6 Qudc la nhitng canh déng bay maéi canh co
Nhirng bai mia, bd séi, rubng mat

La nhiing dong séng cudn dé phu sa

Bat ngan vudn doi, xum xué hoa trai...

T6 Qudc la Badc — Nam mot dai

Trudng Sa, Hoang Sa, dao chim, dao ndi
Tling tac dat cha quyén tham mau éng cha
LSp I8p chau con mudn dai gin gilr.

Dat nudc Viet Nam sang ngdi chan ly
Khong c6 gi quy hon Boc lap — Tu do

54 dan toc anh em ké vai ti€n budc

Xay dung Viét Nam: NuSc manh, dan giau
Sanh vai cing cudng quoc Nam Chau ...

T6 Qudc Viét Nam ching ta yéu quy
Truyén théng sang ngdi: chinh nghia, nhan van
S&n sang danh thang moi ké thu 6m mong xam lang
Viing vang trudng ton, kiéu dang, hién ngang ...
LE XUAN DAM
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MOt vung ky Uc

M

X LE NGOC MINH

Toi gan b voi BIDV tic nam 1991, voi bo phim Nhu con ong di tim hoa lay mat. T bay
dén nay, du da 35 nam troi qua nhung ky vc toi luon dew dan duoc dung nap them nhiéu
co duyén mai, khi la nhing kién thic tai chinh ngan hang va vai tro cia dong von trong
quoc ké dan sinh, khi la nghia tinh dm dp voi nguoi BIDV va nguoi mén mo BIDV.

ong rat nhiéu va rat nhiéu tinh
‘ cadm do, t6i nhé mai cai lan
dugc cling 6ng Téng Giam déc
Nguyén Van Doan dén chic tét nhac
siThuan Yén & khu tap thé quan doi
Nam Béng.

T6i nhé sdng hém do, anh Lé
Van B6 - Truédng phong Thong tin
Tuyén truyén - dua xe don téi dén
tru s& clia BIDV & phé Hang Voi dé
gap Téng Giam déc Nguyén Van
Doén. Téi ngac nhién va dam lo,

vi mong 6 Tét mdi la ngay di lam
theo lich nghi, sao vi thi truéng
cao nhat cta BIDV lai cho triéu téi?
Hay la chuyén lam phim c6 truc
trac gi? Nghi nggi la vay nhung toi
cling khéng tién héi anh Bé.

Dén noi, tdi mdi biét Téng Giam
d6c Nguyén Van Doan rd anh B
va t6i di chuc Tét nhac siThuan
Yén, ngudi c6 hai bai hat dugc
doan lam phim Nhu con ong di
tim hoa lay mat chon lam nhac
nén cho doan ma& dau va doan két
thuc ctia bo phim. Thé |a thay vi do
doan, téi hoan hi nhu mé ca trong
bung c6 dugc mot co duyén “tu
hai giai huynh d&” trong tuan dau
nam mdi.

Tai khu tap thé Nam Déng,
trong can ho danh cho can b
trung cao cap ctia Quan déi, Dai
ta, nhac si Thuan Yén va phu nhan,
Trung ta NSUT Thanh Huong van
quan phuc dai l&, than thién an
can dén chiang téi. Sau nhing
I5i chuc Tét tét lanh trong nam
mdi, ba Thanh Huong mang nem
chua, rugu dé lang Quang ra dai
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Nhu nhting con ong
di tim hoa lay mat
Dang cho doi
vi ngot va huong thom

khach quy BIDV va con ky luéng
gidi thiéu thém, day la ddc san xu
Thanh do nha tho Lé Binh Canh,
ngudi Thanh Héa, Truéng ban
Van nghé Dai Tiéng néi Viét Nam
“mung tudi’ nhac siThuén Yén
trudc Tét. Cau chuyén vui xuan
dau ndm nhanh chéng chuyén
sang dé tai bo phim Nhu con ong
di tim hoa lay mat sé dugc ti€p tuc
céng doan quay sau Tét dé kip ky
niém truyén théng 35 nam cla
nganh vao ngay 26/4/1992.
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T6i chan thanh cdm on nhac
siThuan Yén va Téng Giam déc
Nguyén Van Doan da c6 hai ca
khtc, c6 n6i dung goi mé'y tudng
cho bé phim clia chiing téi. Loi tho
tu hai bai hat kha tri tinh va dé tim
dugc hinh anh lam nén minh hoa.
Nh& @6, nhiing khai niém vé dong
von, nhiing con sé tinh 13ng sé c6
hén ti cudc séng s6i dong tuci
xanh trong thé gidi tu nhién, trong
nhip dé lam lung, céng hién, dung
xay clia con ngudi.



Nhac si Thuan Yén c&i ma& va
chan thanh néi: “Téi da may man
gdp duagc hai bai tha dung di
ma giau cam xuc cla “nha tho”
Nguyén Van Doan. Hai bai tho la
ti€ng long clia ngudi trong cudc
thét 1én. N6 that, nd cé tdm nén
doc la cdm dugc ngay. Bay nhél..”
Nhac si Thuan Yén chuyén giong
hat ca khuac bang cac cau ma dau:
“Nhu con ong di tim hoa ldy mat/
Dang cho ddi vi ngot va huong
tham/ Mét tinh yéu mot trdi tim
néng chay...”

Ong dung hat, néi tiép véi
ching t6i:“Tho clia anh Doan, tuy
la tho tay trai, nghiép du nhung
rat cé nhac, ngon ti lai giau hinh
anh nén luén la ggi y tét cho “mao
dau” cha mét ca khuc tri tinh nhip
26/4, dé hat, dé thudc. Day nita
nhé!”. Nhac si Thuan Yén chuyén
giong, hat sang doan khac: “Mot
nhip cau dang bac qua séng/

Mét con tau vuot qua bién Béng/
Nhiing cdnh riing xanh moc nhanh
trén déi troc/Nhiing blp chéi non
mon mén trén canh...”

Khong biét ti khi nao, NSUT
Thanh Huong lay cay dan tranh
“dém” theo I&i hat mdc clia chéng.
Nhac si Thuan Yén nhu thém hao
hiing, 6ng hat say sua han khién
chiing t6i déu via vo tay danh
nhip va cung hat theo.

Khi bai hat két thac, 6ng
Nguyén Van Doén xuc dong cam
on 6ng ba Thuan Yén - Thanh
Huong rang: “Am nhac that ky diéu.
Nha tai ndng am nhac cla anh chij
ma may cau tha chi nhu van van
cla t6i da dugc chap canh thanh
mot giai diéu dé cam, dé nha. Anh
chi phai yéu quy BIDV chuing toi
|3dm mdi thang hoa dugc nhu vay!”

Chu nha cung ching t6i can
ly. Sau d6, 6ng ba nhac si Thuan
Yé&n - Thanh Huong mai ching téi
di xem Lé hoi Déng Da. BaThanh
Huong ké, ti ngay vé khu tap thé
Nam Do6ng, dudng nhu nam nao,
6ng ba cling tham gia & héi nay
nhu mot hau dué clia Quan doi
Tay Son. Dén khi ay, té6i méi nhan
ra, cach trang phuc “binh nhung”
cla mét vi DBai ta va mét vi Trung

ta la c6 ly do trong thj truéc Dai 1é
Quéc gia.

Tai khéng gian Lé hoi, nhac si
Thuan Yén tam su véi chung toi
bang giong néi tram tram, rang
6ng van con ng Go Péng Da mét
ca khuc. Ong da thuéc méy cau
tho trong sach giao khoa ctia hoc
trd cudi tiéu hoc: “Péng Pa xua
bai chién trudng/Ngén ngang xac
giac vui xuong thanh go/Méng 5
Tét tran thang to/Gi6 reo con vang
ti€éng ho ba quan...” ma chua tim
dugc nét nhac lam “18i vao” cho
giai diéu bai hat hao sang vé chién
céng bac nhat ctia dao quan than
téc do Quang Trung hoang dé
Nguyén Hué chi huy, danh tan 29
van quan Thanh mua xuan nam Ky
Dau (1789).

Tham gia L& hoi Péng Da xong,
chuiing t6i di du xuan Van Miéu
- Quéc TU Giam roi vé nha éng
Doan & phé Trung Tu uéng tra.
Khi n6i chuyén vé ké hoach quay
bé phim sau Tét, nhac si Thuan
Yén rat hao hiing muén tham gia
doan phim di quay & cac tinh phia
bac, dén cac dia danh nhu Cén
Thoi (Ninh Binh), Diém Dién (Thai
Binh), Hoang Thach (Hai Duong),
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H6 Thac Ba (Yén Bai), M6 than Béo
Nai (Quang Ninh)... Nhung réi do
cong viéc ban biu clia Trudng ban
Am nhac, Pai Tiéng noi Viét Nam
nén nhac si Thuan Yén da khong
thé di dugc.

Du vay, ngoai déng goép hai ca
khuc, nhac si Thuan Yén con giap
chuiing t6i chon nhac nén cho bé
phim Nhu con ong di tim hoa ldy
mat dai 60 phut. B6 phim dugc
phat tron ven trén VTV trong dip
Ky niém 35 nam truyén théng xay
dung va phat trién cia BIDV, thang
4 nam 1992.

Nha tho Ché Lan Vién c6 mét
cau tho that hay: “Cho long ¢6 cé
dé thém yéu”. Van vao y ti nay,
t6i luén béi héi nhé lai va cho
rang, nhiing tinh cdm trong cong
viéc, khi co sy dong diéu vé tam
hén va théng thau vé muc dich,
déu neo gilt bén ving cac gia tri
nhan van, gat hai dugc nhiing
thanh tyu mong mudn. Ghi lai
khoanh ky tic xanh ctia 35 nam
trudc, t6i cang thém nhan ra suc
hat tét lanh, quyén ri cda BIDV,
clla ngudi BIDV va cla ca nhiing
ngudi yéu mén BIDV nhu nhac si
Thuan Yén...Q
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L an dau tham

X+ TU NGUYEN TRUC

Cho dén gio, toi da nhiéu lan dén tham, dang huong Den Hung, ngoi den thiéng lieng,
tho Quoc to cua nguoi Viet. Moéi lan dén Den Hung la mot co duyén va trong toi déu xiic dong
boi cau tho rat hay trong truong ca Mat duong khdt vong cia thi st Nguyén Khoa Diém:
“Hang nam an dau lam dau/ Cung biét cii dau nho vé gio To”. Song, t6i dn tuong nhat
la chuyén tham Dén Hung lan dau, do khong phdi la mot cudc hanh hwong dwoc ap  tic lau,
ma bat daw tic mot nhiém vy nghé nghiép tuong nhw rat doi thuong.

an do, téi va nhém lam phim
|_téi liéu dén nha may gidy Bai

Bang dé quay két qua moét du
an san xuat gidy lén nhat ca nudc
c6 vén gidi ngan ctia Ngan hang
BIDV. Day la phan doan phim vé
day chuyén san xuat, vé nhip séng
cdng nghiép, vé su déi thay clia mot
vung dat trung du, ndm trong b6
cuc ctia bo phim noi vé déng von
BIDV, khong riéng & Phii Tho ma &
tat ca cac tinh mién nui Tay Bac dat
nudc. Khi ching t6i viia “dong may”
dé chuyén vé Bac Ninh thi cac anh
chi & BIDV Phti Tho mai di tham
va dang huang Dén Hung. Sg anh
hudng dén thai lich hanh trinh cong
viéc, chiing t6i c6 chut ngan ngai...
nhung moi ngudi & BIDV Phii Tho
than tinh “van dong”: “Doan dén
Phti Tho ma khéng tham Bén Hung
thi... k& nhu chua dén Pha Tho”
hoac"Poan viéng tham Dén, cac
Ngai sé phu hé cho thugng 16 binh
an moi nhé”...

L&i mai gian di ay bong nhién
khién tat ca ching t6i hao hing
nhan 16i. Vi Dén Hung, hai tiéng
ay ti thud nho da ngan lén trong
Ibng méi ching toi rat doi thiéng
liéng. Va gi¢ day, ching téi sap dugc
dén vai chinh manh dat dy, ngi ma
truyén thuyét va lich st giao thoa,
noi ma méi budc chan déu nhu
cham vao tang tang thdi gian cla
ngan van nam D4t nudc Van Lang -
Pai Viét - Viét Nam.

Con dudng dan 1én Dén Hung
uén lugn nhu mot dai lua mém, vat
qua nhing trién déi xanh ngat. Nui
Nghia Linh hién ra trudc mat ching
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t6i khong hung vi theo kiéu choang
nggp, ma tram mac, uy nghi nhu
mot bac cao nién dang ngoi thién
gilra dat troi. Khéng gian ¢ day
khéng 6n ao. Toi cam thay, ngay ca
gi6 cling thdi rat khé, nhu sg lam
déng dén sy yén tinh ngan doi.
Nhimng tan cay dai thu vuon cao, ré
bam sau vao long dat, dudng nhu
da chung kién bao cudc d6i thay
cua lich str. Tiéng 14 cay ri rao, khong
phai gidbng nhu tiéng clia gié, ma
nhu tiéng thi tham cdia qué khi xa
vdi, mién tham.

Chung t6i budc qua céng dén,
noi nhiing bac da da mon dau chan
ngudi hanh huong. Méi bac da la
mot 16p thoi gian. Toi bong c6 cam
gidc minh dang di ngugc lai lich st,
tiing budc, tiing budc, tré vé vai
buéi binh minh ctia dan toc. Kién
trdc clia quan thé Bén Hung khong
cau ky, khéng phé truong, nhung
lai dat d&n mot sy hai hoa ky la voi
thién nhién. Cac dén, chua, lang
tdm dugc xay dung theo thé“tua
son hudng thay” (dua vao nui, nhin
ra séng). Tat ca déu tuan theo mét

trat tu tu nhién, nhu thé con ngudi
khéng xay dung, ma chi nhe nhang
dat vao d6 nhiing dau an ctia minh.

Dén Ha ndm dudi chan nui, noi
tuong truyén me Au Ca sinh ra boc
tram trdng. Khéng gian noi day
thap thoang, am ap, nhu long me.
Nhirng cot g6, mai ngoi réu phong,
anh sang lot qua tung khe I3, tao
nén mét cdm giac gan gui, than
thudc. Téi ding do, bat giac nghi
dén khai nguyén cda dan tdc, mot
cau chuyén tinh say dam hon ngudi,
vlia huyén thoai, vita thdm dam triét
ly vé& nhan sinh nguén coi, vé tinh
c6t nhuc déng bao.

TuDén Ha, ching to6i tiép tuc leo
Ién Dén Trung. Con dudng déc hon,
nhung khéng hé mét moi. Co |é béi
mdi budc chan déu dugc nang d&
b&i mét niém kinh nguéng vé hinh
hodc duogc “cac Ngai phu hé” nhu
cach néi ctia cac anh chi ¢ BIDV Phu
Tho.Dén Trung nam lung ching
nui, ngi cdc vua Hung tung ban viéc
nudc. Khéng gian & day mé rong
han, gié thi manh hon, nhu mang
theo hai thé clia nhiing quyét sach
lich str.

Roi khi dén Dén Thugng, quy dia
cao nhat va ciing la nai linh thiéng
nhat. T day, phong tam mat ra xa,
6 thé thdy cd mét vung trung du
“rimg co doi ché” trai dai va nhing
canh dong, nhiing con séng uén
lugn nhu nhing dai lua bac. Toi
ding lang, khong chi vi phong
c&nh cm ta tuyét vai, ma con vi
cdm giac minh dang ding & nai,
hang ngan nam trudc, t6 tién da
ting duing, da tung nhin ra khéng
gian ay.

Kién tric Dén Thuong gian di,
nhung trang nghiém. Mai dén
cong vt nhu canh chim, vuon 1én
trai cao. Nhiing chi tiét cham khac
khong cau ky, nhung méi dudng
nét déu toat 1én mot su tinh té ¢é
Xua. Mui tram huong thoang nhe,
quyén vai mui dat, mui 13, tao thanh
mot thi huong vi rat riéng, huang vi
cla lich str.

Duéi chan nuila dong L6 lang 1é
tréi. Dong séng ay da chiing kién
biét bao cudc bé dau, nhung van
chay, van mang theo phu sa, nhu
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mot minh chiing cho stic séng bén
bi clia dan toc.

& Dén Hung, thién nhién va kién
tric khéng tach rgi nhau. Nui la dén,
dén la nui. Cay c6i khéng chila cadnh
quan, ma la moét phan cda linh hon
nai day. Anh sang khéng chi chiéu
sang, ma con tao nén moét khong
khi thiéng liéng. Tat ca hoa quyén,
tao nén mot khong gian ma chi can
ding dé thoi, con ngudi cling cdm
thdy minh trg nén nho bé, nhung
déng thai cling dugc nang 1én, dugc
két ndi vai mot diéu gi d6 that Ion
lao, that vinh hang.

Bung trudc ban thd cadc Vua
Hung, t6i khéng cau xin diéu gi.

T6i chi ldng |& cdi dau. Mét su tinh
13ng sau thdm lan tda trong tam tri.
T6i mién man nghi, cdc Vua Hung,
nhiing con ngudi ky vi, via mang
dang dap lich st, vira mang mau
sac huyén thoai, da d6c bao tam
luc, kién cudng, minh triét, minh
thé dung nén nha nudc dau tién
clia nguai Viét - Van Lang. TU nhiing
ngay dau so khai dy, cac Ngai da dat
nén méng cho mot nén van minh,
mot y thic cong déng, mét tinh
than doc lap.

To6i lai nao long nghi tiép, ching
ta thudng néi vé lich st nhu mét
chuéi sy kién, nhung & day, lich st
hién 1én nhu mét dong chay lién tuc
cla ky Urc va niém tin. Nhiing gi cac
vua Hung dé lai khéng chi la lanh
thé, ma la mét di san tinh than, y
thic vé coi nguodn, vé su gan bé giltia
con ngudi va dat nudc.

Téi chot hiéu vi sao ngudi Viét,
du di dau, lam gi, van luén c6 moét
ngay huéng vé Dén Hung nhu cau
tho ctia Nguyén Khoa Diém va
biét bao cau hat, |6i ca dan gian
khac, thé hién trach nhiém, nghia
vu va tam thanh huéng clia nguoi
Viét muon noi. Bay khong chila
mot nghi 1€, ma chinh la mét nhu
cAu siu xa clia tdm hon déng bao
hudng vé nguon coi.

R&i Phi Tho, hanh trinh clia
chung t6i chua dung lai. Nhu mot sy
sap dat ky la ctia s6 phan, khi chiing
t6i vé Bac Ninh, thi dugc du |& gi6
Kinh Duong Vuong vao ngay 18
thang Giéng. Khéng khi & day khac
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vGi Dén Hung, nhung van mang
mot sac thai thiéng liéng tuang

tu. Néu Dén Hung la noi hoi tu cha
qudc gia, thi nai thd Kinh Ducng
Vuong lai mang dam ddu an cda
huyén thoai kh&i nguyén. Biéu thu
vi la trong ngay gi6 do, c6 mét doan
ba con & Phti Tho, hau dué clia cac
Vua Hung vé dang &, dang huong
Ién t8. Trong chiic van té Puc Kinh
Duong Vuaong ¢ néi dung, rang
Buc Kinh Duong Vuong la cha clia
Lac Long Quan, ngudi da lap nén
nudc Xich Quy, mét quéc gia ¢b xua
hon ca Van Lang, 6m trum ca Van
Lang va Au Lac, réng 16n bao la tu
cac quan Nhat Nam, Cru Chan dén
tan hé Béng Dinh. DU mang mau
sac truyén thuyét, nhung nhiing cau
chuyén dy lai chita dung mét sy that
sau xa, ngudi Viét ludn y thic rat rd
vé c6i nguén ctia minh.

Trong |& gi6, nhiing nghi thuc
dugc thuc hién trang trong. Tiéng
tréng, ti€ng chiéng, tiéng doc van
té vang lén, khong 6n ao, nhung da
dé lay déng long ngudi. Toi diing
gilra dong ngudi, bédng thay minh
nhu mét mat xich nhé bé trong mot
chudi dai bat tan cta lich sur.

Trudc day, khi hoc lich st, chiing
t6i thuong dugc day rang Viét Nam
c6 hon 4000 nam lich st. Khi dy, con
s dy chi la mét di kién. Nhung sau
chuyén di nay va dugc dén tham

Cét dd gdn véi I6i thé gilr gin bo c6i
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hai dia danh thuy t6 clia ngudi Viét,
con s6 ay trd nén séng dong. Toi
nghi day khong con la “hon 4000
nam” moét cach mo ho, ma la mot
dong chay cu thé, c6 diém khéi dau,
c6 dau tich, c6 khéng gian. Tl Phu
Tho dén Bac Ninh, tir cac vua Hung
dén Kinh Duong Vuaong, Lac Long
Quan,....tat ca tao thanh mot buc
hoan chinh c6 16p lang lich st vé
cbi nguén clia dat nudc ta, ctia dan
toc ta.

Ngay nay, doi khi ta van nghe
cach ai d6 noi vé lich st mot cach
chung chung, rang Viét Nam cé
nhiéu ngan nam lich st, hodc trong
lich st nhiéu ngan nam clia dan téc
ta ma khéng mudn néi dén con sé
cu thé. Nhung vdi t6i, diing trudc
Dén Hung & Phi Tho, diing trudc
Lang M6 Kinh Duong Vuong &
Thuan Thanh, Bac Ninh, t6i cdm thay
can nai ra con s6 cu vé nién dai cla
dat nuéc minh. Lich st la mét con
s6 cu thé, khéng md nhat. Lich s
la mét thuc thé séng déng, cé thé
cham vao, c6 thé cdm nhéan dugc.

Lan dau tham Dén Hung, tham
Lang Mé duc Kinh Duong Vuong, toi
khong mang theo diéu gi ngoai su
héo htc tam linh. Nhung khi tr& vé,
t6i mang theo mot niém tin, rang
du thai gian co troi, du cudce séng
6 d6i thay, thi coi nguén van & do,
nhu mot diém tua viing chéc cho
mbi ngudi Viét. Roi t6i phai tim dén
kho tang sach va lich st. May thay
sach Dai Viét s ky toan thu do nha
strhoc Ngo Si Lién chép tu thoi vua
Lé Thanh Téng c6 ké thura sach Dai
Viét st ky clia nha st hoc Lé Van
Huu chép ti thai nha Tran da minh
dinh rang, lich st nudc ta c6 ti nam
Mau Ty, 2897 TCN, thudc ky Héng
Bang thi, khi Kinh Duong Vuong
dugc phong, truyén dén cuéi doi
cac Vua Hung, ngang vdi thai Nodn
Vuong nha Chu cdng thanh 2622
nam. Nhu vay, tinh tir nam 2897
TCN d@én nay (nam 2026), nudc ta cé
4905 nam lich su.

Va tir bay, t6i hiéu, hiéu sau sac
han bao gid hét tam voc lich st vi
dai ctia Dat nudc ta cung hai tiéng
Dong bao ruét ra nhan nghia, bau
bi thuy chung.Q



TOA DAM “THI TRUONG TAI CHINH 2026

Cdc dién gid va khdch méi tham du chuong trinh

ham tao dién dan trao déi chuyén
N mon, cap nhat béi canh kinh té va

xu huéng van déng cua thi truong
tai chinh, Lién Ban truc thudc Hoi déng
Quan tri BIDV gém Ban Thu ky & Quan hé
¢6 ddng, Ban Chinh sach & Giam sat hé
théng, Ban Nghién ctu & Quan tri chién
lugc da phéi hgp t6 chiic chuong trinh
chia sé kién thiic vai cha dé “Thi trusng tai
chinh 2026 — G6c nhin chuyén gia”.

Chuong trinh c6 su tham du cda chi

Pham Thi Thanh Nga - Trudng Ban Thu ky &
Quan hé cd déng, lanh dao cac don vi trong
Lién Ban, dai dién Boan Thanh nién BIDV,

- GOC NHIN CHUYEN GIA"

Cong ty Chung khoan BIDV (BSC) cung
dong dao can bo, doan vién clia cac don vi.
Tai toa dam, cac dién gid da mang dén
nhiéu goc nhin sau sac vé kinh té - tai
chinh. & phan dau, “BSi canh vi moé va thi
trudng tai chinh nam 2026’ chi Pham Thi
Hanh - Phé Vién trudng Vién Nghién ctu
Kinh t&€, Ban Nghién ctiu & Quan tri chién
lugc BIDV da chia sé téng quan vé tinh
hinh kinh té vi m6, dong thdi phan tich
dién bién va xu huéng van déng cla cac
IGp tai sdn trong nam 2026. Tiép do, vé noi
dung “Xu huéng tai chinh - ngan hang
dén nam 2030" anh Nguyén Dinh Diing -

Truéng phong Ban Nghién cu & Quan tri
chién lugc BIDV da gitip ngudi nghe co cai
nhin t6ng quan vé xu hudng tai chinh khi
phan tich cac xu huéng 16n du kién sé dinh
hinh nganh ngan hang trong giai doan tgi.

Vé&“GAc nhin cia BIDV vé trién vong cac
nganh kinh t€” anh Hoang Anh Tudn - Pho
Trudng phong Vién Nghién ctu Kinh té,
Ban Nghién ctiu & Quan tri chién lugc BIDV
cap nhat danh gia va trién vong ctia mét
$6 nganh kinh té trong diém.

Tai phan chia sé vé “Xu hudéng thi
truong chiing khoan va cdc nhém nganh
trién vong’, anh Tran Thang Long - Giam
d6c Phan tich BSC da chia sé nhan dinh vé
xu huéng thi trudng chiing khoan, dong
thai ggi m& cadc nhdm nganh, ¢é phiéu
tiém nang trong thai gian téi.

Théng qua cac ndi dung trao déi,
chuong trinh da cung cap nhiéu théng
tin hiru ich, géc nhin da chiéu tu cac
chuyén gia, gop phan nang cao nang luc
phan tich va tu duy kinh té - tai chinh
cho can bg, doan vién, dong thai lan toa
tinh than hoc hoi, chia sé tri thiic trong hé
théng BIDV.

Trong thdi gian t&i, cdc don vi Lién Ban
truc thuéc HDQT sé tiép tuc phdi hgp vai
Doan Thanh nién BIDV t6 chic thém nhiéu
hoat dong chuyén mén thiét thuc, gép
phan phat trién déi ngl can b tré nang
doéng, ban linh, san sang thich ting véi
nhing bién déng cua thi trudng tai chinh.Q

XUAN HINH

D6 la cau néi ctia mét khach hang
dén giao dich hém nay.

Ai tung ghé BIDV chi nhanh Binh
Thuan dao nay chac sé hai bat ngg,
vi quay giao dich nhin nhu“thu nh¢”
lai, nhan su tai quay ciing giam di
gan mét nura. Nhiéu khach nhin vao
thi nghi don gian la nhan vién nghi
viéc bét.

Nhung t6i chi cudi va ndi vui:
khong phai nghi dau c6 chu oi... ma
ho “chuyén nha”1&n online roi.

Hoat déng ngan hang dang chuyén
manh sang giao dich tryc tuyén.
Nhiing viéc trudc day phai ra quay, ky

SAO DAO NAY NHAN VIEN NGAN HANG
BIEN MAT GAN 1 NUA VAY?

gidy, déng dau, ch& doi... thi gio chi can
mot chiéc dién thoai la x{ ly dugc hét:
chuyén tién, ma tai khoan, thanh toan...
nhiéu khi chi mat vai phut la xong.

Nghe vay, c6 ngudi lai hoi tiép: “Thé
ngudi I16n tudi khéng ranh dién thoai thi
lam sao?”

T6i mdi noi: chinh vi vay nén ngan
hang van gil lai mét luc lugng & quay dé
hé trg truc ti€p. Mot bén phuc vu online
cho nhiing ai da quen cong nghé, mét
bén van & d6 dé giup nhiing ngudi chua
quen tung chidt mét. Tham chi, can bo
ngan hang c6 thé dén tan nha dé hé trg
khach hang khi can thiét.

Tu nhién ltc d6 t6i thay cau
chuyén nay giéng nhu moét ranh gidi
rat rd cla thoi dai. Mot bén 1a thé hé
quen vdi gidy tg, ky ta. Mot bén la
thé hé chi can mét chiéc dién thoai
trong tay.

Thai cudc thay d6i nhanh that.
Khong phai ai bién mat, ma chila
céch lam viéc dang thay déi. Ai thich
nghi dugc thi thay moi thi nhe nhang
han rat nhiéu. Con ai chua quen thi
chi can thém mét chut thaoi gian dé
budc qua“cay cau” clia thai dai.

Ma nghi cling thu vi. Ngay xua di
ngan hang phai mang theo ca xap giay
td. Con bay gid, nhiéu khi chi can mang
theo... mot chiéc dién thoai la du.

Dung la mbi théi mét cach séng.0

MINH HANG
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KHI GEN Z TIM VE LICH SU'BANG NHUNG

1

|

A
-
B
=
-
-

Gitta mua he ruc nang, thay vi do ve bien xanh hay nii cao, ngay cang
nhieu ban tré lua chon ghé tham cdc “dia chi d6” — noi luw git ky vc hao
hung cua dan toc. “Du lich yéu nwdc” khong chi la mot xu huwong, ma
dang tro thanh hanh trinh két noi lich sit, nuoi duong ban sdac va khoi day

tinh than tri an trong the he tre.

Hanh trinh cham vao ky uc
lich su

Mua hé dén, khi du khach khap
noi d6 vé cac bai bién s6i dong hay
vung nui mat lanh, mét xu huéng
du lich méi dang am tham lan toa
trong cong dong Gen Z. D6 la hanh
trinh trg vé nguon, ghé tham cac“dia
chi d6” - noi ghi ddu nhiing trang su
hao hling clia dan toc Viét Nam.

Trén cac nén tdng mang xa hoi,
ngay cang nhiéu ban tré chia sé
hinh dnh ho mac 4o dai, khan ran
hay trang phuc gian di, thanh kinh
Ui dau trudc bia tudng niém, ngang
dau dudi quoc ky, hay dat tay lén
nhing tdm bia da khac tén cac anh
huing liét si. Nhirng chuyén di ay
khéng chi dé chup hinh, ma 1a hanh
trinh tr& vé vdi lich sui, véi ky Gc hao
hung cla dan téc.
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C6 thé thdy, ngudi dan Viét Nam,
dac biét la nguai tré, dang chon
nhimg chuyén di c6 y nghia. Cum tit
€6 phan my miéu “du lich yéu nudc”
gig day dang la mét hién tugng xa
hoi séng ddng, mét dong chay tinh
than am tham nhung manh mé, xuat
phat ti chinh nhu cau dugc tri an,
dugc két noi véi truyén thong, dugc
khoi ggi ban sac ctia cdng dong.

Khdc véi cac hinh thuc du lich
gén vai thién nhién hay du lich nghi
dudng, “du lich yéu nuéc” chon
diém dén la nhiing “dia chi do”:
chién trudng xua, ching tich cta
nhiing su kién lich s gitr nudc, cac
khu di tich cach mang, khang chién
hay nhiing bao tang lich st;, dai
tudng niém...

Noi day c6 thé khong co bién
xanh cat trang, cAnh quan ngoan
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muc, nhung hién hitu nhiing ndm
mo liét si khuyét danh, nhiing vét
dan trén tudng, nhiing di vat lang
I& chd dugc ké chuyén - noi két néi
tam linh vai nhiing thé hé khong
ti€c mau xuong dé gil timng tac dat
thiéng liéng ctia T6 qudc.

Tu xu huéng dén dong luc
phat trién gia tri van héa
va tinh than dan téc

Thuc ra, “du lich yéu nuéc” khong
phai mét trao luu hay hién tugng
bung nd nhat thai, ma dang dan
trad thanh lya chon cé y thic clia
nhiéu ngudi dan, dac biét la gidi tré.
Cac con s6 “biét noi” trong dip 1&
30/4 - 1/5 nam 2025 la minh ching
r6 nét khi TP. H6 Chi Minh don gan
2,7 triéu lugt khach, mang lai doanh
thu trén 15.700 ty déng.

Trong d6, cac diém tham quan
lich st nhu Bao tang Chiing tich
Chién tranh, Pia dao Ca Chi, Hoi
trudng Théng Nhat. .. ludn trong
tinh trang kin khach. Nhiéu gia
dinh tré dua con em di“hoc su
theo nhiing budc chan’, ddng véi
tinh than gido duc thong qua trai
nghiém thuc té.

Tai Quang Tri —- mét trong nhiing
vung dat dau thuang va thiéng
liéng nhat trong chién tranh - da
doén hon 155.000 lugt khach, tang
11,5% so véi cung ky nam trudc.
Céac diém nhuThanh c6 Quéng Tri,
Nghia trang Liét siTrudng Son, doi
b& Hién Luang - Bén Hai... ghi
nhan lugng khach tang gap 2-3 lan.
Hang nghin lugt ngudi xép hang dé
vao tham, tham chi chi dé lang lé
thap huong va diing yén vai phut
trong chiéu gié Lao cét chay.

Khong chi c6 cac tinh mién Trung
hay phia Nam, nhitng dia phuong
mién nui phia Bac cling ching kién
su gia tang clia lan séng “du lich yéu



Cdc ban tré thanh kinh thép nén tdm nhang truéc anh linh cdc anh hing liét sy

nugc”. Thai Nguyén, vai hé théng
di tich ATK va Bao tang Van héa

cac dan téc Viét Nam, da dén hon
235.000 lugt khach chiriéng trong
dip 30/4 - 1/5, v6i doanh thu toan
tinh vugt 1.000 ty dong. Du khach
khong chi tham quan ma con dugc
s6ng lai cdm giac lich s qua cac
hoat dong ké chuyén, chiéu phim
tai liéu va trinh dién nghé thuat dan
téc dia phuong.

Tuyén Quang - viing dat gan
vai Tan Trao, lan Na Lura, dinh Héng
Thai... — d6n hon 150.000 lugt
khach, trong d6 riéng Khu di tich
qudc gia dac biét Tan Trao da thu hat
trén 35.000 lugt ngudi. Gidi tré dén
day khong chi dé tim hiéu lich sirma
con dé két ni cdm xuc, “cham” vao
lich st theo cach rat riéng.

Dién Bién - viing dat cua chién
thang “Iling l&y nam chau, chan
doéng dia cau” - don han 60.000 lugt
khach, v6i doanh thu khoang 182
ty dong. Tugng dai Chién thdng, doi
A1, ham Dg Cat... trg thanh nhimng
khong gian séng dong nhd cac hoat
dong tai hién bang am thanh, anh
sang va nghi l&. Dac biét, Lé thugng
c& tai cot moc A Pa Chai - nai “mot
con ga gay ba nudc déu nghe” - da
dé lai nhiéu xtc déng sau séc cho
du khach.

Con vai Ha Noi, su kién Lé diéu
binh, diéu hanh ky niém 80 nam
Qudc khanh vao 2/9/2025 da dua
du lich Tha 6 trg thanh diém sang
clia cd nudc. Trong 4 ngay nghi,

Ha Noéi dén khoang 2,08 triéu luot

khach, tang gép 3 lan so vdi cling
ky ném trudc. Du khach dén Ha Noi
khéng chi dé dugc hoa vao khéng
khi hao hung cta cac Lé diéu binh,
diéu hanh ma con két hgp tham
quan hé théng bao tang, di tich lich
st, cach mang.

Khéng diing lai & nhimng chuyén
di mang tinh ca nhan, nhiéu nhom
ban tré con té chiic cac hoat déng
thién nguyén nhu tang qua cho
than nhan liét si, don dep khuon
vién nghia trang hodc gay quy
nham gép phan bao ton cac di tich.
Diéu nay cho thay“du lich yéu nusc”
khong phai la cudc vui nhat thoi,
ma la su thuic tinh tu nhién cda tinh
than dan téc trong mét thé hé nang
dong va sang tao.

Trudc day, du lich thuong duoc
nhin nhan nhu mét hoat ddng tiéu
dung - nghi duéng, tan huéng
canh dep va dm thuc. Nhung “du
lich yéu nuéc” d& mé ra mét cach
ti€p can mdi, khi hanh vi du lich
trd thanh hanh vi van héa. Nguai
di khéng chi tim kiém niém vui ma
con tim kiém gia tri tinh than, két
néi lich s véi hién tai, ban than véi
cébng dong.

bé la lua chon cé y thic clia
nhiing céng dan biét tri an, biét
so6ng cham lai gilra nhip séng hién
dai. Dong thai, day cling la co hoi
dé lam mdi cac di tich, bdo tang va
cau chuyén lich sirbang cong nghé,
truyén thong sé va nhimng cach ké
chuyén sang tao, gitip ky Uc tr& nén
song dong hon.
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Trén thé gidi, Phap la qudc gia di
dau trong phét trién du lich tudng
niém chién tranh (tourisme de
mémoire). Cac dia danh nhu Verdun,
Normandy, hay nghia trang linh tran
dugc quy hoach thanh cac tuyén
du lich gido duc cong dan, dac biét
cho hoc sinh va gigi tré. & d6, ky
Uic chién tranh khéng chi dé tudng
niém, ma con dé hun duc tinh than
yéu nudc va khat vong hoa binh.
Nhiing mé hinh nay khéng dinh: Du
lich yéu nudc sé thuc su hiéu qua
néu dugc dau tu vao cau chuyén
truyén cdm hiing va trai nghiém
song dong, dac biét hudng téi
thé hé tré, nhiing ngudi can dugc
truyén Ita dé ti€p budc lich st bang
tinh than mai.

V& lau dai, “du lich yéu nudc”
khéng chi la mét sdn pham du lich
dac thu ma con cé thé trg thanh mot
hanh vi van héa thudng nhét, giup
méi ngudi thém gan bo véi T6 quéc.
VE kinh t&, day la nguén luc ndi sinh
thuc day du lich néi dia; vé gido duc,
gitip thé hé tré hoc lich sir bang trai
nghiém; vé van hoa, gop phan bao
ton va lam séng day ky tc dan toc.

Viét Nam la mét“bao tang séng”
cta lich s, mét hé théng di tich
cach mang trai dai tir Bdc vao Nam,
noi méi tac dat déu ghi dau ky
Uc dan toc. T Pac Bo (Cao Bang),
Tan Trao (Tuyén Quang), ATK (Thai
Nguyén), Bién Bién Phu; dén di
tich Déi By Hién Luong, Thanh ¢
Quéng Tri, Khu luu niém Bac HO
(Nghé An); dén dia dao Ct Chi... D6
1a nhiing “dia chi d&” khéng chi dé
tudng niém ma con la noi truyén
cdm hing manh mé cho thé hé tré.

DaGi véi thé hé tré, git day, du
lich khéng con la cudc rong choi vat
chat, ma trg thanh hanh trinh kién
tao tinh than, nhiing chuyén du lich
vé nguodn giong nhu mét khoang
ding nhe nhang. B4 la noi ngudi
tré 1ang nghe cau chuyén cta thé
hé cha anh, d6i thoai véi lich st va
tu van vé vai tro ctia minh déi vai
dat nusc hom nay. Trong nhip séng
hién dai, su quay vé vai gia tri coi
nguédn chinh 1a cach dé€ dinh vi ban
than trong dong chay chung cda
nhan loai.Q
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| o1 thé canh tranh

X THUY HUONG

Dinh nghia thanh cong thwong dwoc ddnh gid co sy tdc dong cua mot s6 yéu to
“quan he”, “gia the” hodc “may mdn”. Nhung trong thuc ¢, cdc nghién cieu ve thi
truong lao dong cho thay: nhing nguoi co ky nang chuyén mon saw va kha nang

tao gid tri rieng thuong cé thu nhap cao hon 20-40 % va khd nang thang tién ben

Xay dung nang luc cho
ban than

Trong nhiéu méi trudng lam viéc,
ngudi ta thudng nhin lgi thé canh
tranh theo cach kha quen thuéc. C6
ngudi nghi rang minh can mét gia
dinh ¢ nén tang tét, mot vai méi
quan hé manh, hodc mét ngudi sép
san sang nang dé. Ngudi khac lai tin
rang lgi thé nam & nhan séc, giong
noi, su khéo léo trong giao ti€p, hay
kha ndng lam hai long cap trén. Vi thé,
khéng it ngudi chon con dudng dé
thay nhat: c6 gang “dugc long” ngudi
khac. Ho noi“déng y” véi hau hét moi
yéu cau, ludn san sang dap ting, tham
chi d6i khi hy sinh cd thai gian, ndng
lugng va nguyén tac ca nhan.

Nhung nhing Igi thé nhu vay
thudng mong manh. Khi sép thay
déi, khi méi trudng lam viéc thay
déi, hoac khi c6 ngusi khac khéo
Iéo hon xuat hién, lgi thé d6 cling c6
thé bién mat rat nhanh. D6 1a ly do
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vitng hon. Sy khdc bigt nam ¢ dau?

n. 'h'

nhiéu ngudi ting dugc xem la “rat
dugc viéc” béng nhién trd nén mo
nhat khi b&i canh thay déi.

Trong quan tri nhan sy hién dai,
Igi thé canh tranh ca nhan duoc
nhin theo mét cach rat khac. Do
la kha nédng tao ra gia tri ma nguoi
khac kho thay thé. Khong phai vi
ban quen biét ai, ma vi ban lam
dugc diéu gi. Mot ngudi cé thé trg
nén quan trong trong té chic vi ho
hiéu rat sdu mot linh vuc chuyén
mon. Ngudi khac lai o lgi thé vi ho
gidi quyét van dé nhanh va hiéu
qua. Cling ¢ ngudi dugc danh
gia cao bdi tu duy doc lap, biét noi
“khéng” véi nhiing viéc khéng phu
hop dé tap trung vao nhiing viéc
thyc su tao ra gid tri.

Mot nang luc it dugc chu trong
nhung rat can thiét, dé la kha nang
phéi hap véi ngusi khac, trong
cung b6 phan hoac gilta cac bo
phan khac nhau. Céc van dé cua
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doanh nghiép phat sinh thuong cé
lién quan dén nhiéu phong ban.
Mét quyét dinh kinh doanh c6 thé
lién quan dén ban hang, van hanh,
tai chinh, quan tri rdi ro, cham séc
khéach hang... Néu méi ngudi chi
quan tam dén phan viéc clia riéng
minh, van dé rat dé rai vao tinh
trang bi day qua ddy lai gilta cac
bo phan.

Ngugc lai, nhitng ngudi tao ra
gid tri I6n trong té chuic thudng cé
mét thoi quen khac. Ho chii dong
tim hiéu cach cac bo phan khac van
hanh, hi€u nhiing khé khan va quy
trinh cia nhiing ngudi xung quanh,
va tir d6 tim ra cach phéi hop hiéu
qua hon.

Diéu tha vi la ky nang nay gan
nhu khéng dugc day trong trudng
hoc. Khéng c6 mén hoc nao tén
la“ph6i hop gitia cac phong ban”,
Khi mét ngudi hiéu bic tranh téng
thé va c6 kha nang két néi nhiéu



b6 phan vai nhau, ho khéng chi
lam t6t phan viéc cla minh ma con
giup ca hé théng van hanh tron tru
hon. Va chinh kha nang dé khién
ho trd thanh ngudi ma té chic
luén can dén.

Diém chung ctia nhimng lgi thé
nay la: chiing khong dén tir bén
ngoai, ma dén tir qua trinh tich Iy
bén trong. Kién thiic dugc hoc thém
m&i ngay. Ky nang dugc rén luyén
qua tiing céng viéc. Su hiéu biét
vé con ngudi dugc hinh thanh tur
trdi nghiém va quan sat. Ngay ca ky
nang xay dung maéi quan hé — thi
nhiéu ngusi nghi la “thién phd” -
cling la mét ky ndng c6 thé hoc va
phat trién.

Khi mét ngudi s& hitu nhiing
nang luc nhu vay, vi thé cdia ho
trong t8 chuic thay ddi rat ré. Ho
khong can ¢ gang lam hai long tat
ca moi ngudi, vi gia tri clia ho da tu
noi lén diéu dé. Co thé khong phai
ai ciing thich ho, nhung khi can giai
quyét mot van dé quan trong, ngudi
ta van nghi dén ho dau tién. Ho tré
thanh ngudi ma té chic can, chi
khong phai chila ngudi dugc yéu
thich.

Pung tu giéi han minh

Tuy nhién, trong qua trinh phat
trién ban than, nhiéu ngudi lai tu
dat ra nhirng gidi han vé hinh. Ho
thudng néi nhiing cau nhu: “Tinh toi
14 ngudi néi thadng nén khong khéo
trong giao tiép’, “Toi khong gidi két
nGi véi ngudi khac’, hodc“Do khéng
phai s& truong cua toi”...

Céch néi tudng chiing nhu thang
than nhung dé lam ching ta tu
dong khung chinh minh. Sy that la
phan 16n nhimng ky nang quan trong
trong cong viéc déu c6 thé hoc
dugc. Kha ndng giao tiép, kha nang
thuyét phuc, kha nang xay dung
moi quan hé, tham chi ca su tinh té
trong Ging xU - tat ca déu la nhimng
ky nang c6 thé rén luyén qua thai
gian. Khi mét ngudi sdn sang hoc
thém nhiing diéu minh tiing nghi
la“khéng phai thé manh’, ho mé ra
rat nhiéu co hdi mai cho ban than.
Khéng chi lam t6t chuyén mén, ho
con ¢6 thé két ndi véi ngudi khac
hiéu qua han, xt ly tinh huéng linh
hoat hon va tao ra nhiéu gia tri hon
trong t8 chc.

Nh{ing ngudi c6 su nghiép bén
viing thudng danh nhiéu thai gian
dau tu cho ban than hon la dau tu

~ IMPROVEMENT
DEVELOPMENT

IMPLEMENTATION
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vao viéc lam hai long ngudi khac.
Ho doc thém, hoc thém, thr nhiing
cach lam mdi, va lién tuc nang cap
ky nang ctia minh. Ho ciing hiéu
rang xay dung |gi thé canh tranh

ca nhan la mét qua trinh dai han,
khong phai la két qua cia mét vai
khoa hoc hay mot vai méi quan hé.

Tu géc nhin cdia quan ly nhan
su, diéu quan trong nhat khéng
phai la ban cé bao nhiéu nguoi
ang hé, ma la khi té chic gap
mot bai todn kho, ban cé phai la
ngudi cé thé gidi dugc bai toan do
hay khéng. Mét ngudi danh nang
lugng dé lam hai long ngudi khac
c6 thé dugc yéu quy trong mét
giai doan. Nhung mét nguai lién
tuc hoc hoi, maé rong k¥ nang va
hiéu cach hé théng van hanh sé
dan dan trg thanh ngudi thuc sy
can thiét cho t6 chuc.

Loi thé canh tranh that su cua
moi ngudi ludbn nam & bén trong.
Quan hé, hoan canh hay may man
c6 thé gitp ching ta di nhanh
hon trong mot giai doan nao dé,
nhung chi cé nang luc dugc xay
dung nghiém tuc mdéi gitp chiang
ta di dugc dudng dai. Khi mot
ngudi ludn gia tang gidi han ban
than, khéng ngling tich Gy kién
thuc, rén luyén ky nang va gilt
dugc ban linh ca nhan cdia minh,
ho sé khdng dinh dugc gia tri va
vi tri riéng. Va d6 mai la nén tang
viing chac nhat cho mét sy nghiép
ldu dai.a
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) VAN HOA
RIDV va Uy ban Hoa binh Viét Nam

GAN KET SU'MENH HOA BINH VA PHAT TRIEN BEN VUNG
s VIET NHAT @ v croan
Ngay 1 4/4/202ﬁ, lai Ha
Noi, BIDV va Uy ban Hoa

binh Vigt Nam da co chwong
trinh lam vigc quan trong

MGHIEVIET NAM

LE TRAO BANG KHEN
CANHAN CO NHIEU DONG GOPTICH ( I_'{
YOI NGOAT NHAN DAN NAM 2025

nham danh gid két qua phoi

hop thoi gian qua va thdo

luan dinh huong hop tdac
trong giai dogn mai.

Ghi nhan nhiing dong gop
tiéu biéu cho su nghiép doi
ngoai nhan dan

Chuong trinh lam viéc dién ra
nghiém tuc véi su tham dy cda lanh
dao cap cao hai bén. Doan dai biéu
Uy ban Hoa Binh Viét Nam c6 déng
chiDéng Huy Cuong, Phé Cha tich
Lién hiép cac t6 chuic hitu nghi Viét
Nam, Téng Thu ky Uy ban Hoa binh
Viét Nam cung dai dién cac Ban
chuyén trach.

Vé phia BIDV, déng chiTran Xuan
Hoang, Pho Bi thu Thudng truc
Dang ty, Uy vién Hoi déng quan
tri (HDQT) BIDV cung dai dién lanh
dao cac don vi co quan Bang, Céng
doan, Doan thanh nién dén tiép lam
viéc véi doan.

Trong khuén khé chuong trinh
lam viéc, Uy ban Hoa Binh Viét Nam
da céng bs va trao Quyét dinh tdng
Bang khen ctia Cha tich Lién hiép
cac t6 chic hiru nghi Viét Nam cho
déng chiTran Xuan Hoang. Vi tu
cach la Uy vién Boan Chai tich Uy
ban Hoa binh Viét Nam, dong chi
Tran Xuan Hoang da c6 nhiing dong
gop tich cuc va hiéu qua trong viéc
két n6i cac nguodn luc doanh nghiép
VvGi cong tac d6i ngoai nhan dan,
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g6p phan quang ba hinh anh dat
nuéc yéu chudng hoa binh dén ban
bé quéc té.

Phat biéu tai budi 1&, dai dien Uy
ban Hoa binh Viét Nam nhan manh,
phan thudng nay la sy ghi nhan
xuing dang cho nhiing né luc ca
nhan ctia déng chi Tran Xuan Hoang
cling nhu sy déng hanh bén bi cta
tap thé BIDV dai véi cac hoat dong
ctia Uy ban trong nhiéu ndm qua.
Day la minh chiing cho sy két hgp
gitra tu duy quan trij kinh té hién dai
va y thuc trach nhiém chinh tri cia
ngudi lanh dao trong béi canh hoi
nhap qudc té sau rong.

Thao luan dinh huéng hop tac:
Khi "Hoa binh" la nén tang ctiia

BIDV va Uy ban Hoa binh Viét
Nam théng nhat sé tap trung vao
cac linh vuc trong tdm bao gém:
truyén théng vé hoa binh va hoi
nhap; gido duc truyén théng
cho thé hé tré va thuc hién cac
chuong trinh an sinh xa hoi mang
tinh bén viing.

Viéc tuyén truyén, gido duc vé gia
tri ctia hoa binh véi BIDV, hé théng
mang ludi rong khap va doi ng

Thang 04.2026
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Daéng chi Trdn Xudn Hodng vinh du nhdn Bdng khen cua Lién hiép cdc té chic hitu nghi nhdn dén
vi ¢6 nhiéu déng gép tich cuc trong céng tdc ddi ngoai nhén dén 2025

nhan su tré déng dao, la kénh dan
truyén hiéu qua cac thong diép cla
Uy ban Hoa binh Viét Nam dén vai
cong déng. Nguoc lai, Uy ban sé hd
trg BIDV trong viéc dinh vi thuong
hiéu gan lién véi cac gia tri phat
trién bén vimng (ESG) va mé& rong
anh hudng trong cac dién dan doi
ngoai nhan dan.

Khat vong hoa binh va niém
tin phat trién

Chuong trinh lam viéc két thic
trong khéng khi tin cay va quyét
tam cao tu lanh dao hai bén. Thanh
cbng cla budi lam viéc khéng chi
dung lai & cac cam két trén van ban
ma quan trong hon la da khoi day y
thuc vé vai trd ctia mai ca nhan, méi
t6 chuic trong viéc gin gitt va kién
tao hoa binh.

Vi BIDV, su kién nay tiép tuc
cling ¢6 vi thé cla mét ngan hang
"Vi cdng déng", ludn di dau trong
cac hoat déng an sinh xa hoi va doi
ngoai. Véi Uy ban Hoa binh Viét
Nam, viéc c6 thém mot déi tac tich
cuc nhu BIDV sé giup cac thong
diép hoa binh dugc lan tda sau réng
han, tao ra nhiing tac déng thuc té
va tich cuc cho xa héi.0



BUOI SINH HOAT NGOAI KHOA
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Poan Bdng bé co' sé Trung tdm Thé va Van hanh

= BICH THUY - MAI LAN
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Ian nay doi véi ching t6i khéng chi
dumng lai &y nghia gido duc truyén

Ngay 25/03/2026 Ddang bo co s6 Trung tam thé va Van hanh da to
chatc chuwong trinh sinh hoat ngoai khoa tai Bao tang lich si quan sy
Viet Nam. Chwong trinh gop phan gido duc truyen thong uéng nudc
nho nguon toi tap the can bo dang vién, doan vien thanh nién va

théng ma con nang cao tinh than
trach nhiém va y thuc rén luyén
ctia méi can bo, dang vién Bang bo
Trung tdm Thé va Van hanh.

quan ching wu ti tai chi bo.

oan da thuc hién nghi thuc
-Ddéng huong tai Bai tudng
niém cac anh hung liét si, t6

chc I& trudng thanh Boan ctia mét
s6 doan vién thanh nién trong don
vi trudc khi bat dau chuyén tham
quan khu bao tang duéi sy gigi
thiéu clla huéng dan vién.

Khong gian cdia Bdo tang noi day
khéng don thuan la nhing hién
vat hay btic anh dugc sép dat theo
dong lich st. D6 la moét“ban truong
ca song” - nai mdi khung hinh, méi
hién vat déu mang theo hai thd ctia
chién tranh, cta hy sinh, cCia niém tin
va khat vong. Co nhimng buic anh khac
hoa chién céng oanh liét, nhung cling
€6 nhiing hinh anh khién ngudi xem
lang di - nhiing than phan con ngudi
da di qua“dia nguc nai tran thé’, noi
ma cai dai, cai rét, su tra tan thii thach
bua vay tling ngay, ting gio.

Khi doan chung t6i cung nhau
thap nén huong tai Dai tudng niém

tai Bao tang, khéng gian nhu lang
lai. Truéc anh linh cda cac bac tién
nhan: T cac vi Vua hién, danh tuéng
tai ba, cac danh nhan khoa bang
dén nhiing vi anh hung liét sy da
nga xuéng — mbi ngudi déu cam
nhan rd hon bao gi& hét y nghia I6n
lao cda hai chr “trach nhiém”: Trach
nhiém vdi lich su, trach nhiém véi
hién tai va trach nhiém véi tuong
lai. Chuyén di nay khéng chi la mot
buéi sinh hoat Pang, ma 1a mét
hanh trinh tr& vé véi cdi nguén tinh
than. Nhiing gia tri thuc tién tu trai
nghiém buéi sinh hoat Dang theo
chuyén dé da nhac nhd médi can b,
dang vién hom nay rang: Séng va
lam theo tu tudng clia Bac H6 khéng
phai la diéu gi xa vai, ma bat dau
tur chinh thai d6 song, tur tinh than
trach nhiém trong cong viéc hang
ngay tai chinh don vi minh lam viéc.
Budi sinh hoat chuyén dé tai
Bdo tang lich s&r Quan su Viét Nam

Thang 04.2026

Két thuc chuang trinh, méi can
b6, dang vién chung t6i déu nhan
thuc sau sac rang: Hoc tap va lam
theo tu tudng, dao dic, phong cach
H6 Chi Minh khéng phai la nhiém vy
mang tinh phong trao, ma la yéu cau
thudng xuyén, lién tuc, gan lién vai
tinh than “Lam viéc quén minh’, trach
nhiém, cing déng long gép stic xay
dung BIDV, gop phan thuc thi hiéu
qua nhiém vu clia ngan hang trong
ky nguyén vuon minh ctia dan toc.
D6 chinh la con dudng thiét thuc
nhat dé ti€p nai truyén théng cach
mang, dé xting dang vai nhiing hy
sinh to I6n clia cac thé hé cha anh, va
dé gbp phan hién thuc héa muc tiéu
xay dung moét nudc Viét Nam phat
trién bén ving, hung cudng.

Bai viét nay xin dugc thay cho I6i
tri an sau sac tdi cac anh hung liét
siva cac thé hé di trudc - nhimng
ngudi da cong hién tron di minh
cho sy nghiép doc lap dan toc, ty
do va hanh phuc clia nhan dan Viét
Nam chdng ta! 0
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BIDV - HANH TRINH
. TRAN THITHO

Trdi qua gdn 7 thdp ky déng hanh cting nhiing thdng trdm cda ddt nuéc, BIDV khéng chi la mét dinh ché tai chinh lau doi ma con la nhdn
ching lich st cho su chuyén minh manh mé cda nén kinh té Viét Nam. Nguoc dong théi gian, tdi hién séng ddng ba giai doan lich sir
vang son: tr nhing ngay dau "kién thiét" han gdn vét thuong chién tranh, dén giai doan d6i méi xdy dung nhiing céng trinh trong diém
Qudc gia, va budc dét phd tré thanh ngdn hang thuong mai hién dai, h6i nhdp quéc té€ sdu rong. VGi tdm nhin "Lén - Manh - Xanh', BIDV
hém nay dang ty tin tién vao ky nguyén mdi, khdng dinh vi thé ngén hang xanh hang dau khu vuc va tiép tuc s&: ménh phung su, mang
lai gid tri thinh vugng cho ddt nuéc. Nhan dip ky niém 69 ndm thanh Idp Nganh, xin dugc trdn trong kinh tdng cdc déng chi Ldnh dao va
déng nghiép.

Bank ta phdi biét st ta
Chi “Tém” kia moi bang ba chir “Tai”,
Sdu chin nam co du dai
Dé cung nhin lai nhitng ngay da qua,
Vé vang truyén thong chiing ta
Ngan hang lich sit lau doi Viéet Nam.

GlAI DOAN T ‘GIAl DOAN 2

NGAN HANG KIEN THIET NGAN HANG DAU TU

VIET NAM (4/1957 - 6/1981) VA XAY DUNG VIET NAM
(6/1981 - 11/1990)

T NS
- NTHYNEN TGN AN

Trudéng thanh tie nhitng gian nan Dau Tu Xay Dung Viet Nam
Dung xay dat nuwéc muoén van kho khan, Cau Thang Long, dién Tri An, Hoa Binh

Ngdn hang Kién Thiét dong hanh Thém bao nha mdy cong trinh
Chung tay han gan hai mién Bac Nam. In dém ddu dn, ddang hinh Dau Tw.
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NGAN HANG PAU TU
VA PHAT TRIEN VIET NAM
(11/1990 - 4/2012)

Quyét tam doi moi khong ngieng
Ngan hang thuwong mai vieng vang tién phong
Dau Tw Phdt Trién Viet Nam
Tap doan tai chinh hang dau quoc gia,

HOI‘-\I\! THANH CHUYEN POl
HE THONG NGAN HANG LOI

C@ RE BANKING

Basel chudn muec thuc hanh
Cong khai minh bach tao thanh niém tin,
Chuyén minh biit phd tién len,
Doi moi cong nghé CoreBank dan dau.

BIDVE 5 KEBHanaBa

LE CONG BO

cb pONG CHIEN LUQC - KEB HANA BANK
NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET

HEY AL4A2H(BIDV)S] TE4

Bon phwong héi tu mét nha
Lién doanh Lao Viét, Viét Nga... tham tinh
Co phan héa theo mo hinh
Hana Bank dén, nang tam canh tranh.

Van héa vun dap tic lau
Lop lop thé hé cung nhau gite gin,
Tri tué - Liém chinh - Niém tin
Gid tri Khat vong, Nghia tinh lang sau!

VAN HCA

Duong di co hic gap ghénh
Gian nan thi thdch vitng bén long son,
Mong chit “Tam” dwoc ven tron
S6 tay Van héa mdi con sdang soi.
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Xay nha, tiép budc dén truong
Chap doi canh mong trén duwong em di,
Bira com dm ap diéu ky,

Noi mién bién di con gi dep hon!

B-Bank luén nho khdc ghi
Khdch hang la trong, duy tri niém tin
Lang nghe, chia sé hét minh
Chuyén tam phuc vu, nghia tinh chang phai.

Bérh vién quic 1& Thai Nguyén
Qun the cdng trinh Fansipan, Sa Pa

Yén TU Legacy
©3i hoc Ngodi thuong
2 Vinhomes Coean Park
Thdy dén Son La
Xi mang Long Son
Thiy dién Héa Binh

C8ng cndo Khu di tich Ng# Ba D3ng Lic Ha Tinh
Khu du lich ¢éng Thién Budng
Ou an Gién gi6 Tan Linh

InterContinental D3 Ndng Sun Peninsula Resort

B88n cdng chuyén cing phyc vy Khu kinh t& Dung Quat Quin thé khy du dich nghl dudng Ba N3

Thily Gién thuong Kon Tum INha mdy dn mat trdi Xudn Tho 182
Vinpearl Nha Trang

8 c Budn Ma Thudt
e el e Ditn i Dam Nai

Khu c8ng nghitp VSIP |

CBu VAm Cdng M e
Park Hyatt S3l Gon ' N
The Financial Tower Bitexcy

2

Didn gid HdaBinhS *

Xanh ngoc luc bdo mau nén
Doc mien chix S than quen ) )

Trong kf nateyén mdi vrom fém qust gid,
Noi dau ciing thay Mai Ving téa huong, rong ky nguyén mi vuon tam quoc gia

St ménh loi ich moi nha,
Tém nhin chién heoc A Chau Top dau.
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Thoi gian nhw leot bong cau Tén tam cong hién méi ngay

Bao nam gan bé dam sau an tinh! Gop cong nho bé, dong ddy wéc mong,
Mdi nha chung mdi trong tim Cung nhau chung sicc, chung long
Nhiéu thé hé tron niém tin noi nay. B-Bank thinh vieong, non song rang ngoi.
GIAI DOAN T GWBORNA R BIDV® : % KEB HanaB:
NGAN HANG KIEN THIET  NGAN HANG AU TU NGAN HANG AU TU LE CONG BO

VIET NAM (4/1957 - 6/1981) VA XAY DUNG VIET NAM VA PHAT TRIEN VIET NAM c6 DONG CHIEN LUGC - KEB HANA BANK

o (8/1961 = 1/1330) SIEEC s /) IGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET
HEY ASAA2H(BIDV) S FH4]
- ’ K ?'. 5] A h- —

i

HOAN THANH CHUYEN 0|

HE THONG NGAN HANG LOI Nho ngay Truyen thong ai oi,
C @ RE BANKING On ngwoi di truoc dung xay Bank minh,
Xin trao gii chiit tam tinh
= eo = Nho gié mang dén moi mién gan xa:
3% Y Bank ta phdi biét sir ta

L%

— L X

e —_—

Tw hao truyén thong la nguoi B-Bank!

BIDVE

(@//// gf?

PHAT TRIEN cUNG DAT NU'EC

26/4/1987 - 26/a/2026 1
M T e

W' DOANHNGHIEP &
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Sw bt phd bt daw tic cdch nhin khdc vé con nguoi.
Cudn sdch nhan manh rang khi xay dung “mat do

nhan tai” cao va dé cao tw do gan vdi trdach nhigm,

K = ~ X 10 chaic sé linh hoat va phdt trien bén vitng.
PHA BO NGUYEN TAC Hoap 2 [
pad - -
DE BUT PHA
Erin Meyer la cau chuyén hiém hoi hé 16 “bén trong” mot
trong nhiing cong ty sang tao va thanh c6ng nhat thé gidi
- Netflix. Cu6n sach khong chi néi vé cong nghé hay moé hinh kinh
doanh, ma tap trung vao yéu t6 quyét dinh tao nén stic bat vugt
troi chia Netflix: van héa quan tri dua trén “mat do nhan tai” (talent
density).

Gia tri cot 16i clia cudn sach ndam & mot tu duy rat khac: it quy
dinh han, nhung yéu cdu con ngudi & dang cap cao hon. Netflix tin
rang khi tap hgp dugc nhiing ca nhan xuat sac, trudng thanh va cé
tinh than trach nhiém cao, doanh nghiép khéng can qua nhiéu quy

A < trinh ki€ém soat. Thay vao dé |a ba tru cot van héa néi tiéng: tu do
ng uyen tac gan vdi trach nhiém, minh bach triét d&, va phan héi thang than.
Bnd e ’ “Méat d6 nhan tai” cang cao, t6 chiic cang linh hoat, cang sang tao va
de but pha cang ra quyét dinh nhanh, dung.
Cudn séch ké lai cach Netflix ddm pha bd nhiing “nguyén tic bat
di bat dich” trong quan tri truyén théng: khong quy dinh ngay nghi
phép, khéng kiém soat chi tiéu chi li, khéng danh gia hiéu suat hinh
thic. DS lai, cdng ty kién quyét gilt ngudi gidi nhat, sdn sang tra
luong cao theo thi trudng va chap nhan chia tay khi mot vi tri khong
con phl hgp. Chinh méi trudng dé da khuyén khich méi ca nhan

N etflix pha bé nguyén tic dé but pha clia Reed Hastings va

REED HASTINGS

£dng sang l3p & CEO Netflix > s
= lién tuc nang chuan ban than, chii déng d6i méi va dam chiu trach
ERIN MEYEUR . nhiém cho quyét dinh ctia minh.

Vi sao nén doc cudn sach nay?

B&i Netflix pha bé nguyén tic dé but pha

Cubn sach dt ra mot cau hai I6n cho moi t6 chiic: ching ta dang
dua vao quy trinh dé quan ly con ngudi, hay xay dung doéi nga dd
manh dé khéng can qua nhiéu quy trinh? Cuén sach dac biét gia tri
vdi lanh dao trong béi cdnh chuyén d6i va canh tranh khéc liét, khi
sang tao, téc dd va chat lugng nhan su trd thanh Igi thé séng con.
Day la 16i ggi m3 manh mé rang: dau tu diing vao con ngudi — nang
cao “méat d6 nhan tai” - chinh 1a con dudng ngan nhat dé doanh
nghiép but pha bén ving.

HOP THU s& 342 hlo®

Trong s6 thang 4 nay, Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat trién da nhan dugc tin bai, anh cong tac clia cac don vi, chi nhanh, cong tac vién

trong hé théng BIDV va trén khap cac tinh thanh:

e Cac don vi: Ban Binh ché tai chinh, Ban Khach hang Doanh nghiép, Trung tam CNTT, Ban Céng nghé, Trung tam Tac nghiép Tai trg
thuong mai, Ban Tuyén gido Bang Uy, Ban Khach hang ban &, BIDV Metlife, Trung tam Thé va Van hanh,...

e Cac chi nhanh: Thang Long, S& Giao dich 1, Kinh Bac, Nam Binh Duong, Bak Nong, Ba Ria,...

® Cac cong téc vién: Uy vién HDQT Tran Xuan Hoang, Nguyén Uy vién HBQT Lé Xuan Bam, Hong Anh, Ha An, Kién Nguyén, Minh Ngoc,
Nhat Quang, Ky Anh, Ngoc Vi, Minh Trang, Huong Trang, Huyén Triic, Chung Chinh, Pham Hiéu, Hoang Tién Thuy, Nguyén Phudc Minh,
Thuy Linh, Phan Thi Thdo Ngan, Minh Huang, Vi Minh Hiéu, Thtly Huong, Phan Thi Thu Hang, Kim Sa, Thy Huong, Viét Nhat, Lé Ngoc Minh,
Xuan Hinh, Bich Thiy, Mai Lan,...

Ban bién tap Ban tin Bau tu Phat trién xin chan thanh cdm on sy cong tac quy bau clia cac don vi, cac cong tac vién trong thai gian qua.

Ban bién tap rat mong ti€p tuc nhan dugc su quan tam, cong tac nhiét tinh va cé hiéu qua hon nla clia tét ca ban doc.

Tran trong!

BAN BIEN TAP
R
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Cudc thi vé tranh thiéu nhi nam 2026

. Dm tugng tham gla
tré em tir 6 - 12 tudi trén toan quéc

. Chu dé:

Moi bire tranh 1a mét uée mo nhé,
Cung vé nén mét tuong lai tot dep hon

Ti:‘ing gia tri gidi thuéng Ién dén
130.000.000 déng

(#) Thai gian nhan bai tu
20/04 - 25/05/2026

.The 1€ va hinh thic nop bai: @
Quét ma dé xem chi tiét 3 1)
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SONG KHOE » SONG CHAT

cling BIDV
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4/ Quatang .~ _¢ Quatang . . Tong gia tri gidi thudng
§"'Song khoe" e . ai'Song chat" J tdi 6.9 ty dong

Viing budc Tién phong - Pdng hanh Phat trién

(19009247 (Dbidv.com.vn JBIDVbankvietnam Kham phd ngay




