


cầu về một số kỹ năng tư duy bậc 
cao, như tư duy phân tích, khả năng 
sáng tạo, sẽ tăng đáng kể. Nhân 
viên ngân hàng thời AI sẽ phải biết 
kết hợp giữa dữ liệu máy móc cung 
cấp và tư duy phân tích của bản 
thân để đưa ra quyết định tối ưu 
cho khách hàng và tổ chức.

Kỹ năng mềm: Khi AI đảm 
nhiệm các giao dịch đơn giản, vai 
trò của con người càng trở nên 
quan trọng trong những tình huống 
cần sự tinh tế và thấu hiểu. Khách 
hàng vẫn cần các chuyên viên ngân 
hàng tư vấn những sản phẩm tài 
chính phức tạp hoặc giải thích khiếu 
nại - những việc đòi hỏi kỹ năng 
giao tiếp rõ ràng, lắng nghe và đồng 
cảm. Những kỹ năng xã hội như 
đồng cảm, xây dựng mối quan hệ… 
cũng sẽ nằm trong nhóm được coi 
trọng hơn trong thời đại số. Một cán 
bộ ngân hàng giỏi phải biết kết nối 
công nghệ với con người, sử dụng 
kết quả phân tích từ AI để cá nhân 
hóa tư vấn cho từng khách hàng 
một cách khéo léo.

Thích ứng linh hoạt và học tập 
suốt đời: Trong một thế giới công 
nghệ biến đổi nhanh chóng, khả 
năng thích nghi linh hoạt và tinh 
thần học tập suốt đời là tài sản quý 
giá nhất của mỗi cán bộ ngân hàng. 
Nhân viên cần sẵn sàng học hỏi 
các công nghệ mới và liên tục cập 
nhật kiến thức, và coi việc học tập 
liên tục là một phần công việc. Khả 
năng thích ứng cũng bao gồm thái 
độ cởi mở với sự thay đổi - sẵn sàng 
làm việc cùng các “đồng nghiệp 
AI”, đón nhận việc quy trình công 
việc thay đổi do tự động hóa. PwC 
nhấn mạnh rằng “nhu cầu nâng cao 
và đào tạo lại kỹ năng cho lực lượng 
lao động đang cấp bách hơn bao giờ 
hết”. Những ai linh hoạt và ham học 
hỏi sẽ dễ dàng chuyển sang đảm 
nhiệm các vai trò mới khi ngân hàng 
tái cơ cấu trong kỷ nguyên số.

Để phát huy nhóm kỹ năng này 
một cách hiệu quả, mỗi cán bộ 

ngân hàng cần được hỗ trợ bởi một 
môi trường làm việc khuyến khích 
học hỏi, đổi mới và thích ứng liên 
tục. Đây không chỉ là trách nhiệm 
của từng cá nhân mà còn là định 
hướng chiến lược của tổ chức. Các 
ngân hàng cần đóng vai trò chủ 
động trong việc trang bị năng lực 
mới cho đội ngũ, xây dựng văn hóa 
sẵn sàng cộng tác với AI, đồng thời 
tạo điều kiện để nhân viên phát 
triển toàn diện.

Với BIDV, những thách thức của 
thời đại AI cũng chính là cơ hội để 
khẳng định vai trò của một ngân 
hàng tiên phong. BIDV đã và đang 
triển khai mạnh mẽ AI trong nhiều 
hoạt động, song song với việc nâng 

cao kiến thức và kỹ năng cho nhân 
viên. AI sẽ không làm mất đi vai 
trò của con người, mà trái lại mở ra 
cơ hội để chúng ta tập trung vào 
những công việc chiến lược, sáng 
tạo và ý nghĩa hơn. Khi mỗi cán bộ, 
nhân viên BIDV chủ động tiếp thu 
kiến thức, rèn luyện tư duy và trau 
dồi kỹ năng, chúng ta không chỉ 
nâng cao giá trị bản thân mà còn 
góp phần đưa BIDV vững vàng tiến 
vào tương lai. Với sự chuẩn bị kỹ 
càng và tinh thần sẵn sàng thích 
ứng, mỗi cán bộ BIDV hoàn toàn 
có thể tự tin đồng hành cùng AI, 
biến AI thành trợ thủ đắc lực để 
phục vụ khách hàng tốt hơn và đạt 
được nhiều thành tựu mới trong sự 
nghiệp. Sự chủ động nâng cấp kỹ 
năng của ngày hôm nay chính là 
nền tảng cho thành công của cán 
bộ ngân hàng thời đại mới - những 
người biết tận dụng sức mạnh AI 
để vươn tới tầm cao mới, vì sự phát 
triển của bản thân, của BIDV và của 
cả ngành ngân hàng. 

Khi mỗi cán bộ BIDV coi AI là 
đồng đội thay vì đối thủ, chúng ta sẽ 
không chỉ tồn tại trong kỷ nguyên 
mới - mà sẽ dẫn dắt nó. 

Cán bộ Trung tâm Dữ liệu và Phân tích BIDV
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Dù là cơ duyên nào đưa tôi 
đến với BIDV Từ Liêm, tôi 
cũng thầm cảm ơn duyên 

lành này.
Tôi bước chân vào ngôi nhà 

chung BIDV Từ Liêm khi tuổi đời 
không còn trẻ và tuổi nghề cũng 
vừa bước vào độ chín. Nhớ ngày đầu 
gặp mặt các đồng nghiệp, vừa quen 
vừa lạ, lòng tôi không khỏi có chút 
xao xuyến khi nhớ về cơ quan cũ 
mình vừa mới rời đi, cũng vừa đầy 
hứng khởi, háo hức cho một khởi 
đầu mới trong cuộc đời.

Cách đây 10 năm, con đường 
Tố Hữu và cả khu vực đô thị mới 
mở cuối trục đường chưa hề 
có một chi nhánh hay phòng 
giao dịch nào của BIDV. Vì thế, 
chỉ sau vài tháng thành lập, chi 
nhánh Từ Liêm đã thu hút được 
nhiều khách hàng đến giao dịch. 

CUỘC ĐỜI!
TRỊNH THỊ THU

Chúng tôi - những cán bộ có kinh 
nghiệm từ BIDV Cầu Giấy và các 
chi nhánh bạn - được ban giám 
đốc lựa chọn vào vị trí tiếp đón 
khách hàng, trực tiếp tiếp thị 
sản phẩm, dịch vụ phi tín dụng 
cho các khách hàng lần đầu trải 
nghiệm tại chi nhánh. Tôi luôn 
cảm ơn các em, các đồng nghiệp 
đã cùng tôi phục vụ khách hàng 
tận tâm, nhiệt tình, nhờ đó chỉ 
sau chưa đầy một năm, trụ sở chi 
nhánh đã đông nghịt khách hàng 
đến giao dịch. Dù vất vả cả ngày 
dài liên tục phục vụ khách hàng, 
những giao dịch viên trẻ trung, 
nhiệt huyết với nghề vẫn luôn 
giữ nụ cười trên môi. Các em tận 
tâm với công việc, “vừa hồng vừa 
chuyên” như lời nhận xét của một 
cán bộ quản lý khách hàng cá 
nhân từ thời đó đã sát cánh cùng 

chúng tôi phát triển nền khách 
hàng bán lẻ cho chi nhánh.

Tôi còn nhớ rõ, vào thời điểm 
hơn 1 tháng sau khi khai trương chi 
nhánh, chị Loan - Kế toán trưởng 
Công ty TNHH Lê Xuân - đi làm 
ngang qua chi nhánh, thấy ngân 
hàng mới mở đã thử vào giao dịch. 
Sau đó chị hỏi tôi thông tin các cán 
bộ làm về tín dụng doanh nghiệp 
để vay vốn cho công ty. Kể từ đó, 
Công ty TNHH Lê Xuân trở thành 
một trong những khách hàng tín 
dụng đầu tiên và là khách hàng 
thân thiết của chi nhánh cho đến 
nay. Chị Loan và các cán bộ của 
công ty cũng sử dụng nhiều dịch vụ 
ngân hàng tại BIDV Từ Liêm như tiền 
gửi tiết kiệm, tài khoản tiết kiệm 
tích lũy trẻ em… 

Còn nhiều lắm những khách 
hàng thân thiết, những khách hàng 
đã “chọn mặt gửi tiền” vào chi nhánh 
BIDV Từ Liêm - nơi có những trái tim 
đầy nhiệt huyết và trân trọng từng 
khách hàng.

10 năm đã qua, tôi thấy mình thật 
may mắn khi là một thành viên của 
BIDV Từ Liêm - nơi những ý tưởng 
sáng tạo vượt qua nhiều rào cản, tạo 
nên sự bứt phá đầy ấn tượng cho chi 
nhánh; nơi mà tình cảm, sự kết nối 
giữa các đồng nghiệp luôn khăng 
khít, sẻ chia. Cũng là nơi tôi cảm 
nhận được sự quan tâm sâu sắc của 
ban giám đốc đến từng khía cạnh 
trong công việc và trong cuộc sống. 
Tư duy cởi mở, hiện đại của các anh 
chị đã mang lại cho BIDV Từ Liêm 
một phong cách trẻ trung, năng 
động, sẵn sàng thử nghiệm những 
điều mới mẻ trong các nghiệp vụ 
ngân hàng tưởng chừng như đã rất 
chuẩn mực, quy củ.

Tại BIDV Từ Liêm, tôi đã trở thành 
một con người mới - hoàn thiện 
hơn, tìm được niềm vui mỗi sáng đi 
làm, điều tưởng chừng giản dị mà 
không phải ai cũng có được.

Chúc cho BIDV Từ Liêm của 
chúng tôi hôm nay và của các em 
đồng nghiệp trong tương lai luôn 
là một chi nhánh ngân hàng vững 
mạnh, ngày càng phát triển và vươn 
lên một tầm cao mới.

BIDV Từ Liêm - mãi trong tim tôi! 

Dấu ấnDấu ấnChị Trịnh Thị Thu - Trưởng phòng 
Giao dịch khách hàng BIDV Từ Liêm
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Trong cuộc sống, “duyên” đưa 
chúng ta gặp nhau và “nợ” làm 
chúng ta gắn kết bên nhau. 

Như một cơ duyên hiếm có, tôi tự 
hào được là một mảnh ghép nhỏ 
trong ngôi nhà BIDV Quang Minh. 
Niềm tự hào khi là một trong những 
người mang sứ mệnh hiểu rõ và 
truyền tải thông điệp của ngân 
hàng “Vững bước tiên phong - Đồng 
hành phát triển”.

Tôi trở thành nhân viên của 
BIDV Quang Minh cũng vừa tròn 5 
năm, là thành viên nhỏ tuổi nhất 
của phòng Giao dịch khách hàng. 
Trong khoảng thời gian đó, tuy ko 
dài, nhưng đủ để tôi cảm nhận được 

Nghề ngân hàng ttôi ôi cchọnhọn
PHAN THỊ THU PHƯƠNG

Mọi người vẫn thường 
nói: “Người không chọn 

nghề mà nghề chọn 
người”. Phải chăng là 
đúng? Nhưng với tôi, 
bước vào ngành ngân 

hàng là sự lựa chọn của 
bản thân mình và tôi tự 
hào về sự lựa chọn này.

sự trưởng thành của bản thân và 
sự gắn bó giữa những thành viên 
trong ngôi nhà thứ hai này. Với tôi, 
mỗi ngày đi làm là một ngày để học 
tập và trau dồi.

Thời điểm tôi bắt đầu bước chân 
vào BIDV cũng là thời điểm đặc 
biệt trong lịch sử khi dịch COVID-19 
bùng phát. Giãn cách xã hội, thực 
hiện 5K…, không có nhiều chương 
trình giao lưu gắn kết, ai ai cũng 
đeo khẩu trang và tránh tiếp xúc 
gần khiến cho việc bắt nhịp, hoà 
đồng và học hỏi ở môi trường mới 
khá khó khăn và hạn chế đối với tôi. 
Nhưng với tinh thần lạc quan, tôi 
luôn nghĩ có thể đó là một cơ hội 

mới để mình phát huy tính tự lập và 
phát triển bản thân hơn. 

Nơi đây đã trang bị cho tôi 
những kiến thức chuyên môn, kỹ 
năng nghề nghiệp, đào tạo bài bản, 
được trao dồi các kỹ năng mềm 
giúp tôi học hỏi và tiến bộ nhiều 
hơn trong công việc. Tại đây, tôi có 
cơ hội làm việc và tiếp xúc với đa 
dạng khách hàng từ nhiều lĩnh vực. 
Dù đôi khi gặp phải những khách 
hàng khó tính, tôi vẫn luôn giữ 
vững tinh thần nhiệt huyết, tận tâm 
phục vụ khách hàng để đôi bên 
cùng tìm ra giải pháp, mang lại sự 
hài lòng khi giao dịch hoàn tất. Nơi 
đây dạy cho tôi cách đối nhân xử 
thế với đồng nghiệp, cách phối hợp 
trong công việc, giúp tôi giải quyết 
những khúc mắc, mâu thuẫn để 
có thể dung hòa những điều trong 
công việc và cuộc sống. 

Và từ đó “Em cũng không biết 
nữa, khi nào ta yêu nhau”. Tôi yêu nụ 
cười của khách hàng, yêu âm thanh 
phát ra từ máy đếm tiền, hạnh phúc 
khi giải đáp được những vướng 
mắc của khách hàng, khi phòng 
đạt chỉ tiêu, chi nhánh hoàn thành 
kế hoạch, hay chỉ đơn giản là được 
nhìn thấy nụ cười của đồng nghiệp 
chào nhau mỗi sáng. 

Tôi và BIDV cũng bắt đầu từ cái 
duyên như thế. Duyên bởi ở đó tôi 
gặp được những người anh, người 
chị đã mang lại cho tôi niềm tin và 
bài học quý giá nhất.

Hôm nay, BIDV Quang Minh đã 
tròn 10 tuổi xanh. Để có được chặng 
đường dài thành công ấy là cả một 
quá trình hun đúc bằng tình cảm, 
bằng tâm huyết của đội ngũ lãnh 
đạo và bao lớp thế hệ anh chị đã 
cùng nhau cống hiến. Bằng tình yêu 
và niềm tin của mình, tôi xin chúc 
cho BIDV Quang Minh ngày càng 
phát triển và mang đến những giá 
trị tốt đẹp cho cộng đồng. 

Chị Phan Thị Thu Phương - chuyên viên Phòng Giao dịch khách hàng BIDV Quang Minh
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Xuất phát đầy hứng khởi vào 
một buổi sáng trong xanh 
mùa hè, đoàn xe chúng tôi 

bon bon qua những con đường dài 
tuyệt đẹp với bãi cát trắng, biển 
xanh của miền Trung để đến ngôi 
trường Dục Thanh ở Phan Thiết, 
Bình Thuận, nơi lưu giữ dấu ấn đầu 
tiên trong sự nghiệp dạy học của 
thầy giáo trẻ Nguyễn Tất Thành 
trên hành trình đi tìm đường cứu 
nước. Đây là một trong những giai 
đoạn quan trọng trong cuộc đời 
hoạt động của Người, khi Người 
vừa truyền đạt kiến thức, vừa ấp 
ủ và nung nấu hoài bão cứu nước. 
Dù thời gian dạy học ở trường 
không dài nhưng nơi đây đã trở 
thành một dấu mốc thiêng liêng, 
ghi lại bước đầu trong hành trình 
vĩ đại của Người.

Ngược dòng lịch sử, vào đầu thế 
kỷ 20, khi tiếng súng chống giặc 
theo “Hịch Cần Vương” bị dập tắt, 
thì Duy Tân - Phong trào cách mạng 
văn hoá, ôn hoà do cụ Phan Châu 
Trinh khởi xướng với ba mục tiêu 
đổi mới là chấn dân khí - khai dân 
trí - hậu dân sinh (thức tỉnh lòng 
yêu nước, mở mang trí tuệ cho dân, 
từ đó làm cho đời sống của nhân 
dân ngày càng được no đủ) ra đời 
và ngày càng lan tỏa trên khắp cả 
nước. Hưởng ứng và phát huy tư 
tưởng của phong trào Duy Tân, 
Trường Dục Thanh hay còn gọi là 
Dục Thanh Học hiệu ra đời và chính 
thức hoạt động từ năm 1907 nhằm 
góp phần cho sự nghiệp giáo dục 
thanh thiếu niên có tư tưởng tiến 
bộ, yêu nước, là nơi ươm mầm cho 
các nhân sĩ - trí thức - nhân tài cho 
đất nước. Ðây là trường tư thục 
được cho là có nội dung giảng dạy 
vào loại tiến bộ nhất ở miền Trung 
lúc bấy giờ.

Được nhà trường phân công dạy 
lớp nhì và cả các lớp khác, với nhiệt 

Đi Đi đđểể cảm nhận cảm nhận
Tấm lòng của người thầy vĩ đại MỸ LỆ

huyết tràn đầy, thầy giáo trẻ nhất 
trường Nguyễn Tất Thành hết lòng 
dốc sức truyền đạt tri thức và tư 
tưởng tiến bộ, chỉ ra tầm quan trọng 
của việc học, học để tìm thấy lối đi, 
học để làm người, để giúp dân, giúp 
nước. Qua những bài giảng, câu 
chuyện kể, hoạt động ngoại khóa 
ý nghĩa, Người đã vun bồi tình yêu 
quê hương đất nước cho các em 
thơ, thanh thiếu niên, người dân 
nơi đây và học trò khắp các vùng 
miền đến học tại trường. Hình ảnh 
Bác đứng trên bục giảng, truyền đạt 
những bài học quý giá đã trở thành 
một biểu tượng bất tử, truyền cảm 
hứng cho bao thế hệ con cháu xưa 
và nay. 

Say sưa ngắm nhìn những hiện 
vật gắn với thời gian lịch sử của 
Người khi dạy học tại Trường Dục 
Thanh được lưu giữ lại như bộ 
trường kỷ Bác ngồi, bộ ván gỗ Bác 
ngủ mỗi đêm, chiếc án thư, chiếc tủ 
đứng Bác để tư trang cá nhân, tráp 
văn thư, nghiên mài mực, khay, ly 
nước nhỏ…, ngoài vườn là giếng 
nước mát lịm và cây khế xum xuê 
cành lá mà thầy giáo Nguyễn Tất 
Thành mỗi ngày thường tưới nước 
chăm sóc, chúng tôi bồi hồi khôn 
tả như đang được nhìn, được gặp 
và nghe tiếng Bác dạy nơi đây. Hơn 

trăm năm trôi qua, vẫn cây xanh với 
mái ngói rêu phong cổ kính, ngôi 
trường vẫn giữ nguyên những nét 
nguyên sơ của một Dục Thanh Học 
hiệu thời thầy Nguyễn Tất Thành 
dạy học. Trong vườn, giếng vẫn 
trong mát, cây vẫn xanh tốt như 
những lý tưởng mà Bác đã dành 
trọn tuổi thanh xuân cống hiến.

Trong một không gian lịch sử 
sống động, chúng tôi không chỉ 
được học lịch sử qua sách vở, mà 
còn tận mắt tham quan nơi Bác 
từng sống, từng dạy học và cống 
hiến cho nhân dân, đất nước. 
Chuyến về nguồn linh thiêng và ý 
nghĩa đã cho chúng tôi hiểu thêm 
về lịch sử vẻ vang, hiểu thêm về một 
người thầy, danh nhân văn hóa và 
nhà lãnh tụ vĩ đại của dân tộc - Hồ 
Chí Minh. Tấm gương sáng của 
Người thầy ấy sẽ mãi hun đúc cho 
ngọn lửa truyền thống, nhiệt huyết 
cách mạng luôn cháy rực trong lòng 
mỗi người con đất Việt, là sự cổ vũ, 
động viên tinh thần mạnh mẽ để 
bao thế hệ tiếp bước sau Người ra 
sức phấn đấu, đóng góp nhân lực, 
trí lực vào công cuộc xây dựng và 
bảo vệ đất nước Việt Nam ngày 
càng hùng cường, vững mạnh! 

Đoàn cán bộ Trung tâm Tác nghiệp tài trợ thương mại 
trong chuyến đi về nguồn

Trường Dục Thanh tại Phan Thiết

82 Đầu tư Phát triển   Số 333   Tháng 07.2025

NHỊP SỐNG



Với tinh thần trách nhiệm cao 
và sự chỉn chu trong công việc, 
anh Trường Thi không ngừng 

nỗ lực mang đến trải nghiệm tốt 
nhất cho khách hàng. Anh chính 
là người lên ý tưởng và thực hiện 
hàng loạt thư ngỏ gửi khách hàng 
– những thông điệp được đầu tư kỹ 
lưỡng cả về nội dung lẫn hình thức, 
góp phần truyền tải hiệu quả các sản 
phẩm, dịch vụ của BIDV đến với công 
chúng. Từ đó, hình ảnh ngân hàng 
trở nên gần gũi, thân thiện và ngày 
càng gắn bó hơn với khách hàng.

Người lan tỏa yêu thương 
QUA TỪNG HÀNH ĐỘNG

PHƯỚC THẢO

Trong dòng chảy thầm lặng của đời 
sống thường nhật, vẫn có những 
con người chọn cách cống hiến 
không phô trương. Họ không cần 
ánh hào quang, bởi chính những 
việc làm tử tế mỗi ngày đã đủ để 
tạo nên một vầng sáng riêng. Anh 
Nguyễn Văn Trường Thi - Chuyên 
viên chăm sóc khách hàng, Phòng 
Khách hàng ưu tiên 2, BIDV TP.Hồ 
Chí Minh là một người như thế.

Không chỉ dừng lại ở chuyên 
môn, anh Trường Thi còn là một 
“người truyền lửa” trong các hoạt 
động phong trào. Trên cương vị 
Đội trưởng Câu lạc bộ chạy bộ Chi 
nhánh TP. Hồ Chí Minh, anh luôn là 
người tiên phong, khích lệ tinh thần 
rèn luyện sức khỏe và xây dựng văn 
hóa doanh nghiệp tích cực. Đồng 
thời, với niềm đam mê nhiếp ảnh, 
anh đảm nhận vai trò đội phó Câu 
lạc bộ Nhiếp ảnh, lưu giữ những 
khoảnh khắc đẹp trong các sự kiện 
nội bộ - nơi cảm xúc và tinh thần 

tập thể được kết tinh qua từng 
khung hình.

Tuy nhiên, điều khiến nhiều 
người cảm phục nhất ở Nguyễn Văn 
Trường Thi lại nằm ở một khía cạnh 
khác: trái tim nhân ái và tinh thần 
phụng sự cộng đồng. Là thành viên 
nòng cốt trong Ban điều hành Cộng 
đồng sức bền Super Night Run, anh 
lan tỏa thông điệp sống đẹp qua 
từng bước chạy: “Rèn luyện sức bền 
để phụng sự cộng đồng”. Không 
dừng lại ở biểu tượng tinh thần, 
anh đã 22 lần hiến máu tình nguyện 
- mỗi giọt máu trao đi là một tia hy 
vọng được níu giữ cho người khác.

Những đóng góp âm thầm ấy đã 
được ghi nhận bằng hai Giấy khen 
từ Chủ tịch Công đoàn BIDV - nhưng 
hơn tất cả là sự trân quý và kính trọng 
từ tập thể đồng nghiệp, từ cộng 
đồng nơi anh từng đặt dấu chân.

 Anh Nguyễn Văn Trường Thi 
không chỉ là một nhân viên mẫn 
cán, một người đồng nghiệp mẫu 
mực, mà còn là hình ảnh sống động 
cho tinh thần trách nhiệm, lòng 
nhân hậu và khát vọng phụng sự. 
Anh chính là minh chứng rằng, sự tử 
tế - dù nhỏ bé đến đâu - vẫn có thể 
tạo nên những ảnh hưởng sâu rộng 
và bền bỉ trong lòng người. 

Anh Trường Thi tham gia giải chạy Mekong Delta International Marathon 2025  
cùng cộng đồng Super Night Run

Anh Thi (áo đồng phục BIDV thứ 2 từ phải sang) cùng đồng nghiệp tặng quà cho các bé tại Trung tâm nuôi dưỡng bảo trợ trẻ em Gò Vấp
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SỐNG XANH LÀ LỰA CHỌN, 
KHÔNG PHẢI PHONG TRÀO

Với quan điểm “bảo vệ môi 
trường là bảo vệ chính mình và 
những người thân yêu”, Hồng 
Nhung lựa chọn cho mình lối sống 
xanh không phải theo phong trào 
mà là một thái độ sống nhất quán. 
Không tuyên ngôn rầm rộ, không 
khẩu hiệu lớn lao, Hồng Nhung thực 
hành lối sống xanh bằng chính sự 
kiên định, nhất quán trong từng 
hành vi nhỏ mỗi ngày. 

Từ những trang sách về sức khỏe 
và tinh thần, chị bắt đầu hành trình 
sống khác đi: ăn lành, sống sạch, 
nghĩ tích cực và kết nối với thiên 
nhiên bằng từng bước chân trên 
những cung đường chạy bộ. Khi 
phong trào chạy chưa lan rộng trong 
ngành ngân hàng, Hồng Nhung đã 
bắt đầu từ chính trái tim yêu chuyển 
động và yêu thiên nhiên của mình.

Chị Hồng Nhung tham gia kick-off BIDV Run tại Hồ Hoàn Kiếm - Hà Nội

NƠI CÔNG SỞ
Trong hành trình thực hiện mục tiêu 
phát triển bền vững, hướng tới mô 
hình “Ngân hàng Xanh - cho cuộc sống 
Xanh”, mỗi hành động nhỏ của cán bộ, 
đoàn viên BIDV đều có ý nghĩa lớn lao 
trong việc xây dựng một môi trường sống 
lành mạnh và có trách nhiệm. Trong 
số đó, hình ảnh chị Đoàn Thị Hồng 
Nhung, sinh năm 1990 - cán bộ phòng 
Kế hoạch tài chính của BIDV Cao Bằng 
chính là tấm gương tiêu biểu cho một thế 
hệ cán bộ trẻ đầy trách nhiệm, không chỉ 
vững vàng về chuyên môn mà còn là 
người truyền cảm hứng mạnh mẽ về lối 
sống xanh - sạch - lành đến đồng nghiệp 
và cộng đồng.

Facebook cá nhân của chị - không 
phải là nơi “khoe hình sống ảo”, mà 
là một “khu vườn số” nơi chị chia sẻ 
từng bữa ăn sạch, từng con đường 
quê trổ hoa dại, từng câu chuyện 
giản dị nhưng ấm lòng. Những điều 
nhỏ bé ấy không ồn ào, nhưng âm 
thầm khơi dậy trong người đọc niềm 
mong muốn sống xanh - sống sâu - 
sống có trách nhiệm.

Từ việc nói không với túi ni lông, 
không sử dụng đồ nhựa dùng một 
lần, Nhung chỉ chọn dùng các sản 
phẩm thân thiện với môi trường, ưu 
tiên mua sắm thực phẩm hữu cơ, 
ăn uống lành mạnh với nông sản 
sạch, hạn chế tiêu dùng lãng phí 
và đặc biệt - đi xe đạp đến cơ quan 
mỗi ngày dù đường xa hay thời tiết 
khắc nghiệt. Hành động ấy dù nhỏ 
nhưng đều đặn và có sức lan tỏa. 
Không ít đồng nghiệp ban đầu ngại 
ngần trước việc thay đổi thói quen 

nay đã chủ động mang theo bình 
nước cá nhân, hạn chế in giấy tờ 
không cần thiết, lựa chọn bữa ăn 
lành mạnh hơn….

Không chỉ thực hành lối sống 
Xanh cho bản thân, Hồng Nhung 
còn là người kết nối và dẫn dắt tập 
thể BIDV Cao Bằng hướng tới một 
môi trường làm việc xanh, sạch, 
thân thiện. Dưới sự vận động, 
khởi xướng và nêu gương của chị, 
nhiều hoạt động thiết thực đã 
được triển khai như tổ chức các 
buổi chia sẻ về tiêu dùng an toàn, 
hướng dẫn phân loại rác thải nơi 
làm việc, vận động đồng nghiệp 
mang bình nước cá nhân, sử dụng 
túi vải thay túi nilon….

Đặc biệt, Hồng Nhung là người 
khởi xướng phong trào “Chạy bộ 
Xanh” kết hợp rèn luyện thể lực 
với nâng cao nhận thức bảo vệ 
môi trường. Ban đầu chỉ là những 

NGUYỄN ÁNH NGỌC

Người gNgười giieo mầm xanh eo mầm xanh 
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NƠI CÔNG SỞ

buổi chaỵ tự phát, dần dần trở 
thành hoạt động thường kỳ, thu 
hút nhiều cán bộ trong chi nhánh 
tham gia. Đến nay, BIDV Cao Bằng 
đã có một đội chạy bộ bài bản, 
chuyên nghiệp, vừa là hình thức 
nâng cao sức khỏe, vừa là sân chơi 
kết nối tinh thần đoàn kết trong 
đơn vị. Phong trào chạy bộ vì sức 
khỏe - vì môi trường do Nhung 
khởi xướng là minh chứng rõ nhất 
cho sức hút từ một người sống 
xanh đúng nghĩa.

Không chỉ vậy, Hồng Nhung còn 
tích cực chia sẻ những thông tin khoa 
học về sức khỏe, môi trường, thói 
quen ăn sạch, sống sạch trên mạng 
xã hội cá nhân. Tài khoản Facebook 
của chị trở thành một “góc xanh” 
đúng nghĩa - nơi mà không có những 
hình ảnh phô trương mà là những 
câu chuyện chân thực về rau sạch, 
bữa cơm an lành hay một con đường 
quê hương tĩnh lặng đầy hoa dại...

ĐẠI SỨ DU LỊCH XANH CỦA 
QUÊ HƯƠNG CAO BẰNG

Là con người sinh ra và lớn lên 
tại Cao Bằng - mảnh đất địa đầu 
Tổ quốc giàu cảnh sắc và chiều sâu 
văn hóa, Hồng Nhung luôn ý thức 
về trách nhiệm gìn giữ vẻ đẹp thiên 
nhiên quê hương.

Yêu thiên nhiên, yêu quê hương, 
Hồng Nhung còn là một “đại sứ du 
lịch xanh” của tỉnh Cao Bằng. Mỗi 
chuyến đi, mỗi cung đường, mỗi 
ngọn núi hay dòng suối quê nhà 
qua ống kính là cảm nhân của chị 
đều hiện lên đầy thơ mộng và trong 
trẻo. Nhung thường xuyên chia sẻ 
các điểm đến, những câu chuyện 
gắn với bản sắc địa phương, những 
“góc sống chậm” giữa thiên nhiên, 
qua đó giới thiệu vẻ đẹp Cao Bằng 
đến bạn bè khắp nơi.

Chị quan niệm: “Thiên nhiên 
Cao Bằng là tài sản vô giá. Yêu thiên 
nhiên không chỉ là chụp ảnh mà 
là sống cùng thiên nhiên, giữ gìn 
và lan toả giá trị của nó đến cộng 
đồng”. Chính tinh thần đó khiến 
hình ảnh của Hồng Nhung không 
chỉ gắn với BIDV mà còn trở thành 
hình mẫu sống xanh của người trẻ 
yêu quê hương.

CÁN BỘ TRẺ - TRÁCH NHIỆM 
CAO - SỐNG CÓ BẢN LĨNH

Song song với những hoạt 
động phong trào sôi nổi, Hồng 
Nhung là một cán bộ cán bộ có 
năng lực chuyên môn vững vàng, 
làm việc kỷ luật, trách nhiệm, luôn 
học hỏi để hoàn thiện bản thân. 
Với đặc thù địa bàn Cao Bằng có 
nhiều khách hàng giao thương 
qua biên giới, chị đã chủ động học 
thêm tiếng Trung để phục vụ công 
việc tốt hơn, góp phần nâng cao 
chất lượng dịch vụ khách hàng tại 
chi nhánh.

 Không bao giờ ngại khó, Nhung 
luôn giữ phong thái “làm ra làm, 

chơi ra chơi”- một thái độ chuyên 
nghiệp được đồng nghiệp nể trọng. 
Lối sống nhất quán, nhẹ nhàng, 
chân thành của chị đã tạo nên sức 
ảnh hưởng tích cực và bền bỉ trong 
môi trường làm việc.

 Từ một cán bộ trẻ yêu thiên 
nhiên, Hồng Nhung đã trở thành 
người truyền cảm hứng - không 
bằng những phát biểu hùng hồn 
mà bằng sự lựa chọn sống lựa 
chọn sống tử tế với môi trường, 
với cộng đồng mỗi ngày. Những 
hạt giống xanh mà chị âm thầm 
gieo hôm sẽ là lớn lên thành 
những cây xanh vững chãi trong 
đại gia đình BIDV, góp phần thực 
hiện cam kết phát triển bền vững 
của ngành ngân hàng trong kỷ 
nguyên mới.

 Hồng Nhung - với tư duy hiện 
đại, trái tim yêu thiên nhiên, bản 
lĩnh nghề nghiệp vững vàng đang 
từng ngày gieo những hạt giống 
xanh trong công sở, trong cộng 
đồng và trong cách nghĩ của thế 
hệ trẻ BIDV. Chính những hạt mầm 
ấy, một tương lai ngân hàng xanh, 
cộng đồng xanh sẽ được nuôi 
dưỡng bền vững từ hôm nay. Hồng 
Nhung chính là lời nhắc nhở nhẹ 
nhàng mà sâu sắc rằng: sống xanh 
không cần đao to búa lớn, chỉ cần 
bắt đầu từ chính mình - từ chiếc túi 
vải, chiếc xe đạp ly nước mang theo 
mỗi ngày. 

Chị Hồng Nhung (thứ 4 từ trái sang) tham gia Ngày Chủ nhật xanh tại Cao Bằng

Chị Hồng Nhung (ngồi bên trái) tham gia chương trình 
Hành trình đỏ
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NGƯỜI CÁN BỘ MẪN CÁN 
NƠI “TUYẾN ĐẦU” QUẢN LÝ 
RỦI RO

Phòng Quản lý rủi ro luôn được ví 
như “lá chắn thầm lặng” của mỗi chi 
nhánh ngân hàng. Ở đó, công việc 
đòi hỏi tính chính xác, sự tỉnh táo và 
cái nhìn toàn diện để ngăn ngừa và 
kiểm soát những rủi ro tiềm ẩn. Suốt 

Ở BIDV Đống Đa, giữa nhịp sống công việc sôi động và áp lực  của ngành 
tài chính - ngân hàng, có một người lặng lẽ cống hiến bằng tinh thần trách 
nhiệm, sự tận tâm với nghề và đam mê viết lách bền bỉ, đó là anh Nguyễn 
Minh Tuấn - chuyên viên phòng Quản lý Rủi ro. Hơn 20 năm công tác 
không chỉ đánh dấu một hành trình dài gắn bó với BIDV mà còn ghi nhận 
dấu ấn của một cán bộ tiêu biểu, một “người lính” kiên định trên mặt trận tư 
tưởng và một trái tim ấm áp trong các hoạt động vì cộng đồng.

Anh Nguyễn Minh Tuấn
NGƯỜI ĐẢNG VIÊN LAN TỎA NHỮNG GIÁ TRỊ TỐT ĐẸP

Anh Nguyễn Minh Tuấn nhận giải Nhất Cuộc thi chính luận Bảo vệ nền tảng, tư tưởng của 
Đảng lần thứ Ba, năm 2023

hơn một thập kỷ, đảm nhận vai trò 
là cán bộ quản lý rủi ro tại chi nhánh 
Đống Đa, anh Nguyễn Minh Tuấn đã 
kiên định với công việc ấy, lặng lẽ rà 
soát từng hồ sơ, từng chỉ số, phân 
tích từng tình huống để bảo vệ an 
toàn tài sản tài chính cho chi nhánh. 

Không chỉ chạy theo thành tích, 
anh chọn cho mình con đường 

thầm lặng nhưng bền bỉ - đặt lợi ích 
chung của tổ chức lên hàng đầu. 
Ban Lãnh đạo và đồng nghiệp đánh 
giá cao anh không chỉ vì chuyên 
môn vững vàng mà còn vì sự chỉn 
chu, nghiêm túc và thái độ làm việc 
luôn hết mình vì tập thể.

ĐAM MÊ VIẾT LÁCH - 
NGỌN LỬA ÂM Ỉ NHƯNG 
CHÁY MÃI

 Điều đặc biệt ở anh Tuấn - ngoài 
nghiệp vụ chuyên môn vững vàng 
- là tình yêu sâu sắc với việc viết 
lách, nhất là những chủ đề liên 
quan đến tư tưởng chính trị và lý 
luận. Dù công việc bận rộn, anh 
vẫn kiên trì dành thời gian đọc, 
nghiên cứu, chắt lọc thông tin để 
viết những bài tuyên truyền sâu 
sắc, có tính định hướng cao. Nhiều 
bài viết của anh được đăng tải trên 
các bản tin nội bộ BIDV, góp phần 
lan tỏa tinh thần kiên định với nền 
tảng tư tưởng của Đảng, đấu tranh 
phản bác các quan điểm sai trái, thù 
địch một cách sắc sảo, vững vàng. 
Không ít lần các bài viết của anh 
đã đạt giải cao trong các cuộc thi 
viết do Đảng ủy cấp trên và Công 
đoàn BIDV tổ chức. Ở anh, người ta 
thấy được hình ảnh của một cán bộ 
ngân hàng mang tâm thế của một 
“chiến sĩ trên mặt trận tư tưởng” 
– bền bỉ, thầm lặng nhưng không 
kém phần hiệu quả. Đó là các bài 
tham luận, tác phẩm có chất lượng 
tốt như “Nâng cao chất lượng sinh 
hoạt Chi bộ” tại Đại hội Đảng bộ 
Chi nhánh Đống Đa, nhiệm kỳ năm 
2025 – 2030; tác phẩm “Đất nước 
tôi” đạt giải D trong cuộc thi viết 
dành cho đoàn viên, người lao động 
BIDV; tác phẩm thơ “Thực hành thói 
quen tốt” được chọn làm tài liệu 
giảng dạy cho cán bộ mới và lớp 
cán bộ lãnh đạo tương lai của Viện 
Đào tạo và Nghiên cứu BIDV trong 
công tác đào tạo cán bộ; tác phẩm 
“Nuôi dưỡng khát vọng trong tôi”; 

NGUYỄN VIỆT LONG 
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Anh Nguyễn Minh Tuấn (đứng giữa) nhận giải tôn vinh Nhà hảo tâm tiêu biểu năm 2020 
của Hội chữ Thập đỏ thành phố Hà Nội

“Công đoàn BIDV Đống Đa giúp tôi 
lấy lại niềm tin và có cơ hội gắn bó 
với nghề” trong cuộc thi viết “Vòng 
tay Công đoàn” đã được đăng trên 
Tạp chí Lao động và Công đoàn của 
Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam.

 Không đơn thuần là người viết 
giỏi, anh là người có tâm trong tư 
duy và có tầm trong từng con chữ. 
Mỗi bài viết của anh đều là kết quả 
của quá trình tìm tòi, nghiên cứu 
công phu, phản ánh sự hiểu biết 
sâu sắc về tình hình chính trị, xã 
hội, đồng thời thể hiện quan điểm 
sắc sảo, lập luận chặt chẽ và cách 
diễn đạt cuốn hút. Những bài viết 
ấy không chỉ được đăng tải thường 
xuyên trên các bản tin nội bộ BIDV 
mà còn được vinh danh trong các 
cuộc thi cấp ngành, cấp khối, trong 
đó có các cuộc thi Bảo vệ nền tảng 
tư tưởng của Đảng, đấu tranh phản 
bác các quan điểm sai trái, thù địch. 
Một vinh dự đến với anh năm 2023, 
anh đạt giải Nhất Cuộc thi chính 
luận về bảo vệ nền tảng, tư tưởng 
của Đảng lần thứ Ba, năm 2023 do 
Đảng ủy BIDV phát động.

Hàng năm, anh đều tham gia 
viết bài dự thi Giải Búa Liềm vàng 
và Cuộc thi chính luận về bảo vệ 
nền tảng, tư tưởng của Đảng. Các 
bài dự thi của anh luôn được Đảng 
ủy BIDV đánh giá cao về chất lượng 
chuyên môn.

Điều đáng quý là anh viết không 
phải để lấy thành tích mà vì trách 
nhiệm công dân, vì tình yêu với 
Đảng và sự nghiệp chung. Viết với 
anh là một cách giữ gìn niềm tin, 
thắp sáng nhận thức và truyền cảm 
hứng cho thế hệ trẻ BIDV về lòng 
yêu nước, tinh thần chính trực và sự 
dấn thân có trách nhiệm.

TRÁI TIM THIỆN NGUYỆN 
GIỮA ĐỜI THƯỜNG

Không chỉ là người gương mẫu 
trong công việc, anh Tuấn còn là 
một trong những cán bộ tích cực 

trong các hoạt động an sinh xã hội 
của chi nhánh, Từ những chuyến 
đi thiện nguyện đến vùng cao, 
tặng quà cho học sinh nghèo, hỗ 
trợ người dân vùng thiên tai- lũ lụt 
đến các hoạt động hiến máu tình 
nguyện, gây quỹ từ thiện tại cơ sở 
anh luôn là người có mặt đầu tiên 
và tham gia với tinh thần trách 
nhiệm cao. 

Đối với anh, công tác xã hội 
không phải là phong trào mà là một 
phần của trách nhiệm công dân và 
đạo lý sống. Chính sự chân thành, 
gương mẫu ấy đã lan tỏa tinh thần 
nhân ái, trách nhiệm cộng đồng tới 
nhiều đồng nghiệp trong đơn vị.

Ở anh Nguyễn Minh Tuấn, người 
ta dễ dàng nhận ra sự kết hợp hài 
hòa giữa năng lực chuyên môn, 
phẩm chất chính trị vững vàng và 
tinh thần nhân văn sâu sắc. Anh 
được đồng nghiệp tin tưởng, lãnh 
đạo trân trọng không chỉ vì thành 
tích mà bởi vì ạnh là tấm gương 

sống động - một người nói ít làm 
nhiều, luôn âm thầm phụng sự, luôn 
tận tụy vì công việc chung. Trong 
mắt những người trẻ tại BIDV Đống 
Đa, anh Tuấn là hình mẫu của một 
cán bộ ngân hàng “giỏi việc, sáng tư 
duy, đẹp tấm lòng”.

 Không tìm kiếm ánh hào quang 
ồn ào, anh Tuấn âm thầm cống hiến, 
bền bỉ lan tỏa những giá trị tốt đẹp 
bằng chính công việc hàng ngày và 
những bài viết đầy tâm huyết. Hình 
ảnh người cán bộ mẫn cán trong 
nghề và nhân hậu trong đời thường 
là tấm gương tiêu biểu cần được lan 
tỏa và trân trọng. Sự tận tụy, trách 
nhiệm và đam mê của anh Tuấn 
không chỉ góp phần tạo nên thành 
công chung của BIDV Đống Đa mà 
còn là một minh chứng sống động 
cho việc mỗi cán bộ ngân hàng, dù 
ở bất cứ vị trí nào vẫn có thể lan tỏa 
những giá trị tích cực, đóng góp cho 
xã hội bằng những hành động thiết 
thực, đầy nhân văn. 
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Nhà văn Sơn Tùng là một 
trong những nhà văn Việt 
Nam có nhiều tác phẩm nhất 

về Chủ tịch Hồ Chí Minh Ông hoàn 
thành “Búp sen xanh” vào năm 1981 
trong một căn gác nhỏ ở phố Khâm 
Thiên (Hà Nội) sau quá trình thu 
thập tài liệu cần mẫn từ người thân 
của Bác và những người liên quan 
trong hành trình tìm đường cứu 
nước của Người. “Búp sen xanh” là 
tác phẩm mà ở đó người đọc có thể 
thấy “tiểu thuyết và lịch sử có thể 
gặp nhau”.

QUÊ HƯƠNG LÀ NƠI NUÔI 
DƯỠNG TÂM HỒN

Sen xanh là loại hoa có nhiều 
ở Làng Kim Liên và Làng Chùa - là 
quê nội và quê vợ của Cụ phó Bảng 
Nguyễn Sinh Sắc. Hương sen từ 
ngoài đầm bay vào theo gió tỏa ra 

HIỂU THÊM CỘI NGUỒN 
CỦA MỘT NHÂN CÁCH VĨ ĐẠI

“Búp sen xanh“Búp sen xanh””ĐỌC

Những ngày này, cả nước 
đang sôi nổi tổ chức kỷ niệm 
các ngày lễ lớn của dân tộc. 
Nhìn rừng cờ đỏ sao vàng 
tung bay trên khắp phố 
phường, nghe những giai 
điệu hào hùng của ca khúc 
“Như có Bác trong ngày đại 
thắng” vang lên, bất giác tôi 
nghĩ về Bác và tìm đọc các 
tác phẩm viết về Người. Tôi 
đã có một hành trình “nhớ 
và hiểu” về Bác thật xúc 
động với tác phẩm “Búp sen 
xanh” của tác giả Sơn Tùng.

VIỆT DŨNG 

ngọt dịu, tươi mát như nước, đặc 
biệt là các bông hoa sen xanh, thơm 
dịu hơn các loại khác. Tác phẩm 
với cái tên “Búp sen xanh” đã dẫn 
dắt người đọc hình dung ra phong 
cảnh làng quê tĩnh lặng, ngan ngát 
hương sen hiện ra trước mắt. Từng 
bước, tác giả đã tạo nên một thước 
phim toàn cảnh cho chúng ta xem. 
“Búp sen xanh” có thể xem như một 
thước phim về quá trình phát triển 
của người thanh niên Nguyễn Tất 
Thành từ khi là cậu bé Côn ở với 
ông bà ngoại, cha mẹ và anh chị ở 
làng Chùa, cho tới những ngày ở 
kinh thành Huế học chữ nho cùng 

bạn bè; những đêm chăm lo cho 
mẹ trước lúc qua đời; trở về quê rồi 
lại theo cha vào Huế lần thứ hai; để 
rồi trở thành cậu học trò của trường 
tiểu học Pháp Việt Đông Ba, cùng 
anh trai học trường Quốc học; phiêu 
dạt tới trường Dục Thanh, Phan 
Thiết làm nghề thầy giáo dạy chữ 
mới; lên đường ra nước ngoài trên 
con tàu Đô đốc La-tu-sơ Tơ-rê-vin 
tại bến Nhà Rồng với vị trí phụ bếp 
và mang theo ước mong cháy bỏng 
tìm ra con đường độc lập, tự do cho 
dân tộc mình. 

Tất cả quá trình 21 năm ấy được 
ngòi bút của tác giả Sơn Tùng khắc 
họa một cách chân thực, lôi cuốn, 
xúc động tới mức mà ta thấy gần 
gũi như câu chuyện của người bạn 
kể cho chúng ta ngày hôm qua 
nhưng kỳ thực là chuyện đã xảy ra 
cả hơn trăm năm trước.

Nguyễn Sinh Côn (tự là Tất 
Thành) được lớn lên trong sự đùm 
bọc, yêu thương của gia đình gia 
phong, nền nếp; bộc lộ tư chất 
thông minh, sáng dạ từ rất sớm 
nhưng không kém phần nghịch 
ngợm, hay leo trèo và làm vỡ đồ của 
bà ngoại. Thế nhưng cậu bé ấy luôn 
thẳng thắn, dũng cảm nhận lỗi và 
không phạm những lỗi mình đã gặp 
phải. Mặc dù nhỏ tuổi nhưng cậu 
luôn cảm thông sâu sắc với cuộc 
sống cơ cực của bà con xung quanh. 
Gặp cụ Xẩm hay những em bé, cụ 
già đói khổ, cậu thường chia sẻ khi 
thì củ khoai, nắm gạo hay những 
đồng hào nhỏ lẻ xin từ người cha 
của mình mặc dù hoàn cảnh gia 
đình của cậu cũng không phải khá 
giả hơn là bao. 

Lớn lên từ những câu hát ru của 
bà, của mẹ, những khúc đàn, lời hát 
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HIỂU THÊM CỘI NGUỒN 
CỦA MỘT NHÂN CÁCH VĨ ĐẠI

réo rắt của cụ Xẩm về vận nước, về 
đời sống lầm than của dân nước 
Nam, cậu bé Côn không khỏi trăn 
trở trong đầu những suy nghĩ “Nước 
Nam ta sao lại có Tây” hay “Mù mắt 
không đáng sợ bằng kẻ mắt sáng mà 
tim mù”. Chính những điều đó khiến 
cho cậu bé luôn tìm tòi, học hỏi và 
từng bước nuôi dưỡng chí trai vươn 
qua những đại dương sau này.

SÁCH VỞ MỞ RỘNG NHÂN 
SINH QUAN

Nguyễn Tất Thành luôn nhắc nhở 
bản thân về việc đọc sách và coi đó 
là việc quan trọng hàng đầu. Cậu 
luôn hoàn thành những bài đọc 
được cha giao và rất có khiếu làm 
thơ, đối đáp với các bậc cha chú 
mỗi khi được giao vế đối. Cậu cũng 
rất nhạy bén khi được học chữ mới 
(chữ quốc ngữ) và thầm nghĩ về việc 
học chữ Tây để hiểu về cội nguồn 
của họ, tiếng nói và văn minh của 
họ. Nguyễn Tất Thành được các thầy 
cô ở trường Đông Ba rất mực khen 
ngợi về sự hiểu biết rộng và thói 
quen giữ sách vở sạch đẹp, chữ viết 
đủ nét, rõ ràng, thẳng lối. Sự cương 
trực, thẳng thắn và quyết tâm bảo 
vệ lẽ phải trong anh được hun đúc 
từng ngày. 

Năm 1908, chàng trai Nguyễn Tất 
Thành cùng nhóm học sinh Quốc 
học và đồng bào Thừa Thiên-Huế 
đứng lên đấu tranh đòi bỏ sưu, giảm 
thuế, chấm dứt bắt xâu. Anh cùng 
các bạn dùng tiếng Pháp dịch lại 
những điều đồng bào nói để những 
tên thực dân biết những điều dân 
ta mong muốn. Đạn đã nổ, súng 
đã vang lên, người dân Huế đã ngã 
xuống, chàng trai ấy quyết tâm chịu 
bị đuổi khỏi trường Quốc học chứ 
nhất định không chịu luồn cúi trước 
tòa khâm sứ.

Từ ngã rẽ đó mà chàng trai 
Nguyễn Tất Thành đã phiêu dạt vào 
miền Nam Trung Bộ rồi đến đất Sài 
Gòn xin gia nhập đội phu khuân vác 
với cái tên mới - anh Ba. Hằng ngày 
làm việc, tìm hiểu thợ thuyền và 

hoạt động của các xưởng, nhà máy, 
các cơ sở nước ngoài, anh Ba vẫn 
luôn canh cánh tìm ra một hướng 
đi tại phương trời xa khác nhằm 
thực hiện ước mơ lớn của đời mình. 
Công việc cực khổ là thế nhưng ở 
đâu chàng trai Nguyễn Tất Thành 
cũng biết gắn kết mọi người xung 
quanh, thậm chí còn gieo con chữ 
cho những người lao động nghèo tại 
bến Nhà Rồng. Giữa đêm dài nô lệ 
ở xóm thợ ấy đã sáng lên một tiếng 
nói mới, thắp sáng trong trái tim 
những người thợ đó là “chữ của anh 
Ba”. Từ đó họ nhìn đời với lòng tự tin 
hơn, không sợ hãi trước người quyền 
thế, từng bước đến với những khái 
niệm “tự do, bình đẳng, bác ái”.

Thấu hiểu tình cảnh nước mất 
nhà tan, chàng trai độ tuổi hai mươi 
không đành lòng ngồi yên một chỗ, 
không mong cầu xây dựng riêng 
cho mình một tổ ấm và không hẹn 
ngày trở về khi quyết chí ra đi tìm 
đường cứu nước. Những câu nói cứ 
đau đáu trong lòng tôi khi dần khép 
lại cuốn sách: “Phải có tự do, Huệ ạ! 
Tổ quốc ta, nhân dân ta phải có độc 
lập, tự do chứ không thể nô lệ mãi 
được!”. Từng tiếng nói chắc ấm vang 
xa cũng là lúc người thanh niên 
từ biệt người con gái Lê Thị Huệ - 
người chăm sóc từng miếng cơm, 

vá từng chiếc áo cho anh những 
ngày lam lũ ở Sài Gòn và trớ trêu khi 
chưa bộc lộ tình cảm thầm kín thì 
cũng là lúc đôi lứa rời xa biền biệt. 

Những chi tiết rất đời thường 
nhưng thể hiện một trái tim đầy 
nghị lực và quyết tâm sắt đá của 
chàng thanh niên Nguyễn Tất 
Thành. Tấm lòng chính trực ấy được 
nuôi dưỡng, vun đắp từ một gia 
đình có người cha yêu nước, thương 
dân, người mẹ tần tảo, đức hạnh và 
một gia đình hết lòng vì con vì cháu. 
Tất cả những nghịch cảnh khó khăn, 
những năm tháng đầu đời bôn ba 
từ miền Trung cho tới miền Nam đã 
trợ giúp thêm cho chàng trai ấy sự 
rắn giỏi, bản lĩnh trong hành trình 
30 năm tiếp theo ở nước ngoài.

Qua gần 400 trang sách với 
những cảm xúc thăng trầm, thấm 
đẫm những giá trị văn hóa và truyền 
thống dân tộc đậm chất Việt Nam, 
người đọc có thể biết được quá 
trình lớn lên và xây dựng hoài bão 
của một nhân cách lớn, một bậc 
vĩ nhân của cả dân tộc. Đọc “Búp 
sen xanh”, ta không chỉ hiểu hơn 
về Người mà còn được truyền cảm 
hứng để sống đẹp, sống có lý tưởng, 
khát vọng, cống hiến trong kỷ 
nguyên mới, kỷ nguyên vươn mình 
của dân tộc. 

Tượng đài bác Hồ trên đường hoa Nguyễn Huệ, TP. Hồ Chí Minh
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MÙA XUÂN BẤT TỬ!
(Kính tặng hương hồn 17 liệt sỹ của  

Ngân hàng Kiến thiết Việt Nam)

Vì độc lập, tự do của quê hương,  
Các anh đi, vũ khí là sổ sách,  

Ghi chép dưới lửa đạn đỏ quạch,  
Nhật ký đẫm máu - chứng từ thanh toán.

Những hố bom chằng chịt liên hoàn,  
Lấp lại làm sống những cung đường,
Cho ngàn xe không ngừng tiến bước,  

Chở đoàn quân trùng trùng ra trận.

Các anh ngã xuống, không mang súng đạn,  
Chỉ mang theo dòng vốn và lòng tin.  

Trái tim đỏ lửa trong từng con số, 
Gan dạ kiên trung, hy sinh lặng thầm.

Đường ống xăng dầu xuyên qua rừng rậm,  
Như mạch máu âm thầm nuôi tiền tuyến.  

Công sức ấy - không lời kể hết,  
Hòa vào đất, hóa thành mùa xuân.

Có những hy sinh không ai biết tên,  
Chỉ còn dáng đứng giữa rừng thiêng.  
Nhưng lịch sử không bao giờ quên,  

Những trang sổ máu - những hồn thiêng liêng!

Các anh ngã xuống cho dòng vốn chảy,  
Đất nước đứng lên - chiến thắng huy hoàng!  

Đời đời tri ân, khắc ghi hình bóng,  
Anh hùng bất tử! Còn mãi Mùa Xuân!

TRẦN XUÂN HOÀNG

Ủy viên HĐQT , Tháng 6/2025

Chia sẻ của tác giả về bài thơ “Mùa Xuân Bất Tử”: Khổ cuối 
cùng của Bài thơ “Mùa Xuân Bất Tử” lại được tôi viết trước tiên! Đó 
là khi xây dựng kịch bản cho chương trình văn nghệ chào mừng 
Đại Hội Đảng bộ BIDV lần thứ XV, em Lan Phương - Phó Bí thư 
Thường trực Đoàn Thanh niên BIDV có đặt hàng tôi viết 4 câu thơ 
về 17 Liệt sĩ của Ngân hàng kiến thiết Việt Nam. Sau vài phương 
án tôi đã viết 4 câu như 4 câu cuối trong bài thơ. Cũng trong thời 
gian này, tôi là Trưởng ban biên soạn sách Lịch sử Đảng bộ BIDV 
(1957-2025). Tôi đã đọc rất kỹ và nhiều lần các trang viết về công 
việc của các cán bộ Ngân hàng kiến thiết trong những năm kháng 
chiến chống Mỹ cứu nước. Đó là công việc xác định khối lượng của 
các công trình đảm bảo giao thông, xây dựng đường ống xăng 
dầu… Phải lăn lộn ra các công trường dưới mưa bom, lửa đạn 
không khác gì các chiến sỹ đang chiến đấu trên mặt trận; và có 
khi họ phải dùng những trang nhật ký đẫm máu để làm chứng 
từ thanh toán khối lượng… và sau đó tôi đã viết thêm 5 khổ thơ 
cho bài thơ!

Liệt sỹ TRẦN THỊ BÉ (Hà Tĩnh) 

Liệt sỹ BÙI ĐỨC CHÂU (Hải Phòng) 

Liệt sỹ VŨ XUÂN CHÍ (Phú Thọ)

Liệt sỹ HÀ ĐÌNH CỬU (Sơn La)

Liệt sỹ NGÔ VĂN DŨ (Quảng Bình)

Liệt sỹ PHẠM VĂN HÂN (Hà Nam)

Liệt sỹ NGUYỄN ĐỨC HIẾN (Quảng Ninh)

Liệt sỹ NGUYỄN DUY HIỂN (Thái Bình)

Liệt sỹ QUÁCH VĂN KHỞI (Vĩnh Phúc)

Liệt sỹ NGUYỄN VĂN LỚI (Thanh Hóa)

Liệt sỹ ĐINH NGỌC LUYẾN (Cao Bằng)

Liệt sỹ NGUYỄN NGỌC NHÂN (Vĩnh Phúc)

Liệt sỹ NGUYỄN TẤT QUANG (Nghệ An)

Liệt sỹ LƯƠNG NGỌC SƯỞNG (Quảng Bình)

Liệt sỹ ĐẶNG TRUNG TÁ (Quảng Ninh)

Liệt sỹ LÊ QUANG THIỀM (Quảng Bình)

Liệt sỹ VÕ VĂN TƯƠNG (Quảng Bình)

DANH SÁCH 17 LIỆT SĨ
CỦA NGÂN HÀNG KIẾN THIẾT 
ĐÃ HY SINH VÌ SỰ NGHIỆP 
GIẢI PHÓNG MIỀN NAM, 
THỐNG NHẤT ĐẤT NƯỚC
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Nhanh mắt tìm 10 từ khóa 
ẩn trong bảng và nhanh tay 
gửi đáp án về Ban Biên tập 
Đầu tư Phát triển theo email 
bantindautu@bidv.com.vn

GIẢI THƯỞNG
Giải Nhất: Gửi đáp án chính 
xác và sớm nhất.  

Giải thưởng: 500.000đ
Giải Nhì: Gửi đáp án chính xác 
và sớm thứ 2. 

Giải thưởng: 300.000đ
Giải Ba: Gửi đáp án chính xác 
và sớm thứ 3. 

Giải thưởng: 200.000đ

LƯU Ý
Đáp án bao gồm: Bảng chữ cái có 

đánh dấu các từ khóa tìm được, kèm 
theo giải thích ngắn về chủ đề của ô 
chữ kỳ này. 

Chỉ công nhận kết quả với 
các từ khóa xếp theo hàng dọc, 
hàng ngang.

Đáp án chính xác là đáp án tìm 
được nhiều từ khóa đúng, đầy đủ 

KẾT QUẢ Ô CHỮ 331
Giải Nhất: Nguyễn Việt Dũng – BIDV Bình Dương
Giải Nhì: Huỳnh Thị Ngọc Nga – BIDV Tiền Giang
Giải Ba: Nguyễn Thị Cẩm Hường – BIDV Tiền Giang

so với đáp án của Ban biên tập.
Thời gian nhận đáp án: Đến hết ngày 08/08/2025
Thời gian: tính theo thời gian được hiển thị tại email  

bantindautu@bidv.com.vn
Trường hợp có nhiều người gửi đáp án chính xác và trùng về 

thời gian, Ban Biên tập sẽ trao giải căn cứ vào đánh giá đối với nội 
dung giải thích ngắn về ý nghĩa chủ đề ô chữ.

THƯ GIÃN CÙNG ĐẦU TƯ PHÁT TRIỂN

Giải ô chữ bí ẩn
Â I S Ộ C Y I Ê R Ở C P S H R Z Q B N T A
N G Â N H À N G B Á N L Ẻ C I N H N H Ư Ă
Y T Ư Ờ U Z Ứ H T Â A Ố C A Y K Ố L R Ơ T
B H G N Y N S N T H S N N Ư N I L C A N S
M F C I Ể Z K M N S Q G B L H Q Ở Ă G G H
Q H Ì Q N Ỗ L Ự C C A O Đ Ộ T I N Â Â T T
C Á P I Đ Đ M S R O B N Á J Ả N T T T Á Q
Ă C H N Ổ Ọ Z Q H P Ắ Â Ố K I S E S Ã C N
Â H H I I Ã C U Ờ S A S B N H T U T Ị T H
T N V Ị T H Ế D Ẫ N Đ Ầ U Z Q B N H O H R
N Ệ U Ệ O M T R Ă V S B N Í I C Ă I T Ư A
E T H N À H Q M I R O B H É M C G T H Ờ H
Đ C H Í N H S Á C H Đ Ộ T P H Á H Ị A N Ấ
Á N H N D U L T H Q I Ư B H H N Q T Y G Y
L H Q M I R O B Ư P Ĩ T M K Ờ B I H Đ X B
T R Ă Q Ệ K B Ê K Ố Ớ R Ố V Ặ Ộ Ạ Ế Ổ U M
M C K I N S E Y Á J Ả N T P H Đ B D I Y Q
N Ă Ế G Ạ C N I P H O Ă G C L A H Ẫ T Ê C
Ắ Â Ố K I S E S Ã N N Â G A T N Ố N Ư N Ă
T Ờ A Ỷ R Ư T Ờ Ã N N Ờ G A Y Ă Ố Đ D R Ớ
N X O T Ư Ơ N G T Á C X U Y Ê N H Ầ U C C
Ư Ơ T Ư Ơ N G T Á C T H Ư Ờ N G X U Y Ê N

H T Đ Ư A Ề Q T H C S A H C V T A Ư N Q
E R Ạ R Đ Q Ã G Ồ Ọ Q Z Ờ S H R Z Q B N
T Ì M Đ Ư Ờ N G C Ứ U N Ư Ớ C I N H N H
T Y T Ư Ờ T Z Ứ H L Â A Ố C A Y K Ố L R
S B H G N A N S Í T H S N N Ư N I L Ã A
H M F C G R Z K M N S Q G B L H Q Ở N G
T Q H Ì K H T T I U H N T H T T I N H Â
Q C Á P Á Í Đ Ả N G C Ộ N G S Ả N T T T
N Ă C H C H Ọ Z H H P R Ấ Á J G I N Ụ N
H Â H H H Ờ Ã C H Ờ S A S B N H T U T R
R T N H M Ặ T T R Ậ N V I Ệ T M I N H O
A N Ệ U Ệ T M T R Ă V S B N Í I N Ă I I
H E T H N L H Q M I R O B H É M Ắ G Ê V
Ấ Đ Ả N H T A Ư N H C N T Y G N Đ H N Ĩ
Y Á N H N I U L T H Q I Ư B H H Ạ Q T B
B L H Q M I R O B Ư P Ĩ T M K R O I À G
M T R Ă Q Ấ K B Ê K Ố Ớ Ư Ố V Ĩ Đ Ạ I Ư
Q T A Â I S Ộ T Y I Ê T Ở C P Í Ứ B Ộ J
C N Ă Ế G Ạ C N I P H O N G C Á C H N Í
Ă Ắ Â Ố K I S E S Ã N N G G A Y K Ố P P
Ớ T Ờ A Ỷ R Ư T Ờ Ã N N T G A Y K Ố B Z
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Từ Melbourne, chỉ cần hơn một 
giờ lái xe, du khách có thể bắt 
đầu hành trình của mình trên 

con đường di sản - được xây dựng 
bởi các cựu binh Thế chiến I như 
một tượng đài tưởng niệm sống 
động. Nhưng Great Ocean Road 
không chỉ là một di tích lịch sử, nó 
còn là một trải nghiệm sống, một 
cuộc lữ hành kết nối con người với 
biển cả, rừng xanh và thời gian.

THỊ TRẤN TORQUAY
Điểm xuất phát của hành trình 

không đâu khác ngoài Torquay - thị 
trấn được mệnh danh là thủ phủ của 
bộ môn lướt sóng ở Úc. Những bãi 
biển rộng lớn, gió mạnh và những 
con sóng lý tưởng đã biến nơi đây 
thành điểm hẹn không thể bỏ lỡ 
cho những ai yêu thích môn thể 
thao lướt sóng mạo hiểm. Thị trấn 
ven biển này từng là một ngôi làng 
lướt sóng yên bình, nhưng trong 

Theo dấu đại dươngTheo dấu đại dương
TRÊN CUNG ĐƯỜNG BIỂN ĐẸP NHẤT CHÂU ÚC

Nằm uốn lượn theo bờ biển phía tây nam bang Victoria, Great Ocean Road là 
một trong những cung đường ven biển đẹp nhất thế giới - và chắc chắn là tuyến 
đường ngoạn mục bậc nhất châu Úc. Trải dài hơn 240km, cung đường này 
đưa du khách đi qua những thị trấn ven biển thơ mộng, những khu rừng rậm 
nguyên sinh, các vách đá dựng đứng và những kỳ quan thiên nhiên kỳ vĩ.

GIANG HƯƠNG 

vài thập kỷ qua, Torquay đã phát 
triển mạnh mẽ thành một thị trấn 
sôi động, hiện đại và thu hút đông 
đảo du khách quanh năm. Tuy náo 
nhiệt hơn các thị trấn nhỏ ở phía tây 
Great Ocean Road, Torquay vẫn giữ 
được sự quyến rũ riêng biệt với bầu 
không khí trẻ trung, năng động và 
đậm chất biển.

Không chỉ hấp dẫn bởi những 
con sóng, Torquay còn là nơi lưu giữ 
lịch sử sống động của văn hóa lướt 

sóng Úc. Dành cho những ai đam 
mê và muốn tìm hiểu sâu hơn về bộ 
môn này, Bảo tàng Lướt sóng Quốc 
gia (Australian National Surfing 
Museum) là điểm dừng chân hoàn 
hảo. Tại đây, du khách có thể chiêm 
ngưỡng những bức ảnh tư liệu quý 
giá, hiện vật độc đáo, cùng các mô 
hình tương tác mô tả rõ nét quá 
trình hình thành và phát triển của 
môn thể thao mang đậm bản sắc 
nước Úc.

VỊNH APOLLO 
Đi dọc theo cung đường ven 

biển, băng qua những khúc cua 
quanh co và vô số các điểm ngắm 
cảnh tuyệt đẹp, du khách sẽ đến với 
Vịnh Apollo duyên dáng nằm gọn 
trong vòng tay của đại dương bao la 
và rừng rậm xanh thẳm.

Sau chặng hành trình dài, đây là 
nơi lý tưởng để dừng chân, thư giãn 
và tận hưởng nhịp sống chậm rãi 
của miền duyên hải nước Úc. Với làn 
nước trong xanh và khí hậu mát mẻ 
quanh năm, du khách có thể thỏa 
thích bơi lội, lướt sóng, chèo thuyền 
kayak, hoặc tham gia các tour lặn 
ngắm san hô để khám phá thế giới 
dưới mặt nước và tiếp cận gần hơn 
với những đàn hải cẩu sinh sống 
quanh vùng. Nếu muốn thêm chút 
thử thách, những chuyến câu cá 
ngoài khơi sẽ mang đến trải nghiệm 
vừa thư giãn vừa hồi hộp khi chờ 
đợi “chiến lợi phẩm” từ miền Nam 
Đại Dương.

Một trong những điểm đặc sắc 
nhất của Apollo Bay chính là ẩm 
thực hải sản - kết tinh từ nghề đánh 
bắt truyền thống lâu đời của người 
dân địa phương. Hầu hết các nhà 
hàng và quán ăn trong thị trấn đều 
phục vụ hải sản tươi sống vừa được 
đưa vào bờ trong ngày. Từ món fish 
and chips giòn rụm, bánh sò điệp 
(scallop pie) béo ngậy đến những 
món đặc sản như hàu sống, vẹm 

Great ocean roadGreat ocean road

TorquayTorquay
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hấp, tôm hùm đá nướng, mỗi món 
ăn đều mang đậm hương vị đại 
dương, gợi nhắc về nhịp sống biển 
giản dị mà trù phú.

KỲ QUAN 12 VỊ TÔNG ĐỒ
Một trong những biểu tượng 

nổi bật nhất của toàn tuyến đường 
Great Ocean Road - nơi khiến bất kỳ 
ai cũng phải dừng chân, lặng người 
trước vẻ đẹp kỳ diệu của thiên nhiên 
là Kỳ quan 12 vị tông đồ (Twelve 
Apostles) - cái tên tượng trưng cho 
12 cột đá vôi khổng lồ sừng sững 
giữa biển khơi. Dù hiện nay chỉ 
còn lại 7 trụ đá do ảnh hưởng của 
thời gian và thời tiết, vẻ đẹp kỳ vĩ 
của chúng vẫn khiến hàng triệu du 
khách đổ về đây mỗi năm.

Những cột đá vôi cao đến 45m, 
sừng sững nổi lên giữa làn nước 
đại dương cuộn sóng, chính là kết 
quả của hàng triệu năm xói mòn 
tự nhiên. Cách đây khoảng 10 đến 
20 triệu năm, bờ biển phía nam Úc 
được hình thành từ lớp đá vôi mềm. 
Dưới tác động không ngừng của 
gió biển mạnh và những đợt sóng 
dữ dội từ Nam Đại Dương, các vách 
đá dần bị khoét sâu thành các hang 
động. Qua thời gian, những hang 
động này sụp đổ tạo thành những 
mái vòm đá, và cuối cùng, khi cả 
mái vòm cũng bị phá hủy, các cột đá 
biệt lập trồi lên từ mặt biển, đứng 
riêng rẽ giữa trời và nước, tạo nên 
cảnh tượng mà ngày nay người ta 
gọi là 12 Vị Tông Đồ.

Thời điểm lý tưởng nhất để 
chiêm ngưỡng kỳ quan này là vào 
bình minh và hoàng hôn, khi ánh 
sáng mặt trời nhuộm vàng mặt đá, 
tạo nên một bảng màu rực rỡ thay 
đổi theo từng khoảnh khắc. Lúc mặt 

trời lên cao, các cột đá khoác lên 
màu vàng cát rực rỡ, còn khi chiều tà 
buông xuống, chúng chuyển sang 
sắc xám tím trầm mặc, như những 
nhân chứng im lặng kể lại câu 
chuyện cổ tích hàng triệu năm của 
đại dương.

HẺM NÚI LOCH ARD
Cách Twelve Apostles không xa 

là hẻm núi Loch Ard, một địa danh 
không chỉ đẹp về mặt cảnh quan 
mà còn gắn liền với một câu chuyện 
bi thương và cảm động.

Tên gọi Loch Ard bắt nguồn 
từ một trong những vụ đắm tàu 
nổi tiếng nhất lịch sử hàng hải 
Úc - vụ chìm tàu Loch Ard vào 
năm 1878. Con tàu buôn đi từ Anh 
sang Melbourne đã gặp nạn ngay 
gần khu vực này, khiến 52 trong 

số 54 hành khách thiệt mạng. Hai 
người sống sót duy nhất - Tom và 
Eva - được xem là biểu tượng cho 
sức sống, lòng quả cảm và tình 
người giữa biển cả khắc nghiệt. 
Câu chuyện của họ được ghi lại như 
một truyền thuyết mà ngày nay du 
khách có thể đọc lại tại các bảng 
thông tin đặt quanh khu vực.

Hẻm núi Loch Ard cuốn hút du 
khách bởi chính sự tương phản đầy 
thi vị: bãi cát vàng óng, hai vách đá 
dựng đứng hùng vĩ, và mặt nước 
trong xanh yên tĩnh, tưởng chừng 
như trái ngược với quá khứ dữ dội 
nơi đây từng chứng kiến. Đây là nơi 
lý tưởng để tản bộ, lắng nghe  
tiếng sóng vỗ nhè nhẹ và dành 
một chút thời gian tưởng niệm 
những câu chuyện đã chìm sâu 
trong lòng đại dương.

LÀNG CHÀI PORT FAIRY
Khép lại hành trình khám phá 

Great Ocean Road là Port Fairy - một 
làng chài cổ kính mang vẻ đẹp yên 
bình, nơi những con đường lát đá, 
những ngôi nhà thế kỷ 19 và bến 
cảng tĩnh lặng vẫn còn giữ nguyên 
dấu ấn của thời gian. Từng là trung 
tâm đánh bắt cá sầm uất vào thế kỷ 
XIX, Port Fairy ngày nay vẫn giữ được 
nét duyên dáng cổ xưa, hòa quyện 
cùng nhịp sống thong dong của 
một thị trấn ven biển thanh bình.

Du khách có thể dạo bước qua 
khu phố di sản Historic Port Fairy, 
ghé vào những cửa hàng thủ công 
mỹ nghệ đầy sắc màu, thưởng thức 
trà chiều tại quán cổ ấm cúng, hoặc 
đơn giản chỉ là ngồi bên bến cảng, 
lặng ngắm những chiếc thuyền nhỏ 
lững lờ trôi dưới ánh chiều tà để tận 
hưởng khoảnh khắc thời gian như 
ngừng trôi. 

Twelve Apost lesTwelve Apost les

Apol lo bayApol lo bay

Loch ArdLoch Ard
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Trong số tháng 7 này, Ban biên tập Bản tin Đầu tư Phát triển đã nhận được tin bài, ảnh cộng tác của các đơn vị, chi nhánh, cộng tác viên 
trong hệ thống BIDV và trên khắp các tỉnh thành:

  �Các đơn vị: Ban Tuyên giáo Đảng ủy, Văn phòng Đảng ủy, Trung tâm Dữ liệu và Phân tích, Ban Công nghệ, Ban Kế hoạch, Ban Khách hàng 
bán lẻ, Ban Chính sách sản phẩm bán buôn, Viện Đào tạo và Nghiên cứu, Ban Quảnngọc lý dự án B.One, Cơ quan Công đoàn, Trung tâm 
tác nghiệp tài trợ thương mại, Trung tâm Quản lý và Dịch vụ kho quỹ, BIC, BSL, MetLife. 

  �Các chi nhánh: Sở Giao dịch 3, BIDV Hà Tĩnh, BIDV Thái Hà, BIDV Quang Minh, BIDV Lam Sơn, BIDV Trường Sơn, BIDV Hà Nội, BIDV Quảng 
Ngãi, BIDV Phủ Diễn, BIDV Bắc Giang, BIDV Hà Đông, BIDV Gia Định, BIDV Từ Liêm, BIDV Thăng Long, BIDV Phú Mỹ, BIDV Cao Bằng… 

  �Các cộng tác viên: Ủy viên HĐQT Trần Xuân Hoàng, Nguyên UVHĐQT Lê Xuân Đạm, Nguyễn Đình Thịnh, Phan Huy Hoàng, Hà An, Huy 
Trung, Thy Hương, Mai Trang, Hải Hà, Thùy Trang, Minh An, Bảo Ngọc, Bảo Yến, Tuấn Dũng, Hoa Nguyễn, Phước Thảo, Thanh Bình, Mạnh 
Quân, Lan Phương, Hương Nguyễn, Trang Lê, Trương Giang, Bình Phan, Trang Trần, Mai Chi, Thúy Lê, Mỹ Lệ, Trịnh Thị Thu, Phan Thị Thu 
Phương, Việt Dũng, Nguyễn Ánh Ngọc, Thi Trường, Mạnh Hải, Thảo Nguyên, My Hoàng, Đinh Nguyễn, Nguyễn Việt Long, Thu Hường.

Ban biên tập Bản tin Đầu tư Phát triển xin chân thành cảm ơn sự cộng tác quý báu của các đơn vị, các cộng tác viên trong thời gian qua.
Ban biên tập rất mong tiếp tục nhận được sự quan tâm, cộng tác nhiệt tình và có hiệu quả hơn nữa của tất cả bạn đọc.
Trân trọng! 
� BAN BIÊN TẬP

HỘP THƯ số 333

Tiến sĩ Kelly McGonigal - giống 
như nhiều nhà khoa học khác - 
từng dành thời gian nghiên cứu 

cách để loại bỏ stress, giúp con người 
sống nhẹ nhàng, vô ưu, hay như giới 
trẻ thường nói, sống thật “chill”. Thế 
nhưng, một nghiên cứu đã khiến bà 
phải xem xét lại toàn bộ giả định của 
mình. Nghiên cứu này cho thấy: người 
có mức độ stress cao có nguy cơ tử 
vong tăng đến 43%, nhưng chỉ khi họ 
tin rằng stress có hại cho sức khỏe. 

The Upside of Stress (dịch sang tiếng 
Việt: Một cuốn sách về căng thẳng tích 
cực) chính là lời giải đáp đầy bất ngờ và 
thuyết phục.

Với một góc nhìn mới mẻ và giàu 
tính khoa học, Kelly McGonigal không 
tìm cách khiến stress biến mất, bà giúp 
bạn thay đổi cách nhìn về stress. Bằng 
thái độ tích cực, cởi mở và lạc quan, 
bạn hoàn toàn có thể biến cảm xúc 
tưởng chừng tiêu cực này thành năng 
lượng thúc đẩy sự phát triển cá nhân, 
giúp bạn trở nên kiên cường, mạnh mẽ 
và trưởng thành hơn trước những thử 
thách cuộc đời.

Cuốn sách gồm hai phần chính: 
Suy nghĩ lại về stress và Chuyển hoá 
stress. Với những dẫn chứng khoa học 
thuyết phục cùng lối dẫn chuyện gần 
gũi, tác giả từng bước phá bỏ những 
định kiến cũ về stress, đồng thời xây 
dựng một niềm tin mới: stress không 
phải là kẻ thù - mà có thể trở thành 
người bạn đồng hành đắc lực, giúp 
bạn tỏa sáng trong hành trình phát 
triển bản thân. �    
� TRƯƠNG GIANG

“Khi bạn thay đổi cách nhìn 
nhận, thế giới quanh bạn 
cũng sẽ thay đổi”. Liệu điều 
này có đúng khi nói về stress - 
một khái niệm vốn bị gắn mác 
là tiêu cực, thường gắn liền 
với kiệt sức, lo âu và suy giảm 
chất lượng sống?

Điều gì sẽ xảy ra nếu chúng ta thay đổi 
niềm tin ấy? 

Thay vì cố gắng triệt tiêu stress, điều 
gì sẽ xảy ra nếu ta đón nhận nó như một 
phần tất yếu của cuộc sống? Cuốn sách 

MỘT CUỐN SÁCH

về căng thẳng tích cực 
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번역감수: 황석재 전략부 2 부장

번역: Hai Ninh, Nguyen Huong (이사회 비서 및 투자자관계부)



B.ONE의 확산과 인식의 변화

지난 3개월 동안 BIDV 총 17,961명의 

직원이 B.ONE 플랫폼에 접속해 사용

한 것으로 나타났다. 그 중 14,989명

이 지점 사용자로, 전체 사용자 중 83% 

B.ONE 사업단

B.ONE – 플랫폼이 점차 업무의 일상이 되어 가다.

이제 더 이상 조심스러운 시작이 아닌 B.ONE의 구축 과정은 그 동안 눈에 띄는 성장을 보여주었다. 전체 시스템은 
여러 부서로의 접근 범위가 확대되고, 사용 횟수가 뚜렷하게 증가하며, 새로운 기능들이 운영에 들어가면서 B.ONE
은 기술 플랫폼을 넘어 BIDV의 수만 명 직원들이 일상적으로 사용하는 중요한 플랫폼으로 자리잡고 있다.

이상을 차지하고 있다. 이는 지점에서 

B.ONE을 업무에 적극적으로 활용하

고 있다는 중요한 신호이다. 기존에는 

B.ONE이 새로운 개념에 불과했던 반

면, 현재는 B.ONE 을 통해 업무를 처리

하는 것이 BIDV 직원들의 업무의 일상

적인 일부로 자리 잡고 있다는 것을 의

미한다

현재까지 B.ONE을 사용한 전체 시스템

의 참여 단위는 총 258개로, 이 중 202

개는 지점, 56개는 본점 부서이다. 지점

쩐쑤언호앙 BIDV이사의 좌담회 발언

뉴스
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별로는 꽝닌지점(323명), 남하노이지점

(316명), 트렌젝션 1 지점(311명), 동다

지점(285명), 하타잉지점(284명) 등의 

지점들이 가장 활발한 사용자 수를 보이

고 있으며 이는 단순한 숫자가 아니라, 

“실험적 사용”에서 “일상적인 습관”으

로, “단순한 존재”에서 “밀접한 관계”로 

인식이 변화하고 있다는 것을 보여준다

또한 B.ONE의 사용 현황은 각 관리자

들과 운영 부서의 인식 변화를 분명히 

보여주고 있다. 업무 담당자들뿐만 아

니라, 전행에서 525명의 지점장과 536

명의 부지점장이 참여하면서 B.ONE은 

효과적인 관리 및 운영 도구로서의 역

할을 더욱 강화하고 있다. 또한, B.교육, 

B.평가, B.뉴스와 같은 고급 기능들이 

각 부서의 실제 운영과 긴밀히 연결될 

수 있는 기회를 제공하고 있다

경험 가속화 – 운용 효율성의 뚜렷
한 성과

B.ONE의 성장은 단순히 사용자 수의 

증가에 그치지 않고, 각 단위의 운영 효

율성에서도 뚜렷한 변화를 이끌어냈다. 김삼식 정보기술&디지털뱅킹 본부장의 행사 발언
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최근 3개월 동안 지점에서는 수천 건의 

업무가 플랫폼을 통해 처리되었으며, 이

는 B.ONE이 시험적 플랫폼을 넘어, 일

상적인 업무로 확실히 자리잡았음을 보

여준다.

일부 지점은 높은 사용 빈도를 보이

며, 업무 프로세스 혁신에 대한 적극적

인 의지를 보이고 있다. 예를 들어, 하

이퐁 지점은 3,963건의 업무를 처리

했으며, 꽝닌 지점은 2,386건, 남하노

이 지점은 1,607건을 기록했다. 이 숫

자는 단순한 업무량을 넘어, 처리 효

율성 또한 크게 향상되었음을 나타낸

다. 꽝닌 지점에서는 평균적으로 각 업

무를 완료하는 데 약 0.516일, 즉 13시

간도 채 걸리지 않아 기존의 업무처리

에 비해 업무 효율성 개선이 분명하게 

드러났다.

또한, 관리자의 승인 시간도 크게 단축

되었다. 하이퐁 지점에서는 평균 승인 

시간이 0.137일(약 3.3시간), 꽝닌 지점

은 0.191일, 남하노이 지점은 0.148일로 

나타났으며, 이 수치는 관리팀이 기술

을 활용해 운영 속도를 높이기 위한 노

력의 결과를 보여준다.

이처럼 B.ONE의 강력한 성장을 보여준 

요소 중 하나는 B.문서이다. 최근 본점

에서만 18,351건의 문서가 시스템을 통

해 생성되었으며, 이는 행정 업무의 디

지털화에 중요한 기여를 했을 뿐만 아

니라, 종이 문서 의존도를 줄이고 정보 

흐름 시간을 대폭 단축하는 데 중요한 

역할을 했다.

사람 중심의 이야기: B.ONE, 시스템
을 넘어선 공동의 약속

이러한 성장에는 B.ONE과 함께하는 

수백 명의 직원들의 꾸준한 노력과 헌

신이 숨어 있다. 단순히 시스템을 사용

하는 데 그치지 않고, 많은 직원들이 

각 부서에서 적극적으로 의견을 제시

하고, 문제를 해결하며, 시스템 개선을 

위한 아이디어를 공유하고 있다. 꽝닌 

지점은 사용자 수와 업무 생성량에서 

상위를 차지할 뿐만 아니라, 내부 승인 

프로세스를 재설계하여 문서 처리 과

정을 최적화하는 아이디어를 제안했

다. 이 제안은 프로젝트 팀에 의해 신

속히 수용되어 바로 실행에 옮겨졌다.

프로젝트 팀은 사용자들의 적극적인 참

여와 함께, 지원과 교육을 더욱 강화하

며 지속적으로 그 속도를 끊임없이 개

선해왔다. 2025년 2분기 동안 총 11회

의 집중 교육과 35회의 각 부서 맞춤

형 1:1 교육, 그리고 51회의 Microsoft 

Teams를 통한 온라인 지원 세션을 진

행했으며, 이를 통해 모든 직위와 기술 

수준에 관계없이, 직원들이 시스템을 

능숙하게 활용할 수 있도록 지원을 아

끼지 않았다. 

디지털 전환의 정신은 단순히 기술 프

로젝트의 성과가 아니라, 전행적인 동

행과 약속, 그리고 인내의 상징이다. 사

업단 회의에서 자주 언급된 말 중 하나

는 “B.ONE은 목적지가 아닌, 과정이

다. 그리고 그 과정은 더 많은 사람들

이 함께 걸을 때 비로소 선명해진다.”

라는 말이다. 바로 이러한 인식덕분에 

B.ONE은 점차 은행 내 필수적인 요소

로 자리잡고 있으며, 이제 각 직원과 부

서에 깊이 뿌리내리고 있다. “B.ONE이 

무엇인가?”라는 질문은 사라졌고, 대신 

“오늘 B.ONE은 나의 업무를 어떻게 도

와줄 수 있을까?”라는 질문이 떠오르

고 있다. 

유제봉 이사와 쩐프엉 부행장이 좌담회에 참석한 내빈에게 축하 꽃다발 증정

뉴스
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Minh An

2025년 6월 22일, 다낭시는 베트남 최초의 자유무역지역(FTZ)인 ‘다낭 자유무역지역’ 설립에 대한 총리의 결정을 
공식 발표하는 행사를 개최했다. 이번 행사는 다낭시가 정부의 방향성에 부응하여 국가 경제에 새로운 성장 동력을 
창출하려는 의지를 강력히 보여주는 계기가 되었다. 또한, 글로벌 통합 시대에 베트남을 세계 공급망의 핵심 연결고
리로 도약시키겠다는 비전과 열망을 담고 있다.

레 응옥 럼(Le Ngoc Lam) BIDV 행장은 

다낭시 인민위원회와 함께 자유무역지

역(FTZ) 모델을 성공적으로 추진하려는 

동반자 정신 아래, 본 행사에서 BIDV의 

구체적인 실행 계획을 공유했다. 레 응옥 

럼 행장은 BIDV가 다낭 자유무역지역의 

발전 및 성공적인 운영을 위해 금융, 인

재, 기술 등 모든 자원을 총동원할 것을 

약속했다. 이와 함께, 투자 유치, 핀테크, 

ESG 실천 등 다양한 분야에서 BIDV의 전

방위적인 기여 의지를 분명히 밝혔다.

BIDV는 베트남을 대표하는 선도 상업은

행으로서의 역할을 발휘하며, 다낭 자유

무역지역의 운영에 중대한 영향을 미치

는 여러 분야에서 다낭시 당국과 긴밀히 

협력해 나갈 예정이다. 구체적인 협력 방

향으로 (i) 국내외 투자자와 다낭시 당국 

간의 가교 역할을 강화하고, 유연한 금

융상품 제공, 우대 금리, 전문화된 투자 

지원 서비스 등을 통해 투자 환경을 개

선한다. (ii) 디지털 결제 플랫폼, 자금 흐

름 관리 시스템 및 통합 은행 서비스를 

활용하여 국가기관 시스템과 연계된 금

융 인프라를 구축하고, 자유무역지역 내 

금융 거래의 속도, 투명성, 글로벌 연계

성을 확보한다. (iii) 자유무역지역을 위

한 다양한 분야에서 ESG 파트너 생태계

를 구축하고 확장하며, 기업들이 효과적

으로 자본에 접근할 수 있는 메커니즘을 

마련하고, ESG 실천을 촉진시킬 수 있는 

금융 인센티브 패키지 시행을 통해, 녹색 

성장을 핵심 경쟁력으로 부각시킨다.

BIDV는 다낭 자유무역지역(FTZ)에 투자

하는 국내외 투자자들을 위한 우대 정

다낭 자유무역지역을 위한 금융·기술 솔루션 선도 추진

책 프레임워크도 발표했다. 해당 정책

은 전용 서비스 체계, 간소화된 절차, 

단기 및 중장기 신용 우대, 그리고 투자

자들의 생산 및 사업 운영 니즈를 종합

적으로 충족시키는 맞춤형 금융 상품 

및 서비스 정책을 포함하고 있다.

또한 이번 행사에서는 BIDV, CEH 정보

기술서비스 유한책임회사, 그리고 제

12세관지국이 다낭 자유무역지역 내 

통관 절차 자동화 및 세관 모니터링 시

스템 구축을 지원하기 위한 ‘스마트 세

관 모니터링 애플리케이션 솔루션 공

동 개발’에 관한 업무협약(MOU)을 체

결했다. 이번 협력은 다낭시가 지향하

는 첨단·스마트·경쟁력 있는 경제 생태

계 조성 목표 실현에 기여할 것으로 기

대된다.

한편BIDV와 다낭시 인민위원회는 2025

년 5월 말, 다낭 자유무역지역을 위한 

금융기술 솔루션 개발 협력을 위한 양

해각서(MOU)를 체결했다. BIDV는 선

도적이고 창의적이며 능동적인 정신으

로 다낭 자유무역지역을 역동적이고 스

마트하며 지속 가능한 공간으로 조성

하기 위한 구체적인 실행 프로그램을 

추진하고 있다. 이는 베트남이 새로운 

시대에 통합 정신과 발전에 대한 열망

을 나타내는 중요한 상징의 의미를 담

고 있다. 

다낭 자유무역지역 설립에 대한 베트남 총리의 결정 발표식

레응옥람  BIDV 은행장(CEO)의 행사 연설
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2025년 6월 22일, 다낭시는 베트남 최초의 자유무역지역(FTZ)인 ‘다낭 자유무역지역’ 설립에 대한 총리의 결정을 
공식 발표하는 행사를 개최했다. 이번 행사는 다낭시가 정부의 방향성에 부응하여 국가 경제에 새로운 성장 동력을 
창출하려는 의지를 강력히 보여주는 계기가 되었다. 또한, 글로벌 통합 시대에 베트남을 세계 공급망의 핵심 연결고
리로 도약시키겠다는 비전과 열망을 담고 있다.

레 응옥 럼(Le Ngoc Lam) BIDV 행장은 

다낭시 인민위원회와 함께 자유무역지

역(FTZ) 모델을 성공적으로 추진하려는 

동반자 정신 아래, 본 행사에서 BIDV의 

구체적인 실행 계획을 공유했다. 레 응

옥 럼 행장은 BIDV가 다낭 자유무역지

역의 발전 및 성공적인 운영을 위해 금

융, 인재, 기술 등 모든 자원을 총동원

할 것을 약속했다. 이와 함께, 투자 유

치, 핀테크, ESG 실천 등 다양한 분야에

서 BIDV의 전방위적인 기여 의지를 분

명히 밝혔다.

BIDV는 베트남을 대표하는 선도 상업은

행으로서의 역할을 발휘하며, 다낭 자

유무역지역의 운영에 중대한 영향을 미

치는 여러 분야에서 다낭시 당국과 긴

밀히 협력해 나갈 예정이다. 구체적인 

협력 방향으로 (i) 국내외 투자자와 다낭

시 당국 간의 가교 역할을 강화하고, 유

연한 금융상품 제공, 우대 금리, 전문화

된 투자 지원 서비스 등을 통해 투자 환

경을 개선한다. (ii) 디지털 결제 플랫폼, 

자금 흐름 관리 시스템 및 통합 은행 서

비스를 활용하여 국가기관 시스템과 연

계된 금융 인프라를 구축하고, 자유무

역지역 내 금융 거래의 속도, 투명성, 

글로벌 연계성을 확보한다. (iii) 자유무

역지역을 위한 다양한 분야에서 ESG 파

트너 생태계를 구축하고 확장하며, 기

업들이 효과적으로 자본에 접근할 수 

있는 메커니즘을 마련하고, ESG 실천을 

촉진시킬 수 있는 금융 인센티브 패키

지 시행을 통해, 녹색 성장을 핵심 경쟁

력으로 부각시킨다.

BIDV는 다낭 자유무역지역(FTZ)에 투자

하는 국내외 투자자들을 위한 우대 정

다낭 자유무역지역을 위한 금융·기술 솔루션 선도 추진

책 프레임워크도 발표했다. 해당 정책

은 전용 서비스 체계, 간소화된 절차, 

단기 및 중장기 신용 우대, 그리고 투자

자들의 생산 및 사업 운영 니즈를 종합

적으로 충족시키는 맞춤형 금융 상품 

및 서비스 정책을 포함하고 있다.

또한 이번 행사에서는 BIDV, CEH 정보

기술서비스 유한책임회사, 그리고 제

12세관지국이 다낭 자유무역지역 내 

통관 절차 자동화 및 세관 모니터링 시

스템 구축을 지원하기 위한 ‘스마트 세

관 모니터링 애플리케이션 솔루션 공

동 개발’에 관한 업무협약(MOU)을 체

결했다. 이번 협력은 다낭시가 지향하

는 첨단·스마트·경쟁력 있는 경제 생태

계 조성 목표 실현에 기여할 것으로 기

대된다.

한편BIDV와 다낭시 인민위원회는 2025

년 5월 말, 다낭 자유무역지역을 위한 

금융기술 솔루션 개발 협력을 위한 양

해각서(MOU)를 체결했다. BIDV는 선

도적이고 창의적이며 능동적인 정신으

로 다낭 자유무역지역을 역동적이고 스

마트하며 지속 가능한 공간으로 조성

하기 위한 구체적인 실행 프로그램을 

추진하고 있다. 이는 베트남이 새로운 

시대에 통합 정신과 발전에 대한 열망

을 나타내는 중요한 상징의 의미를 담

고 있다. 
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