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NGAN HANG
TMCP PAU TU
VA PHAT TRIEN

VIET NAM

DPONG GOP CHO SU PHAT TRIEN CUA PAT
NUOC, BIDV VINH DU BUQC TANG THUONG
DANH HIEU ANH HUNG LAO DONG THOI KY
DOl M&I, HUAN CHUONG HO CHi MINH VA
NHIEU DANH HIEU CAO QUY KHAC.




TANG TOC BE VE PiCH

Thang Sdau den-diw dang trong nang mdi, bdao hiéu chiing ta da cung nhau di qua dwoc nica chagng
dwong cua nam 2025 - mot ndam ban le mo ra nhiew co hji va thdach thice. Gica nhip chuyéen minh
manh meé cia dat nuic, BIDV khong diing ngodi cudc ma tang toc bang tat ca noi luc tich iy, bang y
chi chwyén doi, doi moi va vuon len. Nhitng thanh qud budc dau cia nica nam qua khong chi la con
s0'ma do la dau dn cua sw no lyc khong ngieng, la tien de dé ca hé thong bit phd manh mé hon trong
nia chang con lai cua nam 2025.

Trong niem han hoan Gy, heé thong da chitng kien mot dau moc chinh tri trong dai, do la Dai héi dai
bieu Dang bo BIDV lan thie XV, nhiem ky 2025-2030. Dai hji khong chi la sw tong két nhitng thanh
qua ruc 16 cia nhiém ky vita qua, ma moi tham luan cing chinh la mot loi khcfng dinh hanh dong
trong nhiem ky mai, phan dnh tri tu¢ va khdt vong doi moi cia titng t0 chatc Dang trong hé thong: ti
phdt huy vai tro chii luc trén thi truong tai chinh - tien t¢; hay nang cao cong tdc tuyén truyen tai Dang
b6 BIDV, boi dap van hoa doanh nghigp va thuc hanh ESG, tao nén tang @é BIDV phdt trién bén ving;
va nang cao higu qua tin dung, day manh cong tac quan tri doanh nghiép theo thong lé quoc té...

Khong dieng lai 6 khong khi soi dong civa Dai hoi, ban tin con danh nhieng trang viét ngap tran sac
mau cho nhing hoat dong doi mai, gan két va sé chia cia he thong: Ngay héi sang tao BIDV 2025 la
minh chitng cho khat vong doi moi sau rong toan he thong; hay daw moc ky két bien ban ghi nho hop
tdc phdt trien giai phap cong nghe tai chinh cho Khu thuong mai tw do Da Nang, ddat nen mong cho vai
tro tien phong trong kién tao mo hinh ngan hang tuong lai tai cdc khu vic tang truong chién lugc; sy
kién ky ket hop tdc gita BIDV va EXIM Thdi Lan cing ma ra co hoi két noi lien khu v, ho tro doanh
nghigp hai nudc mo rong giao thuong, daw tw va tai chinh ben vang... Tai khap cdac don vi, nhing
cau chuyén dep tiép tuc duoc viet nén khi Chi nhdnh Ha Noi khoi xwong hanh trinh lan téa gid tri va
stec manh noi sinh qua cdc hoat dong gan két ngi bo va thi dua - khen thwong; hay BSL day manh két
noi - phat trién, mo rong hé sinh thdi khdach hang va khoi thong co hji hop tdac da chieu...

Song song vdi phdt trién kinh doanh, BIDV khong queén trdach nhiém xa hoi va sic ménh phung sw
cong dong, dat nudc: Ti cay cau giao thomg nong thon tai Ca Mau, dén mdi nha moi tai ving cao
Yén Bdi, tic chiec xe ddy benh nhan do BIDV Qudng Ngdi trao tdng, dén hang loat cong trinh an sinh y
nghia tréen khap moi mién T0 quoc... Tat ca dew the hign mot tinh than phung sw ben bi, nhan van va
day trdach nhigm cua nguoi BIDV.

Ddc biet, thdang 6 nay cung la dip ca nudc tri an nhitng ngwoi lam bdo - nhitng chién si trén mat
tran tw tuong, nhitng “cay viet” tham lgng gop phan kién tao dong chay thong tin trung thue, truyen
cam hing tich cuc dén cong dong. Huong toi ky nigm 100 nam Ngay Bdo chi Cdch mang Viet Nam
(21/6/1925 - 21/6/2025), Ban tin Daw tw Phdt trién tran trong guei loi cdm on chan thanh t6i nhing
nguoi lam cong tdc truyen thong - bao chi, cong tdc vien trong va ngoa.z BIDV, nhitng nguoi luon dong
hanh dé ké lai cau chuyén phdt trien cia BIDVbang ngon ngi cua mem tin, trach nhiém va khdt vong.
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XAY DUNG BIDV TRO THANH NGAN HANG
HANG DAU DONG NAM A

CHU LUC, CHU BAO TRONG PHAT TRIEN
KINH TE — XA HOI DAT NUGC

Ngay 19/05/2025, tai Dai hji
Daqi biéu Dang bo Ngan hang
TMCP Dau tw va Phat trien
Viet Nam lan thit XV, nhiem ky
2025-2030, dong chi Nguyéen

Hoa Binh, Uy vien By Chinh
tri, Pho Thi tuong Thuong

truc, Pho Bi thw Thuong truc
Dang wy Chinh pha da giei gam

nhitng ky vong sau sdc danh

cho lanh dao, can bo nhan vién
BIDV toan hé thong: “Voi nhiém
ky rong mo phia trudc, Dang by
BIDV sé phdt hwy vai tro lanh _ 8
dao dé xay dung BIDV trd thanh AP
mot ngan hang thwong mai Nha s,
nuoc try, ot co quy mo lon, hoat
dong hieu qua, co nang luc canh

tranh quoc té”.

iai doan 2020-2025, trong
G bé&i canh tinh hinh thé giéi

va trong nudc c6 nhiéu bién
dong, la giai doan kho khan nhat,
kho doan dinh nhat, nhung duéi su
lanh dao clia Pang, Chinh phq, cac
ban, b6, nganh Trung uong, Bang
uy Khéi Doanh nghiép Trung uong,
Ngan hang Nha nudc Viét Nam,
Dang bo BIDV da tap trung téi da tri
tué, nguodn luc véi nhiéu cach lam
sang tao, ddc dao dé trién khai, thuc
hién cac giai phap, bién phap, cac
khau dét pha, hoan thanh thiang
loi Nghi quyét Dai hoi Bang bo
BIDV lan thi XIV da dé ra: Dang bo
BIDV da hoan thanh déng bé, toan
dién, vuat trdi cdc muc tiéu, chi tiéu
nhiém ky trén ca 02 binh dién: xay
dung Dang va thuc hién nhiém vu
chinh tri. Dang b6 da thuc hién tét
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D6ng chi Nguyén Hoa Binh - Uy vién Bé Chinh tri, Phé Bi thu Thudng truc Dang dy Chinh phd,

Phé Thu tuéng Thuding truc Chinh phi - phdt biéu chi dao tai Dai héi

viéc quan triét, trién khai cac nghi
quyét, chi dao cap trén, lién tuc déi
mdi phuaong thuc lanh dao, sinh
hoat ctia Bang bg, xay dung Bang
b6 trong sach, vitng manh, thuc
hién t6t vai tro lanh dao toan dién
ctia Dang bo d6i véi hoat dong clia
hé théng BIDV.

MOT NHIEM KY CUA TINH
THAN POAN KET, TRACH
NHIEM VA SANG TAO

Trong 05 nam, quy mo téng tai
san ctia BIDV tang gap gan 02 lan
(dat 2,7 triéu ty dong), 16n nhat
nganh ngan hang Viét Nam; cc cau
chuyén bién tich cuc; chat lugng tin
dung dugc kiém soat theo muc tiéu;
hiéu qua kinh doanh tang gap 03 lan
(Igi nhuan nam 2020 dat 9.026 ty;
nam 2024 dat 31.985 ty). Nang luc tai
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chinh dugc cai thién, nang luc cong
nghé, ndng luc canh tranh dugc
nang cao; thé ché, thuong hiéu, van
hoa doanh nghiép phét trién manh;
s6 lugng, chat lugng, nguén nhan luc
dugc tang cudng; d&i séng vat chat,
tinh than, ca hdi phat trién nghé
nghiép cda can bo nhan vién dugc
cdi thién khong ngung. Déc biét,
von Nha nudc tai BIDV lién tuc dugc
phét trién, béi ddp béi hiéu qua kinh
doanh. BIDV la mét trong 10 doanh
nghiép ndp thué thu nhap 16n nhat
c& nudc dong thai thuc hién tét
cong tac an sinh xa héi trach nhiém
cOdng déng; thé hién tét vai trod trach
nhiém clia mét ngan hang thuong
mai Nha nuéc quy mo I6n, chd luc,
cht dao trén thi trudng; la cong cu
clia Bang, Chinh pha, Ngan hang
Nha nudc Viét Nam trong viéc thuc



hién chinh sach tién té, dam bao cac
can d6i vi mo, phat trién vung mién;
phuc vu céc chuong trinh, dy an
phat trién kinh té - xa hoi quy mé I6n
(vé ha tang giao théng, vién thong,
nang lugng, s6...).

Nhiing thanh tyu dat dugc cla
DPéng b BIDV trong nhiém ky qua la
rat dang tu hao, thé hién tinh than
doan két, trach nhiém, sang tao, nd
luc phan dau da lam nén tam voc,
dién mao, uy tin, hinh anh ctia hé
théng BIDV ngay hém nay; ciing c6
niém tin, tao ra nén tang thé va luc
mdi, 1a tién dé quan trong dé BIDV
viing tin budc vao nhiém ky mdéi.

Bén canh nhiing thanh tuu da
dat dugc, can thang than nhin nhan,
danh gid, phan tich, lam ré hon
nhing han ché, khuyét diém trong
nhiém ky vira qua, nhu Bao cdo
Chinh tri va B4o céo kiém diém cuia
Ban chap hanh da néu: BIDV c6 quy
mo |dn nhat toan nganh nhung lgi
nhuan chua phai la cao nhat; vén
diéu |, nang luc tai chinh, ti 1é an
toan vén dang & muc thap so vdi thi
trudng (trong khi dé quy mé téng
tai san dang 16n nhat); hiéu qua
hoat déng chua déng déu gilia cac
don vi, cac vung mién; da chu déng
thuc hién chuong trinh tinh gon -
chuyén déi nhung mét sé ndi dung
con cham; chat lugng hoat déng
clia mot s6 chi, Pang bo chua cao,
chua dap (ing yéu cau nhiém vu;
mot s6 cap uy truc thudc chua thuc
su quan tam dén céng tac xay dung
Dang, chua thuc hién t6t vai tro tién
phong, trdch nhiém néu guong. T6i
dé nghi cac dong chi tiép tuc phan
tich lam r6 nguyén nhan, rut ra bai
hoc dé€ sém cé giai phap khac phuc
va hy vong c6 thé khic phuc ngay
trong nam dau ctia nhiém ky tdi.

5 NHIEM VU, GIAI ’PHAP PE
HOAN THANH THANG LOI
CAC MUC TIEU TRONG
NHIEM KY MOI

Dai hoi Dang bo BIDV lan tha XV,
nhiém ky 2025-2030 dién ra vao
thai diém dat nudc dang budc vao
ky nguyén mai véi quyét tam chinh
tri cao va dang tién hanh manh mé
nhiéu giai phap dét pha: cudc cach

Daéng chi Nguyén Hoa Binh va cdc dai biéu tham quan khéng gian trién lam lich sirDdng bé BIDV

mang cai cach tinh gon t8 chic bo
may, hé théng chinh tri hiéu nang,
hiéu luc, hiéu qua; phét trién khoa
hoc cong nghé, d6i mdi, sdng tao va
chuyén déi s6; phat trién kinh té tu
nhan; nang cao nang luc déc lap, tu
chl clia nén kinh té, chu déng hoi
nhap hiéu qua vai kinh té€ thé gidi...
dang la diém tua lich st, co hoi lich
st cho phat trién kinh té - xa hoi dat
nuéc, phat trién nganh ngan hang
va ca cho BIDV.

Trong bGi canh d6, cung vai su
chuyén bién nhanh, kho doan dinh
va nhitng anh huéng to I16n cla
tinh hinh kinh té - chinh tri - xa hoi
thé gidi, v6i nguén luc, vai tro, vi
thé cda BIDV hién nay, téi dé nghi
cac dong chi nghién ctu, phan tich,
du doan dé ra cac muc tiéu, nhiém
vu, gidi phap dé xay dung BIDV tr&
thanh moét ngan hang thuong mai
Nha nudc tru cét cd quy mé 16n,
hoat déng hiéu qua, cé nang luc
canh tranh quéc té€. Toi danh gia
cao, cac quan diém phat trién, muc
tiéu nhiém vu trong tam, 03 khau
dot pha, cac dinh hudng phat trién
xanh nhu trong Bao cdo Chinh tri da
néu; dong thai, luu y, ggi mg, nhan
manh, lam rd mét s6 néi dung dé
Pai hoi quan triét, thdo luan va té
chuc thuc hién:

Thang 06.2025
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Thi nhdt, can bo, Bang vién
ngudi lao déng trong hé théng BIDV
can nhan thuc dugc vai tro, trach
nhiém cda ngudi Bang vién, can
b6 trong doanh nghiép nha nudc
trudc yéu cu phat trién va van hoi
I6n cda dat nudc, dé thay déi tu
duy, cach nghi, cach lam; khac phuc
han ché, khuyét diém; ndm bét thai
cc, tim kiém doéng luc phat trién
mdi, lam méi dong luc cl; nang cao
nang luc lam viéc, cong hién & ting
cuong vi, tung vi tri cong tac... xay
dung BIDV viting manh, thuyc hién
t6t vai tro clia ting Bang vién, tling
can bd nhan vién ctia doanh nghiép
nha nudc trong ky nguyén phat
trién mdi chia dan toc.

Thir hai, bdm sat Nghi quyét Dai
hoi Dang, xay dung va trién khai
thuc hién chién lugc phat trién BIDV
giai doan 2025-2030, tam nhin 2045,
trong d6, chu trong cac gidi phap
hién dai hoa ngan hang; nang cao
nang luc tai chinh, hiéu qua hoat
déng, quan tri diéu hanh; tinh minh
bach gan véi ddm bao an toan trong
hoat déng; cung ting nhiéu san
pham, dich vu tién ich cho ngudi
dan, doanh nghiép. Ngan hang cé
ham lugng céng nghé cao; da dang
hod va nang cao chat lugng tin
dung, hudng tin dung vao céc linh

Pau tu Phat trién ‘ 5
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DPaéng chi Nguyén Hoa Binh tham quan khéng gian trién lam “BIDV Ving budc chuyén déi s6 - Tién phong phdt trién xanh”

vuc san xuat kinh doanh, linh vuc uu
tién, thic ddy tin dung xanh, ngan
hang xanh; tang cuéng nghién

cliu d6i mdi sang tao chuyén déi

s6; phat trién nguén nhan luc tinh
théng cong nghé; tiép tuc phat huy
cac gid tri van hod doanh nghiép
truyén théng.

Thirba, BIDV can tiép tuc thuc
hién t6t vai tro clia ngan hang
thuong mai Nha nudc hang dau:
ch luc, chd dao dan dat thi truong;
tich cuc, chi déng va tién phong
trong viéc thuc hién cac cht truong
chinh sach ctia Bang, Chinh pha,
Ngan hang Nha nudc Viét Nam; tan
dung mang ludi, uy tin va quan hé
quoc té, huy dong nhiéu nguén von
phuc vu phat trién kinh té&; trién khai
nhiéu chuong trinh tin dung cho céac
du an I6n, nén tang, c6 suc lan toa,
anh hudng tich cuc cao trong nén
kinh t€; tham gia tich cuc gop phan
8n dinh va phét trién thi trudng tai
chinh, chiing khoan, tai chinh sé,
cac trung tam tai chinh khu vuc ba
Nang; trung tdm tai chinh quéc té
thanh ph6 H6 Chi Minh.. .; thuc hién

6 ‘ Pau tu Phat trién

t6t cac chuang trinh an sinh xa hoi,
trach nhiém céng déng.

Thirtu, la ngan hang thuong mai
I6n, BIDV can tiép tuc day manh
nang luc nghién ctuy, phan tich, dy
bao, khai thac t6i da co s dit liéu
trong hoat ddéng ngan hang, nang
cao chéat lugng xay dung, trién khai
chién lugc, ké hoach kinh doanh
cling nhu cac quyét sach trong
quan tri ndi b ngan hang. Béng
thai tdng cuong cac hoat dong
nghién ctru, tham muu, tu van phan
bién chinh sach gitp cho cac bg,
nganh, cc quan cé goc nhin da
chiéu trong viéc xay dung, thuc thi
chinh sach phat trién kinh té - tai
chinh - ngan hang.

Thu ndm, tiép tuc d6i mai
phuong thic lanh dao, xay dung
Pang bo trong sach viing manh;
giai quyét tét nhiém vu lanh dao
toan dién, truc tiép, tuyét déi ctia
t6 chiic Bang d8i véi moi hoat
ddng ctia BIDV - mét ngan hang
quéc té, tao ra mé hinh mau vé
quan tri cia mot doanh nghiép
nha nudc cé sé hitu chia cd dong

Thang 06.2025

nudc ngoai, cé thanh vién quan

tri va diéu hanh la ngudi nudc
ngoai, hoat dong theo nguyén tac
thi trudng va cac chuan muc cla
céng ty dai ching niém yét trén thi
truong chiing khoan.

Dang b6 BIDV dang budc vao
thai ky mdi, véi tu duy va tam nhin
chién lugc mai, véi khét vong cong
hién mdi; ké thura va phét huy
truyén théng nhing gia tri tét dep
trong 68 nam xay dung va truéng
thanh, dac biét la nhiing thanh tuu
trong nhiém ky vuia qua; véi tinh
than doan két, tri tué, ban linh va
khat vong céng hién, téi tin tudng
rang: Dang bo va toan hé théng
BIDV sé thuc hién thanh cong Nghi
quyét Dai hoi Dang bo BIDV lan thu
XV dé ra, xay dung BIDV trg thanh
ngan hang hang dauDéng Nam A,
Ia ngan hang tru cét, chu luc, chi
dao cdia Bang, Chinh pht trong
phét trién kinh t& - xa hoi dat nuéc,
cling ca nudc budc vao ky nguyén
mdi - ky nguyén phat trién giau
manh, phon vinh, van minh, thinh
vugng clia dan toc.Q



DAl HOI CUA TINH THAN

Poan két, Trach nhiém, Hiéu qua, Tang toc chuyén doi

X DUYEN HAI

Trong hai ngay
18-19/5/2025

tai Ha Noi, Dang bo
Ngan hang TMCP

Dau tw va Phdt trién

Viet Nam (BIDV) da t6
chate Dai hoi dai bieu lan
thwe XV, nhiém ky

2025 - 2030, vdi sw tham
du cua 300 dai bieu dai
dign cho y chi, tri tug,
nguyén vong cua hon
12.000 dang vién trong
toan Dang bo. Day la

Dai hoi diem va la Dai hoi
Dang bo cap trén co so
daw tien cua Dang bo
Chinh phi trong nhiém ky
2025 - 2030.

Déng chi Phan Dirc Tui - Bi thu' Bdng dy, Cha tich HDQT - va doan Idnh dao BIDV dén tiép déng chi Nguyén Hoa Binh - Uy vién
B Chinh tri, Phé Bi thu Thudng truc Bang uy Chinh phd, Phé Tha tuéng Thudng truc Chinh phd - dén tham du Dai héi

ai hoi vinh du nhan duogc su
-Dchi dao truc ti€p claBéng

chi Nguyén Hoa Binh - Uy
vién B6 Chinh tri, Phé Bi thu Thudng
truc Bang ay Chinh pht, Phé Thu
tuéng Thuong truc Chinh phd. Tham
du Dai hoi con c6 cac déng chi lanh
dao cac ban, b6, nganh Trung uaong,
lanh dao Ngan hang Nha nudc,
lanh dao cac T8 chiic Dang Khéi Tai
chinh - Ngan hang, T6 chi dao s6 2
va bd phan giup viéc Té chi dao dai
hoi cdc Bang bd truc thuéc Bang Gy
Chinh pht nhiém ky 2025-2030: Su
hién dién va chi dao cta cac déng
chilanh dao thé hién sy quan tam
sau sic, dong thai la nguédn cé vii to

I6n d6i v6i Dang bé BIDV trong hanh
trinh budc vao nhiém ky méi.

Tai phién tru bi chiéu ngay 18/5,
Dai hoi da bau Doan Cha tich, Poan
Thu ky, Ban Tham tra tu cach dai
biéu; théng qua chuaong trinh, quy
ché& lam viéc cta Dai hoi; quan triét
quy ché bau clr; Bao cdo téng hop y
kién tham gia vao cac dy thao van
kién Dai hoi dai biéu toan quéc lan
th XIV cda Dang va Dai hoi dai biéu
lan tha | ctia Bang bo Chinh phu...

Phién chinh thic ctia Dai hoi
dién ra ngay 19/5/2025 da tién
hanh v&i nhiéu néi dung trong
tam, cé y nghia quyét dinh d6i voi
dinh huéng phét trién ctia Dang bo
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trong nhiém ky mdi, cu thé: Théng
qua Bao cao két qua thuc hién Nghi
quyét Pai hoi dai biéu Dang bo
BIDV nhiém ky 2020-2025, phuong
hudng nhiém vu nhiém ky 2025-2030;
Béo cao kiém diém su lanh dao,
chi dao ctia Ban Chap hanh Pang bo
BIDV nhiém ky 2020-2025; bau Ban
Chap hanh Bang b6 BIDV nhiém ky
2025-2030; bau Poan dai biéu du
Dai hoi dai biéu Dang bd Chinh phu
[an tha 1, nhiém ky 2025-2030...
Phat biéu chi dao tai Dai hoi,
D6ng chi Nguyén Hoa Binh - Uy vién
B6 Chinh tri, Phé Bi thu Thudng truc
DPéng Uy Chinh ph(, Phé Thi tudng
Thuong truc Chinh pht - danh gia

Pau tu Phat trién ‘ 7
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cao Dang bd BIDV trong viéc chuan
bi va t& chiic Dai hi Dang bd mét
cach chu dao, nghiém tuc theo
dung tinh than chi dao cta B6 Chinh
tri, Ban Chap hanh Trung uong va
Dang Gy Chinh pht. Ghi nhan, biéu
duaong nhimng két qua da dat dugc
clia Dang b6 BIDV trong nhiém
ky vira qua, Dong chi Nguyén Hoa
Binh nhan manh: Trong boi canh
tinh hinh thé gidi va trong nudc co
nhiéu bién dong, kho khan, Dang
b6 BIDV da tap trung toi da tri tug,
nguon luc véi nhiéu cach lam sang
tao, ddc ddo dé trién khai va hoan
thanh thang Igi Nghi quyét Dai hoi
Dang boé BIDV lan tha XIV. Pang bé
BIDV d3 thé hién rd vai trd hat nhan
chinh tri, lanh dao toan dién va hiéu
qua trong moi mat hoat déng; xay
dung t8 chiic dang trong sach, ving
manh, tao nén tang cho su phat
trién bén viing clia ngan hang. Dang
b6 BIDV ciing da lanh dao toan
hé théng thé hién tét vai tro trach
nhiém clla mot ngan hang thuong
mai Nha nudc quy mo I6n, chdi luc,
cht dao trén thi trudng; Ia cong cu
clia Bang, Chinh phd, Ngan hang
Nha nudc trong viéc thuc hién chinh
sach tién t&, dam bao cac can déi vi
mé, phat trién ving mién; phuc vu
céac chuong trinh, du &n phéat trién
kinh té - xa hoi quy mé 16n...

Doéng chi Nguyén Hoa Binh cho

8 ‘ Pau tu Phat trién

Déng chi Phan Buic Tu - Bi thu Ddng dy,Chu tich HDQT BIDV - bdo cdo tai Dai hoi

rang: Nhiing thanh tuu dat dugc
cla bang bd BIDV trong nhiém ky
qua la rat dang tu hao, thé hién
tinh than doan két, trach nhiém,
sang tao, n6 lyc phan dau da lam
nén tam voc, dién mao, uy tin, hinh
anh ctia hé théng BIDV. Diéu dé sé
gilp cling c6 niém tin, tao ra nén
tang thé va luc mdi, la tién dé quan
trong dé Dang bo va toan hé théng
BIDV thuc hién thanh cong Nghi

Cdc dai biéu biéu quyét tdn thanh cdc nghi quyét ciia Bai hoi
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quyét Dai héi Dang bo BIDV lan thi
XV, xdy dung BIDV tré thanh ngan
hang hang dauDéng Nam A, 13
ngan hang tru cét, cht luc, cht dao
clia Bang, Chinh phl trong phat
trién kinh té - xa hoi dat nudc.

TAO NEN TANG VUNG CHAC,
PONG GOP TICH CUC
D01 VOI SU PHAT TRIEN
CUA QUGC GIA

Trudc d6, trong ndi dung phat
biéu khai mac Dai héi, déng chi
Phan Buic T - Bi thu Bang uy, Chu
tich HDQT BIDV - bay té cdm on téi
cac vi dai biéu khach quy da danh
thai gian t&i tham dy Pai hdi va cho
biét: “Nhiém ky 2020-2025 la mét
giai doan ddc biét, mét giai doan
ddy thirthdch dé Bang bd va toan
hé théng BIDV thé hién tri tué, ban
linh, tinh thdn doan két; thé hién
6t céach, truyén théng vén héa BIDV;
kha ndng chéng chiu, vuot qua moi
khé khan. .. hoan thanh xudt sdc moi
nhiém vy cGa Bdng, Chinh phd, Ngan
hang Nha nudc giao, tao thé va luc
cho giai doan phdt trién mdi. Toan
Ddng bd da doan két, déng long, tap
trung ldnh dao thuc hién thdng loi
toan dién, vugt trdi Nghj quyét Dai
hoilan tha XIV trén ca 2 binh dién:



xdy dung Badng va thuc hién nhiém
vu chinh tri”..

Bao céo chinh tri cia Ban Chap
hanh Bang b6 BIDV nhiém ky
2020-2025 cling da chi rd nhiing
két qua kha quan ctia Pang bd
trong nhiém ky viia qua:

Trong céng tdc xdy dung Ddng:
Chat lugng cong téc gido duc chinh
tri, tu tudng, dao duic; cong tac t6
chuc, can bo; cong tac kiém tra,
giam sat va ky luat dang; cong tac
dan van va lanh dao céc té chuc
Cong doan, Doan Thanh nién...
khéng ngung dugc nang cao;
phuong thic lanh dao clia Bang bo
cling dugc d8i mdi thiét thuc, hiéu
qua, qua dé goép phan xay dung
Pang bo trong sach vitng manh;
ban linh chinh tri, ndng luc lanh
dao, suic chién dau clia tiing té chiic
dang va can b, dang vién tung
budc dugc tang cudng.

Trong thuc hién nhiém vu chinh
tri:Dang bo BIDV da lanh dao hé
théng hoan thanh xuat sac nhiém
vu kinh doanh giai doan 2020 -
2025.Dén 31/3/2025, téng tai san
BIDV dat trén 2,8 triéu ty dong, la
ngan hang thuong mai c6 téng tai
san I6n nhat Viét Nam; huy dong
von dat trén 2,17 triéu ty dong; du
ng tin dung dat trén 2,07 triéu ty

déng; dan dau thi trudng trong
viéc cung Ung tin dung cho cac dy
an xanh véi téng du ng dat gan
81.000 ty dong... Cac chi tiéu co
cdu, hiéu qua, an toan hoat déng
déu dat va vuot ké hoach. BIDV tiép
tuc thuéc top dau Viét Nam vé nop
thué thu nhap doanh nghiép vai
hon 33.000 ty dong trong giai doan
2020-2024... BIDV da c6 nhiing
budc dét pha trong chuyén ddi
toan dién trén tat cd cdc mat hoat
déng: mé hinh t6 chiic, quan tri
nguén luc; hoat dong bén 1é; hoat
déng ban budn; chuyén déi xanh;
chuyén d6i s6 va ting dung cong
nghé, van hanh hé théng; phat
trién van héa doanh nghiép, van
héa hoc héi sang tao, van héa ki€ém
soat rui ro...

bac biét, DPang bd BIDV cling da
lanh dao toan hé théng tap trung
vao hai khau dét pha la nguén
nhan luc va cdng nghé dé tao nén
stic manh noi sinh, khoi nguén cho
déi méi, sdng tao va nang luc thich
ing cao trudc moi bién déng cla
thai cude.

Phat huy vi thé la ngan hang
thuong mai cht luc, cha dao trong
thuc thi chinh sach tién té quéc
gia, hang nam BIDV cung Ung hang
triéu ty déng tin dung cho nén

b
Cdc dai biéu bé phiéu bau Ban Chdp hanh Bdng bé BIDV nhiém ky 2025-2030
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kinh té, trong d6 tap trung cho cac
linh vuc uu tién, cadc déng luc tang
truéng, cac chuong trinh kinh té
I6n, cac du &n ha tang nén tang c6
stic lan téa cao, dam bdo cac can
dé6i I6n cta nén kinh té; tham gia
tich cuc va cé trach nhiém véi thi
trudng ma; gop phan kéo giam va
binh 6n 13 suat, n dinh ty gia; tich
cuc hd trg doanh nghiép, ngudi dan
vugt qua khé khan théng qua viéc
diéu chinh 1ai suat, co cau ng, mién
gidm phi... trong giai doan 2020 -
2024 da giam hon 34.000 ty déng
thu nhap dé ha lai suat ho trg khach
hang; tham gia h6 trg cac ngan
hang yéu kém...

Nghiém ttc thuc hién chl truong
cta Chinh pha vé cai thién moi
trudng kinh doanh, BIDV da tinh
gian gan 350 quy trinh & tat ca cac
linh vuc, tao ca s& quan trong dé s6
hda, tiét kiém nguon luc, nang cao
nang suat, hiéu qua hoat dong va
nang luc phuc vu nén kinh té... BIDV
cling tich cuc tham muu dé xuat
nhiéu co ché quan ly trong linh vuc
kinh €, tai chinh ngan hang; xay
dung cac gidi phap cong nghé dap
Ung cac quy dinh méi... Bén canh
dé, BIDV cling tich cuic két ndi, tham
gia nhiéu dién dan xuc tién dau tu
hé trg phat trién kinh té vung, dia
phuang, cac chuong trinh két nGi
ngan hang - doanh nghiép...

VUNG TIN GOP PHAN
CUNG PAT NUGC BUGC
VAO KY NGUYEN MOI

Dai héi nhan dinh: Sau 40 nam
tién hanh cong cudc d6i méi, co do,
tiém luc, vi thé va uy tin quéc té cla
Viét Nam ngay cang dugc nang Ién;
Dang ta da xac dinh dat nudc budc
sang ky nguyén phat trién mai: ky
nguyén vuon minh cla dan toc.
Pang, Nha nudc thuc hién cdi cadch
tinh gon bo may, hé théng chinh tri;
ti€p tuc thuc hién 3 dét pha chién
lugc vé thé ché, nguén nhan luc
va co s& ha tang; cuing vdéi 4 tru cot
nén tang: phat trién khoa hoc céng
nghé, d8i m&i sang tao, chuyén déi
s6; phéat trién kinh t€ tu nhan; hoi
nhap kinh té quéc t&; déi mai toan
dién cong tac xay dung, thi hanh

Pau tu Phat trién ‘ 9
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BANG BO NGAN HANG TMOP BAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM

DAI HOI DAI BIEU LAN THU XV

\l’llh’ﬂ KY 2025 - 2030
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bong chi Nguyen Hoa Bmh va cdc ddng chi ldnh dao Nha nuéc chup dnh ciing Ban Chép hanh Béng bé BIDVnhiém ky 2025 -2030

phap luat dang tao ra co hadi lich st
cho su phét trién manh mé cda dat
nudc trong thai ky mai.

Trén co s& ndm bat xu thé phat
trién ctia dat nudc va nganh ngan
hang, véi nén tang viing chac dugc
hun dic qua 68 nam xay dung,
trudng thanh va két qua toan dién
trong 5 nam thuc hién Nghi quyét
Dai hoi Dang bo lan tha XIV, Dang
bo va toan hé thong BIDV chu
déng don van hoi mai, quyét tam
tang téc chuyén déi sang giai doan
“cat canh’, phtt hgp véi xu thé cda
thdi dai va yéu cau phat trién méi
cla dat nudc. Pai hoi da xac dinh
muc tiéu téng quat cho giai doan
2025-2030 la: “Ndng cao néng luc
lénh dao, xdy dung Bdng b BIDV
trong sach viing manh; bédo dam vai
tro lanh dao toan dién clia Pang
b6 va cac t6 chuc co s& dang; xay
dung BIDV trg thanh ngan hang
L6n - Manh - Xanh hang dau Khu
vuc Déng Nam A; thuéc TOP 100
ngan hang Chau A; TAm nhin dén
2045 thudc TOP 50 ngan hang Chau
A; tién phong thuc hién trach nhiém
xa héi, phung su cdng déng; gop
phan tich cuc cuing ca nudc buéc
vao ky nguyén phat trién méi - ky
nguyén phét trién giau manh, phén

10 ‘ Pau tu Phat trién

vinh, vdn minh, thinh vugng clia
dan toc”

Pé hién thuc hda muc tiéu chién
lugc dé, Pai héi xac dinh 6 nhiém
vu trong tam bao quét cdc mat hoat
dong: (i) Tang cudng xay dung Bang
bé, chinh quyén va cac t6 chuc chinh
tri - xa héi trong sach, vitng manh... (ii)
D8i mdi, cdi tién manh mé phuong
thuic Ianh dao clia Bang bo; hoan
thién t6 chiic bd may va nang cao
hiéu qua hoat dong... (iii) Chti ddng
nghién ct, ludng don cac bién déng
thi trudng dé xay dung va trién khai
hiéu qua cac kich ban ting phé... (iv)
Xay dung, hoan thién va phat trién Hé
sinh thai ctia BIDV theo hudng thiét
thuc, hiéu qua... (v) Tiép tuc ddy manh
van héa hoc héi - sang tao, phat trién
van hda doanh nghiép... (vi) Tang
cudng d6i mdi, sang tao; tng dung
manh mé cong nghé thong tin va
thuc hién chuyén déi s6 toan dién
trén moi mat hoat dong...

Pai hdi cling xac dinh 3 khau
dét pha: (i) Hoan thién thé ché,
kinh doanh dua trén nén tang cong
nghé; tang téc chuyén d6i mé hinh
kinh doanh, boé may t8 chuc theo
hudéng Tinh gon - Hiéu ndng - Hiéu
qua... (ii) Tap trung nang cao chat
lugng ddi ngl Bang vién va nguai
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lao dong dé dap ung yéu cau phat
trién trong giai doan mdi... (jii) Ddy
manh ting dung khoa hoc cong
nghé, d6i maéi sang tao, chuyén
déi s6...

Pai hoi da bau Ban Chap hanh
Dang bd BIDV nhiém ky 2025-2030
g6bm 37 déng chi. Trong phién hop
lan thd nhat, Ban Chap hanh Bang
b6 BIDV da bau Ban Thudng vu Dang
Gy gébm 11 déng chi. Pai héi cling
da bau Poan dai biéu du Pai hoi dai
biéuDang bd Chinh pha 1an thil,
nhiém ky 2025-2030, véi 14 dai biéu
chinh thuic, 3 dai biéu du khuyét.

Trén co s& Nghi quyét ctia Dai
hoi, vdi su quyét tam, tinh than
doan két va né luc cao d6, Pang bod
va toan hé thong BIDV sé tiép tuc
hoan thanh thang lgi cac muc tiéu
nhiém vu da xac dinh, tao nén tang
viing chac cho su phat trién trudng
tén, thinh vugng; ti€ép tuc khdng
dinh vi thé la ngan hang thuong mai
chu luc trong nén kinh té, la cong cu
dac luc ctia Bang, Nha nudc trong
thuc hién chinh sach tién té quéc
gia va phung su ngay cang t6t hon
cho su nghiép xay dung dat nudc
trong “ky nguyén vuon minh phdt
trién giau manh, phén vinh, vén minh
va thinh vuong”.Q



~ BANCHAPHANHDANGBO
NGAN HANG TMCP DAU TU'VA PHAT TRIEN VIET NAM

Héi nghi lén thi Nhét Ban chdp hanh Béng bé Ngén hang TMICP Béu tu'va Phdt trién Viét Nam

1.D6ng chi Phan Duc Ta - Uy vién
Ban Chap hanh Bang b6 Chinh pha,
Bi thu Dang ay, Chua tich Hoi dong
quan tri BIDV.

2.D6ng chiTran Xuan Hoang - Pho Bi
thuThudng truc Dang ty, Uy vién Hoi
déng quan tri BIDV.

3.D6ng chi L& Ngoc Lam - Phé Bi thu
Dang ay, Uy vién Hoi déng quan tri,
Téng Giam déc BIDV.

4.D6ng chi Hoang Viét Hung - Uy vién
thudng vu Bang Gy, Trudng Ban T6 chuic
Dang Qy, Ph6é Téng Giam déc BIDV.
5.D6ng chi Lai Tién Quan - Uy vién
thudng vu Bang Uy, Truéng Ban Tuyén
gido Pang Gy, Phé Téng Gidm déc BIDV.
6.D06ng chi Doan Viét Nam - Uy vién
thudng vu Bang dy, Chi nhiém Uy ban
Kiém tra Dang Gy, Ph6 Téng Giam BIDV.
7.D6ng chi Pham Quang Tung - Uy vién
thudng vu Bang Gy, Uy vién Hoi dong
quan tri BIDV.

8.D06ng chi Tran Phuong - Uy vién
thuong vu Bang Uy, Chu tich Cong
doan, Phé Téng Giam déc BIDV.
9.D6ng chi Nguyén Thién Hoang - Uy
vién thudng vu Dang Gy, Pho Téng
Giam d6c BIDV.

10. Nguyén Thi Quynh Giao - Uy vién
thudng vuDéang Qy, Phé Téng Giam
déc BIDV.

11.D6ng chi Lé Huy Hoang - Uy vién
thudng vu Bang Gy, Giam déc BanT6
chuic nhan su BIDV.

12.D6ng chi Ngé Van Ding - Uy vién Ban
Chap hanh Dang bd, Uy vién Hoi dong
quan tri BIDV.

13.D6ng chi Quach Hung Hiép - Uy vién
Ban Chap hanh Dang bo, Uy vién Hoi déng
quan tri BIDV.

14.D6ng chi Bang Van Tuyén - Uy vién
Ban Chap hanh Dang bo, Uy vién Hoi déng
quan tri BIDV.

15.D6ng chiTran Long - Uy vién Ban Chap
hanh Bang bo, Phé Téng Gidm d6c BIDV.
16. Déng chi Phan Thanh Hai - Uy vién
Ban Chap hanh Dang b, Ph6 Téng Giam
doéc BIDV.

17.D6ng chiTaThi Hanh - Uy vién Ban Chap
hanh Bang bo, Trudng Ban Kiém soat BIDV.
18.D06ng chi Bui Thj Hoa - Uy vién Ban
Chap hanh Bang bo, Ké toan trudng BIDV,
Giam d6c Ban Ké toan.

19.D6ng chiTran Quang Binh - Uy vién
Ban Chap hanh Bang b, Pho Trudng Khéi
Tai chinh Ké toan, Giam déc Ban Ké hoach.
20. Déng chi Pham Danh Chuaong - Uy
vién Ban Chap hanh Dang bo, Pho
Trudng Khoi Phap ché va Kiém soat tuan
tha, Gidm d6c Ban Kiém tra va Giam sat
tuan thu.

21.Déng chi Pham Phuang Lan - Uy vién
Ban Chap hanh Bang b, Pho Trudng Khéi
Ngan hang ban |, Giam d6c Ban Khach
hang ban lé.

22.Déng chi Luu Diém Cam - Uy vién

Ban Chap hanh Bang b, Pho Trudng Ban
Thudng truc Ban T6 chiic Dang Gy BIDV.

23.D6ng chi Pham Thanh Chung - Uy
vién Ban Chap hanh Bang bo, Tha
trudng Co quan Uy ban Kiém tra Dang
Qy BIDV.

24.D6ng chi Nguyén Thiy Vinh - Uy
vién Ban Chap hanh Dang bo, Chanh
Van phong Bang Uy BIDV.

25.D6ng chi Can Van Luc - Uy vién Ban
Chap hanh Dang bg, Chuyén gia Kinh
té truéng, Giam déc Vién Dao tao va
Nghién ctu BIDV.

26.D06ng chi Nguyén Viét Ha - Uy vién
Ban Chap hanh Bang b, Giam déc Ban
Truyén théng va Thuong hiéu.

27.D6ng chi Nguyén Quang Huy - Uy
vién Ban Chap hanh Bang b, Giam déc
Trung tdm Tham dinh va Phé duyét.
28.D6ng chi Nguyén Quéc Hung - Uy
vién Ban Chap hanh Bang b, Giam déc
Ban Tai trg Du an.

29.Péng chi Nguyén Thi Phuong - Uy
vién Ban Chap hanh Bang b, Giam déc
Ban Phap ché.

30. D6ng chi H6 Xuan T - Uy vién Ban
Chdp hanh Dang b6, Giam déc Ban

Tai chinh.

31.D6ng chi Tran Hoai An - Uy vién Ban
Chap hanh Dang bg, Cha tich Hoi déng
quan tri Téng Céng ty CP Bao hiém BIDV.
32.D6ng chi Nguyén Ha An - Uy vién
Ban Chap hanh Bang b, Giam déc Chi
nhanh Thang Long.

33.P6ng chi Nguyén Binh Duong - Uy
vién Ban Chap hanh Bang b, Giam déc
Chi nhanh Ha Noi.

34.Déng chi Vi Hoang Duong - Uy vién
Ban Chap hanh Bang bé; Giam déc Chi
nhanh S& Giao dich 1.

35.D6ng chi V6 Hai Nam - Uy vién Ban
Chap hanh Dang bo, Giam doc Chi
nhanh Ha Thanh

36.Ddng chi Nguyén Hitu Tién - Uy vién
Ban Chap hanh Bang b, Giam déc Chi
nhanh Bong Ha Nai.

37.D6ng chi Pham Van Toan - Uy vién
Ban Chap hanh Bang bg, Bi thu Doan
Thanh nién BIDV, Giam déc Chi nhanh
Tay Hé.

R
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Chu tich H6 Chi Minh

VOI NEN BAO CHI CACH MANG VIET NAM

Ngay 21/6/1925, tudn bdo “Thanh nién” do lanh tu Nguyén Ai Quoc sang lap xudt ban so' ddu tien
da tro thanh mot moc son, khai sinh ra nen Bdo chi Cdch Mang Viét Nam. Trdi qua mot the'ky,
Bdo chi Cdach mang da hoan thanh xudt sdc st ménh “tuyén truyén, co dong, to chitc chung”
su nghigp Cdch mang cla toan dan toc.

ha tich H& Chi Minh 13 1anh tu vi
Cdai clia Viét Nam, la danh nhan

van héa thé gidi. Trudc khi tré
thanh nha lanh dao, Nguai da ting
la mot nha bao va st dung bao chi
nhu mét cdng cu dé tuyén truyén va
dau tranh cho déc lap, tu do cia dan
toc Viet Nam. Trong thai gian & Phap,
ngudi da viét cho nhiéu td bao, nhat
la nhimg t& bao gan lién véi phong
trao cong nhan, cdng san va chéng
bat céng xa hoi nhu: Dan chiing (Le
Populaire), La Vie d'Ouvriers (Bai séng
thg thuyén), Le Libertaire (Ngudi Ty
do), LlHumanité (Nhan dao)...

TU NGUOI VIET BAO
THANH NGUOI SANG LAP
NEN BAO CHi CACH MANG
Nam 1922, Nguyén Ai Quéc cling
cac nha hoat ddng cach mang &
cac nudc thudc dia ctia Phap lap

12 ‘ Pau tu Phat trién
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Hoi Lién hiép thudc dia va xuat ban
bao Le Paria (Ngusi cing khé) lam
cd quan tuyén truyén ctia hoi. To
bao trd thanh dién dan dé Nguyén
Ai Quéc va Héi Lién hiép thudc dia
tuyén truyén tu tudng giai phéng
cac nudc thudc dia.

Cudi nam 1924, Quéc té Cong
san phai Nguyén Ai Quéc sang
céng tac 6 Trung Qudc. Thai
gian nay, véi cuong vi uy vién Bo
Phuang Bong, Ngudi truc ti€p phu
trach Cuc Phuong Nam. Nguyén Ai
Qudc rat tam dac nhing tu tudng
cda Lé Nin vé bao chi:“Trong thoi
dai ngay nay, khéng cé to bdo chinh
tri thi khéng thé cé phong trao goi
la chinh tri","ching ta can truéc hét
la to bdo, khéng cd né thi khéng
thé tién hanh mét cdch c6 hé théng
cudc tuyén truyén, c6 dong hét suc cé
nguyén tdc va toan dién""."Bdo chi la

Thang 06.2025
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Lédnh tu Nguyén Ai Quéc sdng Idp ra Bdo Thanh Nién

ngudi tuyén truyén, ngudi c6 déng,
ngudi té chuc chung™.

Pé tling budc chuan bi vé chinh
tri, tu tudng cho su ra doi mét Bang
Mécxit & Viet Nam, Nguyén Ai Quéc
da ma cac I6p huan luyén chinh tri,
dao tao déi ngl can bo. Ngudi da
sang lap tuan bao Thanh Nién bang
tiéng Viét xuat ban s6 dau tién vao
ngay 21/6/1925 & Trung Quéc va
dugc dua vé Viét Nam tuyén truyén.
Bao Thanh Nién dugc goi la co quan
clia Téng bd Héi Thanh Nién, xuat
ban cho dén cudi nam 1929, khi Hoi
két thuc vai tro lich st ctia minh.

Sau Thanh Nién, Nguyén Ai
Quéc tiép tuc thanh lap cac to
bao Kéng Nong (1926) dé tuyén
truyén trong céng - néng va Linh
Kéch ménh (1927) nham van déng,
gidc ngo binh linh ngudi Viét
trong quan doéi Phap. Tl 1925 dén



cudi ndm 1929, theo phong trao
viét bao do Nguyén Ai Quéc khai
xuéng, da c6 han 50 to bao va tap
chi cach mang xuat ban. Bén thang
6/1936, bao chiViét Nam phat trién
manh véi 230 t0 cac loai. Giai doan
1936-1939, bao chi cach mang lan
dau hoat déng cong khai va ma
réng giao luu quéc té. Tuy nhién,
tor dau nam 1939, dudi stic ép tur
cac dao luat cdm Pang Coéng san,
bao chi cach mang quay tra lai hoat
doéng bi mat.

Nam 1941, Nguyén Ai Quéc -
Chu tich H6 Chi Minh tr& vé nuéc
va sang lap tg“Viét Nam doc lap”,
nham kéu goi nhan dan doan két
dung lén danh dudi thuc dan Phap.
Hang loat t& bao, tap chi khac cling
dugc thanh lap nhu Cu quéc, Co
gidi phong...

Bdc H6 doc bdo Nhén Dén

Sau Cach mang Thang Tam 1945,
bao chi cach mang dugc Bang trao
cho s ménh la ngudi tién phong
trong viéc tuyén truyén, gido duc vé
dudng 16i, chinh sach cia Bang va
Nha nudc, phan anh thuc tién xay
dung va bao vé T8 qudc véi quan

Théang 02/1985, theo dé nghij ctia H6i Nha bao
} Viét Nam, Ban Bi thuTrung uong Dang ra Quyét
dinh s6 52-Qb/TW, ngay 05/02/1985 |ay ngay
ra s6 dau tién ctia Bao Thanh Nién lam ngay
Bdo chiViét Nam (21/6/1925). Ngay 21/6/2000,
nhan ki niém 75 ndm ngay Bao chi Viét Nam,
theo dé nghi ctia Hoi Nha bao Viét Nam, B6
Chinh tri Ban Chap hanh Trung uong Bang
Céng san Viét Nam dong y goi ngay Bao chi Viét
Nam la “Ngay Bao chi Cach mang Viét Nam”

Thang 06.2025

diém xuyén sudt: Doc lap dan toc
gan lién véi CNXH.

HOC TAP PHONG CACH
BAO CHI HO CHIi MINH

Trong su6t cudc doi hoat déng
cach mang, Bac H6 da viét khoang
2000 bai bao, tdc phdm vai nhiéu
thé loai va dugc ky bang 174 tén
goi, bi danh va but danh khac nhau.
D6 la nhiing tdc phdm ly luan quan
trong, la cdm nang chi dudng cho
Pang va nhan dan trong cac giai
doan cach mang.

Theo Bac, gilta cdch mang va bao
chi 6 su théng nhat hitu co, bai
Vi“Ché do ta a ché do dan cha, tu
tudng phai dugc tu do. B6i véi mét
van dé, moi ngudi bay té y kién cla
minh, gop phan tim ra chan ly. Khi
moi ngudi da phat biéu y kién, da
tim thay chan ly, ltc d6 quyén tu do
tu tudng hoa ra quyén tu do phuc
tung chan ly. Chan ly la cai gi c6 Igi
cho T8 quéc, cho nhan dan. Géi gi
tréi vi loi ich cGa T6 quéc, clia nhan
dan tuic la khong phai chan ly”

DPé& thuc hién dugc chan ly do,
Bac khdng dinh:“Phai c6 |ap trudng
chinh tri viing chéc. Chinh tri phai
lam cha. Budng 16i chinh tri dung
thi nhiing viéc khac méi dung duagc.
Cho nén, cac bao chi cua ta déu
phai c6 dudng 16i chinh tri ding”.

Dé béo chiludn la dién dan cda
nhan dan, Bac khdng dinh: “Mét s6
t& bao khong dugc dai da s6 (dan
chiing) ham muén thi khong xting
dang la moét to bao’, va“khoéng riéng
gi viét sach, viét bao, ma cong tac gi
muén lam t6t déu phai coi trong y
kién ctia nhan dan”.

Tai Dai héi Hoi Nha bao Viét Nam
lan thu 11 (4/1959), Ngudi phét biéu:
“V& ndi dung viét, ma cac c6 cac chu
goi la dé tai thi tat ca nhiing bai Bac
viét chi c6 mot dé tai la chéng thuc
dan, dé€ quéc, chéng phong kién,
dia chq, tuyén truyén déc lap dan
téc va CNXH. Duyén ng clia Bac déi
véi bdo chi la nhu vay do"

V6i Bac, dé bdo vé quyén Igi cla
nhan dan thi bao chi khong chi la
ngudi tuyén truyén tap thé, cé dong
tap thé, t6 chiic tap thé; ma con la
vii khi sdc bén chéng lai moi biéu
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hién phan déng, tiéu cuc... Trong
cach thé hién, Bac cho rang, dé

bdo chi hoan thanh sir ménh la cau
ndi gitta Dang, Nha nudc va quan
ching; la cau néi gilra cac quéc gia,
la phuong tién dé cac cong déng
hiéu biét nhau han, “cho nén, lam
bao phai hét stic can than vé hinh
thuc, vé noi dung, vé cach viét”.

Hoc tap phong cach viét béo clia
Bac la hoc tap phong cach gian di
ma vi dai clla mét nha tu tudng 16n.
Kinh nghiém ma nha bao H6 Chi
Minh da truyén lai cho cac thé hé
lam bdo la:“Mai khi viét mét bai bao
thi tu dat cu hai: Viét cho ai? Viét
dé lam gi? Viét nhu thé nao cho phé
théng, dé hiéu, ngan gon dé doc.
Khi viét xong thi nh& anh em xem
va stia giim’, tranh tinh trang viét
bai “qua dai, day ca ra day mudng,
khoéng hgp véi trinh do va thoi gic
clia quan chdng”. Bac ciing luu y anh
em viét bao: “thudng néi mét chiéu,
déi khi théi phéng cac thanh tich ma
it hodc khong néi ding muic cac khé
khan, khuyét diém; dua tin hap tap,
nhiéu khi thi€u than trong, thiéu can
dai, tin nén dai thi viét ngan, nén
ngén lai viét dai, nén dé sau thi dé

14 ‘ Pau tu Phat trién

Bdc Hé va cdc nha bdo ném 1960

g

b4 |

Bdc H6 gdip g6 phéng vién bdo chi

trudc, nén trudc lai dé sau. Tin tic co
khi 16 bi mat, c6 khi qua 16 bich...”
Nhing bai hoc &y cho dén nay
van con nguyeén gia tri. D6 la khi viét
bao phai xac dinh ngay déi tugng,
muc dich sau d6 méi dén cach thé
hién va cuéi cung la |6i day vé sy

Thang 06.2025

khiém tén, can chiu khé hoc hoi
trong nghé bao, ctia ngudi lam bao.
D6 véi nhimng ngudi lam truyén
théng trong doanh nghiép, nhimng
16i day, kinh nghiém ctia Bac luén
la ngon dudc soi dudng. Cau hoi
viét cho ai? Viét dé lam gi? Viét nhu
thé& nao? khong chi danh riéng cho
bao chi nita ma dung chung cho
tat ca nhling ngudi ngudi sang tao
néi dung, dac biét la néi dung trén
moi trudng sO6. VGi Ban tin Dau tu
Phat trién, véi hé sinh thai truyén
théng sé hudng t6i hon 30.000 doc
gid ndi nganh, huéng téi hang triéu
khach hang, du khong phai la nhimng
ngudi hoat dong béao chi chuyén
nghiép, nhung ching t6i van luén
¢6 gang dé méi tac phdm clia minh
luén phan anh trung thuc va dap
(ing phan nao nhu cau thong tin, tri
thiic va thdm my clia déc gid. Va tiép
theo nhiing thong tin dé la mét su
day dan, dep dé clia Van hod BIDV,
thuong hiéu BIDV lan tdéa dén cong
déng trong va ngoai nudc.Q

a

Tai liéu tham khdao:
1. Lich strbdo chi cdch mang Viét Nam (1925-2010) NXB
chinh tri quéc gia. Ha N6i 2013.
2. Mdc, Angghen, Lénin, H6 Chi Minh: Ban vé bdo chi, xudt
ban. NXB chinh tri quéc gia. Ha N6i 2004. Trang 366.
3. Vén kién Bang toan tap. NXB chinh tri quéc gia. Ha Noi
2002.Tdp 2. Trang 12,13.



CAM NGHT

X2 PHUNG THI VAN ANH
Nguyén Chu tich HDQT BIDV

Thdng sdu - cit vang lén
cum tic “Ky niem 100 nam
Ngay Bdo chi Cdach mang
Viet Nam (1925-2025). ..
Co le, bao nam qua, Bdo chi
gdn bo voi doi song thuong
nhat, quen thuc nhw com
do gao tien cua moi nguo. . .
Mang dén cho ta cam nhan
hoi tho cia cudc song, clia
xa hoi, cho ta cam gidc ton
tai... Nen trong long ta, dau
khong phai nha bado, cing
trao len mot cam xuc la ling,
nght ve Bdo chi, vé nhing
ngwoi ban la nha bdo, va ve
Bdo cua “nha minh”.

BAO CHi TRUYEN THONG
- LA NGUOI BAN, NGUOI
THAY CUA BIDV

Suét 35 nam céng tac, dac biét
ti nam 1990, t6i cdm nhéan sau sac
truyén thong, bao chi (béo gidy,
bao anh, bao hinh, bao mang...)
luén gan bo chét ché, dong hanh
vGi BIDV trong su6t hanh trinh
d&i mdi, hoi nhap va phat trién...
Chuing kién méi thanh cong, méi
vap nga, méi thir thach, méi cong
hién ca BIDV véi dat nudc... Bao
nhiéu bai bdo, chira dyng tam
huyét, vGi ca tam long... ludn
nhu mot [6i khich 1&, ddng vién,
nghiém khic dé cong déng hiéu
BIDV hon, dé€ quang ba thuong
hiéu BIDV rang r& hon va dé ta hiéu
minh hon... P& ta tham cdm on va
nha dén mét cau néi cha Trang ta:
“"Ngudi khen ta dung - laBan ta /
Ngudi ché ta ding - la Thay ta”. Ta

hi€u rang dudng nhu cau néi nay
danh cho céc nha bao ma toi biét
nhiéu nam nay.

Téi lang 1&, tham noi “Cam on va
chuc céc ban luén dep nhu danh
hiéu NHA BAO cao quy” dé ngoi
but luén cat 1én nhiing 1i chinh
truc, day trach nhiém xa hoi, day
tinh nhan van, dé B4o chi luén la
mot phan tat yéu clia cudc séng...

CAM NGHIi VE BAO CUA
NHA MINH

Téi nght, c6 dip nao dé, dé cung
nhau chia sé cdm xuc tran day
thuong mén, tin tudng va dugc gui
I6i cdm on, 16i chuic tét dep dén cac
ban “nha bao tay ngang” cia BIDV,
cac cdng tac vién trong toan hé
théng. Cac Ban dang lam dep hon,
phong pht hon, nang cao gia tri
cho Bao clla nha minh - nhu nhiing
nha bdo chan chinh.

Ba Phuing Thj Véan Anh - Nguyén Chu tich HPQT BIDV

Con hém nay, nhan ngay 21/6,
t6i chi mudén chia sé cdm xuc cling
ban khi doc Ban tin Dau tu Phat
trién s6 331 - thang 5/2025 méi
nhat cta BIDV.

BAN TIN DAU TU PHAT TRIEN
THANG 5 - BAN TIN CUA
NANG LUONG TiCH CUC

Néu nhu Ban tin Dau tu Phat
trién thang 4/2025 la“Mot nét
tram xao xuyén - Tan bién trong
hoa ca” clia ca dat nudc trong niém
vui ngay hdéi non séng ky niém 50
nam Théng nhat dat nudc. Trén
mdi trang Ban tin ngap tran anh
sang, cO hoa, va ca am thanh rén
ra... clia ngay héi, lam séng lai ca
hinh &@nh va nhip séng ngay ngay
cla 50 nam trudc. Nhiing bai viét
nhu |6i ca ctia BIDV hoa nhip véi
ban hop xudng Dat nudc tron
niém vui...
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...Thi Ban tin Bau tu Phat trién s6
331 -Thang 5/2025 lai chi la chuyén
cla BIDV vé mét thang dac biét vai
su kién ddc biét - Bai héi Bang bo
BIDV lan thu XV, la Dai héi dugc t6
chuic ding ngay sinh nhat Bac HO
kinh yéu...

Nhing théng diép vé Dai hoi,
muc tiéu, phuong huéng, nhiing y
tuédng, hinh anh, cdm nght, va tinh
cam clia hang chuc ngan Béang vién
huéng vé Dai hoi... dudng nhu tran
[én tiing trang Ban tin va tham vao
tung con chd...

Ban c6 cam thdy rén rang nao
nuic khi doc bai viét cia Bi thuDang
bo, Cha tich HDQT Phan Buc Tu
vé muc tiéu ctia BIDV trong 5 nam
tdi... Xac dinh Khat vong va Su
ménh ctia BIDV:

“Xay dung BIDV tré thanh Ngdn
hang LON - MANH - XANH thuéc
Top 100 Ngan hang Chéu A... tién
phong thuc hién trdch nhiém xa
héi, phung su cé6ng déng, gép phdn
tich cuc cing cd nuéc budc vao

16 ‘ Pau tu Phat trién

ky nguyén mdi - ky nguyén phdt
trién giau manh, phén vinh, vin
minh va thinh vuong cia dat nuéc”.
Muc tiéu dé dugc cu thé bang 6
nhiém vu trong tam va 3 khau dot
pha... M6i théng diép nhu tac
déng thang vao trai tim cda méi
can bé BIDV va dat 1én vai gan 30
ngan can bo Dang vién BIDV trach
nhiém va ap luc ndng né. Khat
vong va st ménh cang Ién, thi vinh
du cang Ién va trach nhiém cang
nang né. Ban c6 thdy nao ndc nhu
dang & Dai héi Bang bo 25 nam
trudc, khi budc vao thién nién ky
mdi va buéc vao giai doan tai co
cdu ngan hang? Hay ban cam thay
ngd ngang, kinh ngac?

C6 phai trung hop khéng khi tat
ca cac bai bao trong Ban tin 331 nay
dudng nhu hoa nhip va minh hoa
s6ng dong cho thong diép cta Dai
héi Bang bo Xv?

Ban cam nhan ra sao khi doc
nhiing dong suy ngam vé 2 tu
“Trach nhiém” ctia Téng Gidm déc

Thang 06.2025

Ba Phung Thi Vdan Anh - Nguyén Chad tich HBDQT BIDV (ngoai cting bén phai) ctiing cdc ldnh dao Nha nuéc va BIDV
tham quan trién Iam tai Pai héi Ddng bé BIDV ldn thi XV

L& Ngoc Lam? Phai chang, ta cdm
nhan siu sac thém vé ndi ham cla
2 tu nay. Thuc hién muc tiéu cla
Pang bo - cling la thuc hién khat
vong va st ménh cuda BIDV, la trach
nhiém ctia moi can b6 Dang vién
BIDV. B&ng nhién ban cam thay

2 tu Trach nhiém khéng hé kho
khan, triru tugng ma voé cung sinh
déng, hién hién rd nét, lung linh va
thiéng liéng.

Mbi ngudi mang trong minh
trach nhiém clla mét cong dan, clia
mét can bo Bang vién, va clia mot
cuong vi ma minh dang phu trach.
M®i ngudi ciing ganh vac trach
nhiém déi véi ban than minh, doi
vdi gia dinh minh, d6i véi t6 chic
ma minh séng la BIDV va d6i véi xa
héi, v6i dat nudc. ..

Trach nhiém déi véi ban than 1a
tu phan dau trd thanh phién ban tét
nhat ctia chinh minh. Trach nhiém
déi vai BIDV la hoan thanh vuot ky
vong nhiém vu dugc giao, la trach
nhiém vé su tén vong va phat trién



CONG TAC VIEN TRUYEN THﬁNG BIDV NAM 2024

Hé& N§i, ngay 21 thdang B ndm 2024

Ban Lanh dao chiic ming cdc cdng tdc vién truyén théng xudt sdc ctia Ban tin Ddu tu Phdt trién va mang xd héi BIDV

cla BIDV. Thuc hién nhiing cam két
véi khach hang, véi d6i tac, véi nha
dau tu, véi ngudi lao dong. Trach
nhiém vdéi xa hoi, la phung su cong
déng, phung su lgi ich chia dat nudc.

Chi c6 thuc hién tét trach nhiém
dadi véi ban than mdi thuc hién duoc
trach nhiém vdi BIDV va trach nhiém
xa hoi. Ta bdng cdm nhan rang, trach
nhiém khong phai la su rang budc,
khéng phai la ap luc ma la niém tu
hao - Vi trdch nhiém chinh la dinh vi
gia tri clia ban than méi ngudi trong
hanh trinh thuc hién khat vong va
st ménh. Mai I5i n6i, méi viéc lam
v trach nhiém ctia bat ky ai déu la
tu pht dinh chinh minh. Va ta hiéu
thém, phai chang - cum tu Trach
nhiém la tir khéa clia mébi thanh
cbng cGla méi t6 chuc - ctia BIDV.

BAng nhién téi nghi rang, & do
tudi U80, minh khéng con bat ky
mot trach nhiém gi véi xa héi. b6
phai chang la sy nhe nhdm hay néi
budn clia tudi gia hay la sy ghen ty
Vi tudi tré?

Doc tiép nhiing bai bao trong ban
tin, ban sé cdm nhan ré hon vé hai tu
Trach nhiém. Rat sau sac va cu thé.
D0 la bai viét ctia Ban Chinh sach San
phdm béan budn néi vé trach nhiém
ctia NHTM déi véi phat trién kinh té
xanh ctia dat nuéc théng qua nhiing
chuong trinh tin dung xanh cdia ngan

hang d6i véi nang lugng sach, céng
nghiép sach, giao thong sach va
néng nghiép sach. Do a bai viét cla
Ban Khach hang doanh nghiép néi
vé trach nhiém cdia ngan hang théng
qua cac chuong trinh tin dung phuc
vu co cau lai nén kinh té, va phat
trién két cdu ha tdng. D6 1a bai viét
clia Ban San pham ban |é dua ra céic
gidi phap thé hién trach nhiém cda
ngan hang phuc vu phat trién kinh
té tu nhan theo tinh than Nghi quyét
68/NQ clia Dang. D6 la bai viét clia
Khéi Cong nghé vé chi déng chuyén
déi s6 va (ing dung cédng nghé vao
hoat dong ngan hang hay bai viét
clia Ban T8 chiic nhan su vé xay dung
d6i ngli céan bd BIDV tinh théng
céng nghé, gép phan thuc hién Nghi
quyét 57/NQ.

Mbi bai viét nhu thé hién tinh
than trach nhiém cua BIDV déi véi
dat nudc. Ban sé nhan ra diéu dac
biét & BIDV la viéc thuc hién trach
nhiém xa hoi ctia BIDV dugc dat
trong mot phong trao thi dua quan
chiing rong Ién, day hiing khai... &
dé, méi tap thé, mbi ca nhan 1a mét
minh chiing sinh déng dé truyén
cam huing va lan toa tinh than trach
nhiém. & d6,“Thi dua khong phai la
khau hiéu ma 1a cam két hanh dong’,
hanh déng quyét liét vi muc tiéu
chung. & d6“Thi dua la dong luc

Thang 06.2025

thac ddy méi tap thé, méi ca nhan,
cht dong phat huy tinh than trach
nhiém céng hién cho su phat trién
clia BIDV".“Khéng phai cuéc dua tim
ra ngudi gidi nhat, ma la hanh dong
lanh manh, bién moi thach thic
thanh co hoéi téa sang”. La “ngudn
nang lugng tich cuc thic ddy moi
ngudi thuc hién khat vong”. Ban thay
c6 tuyét voi khong khi doc dugc 16i
chia s&“Ba sdn sang” thai nay la sdn
sang chuyén d&i s6 - sén sang lam
chd c6ng nghé - va sdn sang phung
su xa hoi”. Tur d6 bién trach nhiém
tur cdm xuc, thanh hanh déng quyét
liét, thanh stic manh tap thé, thanh
dong chay néi mach ngudén trong
m®i can bo Dang vién BIDV”...

Mét Ban tin Dau tu Phat trién
binh thudng clia BIDV ma cho ta
bao cdm xuc, bao suy nghi, bao tin
tudng, tiép cho ta bao nhiéu ndng
lugng tich cuc dé thém hiéu, thém
yéu nhiing nguai con BIDV dang
tan tam thuc hién muc tiéu t6t dep
vi mét BIDV phat trién bén viing,
bang moét tinh than TRACH NHIEM
€ao ca, bang mot tinh yéu sau sac
clia ngudi cdn b Bang vién trudc
Pai hoi Bang bé... Phdi chang dé
chinh la gia tri clla Bdo chi Cach
mang. M6t [an nita xin cdm on Béo
nha minh, va nhiing ngudi lam bao
clGa BIDV.Q
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Dong chi Phan Buc Ti - Bi thu'Ddng dy, Cha tich HDQT BIDV - trinh bay Bdo cdo tong két thuc hién Nghi quyet Pai hgi BDdng bo
nhiém ky 2020-2025 va phuong hu‘dng nhlgm vu nhlgm ky 2025-2030

Quyét tam thut hién
thang lof Nghi quyét

PAI HOI DANG BO BIDV LAN THU' XV thé ien quyét tam dia BIDV 6.

2 TRA MY kh A A oA o
uvuc Bong Nam A, cd nén tang
Ngay 19/05/2025, Dai héi Dai biéw Dang bo Ngan hang Daw tw va Phdt 56 t6t nhét Viet Nam” ’
trién Viet Nam (BIDV) lan thit XV, nhiém ky 2025-2030 da dién ra thanh Tinh than nay da dugc thé hién
. P s bhé w0 thanh c6 10 Pai hoi. cdc bai th qua tham luan “Do6i méi sang tao,
cong tot dep Gop phan quan trong vao t ani cong cua Dai hh, cac bai l WM | cong nghé s6 - Dong luc phat trién
luan da the hién trach nhiém cao cia cdc o chitc Ddang co s, dong thoi de ctia BIDV” ctia Dang b Trung tam
xudt nhiéu gidi phap lon cho thay quyét tam chinh tri manh meé nham sém Phat trién Ngan hang s6:"Doi nga
dwa Nghi quyét Dai hoi di vao cudc song. ky su cong nghé thong tin khong
. chilam chti cac nén tang cdng nghé
én co s& phat huy nhing TAO DOT PHA TU CHUYEN
thanh qua quan trongdadat | ®OI SO VA PHAT TRIEN

16i ma con tu tin thiét k&, phat trién
dugc trong nhiém ky 2020- CONG NGHE

thi XV da dé ra. Diéu nay cho thay,
chuyén d8i s6 va phat trién cong
nghé dugc coi la dong luc phat
trién mang tinh then chét cia BIDV
trong giai doan tdi. Bay cling la nbi
dung dugc nhiéu tham luan dé cap,

va van hanh hé théng, phan mém
hién dai, phuc vu hiéu qua cho hoat
2025, cac tham luan trinh bay tai Pai
hoi da tap trung téng két bai hoc
kinh nghiém, thang than nhin nhan
nhing thach thic dat ra, déng thoi
dé xuat cac dinh hudng, gidi phap
toan dién nham thuc hién thang lgi
cac muc tiéu téng quat, 6 nhiém vu
trong tam va 3 khau dot pha chién
lugc ma Nghi quyét Dai héi lan thi
XV da déra.

“Hoan thién thé ché, kinh doanh
dua trén nén tdng céng nghé,
tang téc chuyén déi mé hinh kinh
doanh, bé may t6 chuc theo hudng
Tinh gon - Hiéu nang - Hiéu qud”
va“Ddy manh ting dung khoa hoc,
c6ng nghé, d6i mai sang tao va
chuyén ddi s6 quéc gia”la hai trén
ba khau d6t pha ma Nghj quyét
Pai hoi Dai biéu Dang bo BIDV lan

18 | Dau tu Phat trién Théng 06.2025

dong ngan hang, nang cao trai
nghiém khach hang va ddm bao
an toan, bdo mat thong tin. Nhiing
khat vong dy dang dan duoc cu thé
hoé bang cac san phdm “Make in
BIDV”- cac gidi phap cong nghé do
chinh ngudi BIDV phat trién, lam
chti va trién khai”.

Trén tinh than do, viéc ting dung
khoa hoc c6ng nghé va chuyén ddi



s6 dugc xac dinh phai trién khai mot
cach déng bo, toan dién trong moi
mat hoat dong ctia BIDV.

Hon hét, cac tham luan déu théng
nhat, d€ qua trinh chuyén déi s6 va
phét trién cdng nghé thanh cong,
yéu t6 con ngudi gili vai trd quyét
dinh. N6i dung nay dugc Bang bd
Ban T6 chuic nhan su nhdn manh:
“Nguén nhan luc tinh théng cong
nghé BIDV huéng t6i khong chi can
b6 cong nghé thong tin ma la toan
thé can b, ngudi lao dong BIDV”.

KIEN DINH MUC TIEU
PHAT TRIEN BEN VONG

Song song vdi viéc tap trung vao
chuyén déi s6 va cdng nghé, nhiéu
tham luén ciing da lam ndi bat su
quan tam sau sac va cam két manh
mé dai vdi kinh té xanh va phat trién
bén vimng. Diéu nay thé hién né luc
khong ngling clia cé hé théng trong
viéc theo dudi muc tiéu trg thanh
“Ngan hang ding dau Viét Nam
trong linh vuc phat trién xanh, bén
vling va thuc hanh ESG”; déng thoi
cling la quyét tam thuc hién yéu to
“Xanh”trong muc tiéu chién lugc la
xay dung BIDV tr& thanh ngan hang
L6n - Manh - Xanh hang dau khu
vucDéng Nam A,

DE hién thuc héa muc tiéu nay,
cac tham luan da dé ra nhiém vu,
gidi phap cho giai doan 2025-2030.
Vé dinh huéng chién lugc, Dang
b6 Ban Chinh sach san phdm ban
buén dé xuat Bang uy BIDV can
ti€p tuc“léng ghép cac muc tiéu
phat trién xanh, phat trién bén
viing trong Nghi quyét, chuong
trinh hanh dong toan hé théng,
dam bao théng nhat dinh hudng
chi dao tu Trung uong dén co s&”.
Dong thai, BIDV can ch déng “kién
nghi Chinh pht sém ban hanh hé
thong tiéu chi phan loai xanh quéc
gia va dé nghi Ngan hang Nha
nudc hoan thién khung phap ly vé
tai chinh xanh, tao hanh lang phap
ly thuan lgi dé trién khai hoat déng
hiéu quad”.

Bén canh d¢, cac gidi phap kinh
doanh nham dat muc tiéu phat
trién bén viing clia BIDV cling dugc
dé ra. Tham luan ctia Bang b Vién

Phé Bi thu Thudng truc Ddng uy, Uy vién HDQT Trdn Xudn Hodng trinh bay Bdo cdo kiém diém
su'ldnh dao, chi dao cia Ban Chép hanh Bang b BIDV nhiém ky 2020-2025

Pao tao va Nghién ctiu xac dinh
muc tiéu “Tiép tuc tang ty trong trai
phiéu xanh, tin dung xanh, déng
thai mé rong hgp tac quéc té dé thu
hut thém cac nguén von uu dai cho
chuyén déi xanh”. Tuong tu, tham
ludn ctia Bang b6 Ban Quan ly rai
ro toan hang cling déc biét nhan
manh giai phap “co cau lai danh
muc tin dung theo huéng uu tién
cac linh vuc nhu nang lugng tai tao,
thuc hién chién lugc tin dung xanh
va ho trg doanh nghiép thuc hién
cac muc tiéu ESG".

Trén gbc dé truyén théng, Chi bo
Ban Truyén théng va Thuang hiéu
cho rang, boi dap va phat huy van
hda doanh nghiép va thuc hanh ESG
sé la nén tang viing chic dé BIDV
viing tin trén hanh trinh phat trién
bén viing bai“quan tam thuc hanh
van héa doanh nghiép, thuc hanh
ESG khong chi gop phan lam giau
van héa doanh nghiép BIDV ma con
1a viéc lam thiét thuc dé xay dung doi
ngil nhan lyc manh, chat lugng, gan
két, lam nén hinh anh, uy tin, vi thé
va su phat trién bén viing cta BIDV”

Mét diém quan trong dugc cac
tham luén nhat tri cao 1a dé phat
trién bén ving thuc sy, toan thé can

Thang 06.2025

b6 can tham nhuan muc tiéu“Xanh”,
Tl d6, cac giai phap dugc dé ra bao
g6m viéc ddy manh céng tac gido
duc chinh tri, tu tudng cho can bg,
Dang vién vé vai tro va tam quan
trong cda tai chinh xanh; dé cao vai
trd néu guong clia ngudi diing dau
trong viéc thuc thi va lan toa van
hdéa doanh nghiép, van héa hoc hoi
sang tao, van hoa kiém soat rai ro,
van héa doc, van hda xanh; déng
thoi tang cudng boi dap, thuc hanh
ESG thong qua cac hoat dong thiét
thuc hang ngay.

KHANG PINH VAI TRO CHU
LUC, CHU DAO CUA MOT
NGAN HANG PAU NGANH

Bén canh d6, cac tham luan
doéng gop tai Dai héi cling théng
nhat cao vé viéc can tiép tuc khdng
dinh va nang cao hon nifa vai tro,
vi thé cia BIDV la m6t ngan hang
dau nganh, try cot ctia hé thong tai
chinh quéc gia.

Nham tiép tuc phat huy vai trd
tién phong, cht luc trong thuc thi
chinh sach tién té, dong gdp xting
dang vao viéc thuc hién cac muc
tiéu phat trién kinh té - xa hoi cla
Pdang va Nha nudc, gidi phap dugc
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Pang bo Vién Pao tao va Nghién
ctru dé ra la BIDV can “tiép tuc di dau
trong viéc trién khai cac chinh sach,
chuong trinh kinh té trong diém clia
Chinh pht, Ngan hang Nha nuéc”
va“cha déng danh nguén luc thuc
hién hiéu qua cac chuong trinh tin
dung” cho cac linh vyc uu tién nhu
nha & xa hoi, néng nghiép cong
nghé cao. Tham luan ctia Bang bo
Ban Khach hang doanh nghiép
cling nhan manh “tang trudng tin
dung bén viing theo chi dao clia
Ngan hang Nha nudc, duy tri quy
mo, thi phan dan dau hé théng
ngan hang”va “Bam sét tién do trién
khai, di dau trong cong tac tai trg
von thuc hién cac du an ha tang
giao thong hién dai”

Dé nang cao nang luc quan tri
va dam bao an toan hoat dong, Chi
b6 Ban Chinh sach va giam sat hé
thong kién nghi can “ti€p tuc ap
dung céac chuin muc quan tri doanh
nghiép qudc té ctia OECD, IFC"va
“d&p (ing cac tiéu chudn an toan
von theo Basel Il va sap tdi la Basel
[II”. Chi b6 cling dé xuat “bBang Gy
cap trén, Chinh pha cho phép BIDV
dugc gilr lai toan b Igi nhuan hang
nam dé tang vén diéu 18" qua do

20 ‘ Pau tu Phat trién

nang cao ndng luc tai chinh, d@m
bao hoat ddng an toan va gilr viing
vai tro chd luc trén thi truong.

TANG CUONG VAI TRO
LANH DAO TOAN DIEN CUA
TO CHUC PANG TRONG
HOAT PONG CUA BIDV

Nham tdng cudng han nia vai
trd lanh dao toan dién cla té chic
Dang, dam bao dua Nghi quyét Dai
hoi XV sé6m di vao cudc séng va dat
hiéu qua cao nhat, cac tham luan
cling da dé ra hé théng giai phap
déng bo.

Trudc hét, giai phap mang tinh
nén tang dugc xac dinh la phai
“thudng xuyén bam sat, nghién cuu,
quan triét sau sac cac Nghi quyét
cta Trung uong, Quéc hdi... coi day
la kim chi nam cho moi hoat dong".
Dong thai, BDang Gy BIDV can“sém
cap nhat, ban hanh Chién lugc phat
trién giai doan 2026-2030 trén co
s& Nghi quyét cta Dai hoi nay theo
dinh huéng “Lén - Manh - Xanh”
cling nhu cac chién lugc cau phan
cu thé”

Song song d6, cac giadi phap tap
trung vao viéc khéng ngiing “déi
mdi phuong thic 1anh dao, nang

Thang 06.2025

T e

Bi Thu'Dang ty, Chu tich HDQT Phan B¢ Tii chup dnh cling cdc dai biéu tham du Dai héi

cao chat lugng sinh hoat Dang’,
dam bao nghi quyét ctia Dang gan
lién mat thiét véi nhiém vu kinh
doanh va chién lugc phat trién clia
BIDV. Céng tac“sap xép, kién toan
t6 chic Dang déng bé vai bd may
chuyén mén” cling dugc chd trong,
cling Vdi viéc nang cao vai tro, hiéu
qua clia céng tac giam sat, kiém tra
clia cap Uy cac cap.

Cong tac chinh tri, tu tuéng dugc
xac dinh la mét mat tran quan trong,
véi cac gidi phap cu thé nhu“tang
cudng tuyén truyén cong tac xay
dung Dang vé chinh tri, tu tudng,
dao duic’, dé cao “vai trd néu guong
clia ngudi diing dau cac cap Uy
bang, lanh dao cac cap’, va“thuc
hién t6t cong tac bao vé nén tang tu
tudng clia Dang, dau tranh phan bac
cac quan diém sai trai, thu dich”...

V6i nhiing giai phap cu thé tur cac
tham luan, cing nhitng dinh hudng
tu Nghi quyét Dai héi, c6 thé tin
tuéng, BDang bé BIDV véi vai tro la
hat nhan lanh dao chinh tri, sé dua
toan hé théng BIDV viing budc phat
trién trong giai doan mai, déng goép
quan trong vao su nghiép xay dung
dat nudc trong ky nguyén vuon
minh cia dan téc.0



\Vinh danh tap thé ca nhan tiéu biéu
TRONG PHONG TRAO THI DUA CHAO MUNG DAI HOI PANG CAC CAP

10 t6 chiic Bdng tiéu biéu hodn thanh vuat muc cdc chi tiéu
Nghi quyét DBai héi nhiém ky 2020-2025

X KIM SA

FHAT IEN VIET MAM

| LAN THU XV

Ngay 18/5/2025, tai phién tri bi Dai hoi Dai biéu Dang bo
BIDV lan thit XV, nhiem ky 2025-2030, Dang @y BIDV da
10 chaic lé vinh danh va trao tang Gidy khen cho cdc tap thé
va cd nhan tiew biéu trong phong trao thi dua lap thanh tich

chao mitng Dai hoi.

gay 02/10/2024, Bang ty
N BIDV phat dong phong

trao thi dua phan dau hoan
thanh va vugt muc cac chi tiéu
Nghi quyét Dai hoi Dang bo cac cap
nhiém ky 2020-2025. Phong trao
da thu hat sy hudng Uting tich cuc
tU cac chi b, dang bo truc thudc
trén toan hé théng, véi 95 hé sa tiéu
biéu dang ky tham gia, tap trung
vao hai ndi dung trong tam: (i) Hoan
thanh va vugt muc cac chi tiéu dugc
Nghi quyét Dai héi Dang bo BIDV
lan thi XIV dé ra; (i) Pang ky cong
trinh, sang kién, san pham dich vu
thiét thuc chao ming Dai héi.

Trén co s& cac tiéu chi xét chon
céng khai, minh bach, | vinh danh
dugc t6 chiic nhdm ghi nhan, biéu
duang va lan téa nhimng né luc,
déng gop ndi bat clia cac tap thé va
ca nhan trong phong trao thi dua
toan nhiém ky. Theo d6, 10 t8 chiic
Pang dugc vinh danh hoan thanh
VUGt muc cac chi tiéu Nghi quyét
nhiém ky 2020-2025; 10 t6 chtic
dang c6 cong trinh, sang kién, san

pham dich vu néi bat chao mimng
Dai hoi; 10 déng chi bi thu té chiic
Dang c6 thanh tich xuat sac trong
cbng tac chi dao, diéu hanh phong
trao thi dua giai doan 2020-2025.

Lé vinh danh khéng chi la sy
ghi nhan kip thai nhiing né luc
c6ng hién, ma con 1a nguén ¢é v,
lan tda tinh than thi dua yéu nudc,
gdp phan nang cao chat lugng
cdng tac xay dung Bang va khaoi
day quyét tam thuc hién thang lgi
Nghi quyét Dai hoi Dang bd cac
cdp trong giai doan phat trién mai.
Bay ciing la minh chiing cho hiéu
qua lanh dao, chi dao cla Bang uy
BIDV trong viéc phéat dong va té
chuc cac phong trao thi dua sau
réng, gan véi nhiém vu chinh tri ctia
toan hé thong. TU nhing két qua
ndi bat dugc ghi nhan, toan Dang
b6 tiép tuc lan téa tinh than doan
két, d8i mdi, hun duc ban linh va
quyét tam chinh tri, tao khi thé thi
dua s6i ni hudng téi nhiém ky méi.
Nh(ing thanh tich dat dugc la nén
tadng viing chic dé€ BIDV viing budc

10 T6 chiic Dang tiéu biéu hoan thanh vuot
muic cac chi tiéu Nghi quyét Pai hdi nhiém
ky 2020-2025:

e Dang bo CN Sé Giao dich 1

e Dang b6 CN HaThanh

o Dang bo CN Ha N6ibang bo CN Thanh Xuan
e Dang bo CN Sé& Giao dich 3

¢ Dang bo CN Bong Ha Noi

e Dang bo CN Tay HO

e Dang b6 CN Béc Giang

e Dang bo CN Quéang Ngai

e Dang b6 CN Phui Dién

10 T6 chiic Pang tiéu bi€u trong trién khai
cdng trinh, séng kién, san pham dich vu
chao muing Pai hoi:

e Dang bo CN Séng Han

e Dang bo CN Bén Tre

e Dang b CN Lam Bong

¢ Dang bo CN Ba Ria

e Dang b6 Trung tam CSKH

e Dang b6 Trung tam tac nghiép TTTM

o Chi b6 Ban QLRRHD&TT

e Chi b6 Trung tam Dich vu Khach hang

e Chi b6 Ban Quan tri Chién lugc

e Chi bo Ban Tuyén gido Bang ty

10 Dong chi Bi thu té chitc Pang tiéu biéu
trong lanh dao, chi dao phong trao thi dua
toan nhiém ky:

e D/c Doan Viét Nam - BIDV Sé& Giao dich 1

e B/c V6 Hai Nam - BIDV Ha Thanh

e B/c Lé Huy Hoang - BIDV Ha Noi

e D/c Lai Tién Quan - BIDV Thanh Xuan

e D/cTran Anh Thu - BIDV S& Giao dich 3

e D/c Nguyén Hiu Tién - BIDV Déng Ha Noi
e D/c Vi Hoang Duang - BIDV Tay HO

e D/c Nguyén Trung Kién - BIDV Bac Giang

e D/c Nguyén Van Hung - BIDV Quang Ngai
e D/c Nguyén Tién Phuacng - BIDV Phu Dién

tién vao nhiém ky 2025-2030, thuc
hién thang lgi Nghi quyét Dai hoi
Dang bo lan tha XV va cac muc tiéu
phat trién quan trong clia nganh va
Pang trong giai doan mdi.0

Théng 06.2025 Pau tuPhét trién | 21



DAI HOI DANG BO NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM LAN THU XV

Phat huy val tro chu luc

"I

tren thy truong tal chinh - tien té
VA THUC HIEN CHINH SACH TIEN TE

TAIBIDV GIAI DOAN 2020-2025

R+ VIEN PAO TAO VA NGHIEN CUU BIDV

Vi vi the la ngan hang
thuong mai co phan co
von Nha nudc chi phoi,
€0 quy mo lom nhat he
thong, duoi sy lanh dgo
cua Dang, trong nhitng
nam qua, BIDV luon
di daw, dong gop quan
trong trong viéc thuc thi
chinh sdch tai chinh -
tien t¢ cia Ngan hang
Nha nuioc (NHNN).

o - o
t‘,«l"'
- ‘jﬂ.b"'

pab

Ong Nguyén Xuan Quang - Phé Gidm déc Vién BT&NC - trinh bay tham ludn “Phdt huy vai tro chi luc trén thi trudng tai chinh -

ong nhiém ky 2020-2025
vlia qua, kinh té thé gidi trai

qua nhiéu bién déng chua
tlng 6. Pai dich Covid-19, xung
doét dia chinh tri tai Ukraina, Trung
Dong gay suy giam kinh té sau
rong trén quy mo toan cau khién
céc nudc da trién khai nhiéu chinh
sach tai khéa, tién té chua tling c6
dé phuc héi kinh té, chubi cung
Uing. Gan day nhat, chinh sach thué
d6i iing va cac bién phap bao ho
thuong mai cia Téng théng My
Donald Trump dugc cong b vao
thang 04/2025 gay xao tron I16n
t6i thuong mai, lam suy gidm trién
vong tang trudng kinh té, trat tu
thuong mai - dau tu. Nhing bién
dong nay dat ra thach thuc 16n cho
céng tac diéu hanh chinh sach tai

khoa - tién té cta Viét Nam trong
can bang muc tiéu kiém soét lam
phat, 13i suat, 6n dinh ty gia vai hé
trg tang trudng, dam bao an toan
hé théng; va vé co ban da dat cac
muc tiéu, chi tiéu dé ra.

8 DAU AN KHANG PINH
VAI TRO CHU DAO CUA
BIDV TREN THI TRUONG
TAI CHINH - TIEN TE

Bam sat quan diém phat trién va
muc tiéu Nghi quyét Dai hoi Dang
b6 BIDV nhiém ky 2020-2025, ngay
tur dau nhiém ky, Dang Uy BIDV da
ban hanh chuong trinh hanh déng
dé cu thé hoa va trién khai thuc
hién nghiém tuc, chat lugng cac
nghi quyét, chi thi, quy dinh, quyét
dinh, két luan cta Trung uang, tu
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tién té va thuc hién chinh sdch tién té tai BIDV giai doan 2020-2025" tai DHPB Bdng bé BIDV ldn thir XV

d6 thé hién vai trd chd dao trén
thi truong tai chinh - tién té va dat
dugc nhiéu két qua quan trong, cu
thé nhu sau:

Tha nhdt, BIDV dong vai tro
quan trong trong viéc cung Ung
vén cho phét trién kinh té va la
kénh hitu hiéu d€ dan truyén cac
dudng 16i, chinh sach ctia Dang va
Nha nudc. BIDV git vai trd dau tau
trong cung ung tin dung, kénh dan
vén chl yéu hién nay dé thuc thi
cac chinh sach tién té cia NHNN.
Hién quy mo téng tai san va du
ng tin dung ctia BIDV ding dau
hé théng ngan hang. Bén cudi
nam 2024, téng tai san khéi ngan
hang thuong mai (NHTM) ctia BIDV
dat gan 2,7 triéu ty dong, chiém
khoang 12% thi phan toan nganh;



téng du ng tin dung dat trén 2,01
triéu ty dong, chiém khoang 13,1%
thi phan tin dung toan nganh. Co
cdu tin dung cda BIDV tap trung
vao cdc linh vuc uu tién va cac linh
vuc kinh té xanh. Chat lugng tin
dung luén dugc BIDV kiém soat
chat ché, ty 1& ng xau cudi 2024
khoang 1,3% nam trong giGi han
kiém soat.

BIDV ludn chti déng, tién phong
trién khai nhiéu chuong trinh tin
dung hé trg dic thu dé dinh hudng
thi truong va thuc thi hiéu qua
chinh sach tién té cia NHNN. Ngay
tur nhiing thang dau cua dai dich
Covid-19, BIDV da ban hanh cac géi
tin dung uu dai lai suat dé hé trg
nén kinh té. Cu thé, thang 04/2020,
BIDV trién khai goi tin dung quy
mo 30.000 ty dong vai lai suat chi
tU 6,5%/nam danh cho khach hang
chiu anh hudng béi dich bénh. Véi
géi tin dung 60.000 ty déng cho vay
xuat khau linh vuc 1am san, thay san,
doanh s giadi ngan Iy ké dat 9.364
ty dong tai cudi ndm 2024. Trong
nam 2024, BIDV ban hanh 11 géi tin
dung vdi téng quy mé han 1,2 triéu
ty déng, vai lai suat tir 4,5%/nam
dai véi khach hang doanh nghiép

(KHDN) va ttr 5%/nam déi véi khach
hang ca nhan (KHCN); da giam 8.600
ty dong loi nhuan tu viéc giam ai
suat, cho vay uu dai.

Bén canh do, BIDV con tich
cuc o cau lai thai han tra ng, git
nguyén nhém ng cho khach hang
bi anh hudng bdi dich Covid-19
theo cac huéng dan ctia NHNN.

Cu thé, trong giai doan 2020-2024,
BIDV da ca cau lai ng cho han
11.200 khach hang véi téng du

Nng co cau hon 166 nghin ty dong.
Théng qua céc bién phap trén,
BIDV ch(i dong giam Igi nhudn trén
34.000 ty dong dé hé trg khach
hang giai doan 2020-2024.

Thu hai, déng gop tich cuc trong
phét trién thi trudng von. Giai doan
2020-2024, BIDV da phat hanh thanh
céng nhiéu dot trai phiéu trung va
dai han, qua dé da dang hoa nguén
von va ho trg thanh khoan cho toan
hé théng. Trén thi trudng ¢ phiéu,
gia tri von hoa cta BIDV lién tuc
tang qua cac ndm va nam 2024 dat
muc 259 nghin ty déng (xép thi 2
trong s6 cac NHTM), chiém khoang
3,6% téng vén hoa thi trudng. Véi uy
tin va vi thé cia minh, BIDV da huy
dong thanh cong tréi phiéu xanh va
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bén viing theo cac chuin muc quéc
té, gép phan dit nén moéng cho thi
trudng trai phiéu xanh phat trién.
Khéng chi dan dau vé phat hanh,
BIDV con tham gia tu van, bao lanh
phat hanh, truc ti€p dau tu trai phiéu
doanh nghiép va cung cép cac dich
vu thi trudng von khac, gép phan
thuc day thi trudng vén phat trién.

Thir ba, gop phan 6n dinh thi
trudng tai chinh - tién té. Trén thj
trudng lién ngan hang, BIDV cho
vay vdi lugng vén I6n va lai suat
bam sat lai suat nghiép vu thi
trudng mé (OMO), qua do truyén
dan hiéu qua chinh sach lai suat ctia
NHNN. Vai trd 8n dinh thi trudng tai
chinh - tién té cling dugc thé hién
trong viéc BIDV tién phong ha lai
sudt cho vay ho trg doanh nghiép,
8n dinh ty gia, thi trudng vang.

Vai tro tru cot cGia BIDV con thé
hién qua viéc tham gia hé trg cac té
chtc tin dung yéu kém. Giai doan
2022-2023, BIDV da tich cuc tham
gia ho trg thanh khoan cho ngan
hang SCB, qua dé git viing 6n dinh
hé théng ngan hang. Cling véi do,
BIDV phai hop chat ché véi VAMC
trong x{ ly ng xau, gép phan tiing
budc xt ly ng xau ctia nganh.
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Thirtu, déng goép 16n vao thu
ngan sach Nha nudc. BIDV luén
hoan thanh t6t trach nhiém doi vai
ngan sach va cong déng. Giai doan
2020-2024, BIDV da nép vao ngan
sach 27,63 nghin ty dong; riéng
nam 2024, BIDV ndp ngan sach
trén 9.400 ty déng va sé con tang
Ién trong nhiing nam td&i, ti€p tuc
nam trong nhém cac doanh nghiép
dan dau vé dong gép cho ngan
sach nha nudc. Bén canh d6, BIDV
cling gép phan quan trong trong
tao cong an viéc lam cho ngudi lao
déng véi téng s6 can bd cdng nhan
vién clia ngan hang va cac cong ty
con, hién dién & nudc ngoai gan 29
nghin ngudi.

Tha ndm, tién phong day manh
ung dung khoa hoc cong nghé,
chuyén d6i s6 va d6i mai mé hinh
hoat dong theo xu huéng chung
clla nganh ngan hang. BIDV da
ban hanh Kién tric téng thé CNTT
va Chién lugc phat trién CNTT va
chuyén déi s6 giai doan 2021-2025
va tam nhin dén nam 2030. BIDV
da hoan thanh nhiéu du an céng
nghé I6n: hé théng Corebanking

BIDV cung ting vén cho cdc du dn, déng gop phadt trién kinh té

mGi (9/2023), hé théng chuyén déi
s6 ndi bd B.One (7/2024). Nha d6,
khoang 70% dich vu dugc cung
cap hoan toan qua kénh s6; giao
dich s6 chiém 92% véi KH ban 1é va
45,2% véi KH ban buon; ty trong
thu nhap tir ngan hang sé phan
dau dat 20-25% dén nam 2030.

Trong nam 2025, BIDV sé né luc
thuc hién sép xép t6 chuic, tinh gon
bo may theo tinh than Két luan s6
121-KL/TW ngay 24/01/2025 cla
Trung uong vé téng két Nghi quyét
s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cuia
Trung uang vé mot s6 van dé vé
tiép tuc d6i mdi, sdp xép té chiic
bé may clia hé théng chinh trj tinh
gon, hoat déng hiéu luc, hiéu qua
dé phu hgp véi phuang cham hoat
dong nam 2025 ctia BIDV la“ Boan
két - Trach nhiém - Hiéu qua - Tang
téc chuyén dai”.

Thdr sdu, tién phong gop phan
thic day xu hudng tai chinh
xanh, phat trién bén viing. Ngay
3/10/2023, Bang Uy BIDV ban hanh
Nghi quyét s6 27-NQ/DU vé thuc
hién Chién lugc quéc gia vé tang
trudng xanh giai doan 2021-2030,
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tam nhin 2050 va Chién lugc quéc
gia vé bién d6i khi hau giai doan
dén 2050. BIDV hién la mot trong
nhirng TCTD c6 quy mo tin dung
xanh I6n nhat. Trong giai doan
2020-2024, du ng tin dung xanh
cla BIDV da tang 2,5 lan. Tinh dén
31/12/2024, du ng tin dung xanh
dat 80.870 ty déng, chi€ém 4% téng
du ng cia BIDV, chiém 12% téng du
ng tin dung xanh toan nén kinh té
cho thay vi thé dan dau cta BIDV
trén thi truong.

Thar bay, déng goép hoi nhap
quéc té trong linh vuc tai chinh -
tién té. BIDV hién co 7 don vi tai
nudGc ngoai, gém 01 chi nhanh,

02 céng ty con, 04 VPDD tai Lao,
Campuchia, Myanmar, Lién bang
Nga, Dai Loan. Ty |é s& h{tu clia nha
dau tu nudc ngoai tai BIDV chiém
17,23% 6 phan, trong dé C6 déng
chién lugc Tap doan Hana chiém
gan 15%. BIDV md& réng quan hé
véi hon 1.000 ngan hang dai ly tai
60 nudc va hgp tac véi nhiéu DCTC
quéc té da phuang. BIDV cung

cap cac san pham dich vu theo
chuén quéc té, 1a mét trong nhiing
ngan hang di dau trong trién khai
sang kién Két n6i Thanh toan Khu
vuc ASEAN, thac day héi nhap tai
chinh va phét trién bén viing cta
khu vuc.

Thi tdm, BIDV cling la dinh ché
tai chinh duy nhét tich cuc tham
gia cac hoat dong nghién cdu, tu
van cho lanh dao Bang, Nha nudc,
NHNN va b, nganh, dia phuong
trong hoan thién thé ché, diéu
hanh chinh sach tai khoa - tién té
théng qua cung cap cac bao cdo
phan tich chuyén sau gan véi cac
van dé Ién ctia nganh tai chinh -
ngan hang, tham gia y kién véi cac
du thdo Luat va cac van ban huéng
dan lién quan gép phan dua chinh
sach sat vdi thuc tién, vao cudc
séng tét han.

TIEP TUC KHANG DINH
MANH ME VAI TRO
TIEN PHONG GIAI POAN
2025-2030

Budc sang giai doan 2025-2030,
b&i cdnh mdéi vita dem lai co hoi,



nhat Ia khi Bang va Nha nudc dang
thuc hién dot pha vé thé ché, tinh
gon, tao diéu kién thuan lgi cho
hoat d6ng san xuat kinh doanh
clia doanh nghiép néi chung va
BIDV ndi riéng, vira tiém an nhiing
thach thuc. DE tiép tuc phat huy
vai tro di dau, chu dao trong phat
trién kinh t&, dong goép xiing dang
vao thuc hién cadc muc tiéu phat
trién kinh té xa hoi cila Dang, Dang
b6 Vién Dao tao va Nghién ctu xin
dé xudt mét sé phuong hudng, giai
phap trong tam dé tiép tuc phat
huy vai tro tién phong, chl dao
cta BIDV trong trién khai chinh
sach tién té nhu sau:

M6t la, bam sét chu truong, dinh
hudng clia Bang Gy cdp trén: thudng
xuyén bam sat, nghién cdu, quan
triét sdu sac cac Nghj quyét ciia Trung
uong, Quéc hdi, Bang Gy Chinh pha,
chi thi cla Bang tly Co quan Ngan
hang Nha nudc, coi day la kim chi
nam cho moi hoat déng clia BIDV.

Haila, phat huy vai tro tién
phong, chi luc trong truyén dan
chinh sach tién té. BIDV xac dinh
tiép tuc di dau trong trién khai cac
chinh sach, chuong trinh kinh té
trong diém. Cha ddng danh nguén
luc thuc hién hiéu qua cac chuong
trinh tin dung do Chinh ph, NHNN
chi dao, cling nhu cac chinh sach
vé tin dung, lai suat, ty gia cta
NHNN.

Ba lg, ti€p tuc tién phong trong
(g dung khoa hoc céng nghé, déi
mdi sang tao va chuyén déi s6. BIDV
can manh dan d6i md&i mé hinh kinh
doanh theo hudéng da dich vy, gia
tang thu nhap phi tin dung (bao hiém,
dau tu, ngan hang sé). Phan dau dén
2030, BIDV tr& thanh ngan hang cé
nén tang s6 hang dau Viét Nam, bat
kip trinh d6 cdng nghé clia nhém
ngan hang tién tién trong khu vuc.

Bén la, ddy manh phat trién tin
dung xanh, bén viing. Kién dinh
muc tiéu chién lugc da dé ra vé tré

- DA CONESAN T NAR QUANE VINH-FIUON<RM ] _
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thanh NHTM phét trién xanh, bén
viing hang dau Viét Nam. BIDV sé
tiép tuc tang ty trong du ng xanh
déng thsi ma rong hop tac quéc

té& dé thu hat thém cac nguén vén
uu dai cho vay xanh. Muc tiéu dén
2030, BIDV khéng chi dan dau trong
nudc vé tai chinh xanh ma con tiém
can cac chudn muc quéc té, gép
phan tich cuc thuc hién cam két
qudc gia vé giam phat thai.

Ném Ia, tién phong ap dung chudn
muic quan tri doanh nghiép, chuan
muc qudc té (Basel Ill). BIDV tiép tuc
cap nhat, p dung (i) B& nguyén tac
quan tri cong ty ctia OECD, (i) Thé
diém quan tri cong ty ASEAN va (iii)
BO nguyén tac quan tri cong ty theo
théng lé tét nhat danh cho cac Cong
ty dai chung tai Viét Nam do UBCKNN
vaTé chuic tai chinh quéc té IFC hap
tac xay dung. Bén canh do, BIDV can
tap trung nang cao ndng luc tai chinh
va dap Uing cac tiéu chuan an toan
von theo Basel Il va sap tdi la Basel 1],
trong d6 thuc hién cac gidi phap tang
von la cap thiét.

BIDV trién khai nhiéu gidi phdp déng hanh ciing doanh nghiép dé ddp ting

HQI NGHI KET
HANG — DOANH

VIBE T, m %, 29 shiing G nim

kip thdi nhu cdu vén cho hoat déng sdn xudt, kinh doanh

Sdu la, dé xuat Bang uy BIDV kién
nghi Dang uy cap trén cho phép
BIDV tang vén dam bao hoat dong
an toan, thao g& cac rao can dé
DNNN n6i chung va BIDV néi riéng
c6 thé phat trién thuan lgi, an toan,
hiéu qua hon n(fa; luat hoa chinh
sach x ly ng xau, thu gilr tai san
dam bao khi Nghj quyét 42/2017/
NQ-QH cutia Quéc hoi da hét hiéu
lyc trong béi cadnh ng xau la thudng
tryc va dang gia tang.

Duéi su lanh dao clia Bang va chi
dao ctia Chinh pha, NHNN, BIDV can
n6 luc hét minh @é gitt viing vai tro
cht luc, chtd dao trén thi trudng tai
chinh - tién té, dong gop xuing dang
vao su nghiép phat trién kinh té - xa
hoi dat nudc. Vi dinh hudng chién
lugc rd rang va quyét tam déi mdi,
BIDV hoan toan cé ca s& dé hién
thuc héa tam nhin trg thanh ngan
hang I6n, manh, xanh va hang dau
khu vuc ASEAN vao ndm 2030, gép
phan khang dinh vi thé ciia nganh
ngan hang Viét Nam trén trudng
quécté.Q
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pOl MG1 PHUONG THUC TRUYEN TAI THONG TIN CHiNH TRI,
nang cao NIeu qua cong tac tuyen truyén

tal Bang bo BIDV

X2 BAN TUYEN GIAO PANG UY
Co Tong Bi thwe Nguyen Phai Trong

da khdang dinh: “Cong tdc tw tuong
luon la linh vuc di trudc, mo dwong,
gop phan rat quan trong trong cing
cOnen tang tw tuong, lang cuong
su doan két, thong nhat trong Dang
va dong thuan trong xa hoi”. Trong
boi canh toan hé thong chinh tri day
manh phdt trien khoa hoc cong nghe

va chuyén doi so, viec doi moi phuwong

thate tuyen truyen chinh tri tai Dang
bo BIDV khong chi la yew caw thc
tien ma con la hanh dong cu the hoa

chai truong lon cua Ddng.

D/c Phan Biic Tt gii thiéu véi B/c Nguyén Hoa Binh - Uy vién B6 Chinh tri, Phé Bi thu Thudng truc Ddng tiy Chinh phd, Phé Thi tuéng
Thuéng truc Chinh pha - vé dn phdm Lich s Bdng bé Ngdn hang TMCP Dadu tu'va Phdt trién Viét Nam (1957-2025) duoc ra mdt vao

DOl HOI TAT YEU

Pang bo BIDV la dang b toan hé
théng véi han 12.000 dang vién cé
tri thuic cao véi khoang 43% dang
vién co trinh do thac si, tién si; 55%
dang vién ¢ trinh do6 dai hoc; trong
d6 dang vién tré dudi 40 tudi chiém
ty & 48%. Py la luc lugng xung kich
trong moi hoat déng ctia hé théng,
la nai tap trung ti€p thu, chuyén
héa moi théng tin hoat déng clia té
chiic Déng, chinh quyén va cac té
chuic doan thé trong don vi.

La t6 chiic Dang trong dinh ché tai
chinh c6 quy mé hang dau Viét Nam,
van hanh theo mo hinh quan tri hién
dai, noi mat dé thong tin luén & muic
cao, nhip d6 truyén thong nhanh thi
viéc truyén tai thong tin chinh tri can
phai viia sdu sac vé ly luan, vira hién
dai vé hinh thuc va linh hoat trong
céch ti€p can. Thyc tién cho thay, cac
hinh thdic tuyén truyén truyén thong

nhu doc béo cdo, hoc nghi quyét thu
dong, sao chép tai liéu... dang ngay
cang gidm stic hit, nhat a vai thé hé
can bo tré von quen ti€p nhan thong
tin nhanh, da chiéu, thi giac hoa va
€6 nhu cau tuong tac cao. Néu van
duy tri cach lam mét chiéu, ndng tinh
hanh chinh, dan trai n6i dung ma
thi€u d6i mai vé tu duy va phuong
thuc trién khai, cong tac tuyén truyén
cac théng tin chinh tri c6 nguy co
khong thé vugt qua dugc“ngudng
boi thuc thong tin” dé lan tda, dé thuc
su”tham”va“ngam”vao trong tam
thuic clia cac can b, Bang vién.

Tu nhan thiic d6, Bang ty BIDV
xac dinh d&i méi phuang thiic
truyén tai théng tin chinh tri la yéu
cau tat yéu, la mot phan quan trong
trong céng tac tu tudng dé té chiic
dang du stc dan dat nhan thidc va
hanh déng trong thai dai s6. Chinh
Vi vay, doi hoi dat ra la phai chuyén
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ddu thdng 05/2025 chao mimg Pai hi

hoa cong tac tuyén gido tiur“truyén
dat” sang “truyén cdm hing’, tir hanh
chinh sang séng tao, lay cong nghé
s6 lam nén tang va can b tré lam
trung tam cda su chuyén déi. Nghi
quyét Pai héi Bang bo BIDV lan thu
XV, nhiém ky 2025-2030 da xac dinh
cong nghé va chuyén déi 6 tiép tuc
la mot trong ba khau dét pha chién
lugc, dong vai tro via la nén tang,
vlfa la dong luc cho su phat trién cla
BIDV trong nhiém ky mdi, trong do
¢4 linh vuc cong tac tu tuéng.

NHIEU GIAI PHAP BGI MOI
DA DUOC TRIEN KHAI

Trudc nhiing yéu cau cap thiét
clia thai dai chuyén ddi s6 va dac
tht ngudn nhan luc tré, trinh do
cao, cac gidi phap déi mdi trong
phuong thic tuyén truyén chinh tri
da dugc trién khai déng bé, viia phu
hop véi dinh hudng clia Bang Uy,



vlia xuat phat ti nhu cau thuc tién
clia déi ngli Bang vién tai BIDV.

Thay vi chi tap trung vao cac hinh
thuc truyén dat truyén thong, Dang
Uy BIDV da téng cudng s6 hda noi
dung tuyén truyén, t§ chiic cac dot
sinh hoat chinh tri chuyén dé theo
hinh thuc truc tuyén véi nhiing két
qua an tugng. Bon cr nhu chuong
trinh Tim hiéu chuyén dé“Lanh dao
néu guang” hay sinh hoat chuyén
dé vé quy ché dan chui co s& nam
2024 da thu hat 1an luot hon 7.300
va 15.000 lugt tuong tac; hay méi
day nhat la cudc thi online Hiéu vé
Lich st BIDV thu hut hon 4.000 luot
tuang tac chi trong 3 ngay t6 chic
hoi. Day déu la cac dot sinh hoat co
stic lan téa I6n nhat trong hé théng
mang xa hoi néi bo BIDV Zone, tré
thanh lan gié méi trong cong tac
tuyén truyén tai Dang bo, tao su hap
dan, truyén cdm hiing cho can bg,
dang vién, dac biét la thé hé tré.

DPé& tranh tinh trang “tach biét”
gilta hoc tap chinh tri va thuc tién
cong tac, Dang bo BIDV da chu
doéng léng ghép cac hoat dong
tuyén truyén véi hoat déng phong
trao va giao duc ly tudng. Hai
chuang trinh “Tudi tré BIDV vdi chu
quyén bién dao T6 qudc” va “Khat
vong Hoa binh”la nhiing vi du tiéu
biéu, thu hut su tham gia ctia hon
2.000 can bd doan chu chét trong
toan hé théng. Cac chuang trinh
nay khong chi truyén tai néi dung
nghi quyét, chu truong ma con gop
phan nang cao nhan thic cta thé
hé tré, vun dap thém tinh yéu 16
qudc; giup can b, doan vién thanh
nién cé ly tuéng sng cao dep, c6
niém tu hao dan téc va y chi trong
hoc tap, lao dong, gép phan thiét
thuc cung BIDV “cat canh” trong ky
nguyén mdi.

Mét trong nhiing diém néi bat
trong qua trinh d6i méi céng tac
tuyén gido tai Dang bé BIDV la
nhiing céng trinh, san phdm tuyén
truyén chinh tri cé chiéu sau, c6 tinh
biéu tugng, gép phan truyén cam
hiing va khai day niém tu hao chinh
tri trong toan Dang bo. Tiéu biéu 1a
viéc bién soan, xuat ban cudn sach
“Lich st Bang bo Ngan hang TMCP

H BIDV

CHUONG TRINH SINH HOAT CHINH TRI

&“

Pau tu va Phét trién Viét Nam
(1957-2025)" dung dip t6 chiic Pai
hoi dai biéu Dang bd BIDV lan thu
XV. Day la cdng trinh c6 gia tri tu
tudng, gido duc sau sic, thé hién ro
nét chiéu sau lich strva tam véc clia
mét té& chiic Dang trong long dinh
ché tai chinh tru c6t ctia quéc gia
hon 68 nam qua. Bugc phat hanh
ca hinh thic ban in va ban dién ti
dé thuan tién tra ctu, luu trirva
khai thac, 8n pham sé Ia tai liéu gido
duc truyén théng quan trong trong
sinh hoat chuyén dé tai cac chi bo,
cac chuong trinh boi dudng ly luan
chinh tri, cdc hoat déng doan thé.

Song hanh cuing véi d6 la viéc ra
mat chuyén trang dién t&rbang bé
BIDV tai dia chi https://bidv.com.vn/
dangbo/ nhu mét “trung tam tich
hop”théng tin chinh tri cta toan
Pang bo, cap nhat lién tuc hoat
dong, van ban, tai liéu sinh hoat, hoc
tap nghi quyét, video tu liéu, cac an
pham tuyén truyén...Véi giao dién
hién dai, cau tric ndi dung chuyén
muc rd rang, tuang thich da thiét bi,
day thuc su la“khéng gian chinh tri
s6” gan gui, tién ich, déng hanh cling
moi dang vién BIDV trong hanh trinh
boi dudng ban linh chinh tri.

Trong b6i canh toan Bang dang
quyét liét déi méi phuong thuc
lanh dao, trong d6 chuyén déi s6 la
mot ndi dung trong yéu, cong tac
tuyén gido néu khéng “di truéc ma
duang’, khdng chl dong thich ung
va chuyén héa sé kho ¢6 thé phat

Thang 06.2025

Chuong trinh sinh hoat chinh tri “Khdt vong hoa binh”

huy vai tro dan dat tu tudng trong
thuic tién méi. D&i mdi phuong
phap tuyén truyén chinh tri khong
phai la nhiém vu clia riéng mot bo
phan hay cd nhan nao ma la nhiém
vu chinh tri thudng xuyén clia toan
Dang b, doi hoi su vao cudc dong
bd, c6 trach nhiém tur cac cap ay,

t6 chiic doan thé dén tiing can bg,
dang vién. Quan trong hon, su déi
méi d6 khéng thé mang tinh phong
trao hay hinh thiic ma phai bat
nguon tu tu duy lanh dao c6 tam
nhin, k& hoach hanh déng cu thé va
quyét tam chinh tri cao dé gan véi
d6i méi phuong thuc lanh dao ctia
bang trong diéu kién hoi nhap va
chuyén déi s6 toan dién.

Nhing né luc ctia Béng Gy BIDV
trong thai gian qua la minh chiing
rd nét cho su sdng tao va nhay bén
trong viéc thich nghi véi xu thé thoi
dai, gop phan cling c6 nén tang tu
tudng trong toan hé théng. bay sé
la ddng luc quan trong dé Bang bo
BIDV tiép tuc viing budc trén hanh
trinh xay dung t6 chiic Dang trong
sach, viing manh, gép phan hién
thuc héa muc tiéu “xay dung BIDV
tr&d thanh ngan hang Lén - Manh -
Xanh hang dau khu vyc Déng Nam
A, g6p phan tich cuc cling ca nuéc
budc vao ky nguyén phat trién mai
- ky nguyén phét trién giau manh,
phén vinh, van minh, thinh vugng
cla dan toc” nhu Nghi quyét Dai hoi
dai biéu Dang bo BIDV nhiém ky
2025-2030 da xac dinh.0
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BOI DAP VAN HOA DOéNH NGHIEP VA THUC HANI—! ESG,
TAO NEN TANG VUNG CHAC
DE BIDV PHAT TRIEN BEN VUNG

X: BAN TRUYEN THONG VA THUONG HIEU

Trong chién hege phat trien dén
nam 2025, tam nhin 2030,

BIDV xdc dinh v0 3 tru cit phdt
trién, trong do, tru cot thit ba la
“nguon nhan lyc va van hoa
doanh nghigp”. Day la nhitng
Yéu to co tinh chat then chot, quyét
dinh dén su phat trien ciia BIDV,
hwong toi sy phdt trien ben viing.
Vi chat truong, chinh sdch, tam : 7o : ol
nhin 16 rang, boi dap va phdt huy "--" S B
van hoa doanh nghiép va thuc : 48 T !*;.
hanh ESG sé la nén tang vitng : T

chac d@é BIDV vieng tin trén '
hanh trinh tro thanh Ngan hang

*

Ay,

-
= €. -’ A

Ong Nguyén Viét Ha - Gidm déc Ban Truyén théng va Thuong hiéu - trinh bay tham ludn

Lon - Manh - Xanh.

gay 24/11/1946, tai HOi nghi
N Van héa toan qudc lan thi

nhat, Cha tich H6 Chi Minh
dua ra luan diém:“Vdn héa soi dudng
cho qudc dan di”. Luan diém nay da
trg thanh nguyén tac chi phéi, cé y
nghia co ban, lau dai, la“sgi chi d&”
xuyén sudt qua trinh phat trién van
hoa Viét Nam.

Lich st cdia BIDV la hanh trinh

vugt qua nhiéu thang tram, thur

I &
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“Béi ddp viin héa doanh nghiép va thuc hanh ESG, tao nén téng viing chdc dé BIDV
phat trién bén viing” tai Dai héi dai biéu Ddang bé BIDV ldn thi XV

thach. Thuc té€ da chiing minh,
chinh trong nhitng khé khan, 4p
lyc 8y, véi stic manh van hoa,

ngudi BIDV luén doan két, phat
huy tri tué, ban linh, c6t cach riéng
¢6 clla mot ngan hang thuong mai
giau truyén théng nhat Viét Nam,
lam nén nhiing thanh qua dang tu
hao. Nhiing gid tri van hoa BIDV t6t
dep ay la gia tai quy bau ca vé nhan
luc, vat luc va tai luc dugc truyén lai

Sé tay Van héa caa BIDV

Thang 06.2025

va béi ddp qua nhiéu thé hé
can bo BIDV.

XAY DUNG VA PHAT TRIEN
VHDN - SUC MANH NOI SINH
Ngay tU nhirng nam 2000, BIDV
da trién khai Dé an xay dung va
phét huy van héa doanh nghiép. Bé
déng bo cac gia tri noi tai phu hop
vGi dinh hudng phét trién trong
giai doan mdi, nam 2021, BIDV tié€p
tuc trién khai du &n Chuan héa van
héa doanh nghiép. Két qua nghién
clru da chira rang van hoa cla
BIDV c6 nhiéu dac trung clia “vdn
hod gia dinh","vdn hod hop tdc” va
la“mét gia dinh I6n ¢6 nép nha tét”.
Ngay 15/7/2022, Lién tich Thudng
vu Dang Gy — Hoi ddng Quan trjva
Téng G iam d6c BIDV da ban hanh
Nghi quyét s6 636/NQLT-DU-HDQT-
TGP phé duyét ndi dung S6 tay
van héa BIDV. Cung ngay, Hoi déng
quan tri BIDV da ban hanh Quyét
dinh 666/QD-BIDV ban hanh S& tay
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Ban Lénh dao BIDV chup énh cting Top 15 thi sinh xudt sdc nhdt Vong Chung két Héi thi Pai st Vin héa BIDV ndm 2024

van hoa vdéi 5 gia tri c6t 16i gom: Tri
tué - Niém tin - Liém chinh - Chuyén
nghiép - Khdt vong, dugc thé hién
qua cum tu“/BIDV". iBIDV dugc
thé hién nhu mét con ngudi day
tri tué, ludn sdn sang dén nhan tri
thiic mdi, gilr viing chii tin, niém
tin, luén coi trong danh du, hanh
dong trung thuc, chuyén nghiép,
mang trong minh nhiing hoai béo,
khat vong.

V6i muc tiéu xay dung con ngudi
BIDV toan dién, c6 d0 pham chat c3
vé tu duy, dao duc, I6i sdng lan nhan
cach van hoa, ngay 6/7/2020 HBQT
BIDV ban hanh Nghi quyét s6 534/
NQ-BIDV vé Van hoa kiém soat rdi ro
(VHKSRR). Nhan dién vé xu hudng
va su can thiét phai dp dung ESG
vao cac hoat déng chung ctia BIDV,
HDQT da kién toan Ban Chi dao
va Ban Quan ly du an xay dung va
trién khai Chién lugc phat trién bén
viing va thuc hanh ESG téng thé
theo Quyét dinh s6 806/QD-BIDV
ngay 3/7/2024. C6 thé thay, Dang
ay, HDQT, Téng Giam déc BIDV da
luén quan tam dén céng tac phat
trién VHDN va thuc hanh van héa
ESG. Ngoai ra, cac hoat dong xay
dung van hoéa hoc héi sang tao, van

hoéa doc, van hda chuyén déi s6...
cling thudng xuyén dugc Bang Uy,
Ban lanh dao BIDV quan tam tai cac
chi thi, cac cuéc hop Thuong vy, Ban
Chap hanh, Ban lanh dao...

BIDV ciing ddy manh van hoa
hoc héi sang tao, van héa doc,
VHKSRR. BIDV la ngan hang dau
tién ban hanh mot Nghi quyét ctia
HDQT vé VHKSRR véi 8 gia tri cot
16i va 5 nguyén tac thuc hanh. Day
la kim chi nam cho moi suy nghi va
hanh déng ctia mdi can bo trong
cbng viéc hang ngay. Viéc trién
khai xay dung, thuc hanh VHDN
va cac van hoa thanh phan dugc
toan hé théng BIDV thuc hién bai
ban, thuong xuyén, lién tuc, kién
tri tUr cac cap lanh dao dén ngudi
lao d6ng trong nhiéu nam ti khau
nghién cuiy, khao sét, danh gi, ban
hanh cac van ban, quy dinh, t6 chuc
trién khai, tuyén truyén véi cac hinh
thuc da dang nhu héi nghi, héi thao,
héi dam, cac chuong trinh dao tao
truc tuyén va truc ti€p, cudc thi tim
hiéu vé VHDN, cac hdi thao, hoi
dién... dén viéc thuc hanh, ap dung
trong thuc tién cong viéc. Trong do,
vai tro néu guong cla ngudi ding
dau cac cap uy bang, lanh dao la

Thang 06.2025

hét stic quan trong. BIDV da té chic
nhiéu hoat dong, chuong trinh dé
lan tda VHDN va thuc hanh ESG trén
toan hé théng nhu: t6 chic Hoi thi
VHKSRR nam 2022, tao ra phong
trao hoc tap, nghién ctu, néu guong
thuc hanh van hoa kiém soat rdi ro
mot cach thudng xuyén, nhat quan
trong moi hoat dong clia BIDV. Nam
2024 BIDV d3 t6 chuc thanh cong
Hoi thi “Pai st van héa BIDV 2024"
V@i su tham gia clia gan 22 nghin
can bo trén toan hé théng, gop
phan nang cao nhan thiic va lan téa
cac gid tri van héa BIDV.

THUC HANH ESG, XAY DUNG
HE SINH THAI VAN HOA BIDV
TOAN DIEN, PONG BO

Trong thdi gian qua, van héa
thuc hanh ESG tai BIDV dugc trién
khai mét cach toan dién, tu tu duy
chién lugc dén hanh déng cu thé.
BIDV tap trung xay dung Chién lugc
phét trién bén viing va thuc hanh
ESG t6ng thé, dit muc tiéu trg thanh
ngan hang Net Zero vao nam 2045.
Van héa ESG tai BIDV dugc thé hién
rd qua cac hoat déng nghién cuu
phét trién cac san pham tai chinh
bén viing; tién phong ap dung cac
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théng 1€, chudn muc quéc té trong
hoat déng quan tri, diéu hanh; luén
d6i mdi, sang tao, tdng cudng s
hoa nham tiét kiém tai nguyén,
nang cao hiéu qua va giam thiéu tac
dong maoi trudng. BIDV cling la mét
trong nhiing ngan hang tién phong
thuc hién hiéu qua cac dy an tai
chinh xanh, cac céng trinh thé hién
trach nhiém xa hoi, cong dong, tap
trung vao cac linh vyc uu tién (nhu
gido duc, y t&, hé trg ngudi nghéo va
khac phuc hau qua thién tai).

Trong mdy nam tré lai day, ESG
trG thanh xu hudng va yéu cau tét
yéu doi véi cac quéc gia va doanh
nghiép trong viéc phat trién bén
virng. Nhan thic rd yéu cau nay, BIDV
da tién phong thuc hanh ESG - b6
tiéu chi danh gia hiéu qua hoat déng
bén viing va trach nhiém ctia mét
t8 chuic d6i véi Méi trudng (E), Xa
héi (S) va quan tri doanh nghiép (G).
ESG khong chila mot mé hinh quan
tri, ma con la mot gia tri van hoa can
dugc nuéi dudng, thadm nhuan va lan
toa trong toan hé théng.

N6 luc chuyén ddi xanh (E): Xac
dinh bién d6i khi hdu la mét van dé
quan trong c6 anh hudng I6n dén
téng thé hoat ddng clia toan ngan
hang, trong nhitng nam gan day,
BIDV da tap trung thiét ké cac san

30 ‘ Pau tu Phat trién
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BIDV t6 chuic gidi chay thién nguyén hang nam dé thuc hanh hoat déng ESG

pham xanh, dau tu vao cac du an
xanh, du dn nang lugng téi tao theo
céc théng quéc té, chudn muc toan

u... véi du ng dén hét Quy 1/2025
dat trén 81 nghin ty dong.

G6p phdn xay dung xa héi bén
ving (S): BIDV ludn tich cuc trong
hanh trinh hé trg cong déng théng
qua cac hoat déng an sinh xa hoi,
thién nguyén nhu: gidi chay BIDV
RUN - Tét am vi ngudi nghéo, Vi
cudc séng Xanh, xdy nha van héa
céng dong tranh 10; nuéc ngot
cho cudc séng Xanh, chuong trinh
tréng 1 triéu cay xanh... lan téa
gid tri nhan van t6i khach hang,
cong chung.

Thtc ddy qudn tri minh bach,
hiéu qua (G): BIDV thuc hién quan
tri cong ty tuan thu theo quy dinh
cla phap luat vé quan tri cong ty
déi vai cong ty dai chiing quy mo
I6n va doanh nghiép niém yét, béi
dap “niém tin” véi khach hang, c6
déng, ngudi lao déng va cong dong
xa hoi. Phat huy gia tri “liém chinh’,
coi trong dao duc kinh doanh, quan
triét chd truong, chinh sach cla
bang, Nha nudc vé phong chéng
tham nhiing, tiéu cuc va téi pham.

BIDV xac dinh thuc hanh ESG la
mét nét van héa BIDV trong VHDN
téng thé BIDV. Béi chiéu viéc thuc

Thang 06.2025

hién VHDN n6i chung va cac van
héa thanh phan néi riéng trong
nhiing ndm qua, thay rang viéc thuc
hanh ESG cling can phai dugc thuc
hién bai ban, chuyén nghiép nhu
cach BIDV d4 trién khai VHDN trong
nhiéu nam qua (tir khau xay dung
quy dinh, gido duc, tuyén truyén,
thuc hanh...).Viéc thuc hanh ESG
cling véi thuc hanh VHDN sé tao
nén hé sinh thai VHDN BIDV mot
cach toan dién, dong bé.

TIEP TUC BOI PAP VHDN,
THUC HANH ESG, TAO NEN
TANG DE BIDV PHAT TRIEN
BEN VUNG

Quan tam thyc hanh VHDN, thuc
hanh ESG khéng chi gop phan lam
giau VHDN BIDV ma con la viéc
lam thiét thuc dé xay dung déi nga
nhan luc manh, chat lugng, gan két,
lam nén hinh anh, uy tin, vi thé va su
phét trién bén viing cta BIDV. M6t
s6 giai phap dé tiép tuc phat huy
VHDN, thuc hanh ESG tai BIDV trong
thai gian t6i, bao gom:

Mét lg, tiép tuc ddy manh céng
tac gido duc chinh tri, tu tuéng, dao
duc cach mang, gén vdéi viéc hoc
tap va lam theo tu tuédng, dao durc,
phong cach H6 Chi Minh. Dé cao vai
trd néu guong clia ngudi diing dau



trong viéc thuc thi, lan tda vdn hoa
doanh nghiép, van héa hoc héi sang
tao, van hoa kiém soat rii ro, van
héa doc, van héa xanh.“Thu trudng
nao - phong trao ay’, méi Bi thu Chi,
Dang b chi can quan tam lya chon
tling ndi dung cu thé dé trién khai
VHDN tai don vi minh, d6 chinh la
cach gép nhiing vién gach xay nén
ngdi nha chung BIDV bén viing.

Hai la, tdng cudng béi dap, thuc
hanh VHDN, thyc hanh ESG théng
qua cac hoat dong thuc tién hang
ngay, cac hoat dong cu thé, khéng
chibang van ban gidy t&. Tiép tuc
phat huy vai trd clia cac t6 chic
doan thé nhu Cong doan, Poan
Thanh nién trong viéc van dong, két
nGi va khoi day tinh than tich cuc
clia doan vién, ngudi lao dong trong
thuc hanh van héa BIDV.

Ba la, ddy manh (ing dung cong
nghé s6 trong quan tri VHDN,
VHKSRR, ESG gén véi qua trinh
hién dai héa ngan hang va quan
tri théng tin minh bach. D4y manh
phét trién van hda s6 trong toan
hé théng, tao nén tang mdi cho su
bén viing vé gia tri van hda trong ky
nguyén chuyén déi sé.

B6n I, ti€p tuc béi dudng, phat
trién déi ngl “Pai st van héa BIDV”.
Pay Ia nhiing hat nhan lan téa cac
gid tri van hda trong ndi b va téi
cong chiing, khach hang. Thong
qua cac cudc thi, héi thi, phong trao,
mot mat tao dong luc tim hiéu, thuc
hanh van héa cho tiing can b, mot
mat phat hién va xay dung ddi nga
can bd BIDV dién hinh ngay cang
I6n manh vé sé lugng va chat luong.

Ndm la, ting budc l6ng ghép
tiéu chi ESG vao danh gia hiéu qua
cong viéc (KPI) clia ca nhan va don
vi. Day la gidi phap then chét dé
chuyén héa ESG tir tdm nhin thanh
hanh vi cu thé, do dugc, danh gia
duagc, diéu chinh duoc.

Sdu la, ting cudng cdng tac kiém
tra, gidm sat, danh gia, do luong
nhan thuc va thuc hanh VHDN tai

tUng don vi véi hinh thic linh hoat,
phu hop. Thiét 1ap ca ché khen
thudng kip thdi cac tap thé, ca nhan
tiéu biéu, déng thai co bién phap
chan chinh, nhac nhé nhimg don vi,
ca nhan trién khai chua day du hodc
con hinh thiic. Thong qua cac kénh
truyén thong noi bé, chia sé cac mé
hinh thuc hanh hiéu qu3, lan téa tinh
than tu gidc va cht dong, d€ méi can
b6 cam thay“can” hon la“phai” thuc
hanh VHDN.

Trai qua 68 ndam xay dung va
phét trién, BIDV && vucn minh
trd thanh ngan hang I6n nhat
Viét Nam vé quy mé téng tai san,
dugc Bang, Nha nudc, Chinh phu
Viét Nam va cac nudc, cac té chuic

Con ngudi la trung tam trong moi hoat déng ctia BIDV

trong va ngoai nudc, khach hang,
déi tac, va cong déng xa hoi ghi
nhan, danh gia cao. Bay la minh
chiing thé hién tdm quan trong
clia cong tac xay dung va phat huy
cac gid tri VHDN, thuc hanh ESG
d6i véi su phat trién bén viing cla
BIDV. Nhirng gia tri, ban sac van
héa riéng c6 clia BIDV sé tiép tuc
Ia hanh trang dua BIDV vuon 1én
nhiing tdm cao mai, gop phan tich
cuc vao viéc thuc hién cac muc
tiéu phat trién theo dinh huéng
clia Bang, Nha nudc, Chinh pha,
clia nganh ngan hang va hién thuc
héa tam nhin trg thanh ngan hang
Lén - Manh - Xanh trong giai doan
5nam téi.a
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Nang cao hieu gua tin dung

HUGONG PEN MUC TIEU PHAT TRIEN BEN VUNG

X+ BAN QUAN LY RUI RO TOAN HANG

Trong boi canh nén kinh t¢'toan cau cé nhiew bien dong
kho luong, anh hwong truc tieh den moi truong hoat
domg cua cde 10 chite tin dung, viéc nang cao hieu qud
tin dung la nhiém vu then chot givip BIDV duy tri vai
tro tien phong, dong hanh cung doanh nghigp va nguoi
dan, dong gop tich cuc vao sw on dinh va phat trien

kinh té dat nuoc.

é nang cao chit lugng tin
dung, ching ta hdy cung
lam r6 cac thach thuc hién

hiiu, d6ng thai dé xuat nhing
nhém gidi phap trong tam nham
nang cao hiéu qua tin dung, kiém
soat tét rdi ro va téi uu héa nguén
lyc tin dung toan hang, huéng dén
muc tiéu phat trién bén viing trong
giai doan téi.

NHUNG THACH THUC
TRONG NANG CAO HIEU QUA
TiN DUNG

Nh(ing bién déng ctia kinh té vi
mo va yéu cau gidm lai suat ho trg
nén kinh té trong nhiing nam qua
da dat ra cho hoat dong tin dung
nhiing thach thic khéng nho.
Trong d6, lam phat, bién dong ty
gia, thué quan, chinh sach tién té
clia cac nudc I6n déu anh huéng
dén hoat dong tin dung. Ap luc
gidm 1ai suat cho vay dé hé trg
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ngudi dan va doanh nghiép theo
dinh huéng cda Chinh phd, NHNN
cuing vdi lai suat dau vao gia ting
lam cho chénh léch lai suat dau

ra - dau vao clia ngan hang chua co
sy cai thién, bién lgi nhuan mong
dan. Bong thdi, tinh hinh tai chinh
cac doanh nghiép yéu di cling tac
doéng khong thuan lgi dén hiéu qua
kinh doanh ctia ngan hang. Viéc
duy tri tdng trudng tin dung, nang
cao hiéu qua ttr lai trong khi van
dam bao chat lugng va an toan tai
chinh trd nén ngay cang khé khan,
doi hoi BIDV ¢6 chién lugc thich
ung linh hoat.

Ap luc vé vén, hé s6 an todn vén
(CAR): BIDV ciling nhu cac ngan
hang hién dang déi mat véi ap luc
ddy nhanh 16 trinh tdng vén dé c6
thé 4p dung hé sé an toan vén mai
trong giai doan tdi vdi viéc gia tang
b6 dém bao toan vén, nang cao cau
phan von 16i gitp ngan hang phong

Thang 06.2025

vé tét han trudce rdi ro, co chién lugc
t6i uu hoda st dung von hiéu qua
han, dong thdi mé rong ngudn vén
huy dong dé dap ting yéu cau phat
trién, sém dat chuin Basel Ill.

Mot thdch thuc I6n khdc dé la
chuyén déi sé trong hoat déng cdp tin
dung: Cong nghé sé dang dan dinh
hinh lai moi linh vuc ctia d&i séng
kinh té& - xa hoi. Nganh ngan hang,
vdi vai tro la huyét mach cdia nén kinh
té&, dac biét, hoat dong cap tin dung
- mot trong nhiing nghiép vu cét
16i clla ngan hang dang chiing kién
nhing bién d&i manh mé dudi tac
déng clia cdng nghé s6. BIDV can day
manh chuyén dé&i sé trong hoat dong
cap tin dung, tién tGi s6 hoa khép
kin d6i vai toan bo quy trinh cap tin
dung, gidi ngan online ty déng, tu
déng héa khau gidm sét, kiém soat,
phong ngra ri ro, tiing budc trién
khai phan tich dit liéu I6n, ra quyét
dinh dua trén di liéu, d€ nang cao



hiéu qua hoat déng va nang tam trai
nghiém khach hang, tur d6 tang suic
canh tranh trén thi truong.

Canh tranh gay gdt tirngén hang
tu'nhén va cdc céng ty Fintech: Cac t6
chuc nay dang ngay cang linh hoat,
ap dung c6ng nghé hién dai dé thu
hat khach hang, dat BIDV vao tinh
thé phai d6i méi manh mé va lién
tuc cai thién dich vu.

QUYET TAM CHINH TRI
TRONG TAI CAU TRUC
HOAT DONG TiN DUNG
THEO HUGNG BEN VUNG

Nhiém vu tang cudng quan tri
rdi ro, cau truc hoat déng tin dung
theo huéng bén viing luén dugc
DPéng ay BIDV quan tam, chi dao
quyét liét tai cac cac nghi quyét lanh
dao thuc hién nhiém vu hang nam
clia Bang Gy BIDV (Nghj quyét s&
01-BU ngay 29/1/2021, s6 01-NQ/
BU ngay 26/1/2022, s6 03-NQ/DU
ngay 08/02/2023, s6 52-NQ/bU
ngay 12/1/2024, s6 80-NQ/BU ngay
8/1/2025).

Ngay 15/4/2022, H6i déng quan
tri ban hanh Nghj quyét s6 301/
NQ-HDQT vé Chién lugc cdu phan
“Nang cao chat lugng tin dung va
thu héi ng xau, ng ngoai bang giai
doan 2021-2025" Nghi quyét co y
nghia chién lugc, xac lap ré cac dinh
hudng va nhém giai phap trong tam
cho toan hé théng trong viéc nang
cao chat lugng tin dung. Sau 5 nam
tich cuc trién khai, dua nghi quyét
vao thuc tién, BIDV da dat dugc
nhiing két qué kha quan nhu: trién
khai déng b6 47 van ban méi trong
nam 2024, véi 7 chinh sach tin dung
dac thu cho cac nganh ¢é rti ro cao
phu hop dac diém hoat déng cla
khach hang theo tling nganh cu thé.

Diéu chinh phan cip thdm quyén
theo hudng tang cudng phan
quyén clia H6i déng quan tri xuéng
cac cap diéu hanh; Hoi dong quan
tri tap trung vao hoach dinh chién
lugc va ca ché tin dung chung.

Trung tam dinh gia tai san duoc
ma rdng hoat dong theo Nghi quyét
921/NQ-BIDV ngay 12/8/2024, g6p
phan nang cao chat lugng dinh gia
tai san bao dam toan hé théng.

Bén canh dé, BIDV d4 trién khai
cd ché giam sat doc lap xuyén suét
vong ddi khoén vay ké ti khi khoan
cap tin dung dugc giai ngan dén khi
dugc tra hét ng hodc chuyén thanh
Nng co6 van dé; bao gém chu déng
nhan dién ti xa, tir s6m cac dau
hiéu rai ro, phan loai d6i tugng giam
sat, dé xuat chi dao bién phap tng
x0r d€ cac don vi tuyén 1 ting xrva
giam sat két qua ing x& nham ngan
chan, gidm thiéu ri ro tin dung.

CAI THIEN CHAT LUONG
THAM DINH, QUAN TRI RUI RO,
POI MGl CONG TAC CAP
TIiN DUNG

Mét trong nhiing giai phap dé
nang cao chat lugng tin dung va
quan tri rti ro ma BIDV da va can
tiép tuc uu tién cai thién do la: nang
cao nang luc thdm dinh tin dung,
tang cudng phan tich dit liéu dé
danh gia khach hang chinh xac hon,
rat ngan thaoi gian phé duyét nhung
van dam bao an toan tin dung.

Trong d6, thdm dinh chat ché viéc
dap Ung cac diéu kién vay von cla
khach hang theo quy dinh cia Ngan
hang Nha nudc, BIDV la phai ddt [én
hang dau.

Viéc thuc hién cap tin dung dam
bao trong tham quyén déng thaoi
cac chi nhanh kip thai théng tin
cac kho khan vuéng méac trong qua
trinh thuc hién dé Tru s& chinh c6
hudng dan hé trg trién khai thuc
hién/diéu chinh... dam bao c6 ting
xU tin dung phu hgp, kinh doanh an
toan, hiéu qua.

Sau gidi ngan, cén b6 tin dung/
don vi can cht dong nhan dién, phat
hién sém rdi ro ti xa, tor sém dé cd
bién phap xt ly kip thdi, giam thiéu ty
Ié ng xau phat sinh; tang cudng kiém
so0at dong tién dé dam bao khoan vay
dugc st dung ding muc dich, nang
cao hiéu qua quan ly rairo...

Song song, BIDV tiing budc déi
mGi trong cOng tac cap tin dung (tu
khau dé xuét, thdm dinh dén phé
duyét) dua trén Uing dung céng
nghé, tri tué nhan tao trong viéc
danh gia khach hang, khai thac di
liéu da nguén nhdm day nhanh tién
dé déng thoi dam bao cong tac
quan tri rdi ro nhu:
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Nghién cuu ing dung GenAl vao
hoat déng hé trg tra I5i vuéng mac
cla chi nhanh/khach hang trong
qua trinh tac nghiép, str dung hé
théng tng dung cong nghé cuia
BIDV (CROMS, Ibank...), déng thai
xay dung cong cu hé trg tinh toan,
tu doéng hda cong tac lap bao cao dé
xuét tin dung, bao céo thdm dinh ri
ro, c6 kha néng thu thap, phan tich
théng tin, va dua ra ggi y danh gia vé
tinh hinh khach hang, nhu cau vén
can thiét ctia khach hang, hiéu qua
phuong an st dung von.

Xdy dung hé théng kién tric ha
tang céng nghé théng tin tich hop,
déng bo da chiéu gitia cac hé théng
ung dung néi bé khac nhau tai BIDV,
¢6 kha nang két néi véi cong thong
tin d{rliéu véi co quan bén ngoai
nhu Ngan hang Nha nudc, Chinh
Phti (CIC, Thué, VNelD...) dé hé trg
tu déng t6i uu khai thac thong tin,
d{rliéu cho cac dan vi nghiép vu/
cén bo gidm thiéu tac nghiép thu
céng, t6i uu héa kinh doanh, tang
tinh canh tranh cda BIDV....

TIEP TUC CHUYEN POI SO,
MO RONG HE SINH THAI
TAI CHINH SO

Trudc xu thé s hoa manh mé
va nhu cau tai chinh ngay cang da
dang, BIDV xac dinh chuyén déi s6
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BIDV ra mdt san phdm sé danh cho khdch hang doanh nghiép - Omni BIDV iBank

la déng luc chién lugc nham nang
cao hiéu qua tin dung va huéng dén
phat trién bén viing.

BIDV cén tiép tuc ddy manh cung
cdp s&n pham, dich vu s6 linh hoat,
hién dai nham t6i uu trai nghiém
ngudi dung va nang cao hiéu qua
van hanh. Déi véi khach hang té
chuc la nén tdng nhu BIDV iBank;
d6i vai khach hang ban 1é la BIDV
SmartBanking, BIDV Home 3.0;
cung cép dich vu cho vay online,
bao lanh dién t, ma tai khoan truc
tuyén thong qua dinh danh dién tu
tich hgp trén nén tang doi tac hoac
ting dung clia ngan hang. Vé noi
b6, BIDV s6 héa toan dién quy trinh
tin dung khach hang té chuc théng
qua hé thng CROMS, ting dung
GenAl trong lap bao cdo tin dung,
trién khai chuong trinh kiém soat
dong tién.

Trong thdi gian tdi, BIDV can tiép
tuc trién khai hé théng BIDV Direct
nham s6 hoa quy trinh tin dung
toan dién tr gidi ngan, bao lanh, thu
ng dén luu tri ho so doi vai khach
hang t8 chuc. B6i vai hoat déng
ban 1, BIDV chuyén dich manh
sang kénh s6, phat trién hé sinh
thai tai chinh s6 thong qua lién két
VGi cac d6i tac nhu Shopee, VinFast,
Batdongsan.com... BIDV ciing
tap trung ca nhan héa san pham
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theo tiing phan khuc khach hang
(Iuong, sinh vién, tiéu thuang...)
dua trén phan tich dit liéu hanh vi
va tai chinh, két hop xac thuc eKYC,
VNelD, chi ky s6, dam bao bado mat
va thuan tién.

NANG CAO HIEU SUAT
sU DUNG VON

Tang cudng huy déng vén dai
han, tang ty trong ngudn von gia
ré (thu hut tién gti khong ky han
(CASA) bang viéc ma rong dich vu
ngan hang s6, uu dai phi giao dich),
t6i uu hda chi phi von dé cai thién
bién lgi nhuan tin dung, ddm bao
nguén vén én dinh cho tang trudng
bén viing. BIDV xac dinh muc tiéu
gia tang tién gui khéng ky han 1a
gidi phap trong yéu dé t6i uu chi phi
vOn, cai thién nang luc canh tranh.

Trong ndm 2024, BIDV d4 trién
khai d6ng b nhiéu nhém giai phap
thac day tién gli khéng ky han,
theo d6 quy mé tién gui khong ky
han va ty 1é tién gti khong ky han
binh quan c6 cai thién, song con
khiém ton so vai cac ngan hang
thuong mai I6n... Theo d6, BIDV
tiép tuc trién khai cac chuong trinh,
chién dich tang nén, nghién ctiu cac
san pham, gidi phap méi phu hap
vGi thi hiéu thj trudng thu hut gia
tang huy déng von khong ky han.



Xay dung co ché, cach thic tinh
toan, xac dinh 13i suat cho vay dam
bao hiéu qua déi vai tiing khach
hang va khoan vay. T nam 2021,
BIDV da &p san i sudt cho vay theo
hé s6 rti ro tin dung, khuyén khich
chi nhanh lua chon gidi ngan cac
khoan vay c6 hé sé rdi ro tin dung
thap va han ché cac khoan vay c6
hé s6 rai ro tin dung cao, qua dé
gbp phan gidam ap luc lén ty lé an
toan vén CAR. Nam 2025, BIDV phan
dau hoan thanh va dua vao st dung
chuong trinh ty déng tinh 1ai suat
cho vay dua trén rui ro. Bén canh dé,
thudng xuyén cap nhat bién déng
13i sudt, tinh hinh cda thi trudng dé
dam bao gia phi phan anh day da
cac chi phi dau vao va hudéng toi
muc tiéu NIM ctia hé théng.

Co cau lai danh muc tin dung
theo hudng uu tién cac linh vuc ¢
hiéu suét sinh 1&i cao va it ri ro nhu
cong nghé, nang lugng tdi tao, thuc
hién chién lugc tin dung xanh, tap
trung vao cac du &n phat trién bén
vling, ho trg doanh nghiép thuc
hién cac muc tiéu ESG (M4i truong -
Xa héi - Quan tri).

TANG CUONG KIEM SOAT,

XU LY VA THU HOI NO XAU
D& quan tri rdi ro thi viéc ap

dung cac bién phap phong ngua

Nng xau ti sém, cht ddng nhan dién
rdi ro tU xa bang cac bién phap
gidm sat tin dung va canh bao sém
1 khéng thé xem nhe va phai thuc
hién thudng xuyén, lién tuc dé kip
thai phét hién cac dau hiéu bat
thudng, cac khoan vay c6 nguy co
phat sinh ng xau, dac biét tai cac
chi nhanh tang truéng néng, hoac
thudc nganh nghé rui ro cao. Dac
biét, trong béi canh chinh sach
thué€ quan mdi tr My dang gay ap
luc 1én nhiéu nganh xudt khau chu
luc cua Viét Nam, BIDV can chu
déng diéu chinh co cau danh muc
tin dung dé ki€ém soat rui ro va hé
trg doanh nghiép ung pho linh
hoat. Cu thé:

(i) Co cdu lai danh muc tin dung
theo huéng giam dan ty trong cho
vay vao cac nganh hang xuat khau
phu thudc I6n vao thi trudng My,
chuyén huéng sang céc doanh
nghiép cé chudi cung ting linh hoat
va thi trudng xuat khau da dang.

(i) BGi véi cdc doanh nghiép
dang st dung nguyén liéu dau vao
nhap khau ti Trung Quéc - mét
nguén cung c6 nguy co bi siét chat
do cing thdng thuong mai - BIDV
can ra soat ky luéng muc dé phu
thudc, khuyén khich cac doanh
nghiép tim kiém cac nguon thay
thé trong nudc hoac tur cac quéc
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gia c6 quan hé thuong mai én dinh,
nham nang cao kha nang chéng
chiu truéc bién déng chinh sach
thuong mai quoc té.

(iii) Chu déng tim kiém va md réng
cdp tin dung d6i véi cac nganh hang
it chiu &nh huéng tu chinh sach
thué quan ctia My nhu cong nghé,
logistics néi dia, ndng san ché bién
xuét khdu sang thi trudng khu vuc
chau A hoic cac nudc ky két FTA véi
Viét Nam.

DE& x(rly va thu héi ng xau, can
phoi hgp va tang cudng cac giai
phap x{ ly ng, bao gém tai co cau
ng, thu hoi tai san bao dam va hop
tac véi cac t6 chiic xtr ly ng chuyén
nghiép nhdm giam thiéu thiét hai
can.Tan dung cac nén tang dau gia
truc tuyén, mang luéi dinh gia tai
san va don vi x{ ly tai sdn chuyén

,,,,,,

nhanh, minh bach, t6i da hoa thu
héi no.

Bén canh d¢, viéc triét dé thu hoi
Nng ngoai bang cling gia tdng nguén
loi nhuan dang ké cho ngan hang.
Uu tién thu héi cac khoan co tai san
bdo dam, khach hang c6 dau hiéu
phuc héi hodc co6 tranh chap phap
ly c6 thé gidi quyét. Péng thai, ting
cudng phéi hop vaéi co quan thi
hanh an, toa an va cac don vi chuc
nang dé thac day tién trinh xdt ly ho
s0, thi hanh ban an lién quan dén
cac khodn ng ngoai bang.

C6 thé thay rang nang cao hiéu
qua tin dung khéng chi gitup BIDV
dam bao Igi nhuan, kiém soat rdi ro
ma con tao nén tang viing chac cho
su phat trién au dai. Véi dinh hudng
chién lugc rd rang, su chi dao clia
Dang uy Ngan hang Thuong mai c6
phan D4au tu va Phat trién Viét Nam,
su quyét tam dong long clia Ban
Lanh dao va toan thé can bd nhan
vién, BIDV hoan toan cé co s& dé
nang cao hiéu qua tin dung, hién
thuc héa khat vong trd thanh ngan
hang hang dau khu vuc, tién phong
dan dét su phat trién bén viing cla
hé théng tai chinh Viét Nam. 0
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Day manh cong tac quan tr| doanh nghiép

THEO THONG LE QUOC TE

X BAN CHINH SACH VA GIAM SAT HE THONG

Hoat dong quan tri hieu qua co y nghia then chot doi voi thanh cong cua

bat ky 6 chite, dinh ché'tai chinh nao. Mot hé thong qudn tri manh me sé

gop phan xay dung nén tang cho danh tiéng va sw bén ving cua ngan
hang. Vi dinh hwong do, BIDV da va dang né lec nham ddy manh
cong tdc quan tri doanh nghigp trén tinh than doi moi va tiéh can cdc

chudn muyec theo thong le quoc té

ong nhiting nam qua, dudi su
—Fénh dao, chi dao clia Pang

Uy BIDV, hé théng BIDV da
nghiém tuc trién khai ding dinh
hudng cda Bang, tuan thd cac quy
dinh phap luat va chi dao clla Ngan
hang Nha nudc (NHNN) vé déi mdi
cong tac quan tri. Dai hoi Pai biéu
Dang bo BIDV Ian tha XIV nhiém ky
2020-2025 da xac dinh “Nang cao
ndng luc quan tri theo théng Ié quéc
té” la quan diém phdt trién va nhiém
vu trong tdm - bao gém cac cau
phan trong yéu nhu quan tri rdi ro,
quan tri chi phi, chuyén d6i s6 trong
hoat déng quan tri diéu hanh, quan
tri nguén nhan luc hiéu qua...
déng thai xac dinh “Nhanh chéng
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trién khai cdc mé thuc, tiéu chudn
trong mé hinh t6 chuc hoat dong
quan tri diéu hanh va chuyén déi s6
déng b, toan dién, hiéu qua” la mét
trong cdc khau dét phdt dinh huéng
cho su phat trién 8n dinh, bén viing
cla BIDV.

Trong chién lugc kinh doanh
2020-2025 tam nhin 2030 cda BIDV
xac dinh: “Quan tri minh bach, hiéu
qud theo théng I€” la mét trong 06
muc tiéu uu tién dé phdt trién bén
viing; Gidi phdp ndng cao ndng luc
quan tri diéu hanh la mét trong 10
nhém gidi phdp chinh dé thuc hién
chién lugc phét trién kinh doanh
clia BIDV, theo do da tap trung thuc
hién nang cao nang luc quan tri,
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diéu hanh BIDV dong b6 va toan
dién trén cac phuong dién: Xay
dung chién lugc, D&i mdi thé ché,
Phat trién ngudn nhan luc va Thuc
hién chuyén déi sé.

Dén nay, BIDV da dat dugc
nhing két qué ndi bat nhu: Déi
mai mo hinh kinh doanh, moé thiic
quan tri, trién khai dé an mé hinh
tin dung muc tiéu CTOM; d6i mdi
phan cap tham quyén trong hoat
déng tin dung dau tu; thuc hién
tinh gian quy trinh, s6 hda quan tri;
trién khai thanh cong Core banking
mai va nhiéu du an chuyén déi sé
quan trong...

AP DUNG CAC THONG LE
QUAN TRI NGAN HANG
THEO CHUAN MUC QUOC TE

Dé& hoi nhap sau rdng vao thi
trudng tai chinh toan cau, nang cao
nang luc canh tranh va dam bao su
phat trién bén viing, viéc 4p dung
cac thong Ié quan tri ngan hang
theo théng 1& qudc té la vo cling
quan trong d8i vai BIDV. Cac chuan
muc nay dugc xay dung va ban
hanh bdi cac t6 chuic uy tin trén thé
gisi nhu Uy ban Basel, IFC va OECD.

Uy ban Basel vé Giam sat Ngan
hang da ban hanh B6 nguyén tac
vé quan tri doanh nghiép danh
cho ngan hang trong dé duara 13
nguyén tac quan tri, nhan manh
rang quan tri ngan hang hiéu qua
la yéu t6 then ch6t d6i véi su 6n
dinh cta khu vuc ngan hang va
toan bé nén kinh té€. Trong do, can
tap trung vao moét sé ndi dung
trong yéu sau day:

Ve vai trd va co cdu cia HDQT:
Uy ban Basel nhan manh vai tro t6i
cao cta HPQT trong viéc phé duyét
va giam sat viéc thuc hién cadc muc
tiéu chién lugc, khudn khé quan tri
va van hoéa doanh nghiép clia ngan
hang. Co cdu HDQT nén gom da s6
la thanh vién HDQT doéc lap, dam
béo su can bang gitia ky nang, su
da dang va kinh nghiém cla thanh



vién HPQT tuy thudc vao quy mo,
d6 phuc tap va yéu cau quan trj rai
ro cia ngan hang. Can thiét lap mot
khung quan tri tap doan day dq,
phu hop véi co cau, hoat dong kinh
doanh va rti ro clia tap doan tai
chinh va cac céng ty thanh vién.

V& vai trd ctia ban diéu hanh: Ban
diéu hanh phai quan ly, van hanh
cac hoat déng hang ngay clia ngan
hang phu hgp véi chién lugc kinh
doanh, khu vi va van hoéa rui ro,
chinh sach dai ngd va cac chinh
sach khac do HPQT dinh hudng/
phé duyét.

Vé nhdn dién, kiém sodt rdi ro:
Ngan hang phai lién tuc nhan dién,
theo déi va kiém soat cac rui ro trén
ca s@ toan ngan hang va ting don
vi truc thudc. Mdic do tién tién cla
hé théng quan ly rdi ro va kiém soat
noi bd phai theo kip su thay déi ctia
muc d6 rdi ro ndi tai ngan hang,
cling nhu cac bién déng ctia moi
trudng rdi ro bén ngoai. Ngan hang
cén thiét 1ap kénh trao d8i théong
tin thong sudt vé rdi ro trén toan
t6 chuc va co ché béo céo riro rd
rang lén Ban diéu hanh va HDQT.

Vé chinh sdch luong thuéng va
dai ngé: Cau tric luong thudng cla
ngan hang phai dugc thiét ké dé
hé trg cho quan tri ngan hang lanh
manh va quan ly rui ro hiéu qua.
HDQT chiu trach nhiém gidm sat
téng thé viéc trién khai hé théng dai
ngo clia toan ngan hang va dinh ky
xem xét liéu co ché dai ngd co tao
dong luc phu hgp trong viéc quan
ly rdi ro, von va thanh khoan hay
khong. Chinh sach dai ngd can nhat
quan vdi chién lugc kinh doanh
va kh3u vi rdi ro dai han cGa ngan
hang, tranh khuyén khich nhan vién
theo duéi Igi nhuan ngén han bang
cach chap nhan rui ro qua muc.

V& c6ng bé théng tin va minh bach
hoat d@éng: Ngan hang can céng bé
nhing théng tin trong yéu vé muc
tiéu, cau truc t6 chuc, chinh sach
quan tri, cing nhu quyén s& hiiu va

cac giao dich véi bén c6 lién quan,
nham cho phép c6 déng va cac bén
lién quan danh gia hiéu qua quan tri
cla Ban diéu hanh va HDQT.

Trong khi d6, cac bd quy chuén
quan tri doanh nghiép cda IFC va
OECD cho thdy céng tac quan tri
doanh nghiép can tap trung vao
6 yéu t6: Co cau va chiic nang clia
HDQT, Lanh dao va Van héa, Méi
trudng kiém soat ndi bé, Cong khai
va minh bach, Quyén cda ¢ dong,
Quan tri quan hé vai cac bén lién
quan. Cac chinh sach moi trudng,
xa hoi... la nhiing yéu t6 BIDV can
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luu tdm d@é phl hop véi xu huéng
toan cau vé tich hgp yéu t6 bén
viing trong hoat déng ngan hang.

POI MGI, NANG CAO HIEU
QUA QUAN TRI TAI BIDV
Trén co sé thuc tién va hoc hoi
thong lé quéc té€, Ban Chinh sach va
Giam sat hé thong dé xuat mét s6
giai phap nham nang cao hiéu qua
quan tri trong thai gian téi:
Thirnhdt, vé hoat déng cia
HDPQT: Tang cudng tinh doc lap
trong hoat dong ctia HPQT va nang
lyc ctia HDQT: xay dung 16 trinh, ké
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hoach tang s6 lugng thanh vién déc
lap phu hop véi quy dinh ca NHNN
va thuc té& BIDV, dam béo trinh do
ky nang chuyén mén phu hop véi
thong lé quéc té. Nang cao hiéu qua
hoat déng ctia cac Uy ban thudc
HDQT: thiét 1ap ré hon vai tro, trach
nhiém, tinh doc lap, tinh chuyén
trach va thuc quyén, ddm bao du
nguén luc cho cac Uy ban thuéc
HDQT.

Thur hai, vé quan tri diéu hanh:
Viéc thiét lap rd mé hinh quan tri
tap doan ctia BIDV d6i véi cac cong
ty thanh vién c6 vai trd quan trong
trong viéc dinh huéng xay dung
khung quan tri ri ro tap doan.
BIDV c6 thé lya chon 1 trong 4 mé
hinh phé bién trén thé gidi bao
g6m: M6 hinh dau tu tai chinh, Mé
hinh quan tri chién lugc, M6 hinh
quan tri chdi ddéng, M6 hinh quan tri
van hanh.

Thirba, tdng cuong hé théng
kiém sodt néi bé va qudn Iy rii ro
phii hop véi cdc khuyén nghi ciia
Basel: Bao dam tinh doc lap, nguén
luc &G manh cho bd phan KT&GS
tuan thu va kiém toan ndi b, ting
cudng kiém tra, kiém toan dua trén
rai ro; ddm bao rang chuc niang

38 ‘ Pau tu Phat trién

quan ly rdi ro c6 du nguén luc va

su déc lap dé xac dinh, danh gia

va gidm thiéu céc rui ro phat sinh
khi thuc hién chuyén déi manh mé
sang linh vuc ngan hang sé va tai
chinh xanh. Pau tu vao cac céng cu
va hoat déng phan tich d liéu tién
tién d€ nang cao quan ly rui ro, hiéu
biét vé khach hang va hiéu qua hoat
dong, déng thai dam bao tuan tha
cac quy dinh vé bao mat di liéu.

Thir'tu, vé vin héa doanh nghiép
va dao dirc nghé nghiép: Quan tri
bang van hoa dang tré thanh xu
huéng quan tri hién dai trén toan
cau. D9 la nén tang viing chac dé
cac yéu t6 quan tri khac phat huy
hiéu qua cao nhat.

Thirndm, vé chinh sdch déi ngé
va co ché luong thudng: Xay dung
chinh sach luong, thuéng gan véi
hiéu qua dai han va rti ro, khong
chi dua trén doanh s, lgi nhuan
ngan han ma can tinh dén chi sé an
toan, kiém soat rui ro va tuan thu
khi xét thudng. Ap dung co ché diéu
chinh, thu héi thudng: d6i véi cac
khodn thudng da chi tra cho can bo
néu sau d6 phat sinh tén that rairo
nghiém trong lién quan dén trach
nhiém ca nhan sé bi thu hoi.

Thang 06.2025

Dé ti€p tuc dua ra cac gidi phap
hiéu qua nham nang cao hiéu qua
quan tri cda BIDV trong thai gian tdi,
Dang Gy BIDV can thuc hién bao cdo
phan tich, danh gia, so sanh chi tiét
cac hoat ddng quan tri hién tai clia
ngan hang vdi cac théng 1& quéc
té. Két qua clia bao cao sé gilip xac
dinh rd nhimng di€ém manh can phat
huy, nhiing van dé con tén tai va cac
linh vuc ma BIDV can tap trung cai
thién dé dat duoc hiéu qua quan tri
t6t han, phu hop véi cac chudn muc
quoc té va dap tng yéu cau cla cac
cd quan quan ly trong nuéc.

Viéc ap dung cac thong Ié quan
tri ngan hang theo chudn muc
quéc té la yéu ciu tat yéu dé BIDV
phét trién bén viing va hoi nhap
qudc té thanh céng. Véi su lanh
dao sang sudt ctia Bang Uy va su
quyét tdm cla toan thé can bé,
dang vién, BIDV sé dat dugc nhiing
budc tién quan trong trong céng
tac quan tri, giup BIDV dat dugc
muc tiéu an toan, hiéu qua va phat
trién bén ving, goép phan vao su
phat trién chung ctia nganh ngan
hang va dat nudc trong ky nguyén
md&i - ky nguyén vuon minh cla
dan téc.Q
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X+ CO QUAN CONG POAN

Vi vai tro la cau noi giva
Dang, chinh quyen va nguoi
lao dong, trong nhitng nam
qua, Cong doan BIDV luon
bam sdt dinh hwong chi dao

cua Dang vty BIDV, dong
hanh cung cdc Cap vy Dang
va chinh quyen dé dam bdo
doi song vat chat, tinh than
cho nguoi lao dong va gia
tang hiéu qua hoat dong
cua BIDV.

a trach nhiém, la chién lugc phat trién
bén ving cua BIDV

Ba Vi Thi Nga - Phé Cha tich Thudng truc Céng dodn BIDV - trinh bay tham ludn “Chdm lo ddi séng cho ngudi lao déng la trdch nhiém,
la chién lugc phdt trién bén viing ctia BIDV” tai Dai héi Dai biéu BDdng bé BIDV Idn thi XV

8 chiic Cong doan vdi vai trd
—|_Ié cau néi giltta Bang, chinh
quyén va ngudi lao dong,

trong nhitng nam qua Céng doan
BIDV lu6n bam sat dinh huéng chi
dao clia Dang Gy BIDV, dong hanh
cung cac Cap Gy Bang, chinh quyén
dam bao d&i song vat chat, tinh
than cho ngudi lao dong va gia tang
hiéu qua hoat déng ctia BIDV

Ban Thudng vu Bang Uy thudng
xuyén lam viéc véi Cong doan BIDV
dé 1ang nghe va giai quyét kip
thai cac dé xuat, kién nghi ti doan
vién cong doan. Nhiéu noi dung
vé chinh sach nhan su, ché dé dai
ngo, cai thién diéu kién lam viéc...
déu dugc ban bac ky ludng, thé
hién tinh than “lay con nguai lam
trung tam”.

Trong giai doan 2020-2025, Céng
doan cac cap luén phat huy vai tro
cla t6 chiic cdng doan, cht dong

phéi hgp véi chinh quyén dam bao
cac quyén, lgi ich hgp phap chinh
dang cla nguai lao dong:

Thirnhdt, cht ddng tham gia xay
dung, gidm sat thuc hién Thoa udc
lao déng tap thé; phéi hap cung
chuyé&n mén diéu chinh, bé sung
nhiéu chinh séach, quy dinh phu
hagp vdéi thuc tién. Nhiéu kién nghi
thiét thuc da dugc tiép thu va trién
khai hiéu qua nhu chi tra luong
nang suat trong ngay nghi phép, co
ché diéu chinh d6 tudi quy hoach
can bé, chinh sach hé trg trong
giai doan dich bénh, thién tai, diéu
chinh muic chi kham suic khée, nghi
mat, tdng qua lé Tét...

Thdr hai, 8n dinh viéc lam, nang
cao phuc Igi cho ngudi lao déng.
Hién nay, 100% ngudi lao dong tai
BIDV c6 viéc lam én dinh, dugc ky
hgp déng lao déng va déng day du
céc ché dé bao hiém. Ngoai chinh

Thang 06.2025

sach luong, thudng theo hiéu qua
cong viéc, ngudi lao ddng con dugc
thu huéng nhiéu phuc lgi dac thu
nhu chuaong trinh bdo hiém BIDV
Care, kham stic khoe dinh ky nang
cao, nghi mat hang nam, xe dua
don tai cac dia diém lam viéc xa
trung tam...

Thirba, hé trg kip thai ngudi lao
dong c6 hoan canh kho khan. Trong
giai doan 2020-2025, Cong doan
BIDV da hé trg han 22.000 lugt
doan vién va ngudi than 6m dau,
mac bénh hiém nghéo vdi téng
kinh phi gan 47 ty dong; chi dong
vién, tham hai doan vién nhan dip
Tét Nguyén dan, cac ngay Ié |6n véi
s6 tién gan 87 ty déng. D3i vdi cac
can b6 BIDV la thuong binh va than
nhan liét sy, Cong doan da té chuic
nhiéu chuang trinh “Vé nguén”
tham lai chién trudng Campuchia,
Tay Bac, Con Dao... va tang qua tri
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Céng dodn BIDV t6 chiic Héi nghi ndm bt tinh hinh hoat ddng céng doan va doan vién, ngudi lao déng tai Céng doan khu vuc TP. H6 Chi Minh

an vai kinh phi trén 2,3 ty dong.
Nhing hoat déng nay gop phan
khoi day truyén thong tét dep va
van héa ctia BIDV. Nhan ky niém 65
nam ngay truyén thong BIDV, Cong
doan cling hé trg xay dung 48 nha
tinh nghia cho doan vién, nguai
lao dong, céan b huu tri gap khoé
khan vé nha &, véi téng s6 tién 7,2
ty dong.

Thu tu, nang cao doi s6ng tinh
than va quan tam thé& hé tré. Cong
doan t6 chuic cac chuang trinh
cham lo cho con can bd nhu Tét
Thiéu nhi, Tét Trung thu, khen
thudng cho trén 2.300 chéau cé
thanh tich xuat sac trong hoc tap
Vi téng kinh phi hon 4 ty déng.
Dac biét, BIDV da c6 chuong trinh
“K&t ndi thé hé”- mai 66 chau la
con can b tot nghiép loai gidi co
chuyén nganh phti hgp vé lam
viéc tai hé thong, tao dung truyén
théng gia dinh gan bé va tu hao
v&i BIDV.

Bén canh d6, cdc cong doan co
s& phéi hgp véi chuyén moén té
chtic hoac tao diéu kién thuan lgi
cho BV-NLD tham quan nghi mat
hang nam; duy tri va té chuc tét cac
hoat ddng van hoa, thé thao; phdi
hop t6 chic cac Héi thi nghiép vu
nham tao san chai cho BV-NLD giao
luu, trao d6i nghiép vy, rén luyén
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thé chat, ndng cao ddi s6ng tinh
than va gép phan gia tang nang
suat, chat lugng lao déng.

TIEP TUC XAY DUNG TO CHUC
CONG DOAN VUNG MANH,

Vi MUC TIEU PHAT TRIEN
BEN VUNG CUA BIDV

Tiép tuc phat huy vai tro |a t8
chtic chinh tri xa hoi réng I6n nhat
trong doanh nghiép, dé gép phan
thuc hién nhiém vu chinh tri trong
toan hé thong BIDV giai doan
2025-2030, Cong doan BIDV quyét
tam phat huy nhiing két qua da
dat dugc va khac phuc nhiing han
ché, ton tai trong thai gian qua.
Cham lo d&i séng cho ngudi lao
déng khoéng chila trach nhiém, ma
con la chién lugc phat trién bén
viing cta BIDV. Tai Dai hoi Bang bo
BIDV lan tha XV, Céng doan BIDV
cb mét s6 dé xudt, kién nghi cu thé
nhu sau:

Dé6i véi Dang uy BIDV, ti€p tuc
lanh dao toan dién hoat déng cong
doan dé céng doan cac cap hoat
dong theo dung chd truong, dudng
16i ctla Dang, Diéu lé Cong doan Viét
Nam, tén chi, muc dich cla té chic
cong doan va tuan tha phap luat,
chidao l6ng ghép céng tac cham
lo ngudi lao déng vao dinh hudng
chién lugc phat trién cda BIDV;
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thudng xuyén t6 chuc déi thoai dinh
ky, khao sat su hai long ctia NLD dé
kip thai ndm bt va chi dao diéu
chinh chinh sach phu hgp; chi dao
giai quyét nhiing kién nghi, dé xuat,
gop y ctia BV-NLD, dac biét Ia kip thoi
xtrly, gidi quyét dut diém cac van dé
buic xc, phtic tap phat sinh (néu cd).
Déi véiBan Idnh dao BIDV,
ti€p tuc cai tién xay dung co
ché tién luong linh hoat, minh
bach, cé tinh khuyén khich cao
nhu: tang cudng dau tu vao moi
trudng lam viéc, giam ap luc cong
viéc théng qua s6 hoa va téi uu
héa quy trinh van hanh; thuc ddy
van héa lam viéc khoa hoc, gép
phan giam tinh trang lam thém
gid, gia tang hiéu qua cong viéc;
thuc day dao tao doi ngii lanh dao
cac cap; xay dung moi trudng lam
viéc khuyén khich hoc tap - sang
tao - ho trg 1an nhau thay vi chi
kiém soat, giao viéc va danh gia.
Trién khai cac chuong trinh phuc
Igi linh hoat va ca nhan héa, cho
phép NLD chon lya gilra cac géi
phuc lgi khac nhau: bdo hiém,
nghi phép dai han, hoc tap nang
cao, cham séc suic khoe tam ly.
Phéi hgp vai cac té chiic cong tac
xa hoi dé trién khai cac chuong
trinh gido duc ky nang séng, ting
pho véi khiing hoang gia dinh



phong trao thi dua hoan thanh xuat
sac nhiém vy, KHKD hang nam, tu
dé gbp phan gia tang thu nhap

cho ngudi lao dong; tiép tuc truyén
thong vé cac ché d6 chinh sach cta
BIDV théng qua nhiéu kénh dé dam
bao NLD nadm r6 cac chinh sach tai
nai lam viéc.

Dé6i véingudilao déng BIDV,
chti déng dong gop xay dung moi
trudng lam viéc tich cuc, chuyén
nghiép, tich cuc tham gia cac cuéc
khao sét do luong miic d6 hailong,
gilip BIDV diéu chinh chinh sach kip
thai, phu hgp thuc té va nhu cau cla
chinh NLD; ch déng tim kiém co
hoi phat trién ban than va xay dung
quan hé dong nghiép tich cuc trén
tinh than hop tac, chia sé va déng
gop gidi phap cai thién moi truong
lam viéc, chia sé va lan tda cac gia tri
van héa BIDV; tich cuc tham gia cac
chuong trinh van hoa, thé thao va
hoat déng tap thé do BIDV va Céng
doan BIDV t6 chuirc.

Vé&i su quyét tam chinh tri va
su dong thuan cta toan hé théng,
su quan tam, chi dao sau sat clia
Pang Uy va ban lanh dao, cung su
déng hanh ctia déi ngli BV-NLD,
Coéng doan BIDV tin tudng rang sé
ti€p tuc phat huy tét vai tro nong
c6t trong viéc bao vé quyén lgi, tao

= & dung méi trudng lam viéc nhan
- van, vi ngudi lao dong - vi su phat
| As ’ ‘ o A e trién clia BIDV, déng gép tich cuc
' “58 | vao két qua hoat dong ctia BIDV
Céng doan BIDV t6 chiiic chuong trinh V& nguén ndm 2024 cho cdc cdn b6 BIDV | giai doan 2025-2030.0
la thuong binh, than nhan liét si, me VNAH tai Tuyén Quang, Ha Giang

va xay dung méi quan hé xa héi
tich cuc. Cé co ché dong luc déng
vién, khuyén khich BV-NLD tich
cuc tham gia hoat déng doan

thé (dua ndi dung tham gia hoat
déng doan thé vao danh gia KP,
diéu kiéu uu tién xem xét quy
hoach, b nhiém...).

D6i véi Céng doan BIDV, 36i mdi
néi dung, hinh thic hoat déng cong
doan theo hudng gan g, hiéu qua,
thiét thuc han vai ting nhom déi
tuong lao déng; tang cuong dao
tao ky nang cho can b cong doan,
Ung dung céng nghé dé quan ly
doan vién va trién khai chinh sach Dai dién CBCS Chi nhdnh Dién Bién thdm héi va trao qua hé tro ciia Cong doan BIDV
hiéu qud; phéi hop té chuc tét cac cho gia dinh doan vién bj héa hoan
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BANG CONG SAN :
DANG CONG SAN DOAN KET
VIET NAM

TRACH

HIE %
Y

Ddng bé VRB nhan gidy khen “Ddng bé trong sach, vitng manh” nhiém ky 2020-2025 do Ddng bé BIDV trao tdng

Nang cao vai tro 1anh dao cua to chic Bang
TAINGAN HANG LIEN DOANH VIET-NGA .. @ o

: NGAN HANG LIEN DOANH VIET-NGA muic ting trudng binh quan hang
nam lan luot la 14%/nam va 9%/
Dang bo Ngan hang Lién doanh Viét - Nga (VRB) la Ddang bo co s6 truec thudc | ndm;ty 1é ng xdu, ng nhém 2 duoc
Dang bo Ngan hang TMCP Dau tw va Phdt trién Vigt Nam (BIDV), dwoc k[?’*; 57095:; dth‘T[Z% (CE }herzty & 3‘-’

N PR P N N . R N ~ xau 1,79%, ty 1é ng nhém 2 & miic
than},z lap qu thang 11 /20(?6 (thoi diem thcymh lap ngan .hang). Den.nay, qUY | 0,95%); loi nhudn truéc thué tir hoat
mo cua Dang bo khong ngieng tang len. Dang by VRB hién co 08 chi bo truc déng kinh doanh cudi nam 2024
thugc va tong so' 77 dang vien. Vi ddc diem co su tham gia gop von, dieu tang gép 5 1an so vai dau nhiém ky
hanh cia t chie tai chinh nude ngodi, viée kign toan, sap xéh mo hinh t6 A 2 'iz na$2024f Ch:g)ECIF_(

. ) . A . 3 . ~ 2 - A ) 3 > A glam dan theo tung nam; nam
chz;c, men khai cong ta,c Dm&g lai VRB da co nlnmg d@ c}m\lh dqm baq tu/cm 2024 dat 139% - gip 4,3 I4n so vGi
thi Diew le, quy dinh cia Dang va phiv hop voi moi truong lam viec quoc té, cudi nam 2020; céc chi nhanh dam

da van héa va nam trong h sinh thdi cia BIDV. béo hoat dong kinh doanh c6 lai,
. tang trudng tot.

NHUNG THANH TUU NOI BAT | vdi cac dién bién, kho khan, dua Thirba, qua kénh thanh toan

Trong giai doan 2020-2025, tinh hoat déng cutia toan hé théng vugt song phuang Viét - Nga, VRB da
hinh trong nuéc ciing nhu quéc té qua khiing hoang, duy tri hoat dong thuc hién tét vai tro la cau néi quan
dién bién phtic tap, kho ludng va kinh doanh lién tuc, an toan, 6n trong trong thuc day hgp tac kinh
nhiéu thach thiic. Dai dich Covid-19, | dinh, tuan tha quy dinh ciia NHNN té, thuong mai, dau tu; gop phan
xung dét dia chinh tri dan dén va phap luat vé an toan hoat déng. phuc vu cac chuong trinh, du an
nhiing anh hudng truc ti€p, toan Thir hai, ngan hang da hoan trong diém cda doanh nghiép, hai
dién dén hoat déng ctia ngan hang. | thanh vuot tréi 7/7 chitiéu kinh nudc Viét Nam va Lién bang Nga.
Trong bé&i canh nay, Dang Gy VRB doanh theo Nghi quyét nhiém ky Thar tu; hoan thién cac hé théng
dudi su lanh dao, chi dao truc ti€p 2020-2025 va Nghi quyét lanh dao quan tri, kim soat ndi bd, ting cuding
clia Bang bo BIDV da phat huy noi nhiém vu chinh tri hang nam, hiéu nang luc quan tri rui ro, tiém can cac
luc, cht dong Ung pho, dot pha qua kinh doanh tang cao. Cac chi phuong phap quan tri rdi ro theo
trong hanh dong, bién thach thuc tiéu quy mé (huy dong von, du ng Basel II; thuc hién ca ciu lai bd may té
thanh ca hoi, dat dugc nhiéu két cho vay) déu tiang trudng so véi dau chuic va can bé theo hudéng tinh gon,
qua tiéu biéu. nhiém ky. Tinh dén hét nam 2024, hiéu luc, hiéu qua; ban hanh, stra d6i

Thirnhdt, VRB da cht dong trién quy mé huy dong vén, du ng tin cac van ban, quy dinh ndi bé phu hop
khai cac gidi phap ting pho kip thai dung cta VRB tang trudng lan lugt véi quy dinh clia phap luat.
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Thi'ndm, thu nhap ngudi lao
dong va moi trudng lam viéc luon
dugc cai thién. Cac van dé lién quan
dén ngudi lao déng, co hoi thang
tién, nhu cau co ban va phuc lgi
ludn dugc VRB dat 1én hang dau...
Méi trudng lam viéc c6 sy giao thoa
clia nén van hoda, con ngudi Nga va
Viét, tao ra mot mau sac dac biét
trong hé sinh thai BIDV ciing nhu
VRB. NhG d6, ngudi lao dong luén
gan bo, phat huy nang luc va tri tué
dé gop stic vao su phat trién chung
ctia VRB du trong nhiing thoi diém
kho khan nhat.

Ghi nhan nhiing né luc, thanh tuu
dang khich Ié ctia VRB, trong nhiém
ky 2020-2025, ngan hang da nhiéu
nam lién ti€p vinh du dugc nhan cac
danh hiéu, cd thi dua clia BDang bo
va Ngan hang BIDV trao tang.

VAI TRO CUA TO CHUC
DANG VA PANG VIEN

Dé dat dugc nhiing thanh qua
d6, vai trd clia té chiic Dang va Bang
vién tai VRB cé y nghia quyét dinh.
Trong nhiém ky 2020-2025, Bang b6
VRB lanh dao toan dién hoat dong
clia ngan hang thong qua quan triét
day dl cac cha truong clia Dang,
chinh sach phap luat cia Nha nuéc,
chi dao ctia Dang Gy cap trén; ban
hanh kip thoi cac nghi quyét, két
luan xac dinh tam nhin, chién lugc
kinh doanh trong dai han va dinh
hudng kinh doanh hang nam khi
VRB trong khling hodng cda lénh
cam van. Lanh dao Bang b6 VRB,
badng céc chuong trinh hanh dong
cu thé, da van dung séng tao, cu

thé hda nghi quyét va van ban cta
Dang, tao khudn khé cho su phat
trién bén viing, phét huy lgi thé cla
ngan hang.

Vai tro clia ngudi ding dau cap
Gy ctia Bang bo, chi b da dugc
phat huy t6i da trong viéc quan tri,
diéu hanh, guong mau, déi mai
sang tao, dam chiu trach nhiém, chd
dong duong dau véi khé khan, hanh
dong vi lgi ich chung. Nhiing thay
déi tich cuc dugc thé hién qua: (i)
DEi mai tu duy quan tri ti“bi dong”
sang “cht dong’, nghién ctu, phan
tich tinh hinh, dinh vi ré |gi thé,
diém yéu dé dua ra cac gidi phap
phu hgp, nhanh chéng; (i) Cha
déng, quyét liét d6i méi phuang
phdap quan tri theo hudng “kip thai,
an toan va hiéu qua” bang viéc sap
x€p tinh gon té chuic, ndng cao chat
lugng can bod; ddy manh ap dung
khoa hoc cong nghé, chd dong lya
chon cac cong ty trong nudc, thic
d4y viéc tu nghién ctu, xay dung

- : T

BCH Dadng bé, Cdp uy chi bé truc thuéc va Bang vién VRB tham du hanh trinh vé nguén
ndm 2024 tai Ha Giang, Tuyén Quang
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Dai héi dai biéu Pdang bé VRB nhiém ky 2025 - 2030

phan mém khi cac d6i tac cong
nghé My va EU dung hgp tac tu thai
diém VRB bi cdm van; (iii) Guong
mau néu cao tinh than doan két
gilta can b6 toan ngan hang, gitta
ban lanh dao ngudi Nga va ngudi
Viét theo phuong cham “déng tinh,
déng long, dong stic, ddéng minh”.

Bén canh do, chat lugng hoat
doéng cua té chic Dang ngay cang
dugc nang cao: nhiing dinh huéng
kinh doanh, cac van dé I6n clia VRB
luén dugc thdng bao kip thai; cac
buéi sinh hoat Dang dugc t6 chuic
dinh ky, két hgp véi cac budi sinh
hoat chuyén dé; kip thdi truyén
thong vé thong tin thuc té hoat
déng cling nhu sy phét trién cda
VRB cluing véi su hd trg - ddng hanh
ctia NHNN, ngan hang me, gitp 6n
dinh tam ly ngudi lao dong trong
thai diém khoé khan nhat. Cong tac
xay dung, dao tao va quy hoach déi
ngl can bd dac biét la cdn bd c6
nang luc, phdm chat uu td vao chic
danh lanh dao, cac vi tri chi chét
tai cdc phong ban, chi nhanh luén
dugc chu trong.

Dang bd VRB cho rang, khéng
chi 8Dang bo VRB ma & tat ca cac
chi, Bang bé truc thuéc tai Dang bo
BIDV, cac dong chiBang vién ludn
tién phong, dan than va néu guong
dé né luc hoan thanh xuét sic su
ménh, nhiém vu chinh tri dé chung
stic giup BIDV phat trién trong moi
giai doan, dac biét la trong nhiém ky
mdi 2025-2030 va trong ky nguyén
mai - ky nguyén vuan minh cta dat
nudc, dan toc. 0
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PHAT HUY VAI TRO LANH DAO TOAN DIEN CUA TO CHUC DANG
tfrong nang cao hiéu gua kinh doanh

tal SGio dich 1

PANG BO NGAN HANG TMCP DAU TU A PFHAT

TRIEN VIET NAM

BANG BO CHI NHANH SO GIAD DICH 1

DAI HOI LAN THU’
NHIEM KY 2025 - 2030

X+ SGGIAODICH 1

Trong boi canh nén kinh t¢'thi truong dinh hwong xa hoi chat nghia va hoi
nhap quoc te ngay cang sau rong, vai tro lanh dao cuia to chitc dang trong
cdc doanh nghiép, ddc biét tai cdc chi nhanh ngan hang nhw BIDV So giao
dich 1, la yéu 10’ then chol d@é dam bdo dinh hudng phdt trien bén ving va

nang cao hiéu qua kinh doanh.

hin lai chdng dudng phat
N trién ctia Chi nhanh S& giao

dich 1 v6i nhimg dau an néi
bat trong béi canh trong va ngoai
nudc c6 nhiéu bién dong phuc tap,
khé ludng, c6 thé thdy dugc vai trd
quan trong clla Bang b6 Sé giao
dich trong lanh dao hoat dong kinh
doanh tich cuc, hiéu qua.

Chi nhanh Sé& giao dich 1 dugc

thanh 1ap ngay 28/03/1991 véi
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vai trd la mot don vi kinh doanh
truc ti€p cta Tru sG chinh trong
viéc nghién cty, thitf nghiém, ting
dung va cung cap céc san pham
mdi, phuc vu nhu cau san xuat
kinh doanh ctia cac khach hang la
tap doan, téng céng ty, cdc doanh
nghiép 1én, dinh ché tai chinh...
Nhan thic dugc trach nhiém quan
trong déi véi hé théng, cac t6 chic
dang tai Chi nhanh S giao dich 1

Thang 06.2025

v

Nty 8%

Tdp thé dang vién Chi nhdnh S& giao dich 1

da thé hién vai trd hat nhan chinh
tri, ddm bao su lanh dao toan dién
trong moi hoat ddng ctia chi nhanh
trén cac khia canh sau:

Thir nhdt, xay dung dinh hudng
chién lugc kinh doanh phu hop véi
dinh hudng phat trién ctia nganh
ngan hang va tinh hinh thuc tién:
Trai qua 34 nam hinh thanh va phat
trién, Pang bd chi nhanh S& giao
dich 1, cdp Gy dang va cac chi bo
da phat huy tét vai tro, trach nhiém
trong lanh dao, thuc hién c6 hiéu
qua cac chu truong, dudng 16i, nghi
quyét, chi thj ctia dang bo cap trén,
chinh sach ctia nha nudc cling nhu
dinh huéng clda nganh ngan hang
va muc tiéu, chién lugc chia BIDV.

-
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Can ci nhiém vu chinh tri dugc giao
hang nam, trén ca s& phan tich tinh
hinh thuc té cta don vi, Pang Gy
Chi nhanh S& giao dich 1 da cu thé
hoa ban hanh cac Nghi quyét lanh
dao thyc hién nhiém vy, nghj quyét
chuyén dé trong do xac dinh trong
tam, trong diém dé chi dao trién
khai. Trong nhiém ky 2020-2025,
Pang bo Chi nhanh da ban hanh
12 nghi quyét dé lanh dao, chi dao
hoat déng kinh doanh. Bang bo
ddc biét chu trong, quan triét viéc
lanh dao, t8 chiic thuc hién nghiém
tlc cac nghi quyét ngay tir khi xay
dung, ban hanh &am bao hoan
thanh va vuot cac ké hoach dugc
giao vé quy mo, hiéu qua, dong gop
tich cuc vao su phat trién chung clia
hé théng, déng thai khdng dinh vai
tro tién phong trong thuc thi chién
lugc kinh doanh ctia toan hé théng;
xung dang la dai dién cho nang luc
canh tranh va uy tin, thuong hiéu
clia BIDV trén thi truong.

Thir hai, tang cudng doan két
noi bo: Quan triét quan diém“Poan
két la stic manh’, Dang b Chinhanh
S giao dich 1 da lanh dao viéc xay
dung méi trudng lam viéc doan két,
khuyén khich can bo, dang vién va
ngudi lao déng phat huy tinh than
trach nhiém, sang tao trong cong
viéc. Méi chi bod déu tich cuc t6 chic
gido duc ly luan chinh tri, béi duéng
nhan thiec, tu tudng dao diic H6 Chi
Minh, Cht nghia Mac-Lénin cho can
b6, dang vién, can bo chi chétva
ngudilao déng. Boi ngl dang vién
tai chi nhanh luén tién phong, guong
mau trong thuc hién nhiém vy, dong
vai trd nong c6t trong cac phong
trao thi dua, gop phan nang cao chat

lugng dich vu va uy tin cCia chi nhanh.

Pang bo chi nhanh da tao duoc
su th6ng nhat cao trong Bang, su
déng thuan trong cac té chiic Doan
thanh nién, Céng doan va cac don
vi chuyén mén dé thuc hién thang
Igi cac chui truong, dudng 16i chinh
tri, muc tiéu chién lugc, nhiém vu
ké hoach kinh doanh, xay dung noi
b6 viing manh, 1dy “thé tran long
dan”lam nén tang. Chi nhanh Sa
giao dich 1 da thanh céng trong
viéc trién khai nghiém tdc mé hinh

Ong Vii Hoang Duong - Gidm déc S Giao dich 1 - trinh bay tham luén “Phdt huy vai tro Iénh dao cia t6 chic
Bdng trong ndng cao hiéu qua kinh doanh tai S& giao dich 1” tai Dai héi dai biéu Ddng bé BIDV ldn thir XV

“Chi bo bén tét”, “Dang bo co' sé bén
t6t” dong thai xay dung, thuc hién
hiéu qua nhiing nét van héa riéng
¢ bén canh nhing gia tri van hoa
c6t 16i ca BIDV, trong d6 dac biét
nhan manh vai trd quan trong cla
nguyén tac: Hgp tac, doan két.
Tharba, nang cao ban linh chinh
tri, nang luc chuyén mon clia dang
vién, can bo. Bang b chi nhanh xac
dinh uu tién nguén luc dao tao va
boi dudng can b, khai thac t6i da
thé manh va nguén luc hién c6 dac
biét la nguén nhan luc tré, trinh do
cao va khat khao céng hién. Theo
do, trong nhiém ky 2020-2025, chi
nhanh da té chuc va cir 3.500 lugt
can bo tham gia trén 600 khéa dao
tao theo chuyén dé, dao tao chuyén
sau cho can bo dé nang cao kién
thuic chuyén mon nghiép vy, binh
quan mdi can bé tham gia 3-4 khoda
dao tao/nam. Bén canh d6, chi nhdnh
con 6 chiiic cac dot khao thi, thi tim
hiéu, thi nghiép vu nhu Héi thi giao
dich vién gioi, H6i thi can b6 tin dung
gioi, Thi tim hiéu van hoéa kiém soat
rdi ro, Thi tim hiéu S6 tay van héa
BIDV... vé&i nhiéu hinh thic t6 chiic
phong ph, hap dan; tao khong khi
thi dua hoc hai séi néi cho can bo.
Bén canh cong tac dao tao, Dang
bd chi nhanh da chi dao xay dung
quy dinh, huéng dan danh gia xép

loai Dang vién, xép loai can b, lanh
dao theo dung quy dinh ctia BIDV
va bé sung cac tiéu chi phu hgp véi
dac thu cta chi nhanh; dam bao
cbng tac danh gia, xép loai khach
quan, minh bach, ddng ngudi, ding
viéc, ding két qua; tao su dong
thuan va th6ng nhat cao trong tap
thé ngudi lao déng tai chi nhanh,
lam co sé& phuc vu cong tac quy
hoach, b6 nhiém va phat trién can
bo. Dudi su lanh dao cla cap ay
DPang cong tac truyén thong, nhan
réng dién hinh tién tién lam tdm
guong va hinh anh mau cling dugc
tich cuc trién khai gop phan khich &
tap thé dang vién, ngudi lao déng
tai chi nhanh phat huy t6i da tri tué,
kha nang sang tao, cong hién cho su
phét trién cdia BIDV.

Thirtu, giam sat va kiém tra
nham dam bao cac hoat dong kinh
doanh tuan thu phap luat, minh
bach va hiéu qua, dong thai kip thoi
phat hién va xt ly cac han ché, sai
pham. Bang Oy chi nhanh da chi
dao céc chi bé thuc hién thuong
xuyén céng tac kiém tra, giam sat
két qua thuc hién nhiém vu cta
tling tap thé; tir d6 ndm bét va c6
nhiing chi dao, thdo g& kip thdai,
tao diéu kién t6i uu cho cac phong
hoan thanh xuat sac nhiém vu dugc
giao. Binh ky hang nam, dadng b6
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thanh 1ap cac t6 kiém tra dé kiém
tra, giam sat viéc thyc hién nhiém
vu theo nghi quyét, chuong trinh
hanh dong clia cac chi bo, phong
nghiép vu, dang vién va can bo
thudc chi nhanh.

Thirndm, quan tam cham lo daoi
s6ng, khéng ngling nang cao thu
nhap clia ngudi lao déng. DuUGi su
chi dao clla Bang bo, chi nhanh
luén dam bao viéc lam, bé tri cong
viéc phu hgp, phat huy dugc nang
luc s& trudng cong tac, dugc hudng
day du cac quyén lgi hgp phap
chinh déang nhu: Dugc ky két hop
déng lao déng, hudng cac ché do
BHXH, BHYT, BHTN, BIC CARE, bao
hiém Metlife, bdo hiém huu tri, dugc
tang qua, tham hoi nhan dip cac
ngay lé I6n, luc dau 6m; dugc nang
Iuong, nghi phép, tham quan nghi
mat, giao luu céc chi nhanh dé ting
tinh doan két, hoc hai, chia sé kinh
nghiém. Thu nhap clia can bo chi
nhanh lu6n tdng cao qua cac nam,
tinh dén thoi diém hién tai thu nhap
clla can bo Sé& Giao dich 1 thuéc
nhém cao nhat hé théng BIDV.

Trai qua hanh trinh 34 ndm xay
dung va trudng thanh, S& giao dich
1 dé tao ra nhiing budc dét pha
trong hoat déng kinh doanh véi
nhing dau an riéng cé rat dang tu
hao, dac biét giai doan 2020-2025
danh dau sy tang trudng vuot bac
ca vé quy mo va hiéu qua cla Sé
giao dich 1, 1an dau tién chi nhanh
dat mdc Igi nhuén trudc thué vuat
2.000 ty dong va duy tri muc lgi
nhuan trudc thué trén 1.000 ty déng
trong 5 nam lién tuc; quy mo hoat
doéng tang trudng tot; lién tuc nhiéu
nam lién dugc cong nhan la don
vi kinh doanh xuat sac, chi nhanh
ding dau hé théng BIDV.

Véi nhiing thanh tich da dat
dugc, Chi nhanh Sa giao dich 1 da
vinh du dugc tang thudng cac danh
hiéu cao quy, la chi nhanh dau tién
va duy nhat trong hé théng BIDV
dén thai diém hién tai dugc Dang,
Nha nudc trao tdng danh hiéu Anh
huing lao déng thai ky d6i méi cing
nhiéu danh hiéu cao quy khac nhu
Huan chuong Boc 1ap hang Ba, Huan
chuong Lao ddng hang Nhat, Nhi,

46 ‘ Pau tu Phat trién

NGAN HANG TMCP DAL TU VA PHAT TRIEN VIET NAM

O e il

} Dén 31/12/2024, S& giao dich 1 la don vi
ding dau hé théng BIDV vé quy mé va hiéu
qua hoat dong:
@ Téng quy mé hoat déng dat 134.488 ty
déng, trong dé quy mo huy dong von dat
90.075 ty dong va quy mé tin dung dat 44.413
ty dong; diing th nhat hé théng.
® Chénh léch thu chi dat 1.920 ty déng, Igi
nhuan trudc thué dat 1.720 ty dong; ding thi
nhat hé thong. Nang suat lao dong dat 6,4 ty
déng/ can bo.
@ Chat lugng tin dung dugc kiém soat chat
ché theo dinh huéng cla Tru s& chinh; ty 1é ng
xau gép & muic 1,2%.

Ba; C& thi dua ctia Chinh ph, Bang
khen ctia NHNN, va nhiéu danh hiéu
thi dua khen thudng trén cac mat
hoat déng clia Ban Lanh dao BIDV.

Budc sang nhiém ky 2025-2030,
Bang bo Chi nhanh S& giao dich
1 quyét tam phét trién hoat dong
kinh doanh ctia chi nhanh theo
hudng dot pha, toan dién va dong
b6, tao su chuyén bién manh mé ca
vé chat va lugng. Theo d6, S& giao
dich 1 xay dung chién lugc phat
trién hoat déng kinh doanh véi 03
tru cot kinh doanh cét 16i la:

Phét trién hoat dong kinh doanh
von, tap trung huy déng vén nguén
6n dinh 1au dai tur cac khach hang I6n,

Thang 06.2025
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uu tién tang trudng ngudn von gia ré.

Trd thanh trung tam thu xép,
tham dinh, tai trg vén cho cac doanh
nghiép, Téng céng ty I6n, cac du an
kinh té trong diém.

Dot pha trong ti€p can, khai thac
phan khic khach hang FDI va hoat
déng ngan hang sé.

Phat huy truyén thdng tu hao la
canh chim dau dan ctia hé théng,
vGi quyét tdm nang cao vi thé clia
Sé& giao dich 1 trong giai doan mdi,
xung dang la dai dién vé nang luc
canh tranh ctia BIDV trén thij truong,
Pang bo chi nhanh xac dinh phuong
cham hanh déng giai doan 2025-
2030 la Doan két - Trach nhiém
- Hiéu qua - Tang téc chuyén déi;
quyét tam thuc hién tét vai tro lanh
dao, chi dao, dinh huéng hoat déng
kinh doanh ctia chi nhanh, dam
bao hoan thanh xuat sdc nhiém vu
dugc giao.

VGi niém tin manh mé vao su
phat trién cta dat nudc, su ldn
manh clia BIDV trong giai doan mdi,
véi tinh than doan két, d&i mai va
quyét tdm cao, Pang bo chi nhanh
sé ti€p tuc khdng dinh vai trd hat
nhan chinh tri tich cuc, phat huy
t6i da vai tro lanh dao, dan dat chi
nhanh hoan thanh xuét sac cac
nhiém vu dugc giao, gop phan
thang lgi vao su phat trién chung
cla toan hé théng va dat nudc.a
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H’J IEU QUA,

Bai dién Ianh dao BIDV chup dnh ciing tép thé Bdng vién BIDV Gia Dinh

Trong hanh trinh thich ving voi moi truong kinh doanh ngay cang bién | chuan hoa cdc cong cu quan tri
dong, Dang b co s¢ BIDV Chi nhdanh Gia Dinh luon kién dinh v6i mayc | 3N hang, toi uu quy trinh va nang
A e . - L7 . PN <. cao hiéu suat lam viéc clia d6i ngi
tiew doi moi va sang tao trong doi ngu lanh dao, quan ly va nguoi lao | | doanh, giai quyét bai todn cai
dong, dong thoi xem day la chia khoa quan trong dé nang cao nang lc | thien thai gian ban hang ctia bo
canh tranh, cdi thign chat lugng phuc vy va dap ving yéu cau phdt trien | phankhach hang, dac biét thong

bén vitng.

nh than d&i mai khéng chi
—Fhé hién trong dinh huéng tu

duy ma con dugc cu thé héa
bang hanh dong: tu viéc cai tién
mo hinh hoat dong kinh doanh
dén cha déng nghién clu, ap dung
cac chién lugc diéu hanh linh hoat,
phu hop véi dinh huéng phat trién
chung ctia toan hé théng BIDV.

CHU DONG NAM BAT CO HOI
pOI1 MOI

Ngay khi ti€p can du an chuyén
d8i toan dién hoat déng ban 1é do

BIDV trién khai, Dang bd Chi nhanh
Gia Dinh d4 thé hién su chl dong
va quyét liét trong viéc nam bat
ca héi d6i méi. Dang bo ca s& Chi
nhanh Gia Dinh nhan thdy mé hinh
nay c6 thé giai quyét hiéu qua cac
van dé con ton tai trong hoat déng
kinh doanh ban |é ctia chi nhanh,
hudng dén muc tiéu nang cao hiéu
nang - hiéu qua - hién dai trong
toan bé hoat dong kinh doanh ban
1&, cu thé nhu:

Mét la, tang cudng hiéu nang
van hanh: Mé hinh da tap trung

Thang 06.2025

qua viéc bé sung chuc niang hé trg
tin dung d6i vai can bo quan tri tin
dung (LS). Du trong giai doan dau
trién khai van con phu thuéc vao
thao tac tha cong, tuy nhién véi 16
trinh hoan thién cac nén tang céng
nghé hé trg trong thai gian tdi, tin
chac rdng mé hinh sé phat huy t6i
da hiéu qua, tao ra chuyén bién

ré nét vé nang suat va chat luong
phuc vu khach hang.

Haila, gia tdng hiéu qua kinh
doanh: Mé hinh da khdng dinh
hiéu qua ro rét trong hoat déng
kinh doanh ban |é thong qua viéc
phan b nguén luc mét cach chién
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lugc, tap trung vao cac phan khtc
khach hang c6 tiém nang cao va
gia tri déng goép 16n cho ngan
hang. Diéu nay da dugc ching
minh tu chién lugc kinh doanh
phan khuc khach hang cao cép cla
BIDV thoi gian qua.

Mé hinh chuyén déi toan dién
hoat dong ban lé ti€p tuc hoan
thién véi viéc nang cao hiéu qua
trién khai dich vu khach hang uu
tién théng qua céc céng cu ho trg
quan tri ban hang hién dai. Cing
vGi d6, viéc ddy manh cac giao dich
don gian 1én kénh s6 khéng chi
gilp gidm tai cong viéc tai quay ma
con tao diéu kién dé doi ngl tap
trung hon vao cac hoat déng tu
van gia tri cao. Dac biét, viéc phat
huy vai tro clia can b ban hang
da nang (UB) da mé& rong luc lugng
ban hang tai chi nhdnh, nang cao
kha nang ti€p can va phuc vu
khach hang mét cach cht déng,
linh hoat va hiéu qua hon.

Ba la, hién dai héa m6 hinh ban
hang: Mét trong nhiing diém nhan
quan trong ctia mé hinh la viéc
Ung dung phan tich dir liéu nang
cao dé hiéu sau hanh vi va nhu cau
khach hang, tur d6 xay dung céc
g6i san pham, dich vu phu hop
véi tiing phan khac khach hang.
Diéu nay cho phép ca nhan héa
trdi nghiém, dap Ung chinh xac
nhu cau ctia khach hang, qua do
khong chi ndng cao hiéu qua ban
hang ma con gia tang muc d6 hai
ldbng va cling ¢ maéi quan hé gan
b6 dai han.

Tu thang 11/2024, Chi nhanh
Gia Pinh vinh du dugc Tru sé&
chinh tin tudng lua chon la mét
trong hai chi nhanh dau tién tai
TP.HCM trién khai thi diém Du an
“Chuyén déi toan dién hoat déng
ngan hang ban 1&”. Trén tinh than
nghiém tdc trong trién khai thi
diém mo hinh chuyén déi, ngay
tur giai doan chudn bi, Dang Gy
da lanh dao chuyén mén t6 chic
ra soat, danh gia va chuan bi ky
ludng trén nhiéu phuang dién,
nham dam bao diéu kién can thiét
trudc khi chinh thiic dua mé hinh
vao van hanh tha nghiém.
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Ddng bé BIDV Gia Pinh dugc nhén Gidy khen Bdng bé trong sach, viing manh nhiém ky 2020-2025

TIEP CAN LINH HOAT,
SANG TAO PE TRIEN KHAI
HIEU QUA

Trong sudt qua trinh trién khai,
Pang Gy chi nhanh khong chi dong
vai tro dinh huéng vé chu truong,
ma con tham gia sau sat vao toan
b6 qua trinh chuyén déi. Ban Chap
hanh Bang b6 da phan cong mét
déng chi cap ay phu trach xuyén
sudt cdng tac chuyén déi, truc tiép
tham gia vao tiing khau trong qua
trinh trién khai. Ban chap hanh
Pang bo thudng xuyén bam sat
tién do, chi dao kip thai cac vudng
mac phat sinh va truc ti€p dong
hanh cling t6 trién khai thi diém
cling nhu cac phong ban trong
tUng giai doan, ting nhém coéng
viéc. Chinh su vao cudc quyét liét,
cht déng clia cap Gy da tao nén
su théng nhat trong nhan thic va
déng thuan trong hanh déng, gop
phan quan trong vao viéc trién khai
m& hinh mét cach nghiém tdc, hiéu
qua va dung dinh huéng.

Phat huy tinh than khéng
nguiing déi mdi va sang tao clia
toan bo doi nga, trong qua trinh
t6 chic trién khai mé hinh thi
diém, chi nhanh da ap dung cach
thuc ti€p can trién khai linh hoat,
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sang tao va lién tuc bam sat, nhu:
Iua chon nhan su va nén khach
hang thi diém mét cach da dang,
nham kiém ching hiéu qua cta
cac phuang thiic ban hang méi,
tranh ly tudng hoa két qua kiém
th; chi nhdnh Gia Binh ciing la chi
nhanh duy nhat trién khai céng cu
nhap liéu va thong ké truc tuyén
cho phép nhap liéu va theo doéi
hoat d6ng ban hang moi noi, moi
lic, déng thai van duy tri ap dung
cbng cu nay trong giai doan trién
khai m& rong; cling véi nhiéu giai
phap linh hoat khac gitp téi uu
héa hoat dong Sale Shadowing,
nang cao hiéu qua vi tri greeter.
Chi nhanh Gia Pinh da hoan
thanh giai doan thi diém sém
han du kién va chinh thic budc
vao giai doan trién khai mé& rong
tU ngay 15/01/2025, ap dung mo
hinh chuyén dgi trén toan bé cac
phong bén [é tai tru s& chi nhanh
va 3 phong giao dich. Qua trinh
trién khai mé hinh chuyén déi da
tao nén nhiéu su thay déi tich cuc
trong hoat déng kinh doanh bén [é
cta chi nhanh, khang dinh su can
thiét va hiéu qua cla viéc trién khai
mé hinh chuyén déi toan dién hoat
dong ban 1é.



NGUON NHAN LUC VA
KY LUAT LAO DONG

LA YEU TO THEN CHOT
TAO NEN THANH CONG

T thuc tién trién khai mé hinh
chuyén d6i, Dang bd Chinhanh
Gia Dinh rat ra mot sé bai hoc kinh
nghiém quan trong nhu sau:

Tharnhdt, diéu kién tién quyét la
nang cao nhan thuc cho d6i ngi
can bd, gilip can bo hiéu ré muc
tiéu, y nghia clia viéc chuyén déi va
s8n sang thich tng, rang: Thay déi
la diéu tat yéu, khong phai la lua
chon. Do d06, su déng thuan vé tu
tudng va thai do tich cuc tir doi ngl
chinh 13 nén tang dé trién khai hiéu
qua mo hinh méi.

Tha hai, lua chon va dao tao nhan
su lam teamlead gi(f vai tro dac biét
quan trong trong thanh cong clia
qua trinh chuyén déi. Teamlead
khéng chi can dap ting yéu cau vé
nang luc chuyén mon, ma con phai
1a ngudi c6 tu duy d6i mdi, tinh than
trach nhiém cao, ky nang t6 chuc tét
nham dan dat d6i nhém vugt qua

nhiing giai doan th{r thach, tao su
gén két va duy tri dong luc xuyén
sudt qua trinh trién khai.

Thi ba, ky luat 13 y&u t6 then
chét quyét dinh su thanh cong clia
md hinh chuyén d6i. Dang bo chi
nhanh da quan triét tinh than ky
luat nghiém tuc trong toan don vi,
thé hién ré qua ting hanh déng
nhoé nhat, tuan tha thiét ké mé
hinh md&i va cac nguyén tac van
hanh da dugc théng nhat, lap va
trién khai ké hoach ban, stt dung
c6ng cu hé trg nhu mini CRM mot
cach nghiém tuc, cé trach nhiém.

Cudi cting, Ban chap hanh Dang
b6 chi nhanh phai la luc lugng tién
phong trong qué trinh déi mai.
Khéng thé ap dung mé hinh mai
vGi tu duy va phuong thic diéu
hanh c, Bang Gy chi nhanh da cha
déng d8i mai phuang thic lanh
dao va quan tri diéu hanh, trong
dé ting Dang Gy vién thé hién rd
vai trd trach nhiém trong pham vi
dugc phan coéng phu trach, nang
cao tinh cht déng, d6i mai cach

L — : ’
BIDV Gia Binh hop trién khai thi diém du dn chuyén déi toan dién hoat déng ngén hang bdn 1é
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ti€p can va xt ly cong viéc. Tinh
than guong mau trong viéc tuan
tha ky luat, néu cao trach nhiém ca
nhan va nghiém tuc trong thuc thi
nhiém vu cia cac déng chi trong
cap Uy va Ban Giam déc chi nhanh
g6p phan hinh thanh van héa lam
viéc chuyén nghiép, ky cuong va
hiéu qua trong toan chi nhanh.
Viéc chuyén déi mé hinh ban 1& 13
hanh trinh doi hoi su kién tri, dong
thuan va quyét tam déi mdi trong
toan thé do6i ng, ciing la co hoi dé
khang dinh nang luc thich tng truéc
nhiing yéu cau mdi clia thi trudng.
Hiéu dugc diéu nay, vdi tinh than
chli dong, quyét liét va cau thi, Pang
bé Chi nhanh Gia Pinh cam két sé
tiép tuc phat huy vai trd hat nhan
lanh dao, ti€p tuc hoan thién cac
cong tac trién khai mé hinh, duy tri
trao d6i chat ché vai Ban Quan ly
du &n Chuyén dai dé kip thai diéu
chinh, @&m béo tinh thuc tién phu
hap véi diéu kién van hanh thuc té,
gdp phan thuc hién hiéu qua chién
lugc phat trién chung clia BIDV.Q
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Thue tien sinh dong

TRONG CHUYEN DO SO TAI BIDV NGHE AN

\TRAN MINH TiNH
Bithu'Ddng bé, Gidm déc BIDV Nghé An

Nhan thicec duwoc tam quan trong clia
chuyén doi so trong hoat dong ngan
hang, gop phan dwa BIDV tro thanh
mot dinh ché'tai chinh hang dau khu
v Dong Nam A, c6 nén ting so 1ot
nhat Viet Nam, trong nhitng nam qua
Dang vy BIDV Ngh¢ An da chit dong
nam bat, van dung sang tao cdc chiv
truong, duwong loi cua Dang va dinh

huong cia Dang 1ty BIDV ve muc tiéu

chuyén doi so, san sang thich nghi voi
cdc thdch thiic trong cong tdc chuyén
doi s0 va tieng budc dua chuyén doi so
vao moi hoat dong ngan hang.

NHONG KET QUA KHA QUAN...

N&m 2025 la nam danh dau
chdng dudng phat trién 68 nam
clia BIDV Nghé An - mét trong cac
chinhanh dau tién ctia hé thong.
DPén nay, téng quy mé huy dong
von va tin dung clia chi nhanh dat
trén 40.000 ty d6ng, ding thu 18
hé théng; chénh l&ch thu chi dat
trén 800 ty dong, ding thi 12 hé
thong. Dac biét, thu nhap rong
hoat dong ngan hang sé nam
2024 dat 90 ty déng, lién tiép 3
nam la chi nhanh dién hinh hoat
dong ngan hang s6 khu vuc Bac
Trung Bo.

Chi nhdnh Nghé An hién c6
hon 173.000 khach hang st dung
dich vu SmartBanking, hon 2.000
doanh nghiép st dung dich vu BIDV
iBank. Doanh s& mua ban ngoai
té, thanh toan xuat nhap khau va
tai trg thuong mai trén kénh iBank
dat trén 60% t8ng doanh s6. Trong
nam 2024, BIDV Nghé An cling la
chi nhanh ding Top dau hé théng
vé ddy manh phat trién thé tin dung
véi han 2.000 thé méi phét sinh giao
dich. Chi nhanh da chiém linh gan
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nhu 100% thi phan khéi trudng hoc,
bénh vién trén dia ban Thanh phé
Vinh véi san pham thu hé hoc phi,
vién phi qua tai khoan dinh danh va
két nGi ERP.

Song song vdi s6 héa nén khach
hang, chi nhanh tich cuc ddy manh
van hoa hoc héi sang tao. TU nam
2020 dén hét nam 2024, chi nhanh
€6 75 séng kién dugc cong nhan
cdp chinhanh, 23 sang kién dugc
c6ng nhan & cap hé thong, trong
d6 c6 1 séng kién tiéu biéu dat giai
Nhat hé théng.

... VA BAl HOC THANH CONG

Vi tinh than bam sat thuc tién
va ¢6“tu duy déi méi, dam nghi,
dam lam, ddm dét pha, dam chiu
trach nhiém vi lgi ich chung’, Chi
nhanh Nghé An da dat dugc nhiing
thanh qua dang ké trong hoat déng
chuyén déi s6 hoat ddng ngéan
hang. Tur d6, chi nhanh cling da
duc két dugc mot s6 bai hoc kinh
nghiém trong qua trinh chuyén ddi
s6 hoat dong ngan hang.

Thirnhdt, méi cap Qy, t6 chic co
s6 Dang, ngudi diing dau va ting

Thang 06.2025
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can bo, dang vién can phai déi mai
tu duy, nhan thdc va hanh déng,
nang cao hon nita nhan thic vé tam
quan trong, y nghia cta viéc phai
nghién ciu, hoc tap kién thic méi
dé vira van dung linh hoat trong
thuc tién, dé ly luan bam sat thuc
tién, trg thanh hién thuc sinh dong
trong thuc tién. Méi can bd Bang

(




vién xac dinh thich &ng va hoc tap
lién tuc Ia con dudng duy nhat dé
cén b, dang vién c6 thé bit kip

vdi su phat trién clia thoi dai, hoan
thanh t6t nhiém vu dugc giao. Trong
ky nguyén s6, thong tin c6 & khap
moi nai, viéc hoc tap khdng con bi
gi6i han béi thai gian va khong gian.
Can bo, dang vién c6 thé tan dung
cac ngudn tai nguyén truc tuyén,
cac khéa hoc truc tuyén dé nang cao
kién thtc, ky nang cia minh.

The hai, chuyén déi s6 la mét
chang dudng dai, nhiéu kho khan
va lién tuc thay déi, do d6 su chi dao
dinh hudng cling nhu dong vién
kip thoi ciia Bang Gy, chuyén mén
la yéu t6 then chét cho su thanh
cdng chuyén déi s6 ctia chi nhanh.
Ngudi lanh dao can phai biét cach
tao dong luc cho d6i ngl can bo,
khuyén khich su sang tao, d6i mdi,
xay dung mot moi trudng lam viéc
¢&i M@, nai moi thanh vién déu cdm
thdy dugc sy tén trong, dugc déng
g6p va phat trién. Cac chuong trinh
ca ché dong luc dugc trién khai
xuyén suét da tao nén phong trao
thi dua chuyén déi s6 hiéu qua tai
chi nhanh. Cac sang kién cai tién
hang nam dac biét trong linh vuc
cong nghé dugc chi nhanh ton vinh
va khen thudng kip thai.

Thirba, véi tdm nhin 2030 cta
BIDV la tré thanh ngan hang c6 nén
tang s6 tot nhat Viét Nam thi viéc

BIDV Nghé An té chiic Pai héi Bdng bé Idn thi X nhiém ky 2025-2030 vao cuéi thdng 3/2025

thanh thao ky nang sé khéng con la
mot lua chon, ma la mot yéu cau bat
budc déi véi can bo, Dang vién ngan
hang BIDV. Trén co s& d6 chi nhanh
trién khai quyét liét viec chuyén ddi
56 trén tat ca cac mat hoat dong,
m®i can bo ban hang la mét dai su
céng nghé chia chi nhanh, hiéu ré
tinh nang cac sdn pham s6 dé c6 thé
tu van cho khach hang 24/7.

Thurtu, gilt gin dao duic can b clia
trong qua trinh chuyén déi sé cling

Trusé6 chinh chi nhdnh BIDV Nghé An

Théng 06.2025

la mot yéu cau dat ra cho cac dang
vién. Ky nguyén s6, bén canh nhiing
co hgi to 1én, cling dat ra nhiing
thach thic méi vé dao duic, dac biét
la trong linh vyc an ninh mang, bao
mat théng tin va quyén riéng tu. Can
bd, Bang vién trdnh lam dung céng
nghé cho muc dich ca nhan, tranh
st dung mang xa hoi dé lan truyén
théng tin sai léch, gay chia ré, xung
dét. Ngugc lai, can phai tan dung
stic manh clia cong nghé dé két
ndi, chia sé thong tin, gép phan xay
dung mot xa héi s6 van minh.

Can phai khéng dinh: dé dua
dat nudc vuon minh budc vao ky
nguyén mai - ky nguyén phat trién
but pha, dé xay dung BIDV thanh
mot dinh ché tai chinh Ldn - Manh
- Xanh thi méi cap Gy, t6 chiic ca s&
Dang, ngudi diing dau, ting can bé,
dang vién phdi chd dong dén van
hoi, thoi co va viing vang déi dién
vGi khé khan, thir thach. Thai gian
t&i, Dang Qy, Ban Giam déc cling
toan thé can bo, nhan vién, ngudi
lao dong BIDV Nghé An tiép tuc nd
luc, hanh dong quyét liét, gép phan
hoan thanh muc tiéu chung dén
nam 2030 dua BIDV trd thanh ngan
hang s6 c6 nén tang tét nhat Viét
Nam”va vuon tam chau luc. 0
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CONG TAC TO CHUC DAI HOI PANG BO LAN THU' XV:
Khang dinh ban linh - tam voc
cla bang bd Ngan hang hang dau Viét Nam

ai hoi nghi, ddng chi Phan Buic
‘ Tu - Uy vién Ban Chap hanh
Pang boé Chinh phu, Bi thu
DPéng ay, Chu tich HDQT BIDV - danh
gia cao tinh than trach nhiém, su
chuan bi ky luéng, bai ban va quyét
tam chinh tri cao clia cac tap thé va
ca nhan, gép phan té chiic thanh
c6éng Pai hoi Pai biéu Dang bo BIDV
nhiém ky 2025-2030. Day I dai hoi
diém dau tién dugc t8 chic trong s
cac t6 chuc dang tryc thudc Pang
b6 Chinh phu.
Dai héi da dién ra trang trong,
ding diéu 1&, quy dinh, hudng dan
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Todn cdnh Héi nghi téng két céng tdc té chic Dai hoi ﬁéng b6 BIDV ldn thir XV
Ngay 27/5/2025, Ddang 1ty Ngan hang TMCP Dau tw va Phat trien Viet Nam (BIDV) da t6 chaie
Hoi nghi tong két cong tdc 0 chatc Dai hoi Dai biew Dang bo BIDV lan thit XV, nhiem ky
2025-2030. Tham du c6 cdc dong chi trong Ban Thuong vy Ddng y, lanh dao cdc tiew ban,
10 giup vige, cung toan thé can bj, dang vien tham gia cong tdc to chiec dai hoi.

ctia Trung uong va Dang Uy cap
trén, thé hién ré tinh than doan
két, dan chu, tri tué va déi mdi. Pai
hoi khéng chila su kién chinh tri
quan trong ctia Dang bo BIDV ma
con la ngay héi I6n clia toan hé
théng, khing dinh ddng cdp - ban
linh - tam véc va vdn héa, danh
du ctia BIDV - mét trong nhiing
ngan hang thuong mai chi luc cla
dat nudc.

Bi thu Bang Uy Phan Buic Tu da
ghi nhan, tuyén duang 5 diém néi
bat trong cdng tac chuan biva té
churic dai hoi:

Thang 06.2025

Thir nhdt, vén kién dai héi dugc
chuan bi ky luéng, cong phu, bai
ban; thé hién rd tdm nhin chién
lugc, khat vong vuon |én manh mé
ctia BIDV, dong thai khdng dinh vai
tro, trach nhiém chinh tri cla Bang
b6 BIDV trong tién trinh phat trién
clia nganh ngan hang, cling nhu vai
trd ctia BIDV d6i véi su nghiép xay
dung, phat trién dat nudc trong ky
nguyén vuon minh manh mé cda
dan toc. Van kién khéng chi téng
két sat thuc tinh hinh thuc hién
nghi quyét nhiém ky trudc ma con
dé ra phuong huéng, muc tiéu,
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nhiém vu cda nhiém ky mdéi véi
quyét tam d6i mdi, sang tao va phat
trién bén viing.

Thir hai, céng tdc té chic, khdnh
tiét dai héi duoc trién khai chuyén
nghiép, trang trong, ding quy dinh
va huéng dan ctia Dang ay Chinh
pha. Khéng gian t6 chiic dai hoi dugc
b6 tri hgp ly, nghi I& trang nghiém,
thé hién tinh ky cuong, chudn muc
va thé dién ctia mét t6 chiic dang
tiéu biéu, gép phan tao nén hinh anh
mau muic cho céc t8 chiic dang truc
thudc hoc tap, noi theo.

Thurba, chuong trinh van nghé
chao mirng dai héi dugc dan dung
céng phu, mang dam ban sac van
hoéa BIDV, két hgp hai hoa gilra tinh
nghé thuat va tinh chinh tri. Cac tiét
muc khéng chi thé hién tinh cdm
thiéng liéng véi Bang, véi Bac HO
kinh yéu, ma con lan tda tinh than
phung su, c6ng hién, khoi day niém
tu hao va cdm hing cho toan thé
can b, dang vién va ngudi lao dong
BIDV.

Thir'tu, céng tdc don tiép, phuc
vu dai biéu duoc thuc hién bai ban,
chuyén nghiép, chu dao. Lan dau
tién trong lich st cac ky Pai hoi
Dang bd BIDV, Dai héi lan thi XV
6 su tham du ctia déng chi Uy vién
B6 Chinh tri, Phd Tha tudng Chinh

"Q BIDV ! AN THU XV,

&

Khen thudng cdc tdp thé, cd nhdn c6 dong gop tich cuc cho thanh céng ctia Dai héi Ddng bé ldn thia XV

pht va 08 déng chi Uy vién Ban
Chdp hanh Trung uong Dang. Su
hién dién clia cac dong chi lanh dao
céap cao la niém vinh duy, déng thaoi
cing 1a minh ching cho vi thé va vai
trd ngay cang dugc khdng dinh cda
Dang bd BIDV trong hé théng chinh
tri va nganh ngan hang. Cac dai biéu
da danh gia cao su chuan bi nghiém
tdc, cdng phu va day tinh chuyén
nghiép cta BIDV.

Thirndm, Sdch Lich sirDdng
b6 BIDV dugc bién soan cong phu,
hoan thanh dung tién dé, dam bao
chat lugng, la céng trinh c6 gia tri ly
luan va thuc tién siu sac, khac hoa
ré nét hanh trinh xay dung, trudng
thanh va céng hién su6t 68 nam
qua clia Dang bo BIDV. Tac pham
khéng chi la tai liéu quy bau phuc
vu gido duc truyén théng cho céac
thé hé can bo, dang vién, ma con
gbp phan lan toéa gia tri lich st, van
hda ctia BIDV téi xa hoi.

Bén canh nhling két qua dat
dugc, déng chi Bi thuDang ay cling
nghiém tuc chira mét s6 ton tai,
han ché trong cong tac té chuc dai
hoi, yéu cau cac co quan tham muu,
cac ti€u ban, té gitip viéc nghiém
tdc rat kinh nghiém dé nang cao
chét lugng té chiic cac su kién chinh
tri trong thai gian téi. Dong chi chi
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dao sém hoan thién ky yéu Dai hoi,
tap hgp day du cac bao cao, van
ban, t& trinh, kich ban... da si dung
trong suét qua trinh té chic dai hoi
dé hinh thanh cdm nang dién tu vé
t6 chuic dai hoi, luu trir online vinh
vién, phuc vu cac ky dai héi tiép
theo mot cach khoa hoc, hiéu qua.

Hoi nghi cling da thong nhat
biéu duong, khen thuéng 11 tap thé
va 16 ca nhan co thanh tich xuat sac
trong cong tac t6 chuic dai hoi.

Dai hoi Pai biéu Dang bé BIDV
lan thi XV, nhiém ky 2025-2030 da
thanh céng tét dep, dé lai ddu an
sau dam trong long can b, dang
vién va ngudi lao déng trong toan
hé thoéng, d6ng thai tao tiéng vang
tich cuc trong cac t6 chiic dang truc
thudc Bang bo Chinh phu.

Thanh céng clia dai héi la biéu
hién sinh dong cua tinh than doan
két, y chi d6i mdi, quyét tam phat
trién vi su thinh vugng clia BIDV va
dat nudc. TU ddu méc quan trong nay,
Dang ty BIDV kéu goi toan thé can
b6, dang vién, ngudi lao dong tiép
tuc phat huy truyén théng, nd luc
vuot qua kho khan, doan két phan
dau thuc hién thang lgi cac muc tiéu
ctia nhiém ky 2025-2030, gép phan
tich cuc vao su nghiép phat trién kinh
té - xa hoi ctia dat nudc. 0
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VAI TRO LANH DAO CUA TO CHUC DANG TRONG THUC HIEN

dé an tal co'cau tal BIDV Hal Phong

X _BIDV HAI PHONG
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Ba Nguyén Thi Quynh Giao - Uy vién Ban Thuéng vu Bdng Gy, Phé Téng Gldm déc - chup anh
cing BCH Bdng bé BIDV Hdi Phong

12/2022 va dugc chi nhanh thuc

BIDV Hai Phong la mot trong nhitng chi nhdanh dwoc BIDV phé duyét thiye 2/ -
hién Dé dn tdi co cdiu vao thang 12/2022. Ding bg chi nhdnh da trin khai | "Myl

N \ . ac dinh viéc trién khai Bé an
dong bo nhitng gidi phdp chi dao, gidm sdt thyec hién dé gop phan hoan thanh | 5 csy trac 1a mét nhiém vu chinh
xudt sdc ke hoach tdi co cdu hoat dong chi nhanh giai doan 2022-2025.

tri c6 tinh chat séng con, cap Uy da

udc nam 2022, hoat dong
‘ BIDV Hai Phong gap rat nhiéu
kho khan khi quy mé lién tuc
suy giam, chat lugng tin dung kém,
du ng ngoai bang Ién. Chi nhanh
khong c6 Igi nhuan hoac Igi nhuan
thap...,, danh mat dan vi thé trén dia
ban cling nhu vi tri chl luc trong
cum doéng luc phia Bac ngoai dia
ban Ha Néi. Bung trudc thuc trang
d6, C4p Gy BIDV Hai Phong da té
chic hop mé rong véi tap thé can
b6 chii chét, thdng thin danh gia
thuc trang hoat dong, nguyén nhan
tén tai, xac dinh muc tiéu trong
nhiém ky t&i, tir dé xay dung dé an
tai co cau toan bé hoat dong cua
chi nhanh.
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TAI CO CAU LA MOT NHIEM
VU CHINH TRI QUAN TRONG
DE &n tap trung vao mét s
muc tiéu chinh nhu: kiém soat chat
lugng tin dung, ddy manh cac giai
phap xtr ly va thu héi ng xau, ng
ngoai bang, ng tiém an rui ro song
song vd&i phat trién khach hang tét,
du an tét, kinh doanh cac linh vuc
tiém nang lgi thé cda dia phuong
nhu céng bién, logictics, cong
nghiép céng nghé cao, cdc doanh
nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai,
doanh nghiép trong cac khu cong
nghiép; cing véi cac giai phap vé
xay dung, dao tao va sap xép lai doi
ngl can bo. Bé an dugc Ban Lanh
dao BIDV phé duyét vao thang

Thang 06.2025

t6 chuic cac hoi nghi cho toan bo
dang vién, can b6 nhan vién cla
chi nhanh dé hiéu vé tdm quan
trong clia Nghi quyét s6 1057/NQ-
BIDV ngay 15/12/2022 vé cOng tac
tai co cau hoat dong kinh doanh
chi nhanh giai doan 2023-2025 va
Quyét dinh s6 8540/QD-BIDV ngay
30/12/2022 clia BIDV vé phé duyét
ké hoach téi co ciu ctia chi nhanh
BIDV Hai Phong. Nham tao su chi
dao xuyén suét, Cap Qy chi nhanh
da ban hanh Nghi quyét s6 01/NQ/
DU ngay 06/02/2023 dé chi dao viéc
thuc hién hoat dong tai co cau va
cac nghi quyét gan vai thuc hién
nhiém vu trong tam dugc xay dung
phu hgp vdi trién khai ké hoach
kinh doanh ting nam.
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Bén canh dé, Bang uy BIDV Hai
Phong da té chiic cac budi sinh
hoat chuyén dé vé viéc thuc hién
tirng nhom gidi phap clia dé an tai
cd cau nhu: Chuyén dé vé xtr ly ng
danh cho khdi tin dung, chuyén dé
thdc ddy huy déng vén gia tang nén
khach hang cao cap danh cho nhém
dich vu khach hang, chuyén dé cai
thién xép hang phong giao dich
danh cho nhém cac phong giao
dich, tir d6 khai goi nhitng cach
lam hay, nhimng y kién sang tao cla
cac dang vién trong Bang bo, gép
phan thac ddy thanh cong ctia dé
an. Thay vi viéc chi dao mang tinh
chung chung khéng ré dau viéc,
Cap Uy chi nhanh da hop va phan
giao dén tirng dong chi Bang ty
vién dé ddm nhan tiing mang coéng
viéc. Cac bang Gy vién dugc yéu cau
xay dung chuong trinh hanh dong
riéng, bam sat muc tiéu nghi quyét
chung ctia Bang bé da dé ra theo
huéng cu thé héa 16 trinh, gén vai
tung phong chuyén mén va tung
méc thai gian hoan thanh cu thé
cta khéi cac phong ban quan ly
dam bao “dling ngudai, rd viéc”.

Nh& su quyét tam clia toan thé
can b, dang vién tai chi nhanh
cling nhu su chi dao nhat quan, kip
thai, sat sao ctia Cap ay BIDV Hai
Phong, dén hét nam 2024 chi nhanh
da co ban hoan thanh cac muc tiéu
cla Dé an tai cau tric giai doan
2023-2025.Tang trudng huy dong
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BIDV Hai Phong vinh danh tdp thé, cd nhdn xudt sdc trong thu ng ngoai bdng va hoat déng Metlife

von binh quan dat 13,86%/nam
(vuot ké hoach dé an 1.455 ty déng),
tang trudng tin dung binh quan dat
25,06%/nam (vuot ké hoach dé an
588 ty dong), tir d6 téng quy mé cla
chi nhanh dugc cai thién qua tiing
nam (nam 2022 ding thi 55 va dén
hét 31/3/2025 ding thi 37 véi téng
quy mo 26.334 ty dong).

Céng tac thu héi ng dugc chi
nhanh xac dinh la mét nhiém vu quan
trong trong qua trinh thuc hién dé an
cd cdu.Dang Gy chi nhanh da chi dao
thanh 1ap cac t6 xtr ly ng gém cac can
b6 c6 trinh d9, kinh nghiém tap trung
xtt ly dut diém ting khach hang cu
thé bang nhiéu bién phap nhu dén
d6c khach hang, ban tai san, ban ng,
khéi kién, thi hanh an... Nha do, thu
Nng ngoai bang da vugt muc ké hoach
dé an dat ra, cudi nam 2024 chi nhanh
da thu héi duge gan 200 ty déng, dac
biét c6 nhiing khoan ng xau tir nam
2006 ciing thu hoi dugc. Mang ludi
cac phong giao dich 6 su céi thién
rd rét vé xép hang: trudc giai doan tai
€0 cau, da s6 cac phong giao dich xép
hang 2, hang 3; d&n hét nam 2024 chi
nhanh c6 03 phong giao dich hang
dac biét, 03 phong giao dich hang 1
va 01 phong giao dich hang 2 theo
tiéu chi xép loai ctia Tru s& chinh.

NHUNG BAI HOC QUY GIA
Vi viéc trién khai Dé an tai co

cau, Chi nhanh BIDV Hai Phong da co

nhiing bai hoc kinh nghiém quy gia:

Thang 06.2025

Mét la, phdt huy vai tro tién
phong, guong mau ctia nguoi
ding ddu (bao gém Ban lanh dao
chi nhanh, can bé cht ch6t): ngudi
dung dau can xac lap tam nhin
chién lugc phu hop, dinh hudng lai
hoat dong kinh doanh, tap trung
vao nhiém vu trong tam cla dé an;
trong qua trinh trién khai cé thay
déi thi ngudi ding dau can quyét
doan khi ra quyét dinh véi tinh than
“dam lam, dam chiu trach nhiém”.
Trong suét qua trinh trién khai,
ngudi diing dau phai la ngudi dong
hanh véi cac phong, can b trong
thuc hién nhiém vy, nhat la véi cac
nhiém vu khé va phuc tap cling nhu
tang cudng céng tac d6i thoai dam
bao tinh céng khai, dan cha dé can
b6 va dang vién dugc cung cap day
du théng tin, qua do6 dé xuat cac
phuang an phu hgp véi thuc tién
trong tung thai ky.

Hai la, tdng cuong cong tdc
quan tri rdi ro, cong tac kiém tra,
gidm sat thong qua viéc thudng
xuyén ra soat, kiém tra, danh gia
khach hang nham sém phat hién rai
ro tiém an dé c6 phuong an ing x
phu hop véi tiing khach hang; kiém
soat chat lugng tin dung trong su6t
qua trinh cho vay nham nang cao
hiéu qua hoat déng tin dung, phat
trién an toan bén viing.

Ba la, thay déi tu duy khi trién
khai nhiém vu chinh tri: xac dinh
ré nhiém vu chinh, muc tiéu uu tién
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Tap thé ldnh dao va cdn bé BIDV Hai Phong chup dnh dip Héi thi Bai s vin héa BIDV 2024

clia giai doan tai co cau dé tur dé uu
tién bé tri nguén luc, nhan sy phu
hap, tranh dan trai. Trong sudt qua
trinh thuc hién dé an, méi nam chi
xac dinh t6i da 03 muc tiéu trong
yéu dé thuc hién.

Bén la, gdn két va tao déng luc
cho nguéilao déng nham |3y sy
déng thuan, dong hanh ctia doi
ngl can bg, dang vién lam nén
tdng, ddm bao tdm ly én dinh;
truyén théng dé can bo, dang vién
hiéu va chia sé véi nhiing giai doan
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kho khéan ctia chi nhanh va quyét
tam phan dau vi muc tiéu chung.
BIDV Hai Phong cling da chu trong
cdng tac truyén thong ndi bo va
khen thudng kip thai dé tao khi
thé thi dua thuc hién nhiém vu
kinh doanh.

Ndm la, chi déng phéi hop véi
cdc don vi lién quan: su phéi hop
hiéu qua gitta chi nhanh véi cac
Ban/Trung tam tai Tru s& chinh, cac
phong ban chic ndng va chinh
quyén dia phuang sé gép phan

quan trong trong qua trinh thuc
hién téi co cdu. Thong qua co ché
phéi hgp kip thdi, chi nhanh c6 thé
diéu chinh cac muc tiéu ctia dé an
theo dung dinh hudng cutia BIDV khi
6 su thay d6i trong diéu hanh tu
Tru sG chinh.

Viéc thuc hién Dé an tai co cau
dai véi BIDV Hai Phong giai doan
2023-2025 khoéng chi don thuan la
viéc cai thién vé chat lugng hoat
dong clia don vi ma cling la moét
lan gidp chi nhanh tai dinh vi vi
thé& chia BIDV trén dia ban, ting
cudng méi quan hé gan két cua
can bg, dang vién trong qua trinh
trién khai nhiém vu chinh tri qua
d6 Bang b6 BIDV Hai Phong cé
thém bai hoc quan trong vé tinh
than doan két, vuot kho dé tién téi
thanh céng.

V6i nhitng né luc cta toan chi
nhanh, BIDV Hai Phong ¢6 2 nam
lién ti€p (2023-2024) dugc BIDV
vinh danh dan vi hoan thanh xuat
sac dé an tai co cau giai doan
2023-2025.0

0a chung khéng khi thi dua
|—| s6i néi hudng vé Dai hoi Pai

biéuDang bo BIDV Ian thi XV,
nhiém ky 2025-2030, cudc thi “Hiéu
vé Lich stt Dang bé BIDV” do Dang Gy
BIDV t8 chitic da thu hat sy quan tam
va tham gia déng dao cla cac té chiic
dang va can bg, dang vién, nguai lao
dong BIDV.

Nham tuyén truyén sau réng va lan
tda trong toan hé théng vé nhiing dau
md&c phét trién I16n manh ctia Bang
bd BIDV trong 68 nam xay dung va
trudng thanh, Dang Gy BIDV t6 chiic
cudc thi online “Hiéu vé Lich strDang
bé Ngan hang TMCP Dau tu va Phat
trién Viét Nam”. Chi trong ba ngay t6
chuc (tu ngay 12/5 - 14/5/2025), cudc
thi ghi nhan gan 4.000 lugt tham
gia, vuon lén vi tri Top 1 ch dé dugc
quan tam va tuang tac nhiéu nhat
trén mang xa hoi ndi bo BIDVZone/
Gapowork.

TU'HAO LICH SU'DPANG BO BIDV

Cuge 1I1=
online

._/ /r// a
LICH SUPD ’\NG BO
BIDV<
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Két qua cudc thi dugc cdng bé tai phién
tru bi - Dai hoi Dai biéu Dang bé BIDV 1an
thua XV vao ngay 18/5/2025 va thong tin

rong rai trén cac kénh truyén thong
noi bd clia BIDV. 10 t6 chic ddng va 15
ca nhan tich cuc tham gia cudc thi da
nhan dugc qua tang la cuén sach Lich
st Dang bd Ngan hang TMCP Pau tu
va Phat trién Viét Nam (1957-2025) va
mascot BIDV.

Cudc thi“Hiéu vé Lich sirDang
bé Ngan hang TMCP Dau tu va Phat
trién Viét Nam” d4 trg thanh mot
hoat dong thiét thuc, tao khéng khi
han hoan trong toan hé théng cung
hudng vé ngay hoi lon. Cudc thi
khong chi la dip 6n lai nhiing dau
ma&c phat trién I6n manh va thanh
tuu day ty hao clia Pang bo BIDV
qua tiing thai ky, ma con boi dap
thém niém tin yéu, khat vong cong
hién cta I6p thé hé can bd hom nay,
cling quyét tam, doan két, viét thém
nhing trang vang trong ky nguyén
phat trién vuon minh cla Dang bo va
ngoi nha chung BIDV. O VIET NHAT

56 ‘ Pau tu Phat trién
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BIDV DPUNG DAU NGANH NGAN HANG VIET NAM

TRONG DANH SACH
~ORTUNE SOUTHEAST ASIA 500

X: BAO NGOC —
Tap chi danh tieng Fortune

(My) viea cong bo bang xép

hang 500 doanh nghiép

lon nhdt Dong Nam A nam

2025 (Fortune Southeast

Asia 500), trong do Ngan

hang TMCP Dau tw va Phat

trién Viet Nam (BIDV) dwoc
xép ¢ vi tri thit 43, la ngan
hang co thit hang cao nhat
toan nganh ngan hang Viét
Nam, dong thoi la doanh
nghiép Viet Nam dan daw ve
quy mo tong tai san.

ay la ndm th hai lién tiép Bang xép hang ndm nay lya chon va Igi nhuan, t8ng tai san va s6 lugng
-DFortune Southeast Asia 500 danh gid 500 doanh nghiép hang nhan sy.
dugc cdng b6, ké thiiauy tin | dau tir 7 quéc gia Dédng Nam A, bao Trong s6 76 doanh nghiép Viét
tur cac bang x€p hang toan cau nhu | gém: Viét Nam, Indonesia, Thai Lan, Nam gop mat, BIDV vuon lén vi tri
Fortune 500, Fortune Global 500,va | Malaysia, Singapore, Philippines va 6 3 tat ca cac nganh hang va dan
Fortune Most Admired Companies. Campuchia, dua trén doanh thu, dau toan nganh ngan hang ndi
dia vé doanh thu, véi két qua vuot
o s e s e ma&c 6,8 ty USD (tuong duong hon
s = e e o 172 nghin ty VND). Déng thdi, véi
] oy sl Demhcpment = snas3 suas s siox 3001 e két qua nay, BIDV hién diing thu
11 trong s6 cac ngan hang khu vuic
45 Megribask BEESLY JEFLE 1.5% H1e3s AL 'Déng Nam A.
= s ——t R e s i Péang chay, BIDV cFmg la doanh
nghiép Viét Nam c6 tong tai san I6n
# r— sugs2 3504 1% prre) 2,308 nhat trong danh sach, dat quy mé
trén 108 ty USD, xép th 13 toan
L e M — m— ] T khu vuc Dong Nam A — vuot xa cac
doanh nghiép cling nganh va cling
94 Mifitacy Bask (M Bash) LMY 015 aux S e 11155 N . e N N A a
c6 vi thé ngan hang tru cét trong hé
106 “nnn e ) e oy e théng ngan hang Viét Nam.
Ghi nhan nay cda Fortune
L] HOBwsh s25204 $5a 0% LT wa Southeast Asia 500 tiép tuc khdng
dinh vai tro tru cot ctia BIDV trong
i e . e i T b hé théng ngan hang Viét Nam noi
= i s s T P B e riéng va tam voc tré,n ban dé doanh
nghiép Béng Nam A néi chung.Q
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BIDV KHANG PINH VAI TRO TIEN PHONG

PN N\

trong phat trién ngan hang so

4

Thd tudng Chinh phit Pham Minh Chinh, Chdnh Véan phong Trung uong Ddng Lé Hoai Trung, Théng déc NHNN
.. THUY DUONG Nguyén Thi Héng va cdc dai biéu dén tham quan gian trién Iém cda BIDV

bay va gidi thiéu cac san pham

56 mai, mang dén céi nhin
toan dién vé chién lugc s6 hoa clia
BIDV khéng chi trén binh dién dich

nganh Ngan hang nam 2025 vdi chiv de “He sinh thdi so thong minh
trong ky nguyén moi” da dwoc 10 chic. Sw kign vinh dy dwoc don tieh Thi
tuong Chinh phit Pham Minh Chinh, Chdnh Vian phong Trung wong

Chieu 29/5/2025, tai Van phong Chinh phu, su kién “Chuyéh doi s —Fi sukién, BIDV tham gia trung

Dadng Lé Hoai Trung, Thong doc NHNN Nguyen Thi Hong va cdc dai vu khach hang, ma con trong van
biéw dén tham quan. hanh noi bo va sang tao cdng nghé.

Day cling la sy khdng dinh vai tro
tién phong va nang luc ty cht cong
nghé ngay cang viing chic cla
ngan hang.

Tai trién lam, BIDV da gidi thiéu
mot hé sinh thai s6 da tang, tu giai
phap s6 cho khach hang ca nhan,
khach hang té chiic cho dén hé
théng noi bé.

V6i khach hang té chiic, BIDV
cung cdp hanh trinh s6 hoa toan
dién - tir eKYC doanh nghiép, ngan
hang dién t& BIDV Direct, két n6i
phan mém quan tri doanh nghiép
BIDV iConnect, dén céc giai phap tai
Dai biéu tham quan trdi nghiém san phdm sé ctia BIDV qua mé hinh thuctédo | chinh chudi cung tng nhu SCF trén
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cloud, hé sinh théi xut nhap khau
Trade Flat va két n6i API ngan hang
m& (Open API). Hién nay, trén 80%
doanh nghiép khach hang ctia BIDV
da stirdung cac dich vu qua kénh sé,
minh ching cho hiéu qua va su tin
cdy ti cdng ddng doanh nghiép.

Dai vdi chuyén déi s6 trong cong
tac van hanh ngan hang, hé théng
B.One do chinh BIDV ty xay dung
da s6 hoa toan bo quy trinh diéu
hanh, phé duyét va quan ly cong
viéc trong noi bé BIDV, gop phan
ti€t giam chi phi, thai gian, nang
cao hiéu qua va kha nang phan ting
nhanh véi thay déi clia thi trudng.

Véi sy dau tu bai ban vé ha tang,
cédng nghé va nguén nhan luc, BIDV
dang hién thuc hoa cam két né luc
ddéng gop trong viéc trién khai cac
muc tiéu chuyén déi s6 nganh ngan
hang. Viéc BIDV tich cuc phat trién
céng nghé noi bo, trién khai cac nén
tang s6 dac thu cho ting phan khac
khach hang va sé héa toan dién hé
théng quan tri, van hanh néi b cho
thdy dinh hudng dai han va tam
nhin chién lugc ré rang trong hanh
trinh chuyén déi sé.

CONG NGHE SO HOA HANH
TRINH VAY MUA NHA VOI
BIDV HOME

Piém nhan cla trién 1am, thu
hut sy quan tdm clia cong chung,
dac biét la cong chiing tré hién nay
tai gian hang trién |am cGa BIDV la
céng nghé sé héa hanh trinh vay
mua nha cta BIDV.

Ba Pham Phuong Lan - Pho
Trudng Khoi Ngan hang Ban 1é BIDV
- da truc ti€p gidi thiéu vai cac vi
lanh dao vé tng dung BIDV Home -
mét trong nhimg san phdm s6 hoa
ndi bat ctia BIDV. Day 1a nén tang
s6 hoa khép kin toan dién dau tién
tai Viét Nam trong linh vyc vay mua
nha vdi su két néi ba bén: nguai
mua nha, cac chd dau tu va ngan
hang. San phadm cho phép khéch
hang tra ctiu dy an nha & theo nhu

cau, tinh toan khoan vay phu hgp,
dang ky khoan vay bang chir ky

s6 dugc xac nhan bang ting dung
VNelD (BIDV la mét trong ba ngan
hang dau tién tai Viét Nam trién khai
thanh céng tinh ndng nay).

Hién tai, BIDV Home da két nGi
vai khoang 100 chd dau tu uy tin,
chuyén nghiép cho khoang 180 dy
an bat dong san. Véi nén tang BIDV
Home, khach hang c6 thé dé dang
Iua chon can nha nhu'y va an toan;
chd dong tinh toan, dang ky khoan
vay va hoan tét cac thi tuc vay vén
trén mét tiing dung duy nhat; dong
thdi theo déi dugc toan bo tién
trinh vay ma khéng can t6i du an
hay ngan hang.

Bugc trinh bay dudi hinh thuic
mo phong thuc té do (VR), BIDV
Home da mang dén mot trai
nghiém hanh trinh vay vén hoan
toan tu dong - tur khau lya chon nha
dén hoan tat dang ky khoan vay.
Gidi phap dugc phat trién phu hgp
vdi xu huéng tiéu dung tai chinh
cla khach hang ca nhan, dac biét
la khach hang tré, giip ho dé dang
tiép can goi tin dung nha & quy
mo 40.000 ty déng - hién la goi tin
dung I6n nhat va uu dai nhat trén
thi truong.

Thang 06.2025

% ' _ =
Dai dién BIDV trinh bay véi Thi tuéng Chinh phtd Pham Minh Chinh
vé nhiing sén phdm sé néi bét ciia ngdn hang

La ngan hang c6 dung tin dung
ca nhan va du ng cho vay mua nha
I6n nhat Viét Nam, tinh riéng trong
nam 2024 dén hét 5 thang nam 2025,
hang tram nghin khach hang da
dang ky va dugc gidi ngan qua Uing
dung BIDV Home véi doanh s6 625
ngan ty déng. V€ goi tin dung cho
ngudi tré vay mua nha, chi méi trong
02 thang trién khai, t6ng du ng da dat
6.800 ty dong trén téng han muc tin
dung 40.000 ty dong, s6 luong khach
hang |én t&i 3.250 khéach hang.

Su kién Chuyén déi s6 nganh
Ngan hang nam 2025 la dip dé BIDV
khéng dinh vai trd tién phong trong
viéc hién thuc héa ngan hang sé tai
Viét Nam. Khong chi la mét trong
nhiing t& chiic dan dau vé quy mo,
BIDV con thé hién r6 vai tro dan dit
vé cdng nghé va déi mdi sang tao,
gdp phan quan trong vao viéc xay
dung mot hé thong tai chinh - ngan
hang hién dai, hiéu qua va bén viing.

Véi nén tang cdng nghé ving
chac, nang luc ty chti cao va tinh
than d6i mai khéng ngung, BIDV
san sang tiép tuc déng hanh cling
khéach hang, cing nganh ngan hang
va cling dat nudc trén hanh trinh
xay dung mét Viét Nam sé trong
tuong lai.0
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| \NGI‘-\Y HOI SANG TAO BIDV 2025: |
Khol ngudn cam hung, bt pha tuong lal

X VIEN DAO TAO & NGHIEN CUU

Sdang ngay 9/6/2025, tai Vien Dao tao & Nghién cieu, Ngay hoi Sang tao BIDV nam 2025 da dien ra thanh
cong tot dep dudi sw chat tri ciia Pho Tong Giam doc Tran Phuwong va Chi tich Hoi dong KHECN BIDV -
TS. Céan Van Luc. Su kien cing c6 sw tham du cua Uy vien HDQT Tran Xuan Hoang - Cha tich Hoi dong
Sang kién nghiep vu cong tdac Dang - Doan the; Pho Tong gidm doc Phan Thanh Hdi - Truong khoi CNTT va
NHS; cdc chwyén gia cong nghe; lanh dao va cdn bo dén tie cdc don vi trong toan hé thong.

BIDV<

Al TRONG NGAN HANG:
TU CHIEN LUQC DEN THUC TIEN - BIDV CAN LAM GI BE BUT PHA

GAP GO CAC géﬂ GlA

Cdc dién gid trao déi tai phién thdo ludn vé cha dé “Al trong ngédn hang: Tir chién lugc dén thuc tién -

BIDV cdn lam gi d@é but phd”

dugc hién thyc héa va dugc Uing
dung vao thuc tién, mang lai hiéu
qua thiét thuc cho hoat dong kinh
doanh cua BIDV.

Bén canh dé, phé bién Chuang
trinh hanh déng thuc hién Nghi
quyét 57-NQ/TW ctia B6 Chinh tri
vé phat trién khoa hoc, cong nghé
va d&i mai sang tao dén nam 2030,
thé hién cam két manh mé cua
BIDV trong viéc tién phong d&i mdi,
Ung dung cong nghé hién dai dé
nang cao nang luc canh tranh va
chat luong dich vy, d6ng thdi vinh

ai chuong trinh, cac dai biéu
‘ da cung nhin lai nhiing két

qua ndi bat trong hoat dong
nghién ctiu khoa hoc, d6i mdi sang
tao cla hé théng qua Béo cio téng
két hoat dong Nghién ctiu khoa hoc
va Sang kién néam 2024, quy | nam
2025. Bao cdo cho thay, thong qua
hoat déng nghién cudu khoa hoc,
phong trao déi mdi, sdng tao trong
ndm qua vai hang trdm sang kién,
dé xuat dugc trién khai hiéu qua,
gdp phéan nang cao chat lugng hoat
dong, cai ti€n quy trinh va thac day

chuyén déi s6 trén toan hé théng.
Nhiéu y tudng tur cac héi thi sang
tao nhu héi thi“Hack the Idea” da
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danh céc tp thé, ca nhan c6 thanh
tich tiéu biéu trong hoat déng sang
kién, d8i mai sang tao. Day la su ghi
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nhan xting dang cho nhiing né luc
khéng ngiing nghi cdia déi ngli cén
bé BIDV trong hanh trinh kién tao
gia tri mdi, lan toa tinh than dam
nghi - dam lam - dam but pha cda
can b6 BIDV.

Mét diém nhan dang chd y cta
Ngay hoi sdng tao nam nay la hoi
thao truyén théng vé Tri tué nhan
tao (Al) v&i 2 bai thuyét trinh cda
dién gia vé “Xu huéng Al 2025” va “Al
va Ung dung Al tai BIDV” cung phién
thao luan vé cha dé “Al trong ngan
hang: Tu chién lugc dén thuc tién
- BIDV can lam gi dé but pha?”. Hoi
thdo da mang dén cho ngudi nghe
bic tranh toan dién vé Al trong linh
vuc ngan hang, ti tam nhin chién
lugc d@én bai hoc trién khai thuc tién,
déng thai cling goi y nhiing budc
di cu thé cho BIDV trén hanh trinh
chuyén déi sé.

Phét biéu két luan, Pho Téng
Giam déc Tran Phuong da nhan
manh tam quan trong cua viéc lan
tda manh mé tinh than d6i mai
sang tao trong toan hé théng ciing
nhu néu 04 thanh tuu trong hoat
ddéng ddi mdi, sdng tao clia BIDV
trong nam vira qua: (i) Thar nhdt, su
tang trudng an tugng vé sé luong
dé tai, sang kién ciing nhu hiéu
qua to I6n ma cac dé tai, sang kién
d8i mai mang lai cho hé théng;

(i) Thar hai, HOi dong KH&CN da
hoat déng déu dan, hiéu qua
ngay cang khang dinh dugc vai
tro dinh hudng, dan dat dua hoat
dong khoa hoc, cong nghé di vao
thuc chat, c6 chiéu sau (iii) Thu ba,
phong trao thi dua nghién ctu
khoa hoc, d6i mdi sang tao da lan



rong trong hé théng (iv) Tha tu,
hoat déng truyén théng, lan toa
céc sang kién cai tién, san phdm
nghién clu cé gia tri dugc trién
khai sau rong theo nhiéu hinh thic
khac nhau nhu qua mang néi bg,
qua email va dic biét |a t6 chic
cac budi toa dam lan toa sang kién
dén tuing dia ban/khu vuc . Nhiing
thanh tich dang khich 1é trén Ia

két qua rd rét ctia van héa hoc hoi,
sang tao ma Ban lanh dao BIDV da
day cong vun dap, la bang chiing
cho nhiing nd luc ctia BIDV trong
viéc thuc hién ké hoach hanh déng
clia nganh ngan hang thuc hién
Chién lugc phat trién khoa hoc,
cdng nghé va déi mai sang tao
dén nam 2030 tai BIDV. Nhiing

két qua da dat dugc la nén tang,

la déng luc dé BIDV tiép tuc nd

luc nghién cttu, d8i méi, sang tao.
Dong thai, 6ng cling chi dao nhiéu
van dé nham dam bao BIDV luén la
t8 chic tién phong trong chuyén
déi s6, di dau trong déi mai, sang
tao theo tinh than Nghi quyét 57-
NQ/TW.

Ngay hoi Sdng tao BIDV 2025
khép lai nhung tinh than sang tao
sé ti€p tuc lan toa, tiép stic cho hanh
trinh hién thuc hoa muc tiéu chién
lugc: “Xay dung BIDV tré thanh ngan
hang Lén - Manh - Xanh hang dau
khu vuc Dong Nam A, thudéc TOP
100 ngan hang Chau A; tdm nhin
dén 2045 thudéc TOP 50 ngan hang
Chau A’

% KHEN THUONG 06 THANH
’ VIEN HOI DONG KH&CN:
e Ong Nguyén Thanh Long - Giam d6c
TTPTNHS
e Ong Nguyén Xuan Hoa - Giam d6c TTCNTT
e Ong Lé Huy Hoang - Giam déc
Ban TCNS
o Ong Nguyén Manh Ha - Giam d6c CN Quang
Ninh
e Ong Luu Xuan Mau - PGD TTDL&PT
e Ba Bui Thj Van Trang - PGD TTPTNHS

% KHEN THUGNG 08 DON V]
9 XUAT SAc:

@ Ban Nguon vén Qy thac quéc té
e TT D{r liéu va Phan tich

@ Ban Dinh ché tai chinh

e Ban KHDNNN

e Ban KDV&TT

@ Ban San pham ban [&

o TT Thanh toan

e CN Long Bién Ha Noi

V14 SANG KIEN TIEU BIEU
’ CAP HE THONG:

® Ban QLDA Corebanking: Gidi phap chuyén déi
tu dong, tap trung so tai khoan khach hang tur
core SIBS sang core Profile;

e Ban KHDNNN, TT Dich vu khach hang, TT
Thanh toan: Ung dung két néi FileAct phat
trién Dich vu guii Sao ké tai khoan theo 16
trén kénh SWIFT cho KHDN FDI;

@ Ban Kiém toan noi bo: Chuong trinh canh bao
rdi ro vay 8n danh khach hang ca nhan trén nén
tang big data va machine learning (Al);

@ Ban Chinh sach san phdm ban buén: Tién gui
xanh danh cho khach hang té chtc;

® Ban Ho trg ALCO: Phuong an két néi di liéu
dac thu vao hé thdng giai phap ALM Ambit
Focus;

e 2 )
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Khen terdng cdcsdng klen tleu bleu cap hé théng

e Chinhanh Tay Ho: Chuong trinh Kaml thay
thé con ngudi trong cong tac khai thac, bao
cao so liéu;

e Chinhanh SaDéc: Ap dung bé cong cu
Google dé kiém ké cong cy, tai san bang
dién thoai di dong;

@ Chinhanh Bién Hoa: Ung dung VBA, MergelF
tinh gian quy trinh soan bé mau hgp dong thé
chap, bd mau hop déng tin dung khi trién khai
mé hinh CTOM;

@ Chi nhdnh Ha Béng: Cong cu theo déi tai tro
vén coéng trinh thi céng xay lap;

@ Chi nhanh Bac Ninh: Cell Tech - Tu dong héa
giao dich tai quay;

® Chi nhanh Nam Binh Duong: Ung dung s6
héa mot s6 nghiép vu trong giao dich tac
nghiép tin dung;

e Chinhanh Long Bién Ha Néi: Giadi phap cap
nhat thong tin can bd Quan ly khach hang
vao dir liéu tai san bao dam;

¢ 306 PE TAI CAP HE THONG

bUOCC HOI DONG KH&CN
BIDV DANH GIA CAO:

e Trung tam thé va van hanh: Nghién ctiu
trién khai tng dung thanh toan Apple Pay
do6i vai thé quoc té tai BIDV;

@ Ban KHDN: Nghién ctiu co hoéi kinh doanh va
mo hinh kinh doanh SCF tai BIDV;

@ Ban QLDA Core Banking: Xay dung hé théng
hé trg xti ly thé theo 16 tai Du an chuyén ddi
Hé théng Corebanking BIDV;

o Trung tdm PTNHS: Microservice hda toan bd
quy trinh xtt ly dién thanh toan trén hé
théng PaymentHub;

e Ban QTCL, Ban K& hoach: Xay dung phuon

an co cau tai BIDV giai doan 2021 - 2025;

® Ban KHDNNN: Bay manh phat trién

khach hang FDI tai dia ban thanh pho
H6 Chi Minh.
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) SUKIEEN
GIAI PHAP CONG NGHE TAI CHINH

CHO KHU THUONG MAI TU'DO PA NANG

I
BIDV
' BIEN BAN GHI NHO HOP TAC PHAT TRIEN
CAC GIAI PHAP CONG NGHE, TAI CHINH CHO KHU THU'ONG MAI T DO
GIDA BIDV VA UBND THANH PHO DA NANG
MO S WG CEREMONY ON COOPERA TTON

FOR THE DEVELOWMENT 0¥

OME FOR FREE TRADE ZONE

e

X - Tong Gidm déc BIDV Lé Ngoc Lam va Phé Chi tich UBND TP. Da Néng H6 Ky Minh
t HUYENTRANG dai dién hai bén ky két Bién ban ghi nhé
Ngay 23/05/2025 tai TP. Da Nang, UBND TP. Da Nang va BIDV da ky
két Bién ban ghi nho hop tdc phat trién gidi phap cong nghé tai chinh cho
Khu thuong mai tw do (TMTD) Da Nang. Day la mot daw moc quan trong,
mo dau cho quan hé hop tdc chién lweoe givea BIDV va UBND TP Da Néing
trong hanh trinh phdt trien Da Nang tro thanh trung tam dich vy chat .
lu;,ong cao, tqo c\i@ng luc lazz téa dén khow v mién Tm?zg— Tay Nguyé@ va tuc;,? L,rl;”"‘]il hop ¢ nghidn cis 86
cd nudc; tré thanh mot mat xich quan trong ket noi Hanh lang kinh teDong | .t chinh sdch wu dai va thu hiit

nghiép, t8i uu hiéu qua van hanh,
dac biét la cho doanh nghiép
logistics, xuat nhap khau, tao ca s&
phat trién thanh hé théng hé trg tu
dong hoa thi tuc thong quan, giam
sat hai quan cho Khu TMTD trong

- Tay, khu vuc chau A - Thdi Binh Duong va toan cdu.

_|—heo néi dung bién ban ghi
nhg, BIDV sé déng hanh véi
UBND TP. Ba Nang trong ba tru
cOt hop tac trong tam, véi muc tiéu
mang lai nhiing gia tri néi bat cho
Khu TMTD Ba Nang.

Mét la, hop tdc phdt trién gidi
phdp céng nghé quadn ly van hanh
khu TMTD Da Ndng:

Thuc hién cht truong chuyén déi
s6 ctia Chinh pha, BIDV da xay dung
chién lugc va trién khai thuc hién
chién lugc phat trién CNTT, chién
lugc chuyén d6i s6 dén nam 2025,
tdm nhin dén nam 2030, va da dat
dugc mot sé thanh tuu quan trong
trén cac mat: ha tang cong nghé,
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giadi phap céng nghé, co s dit liéu,
an toan bao mat va nang luc lam
chu cdng nghé. Hién nay, BIDV la
ngan hang da trién khai thanh céng
nhiéu hé théng cong nghé hién dai,
két néi tu ddng theo céc tiéu chudn
thanh toan cao nhat, la ngan hang
di dau trong viéc trién khai cac dich
vu tai chinh cong, két noi truc tiép
vai Cuc Hai quan, Cuc Thué, Kho bac
Nha nudc; tién phong trién khai hé
théng ngan hang ma BIDV Open API
theo chudn muc qudc té va hop tac
VGi cac d6i tac cong nghé hang dau.
Cac gidi phap cong nghé tai
chinh cia BIDV da tao ra cac tién
ich méi: quan tri tai chinh doanh
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nha ddu tu chién lugc va cdc doanh
nghiép kinh doanh trong Khu
TMTD Da Ndng:

BIDV hién c6 nén khach hang
doanh nghiép I6n nhat nganh
ngan hang, dang phuc vu s6 lugng
I16n khach hang FDI t&i han 8.000
doanh nghiép dén tir cac quéc
gia khu vuc, cac nén kinh té khac
nhau. Trén co s& thiu hiéu nhu cau
tai chinh, nhiing khé khan, mong
mudn cla cac nha dau tu FDI khi
kinh doanh tai Viét Nam, BIDV sé
déng hanh cing UBND TP. Da Nang
trong qua trinh xay dung hé théng
chinh sach thu hut dau tu thuc su
canh tranh cho Khu TMTD Da Nang
trong tuong quan véi cac Khu TMTD
khac trong khu vuc. D6 la cac chinh



sach vu dai dau tu vé tai chinh,
quan ly van hanh Khu TMTD két noi
théng suét gitia cac khu chiic nang
véi cdng bién, cdng hang khéng,
dudng b6, dudng sat. Ngoai ra, BIDV
sé déng hanh cling cac chuong
trinh, hoi nghi, hoi thao, su kién xuc
tién dau tu do UBND thanh phé

Da Nang t8 chiic dé thuc day hoat
déng ctia Khu TMTD Pa Néng.

Thurba, hop tdc trong linh vuc
tai chinh xanh va phdt trién bén
viing (ESG):

BIDV la ngan hang tién phong
ban hanh Chién lugc phat trién bén
viing, Khung khoan vay bén viing,
Khung trai phi€u Xanh. BIDV hién
dan dau thi trudng vé cho vay tai
trg du an, gép phan thic ddy phét
trién cac nganh kinh té trong diém
va phat trién bén viing (ESG) tai Viét
Nam. Khéng chi ding lai & viéc cung
cap vén, BIDV déng vai tro két ndi
va phat trién hé sinh théi d6i tac ESG
da nganh, gitp doanh nghiép tiép
can nguon luc phu hop va dat dugc
céc tiéu chudn quéc té. Vi nang luc
va kinh nghiém chuyén sau, BIDV sé
tao ra cac co ché ti€p can vén hiéu
qua cho doanh nghiép, trién khai
cé4c gbi uu dai thuc ddy thuc hanh
ESG hudng téi phat trién xanh va la
diém nhan hap dan cho Khu TMTD
Da Nang trong tuong lai.

TAO DPONG LUC PHAT TRIEN
MANH ME CHO THANH PHO
DA NANG

Ong H6 Ky Minh - Phé Cha tich
thusng truc UBND TP. Da Nang - cho
biét: “BIDV la ngdn hang thuong mai
¢6 phdn ¢6 v8n nha nudéc chi phdi,
tiem luc tai chinh manh, la mét trong
nhding ngan hang tién phong trong
hoat déng chuyén déi sé va chuyén
déi xanh véi da dang san phdm dich
vu ngdn hdng tién ich trén nén tang
c6ng nghé hién dai. Véi tiém luc, kinh
nghiém va hé sinh thdi ctia BIDV, cting
véi quyét tdm manh mé cda chinh
quyén thanh phé, téi tin rang viéc hop
tdc ndy cé y nghia thiét thuc, déng
gop vdo su phdt trién va van hanh
hiéu qua ctia Khu TMTD Ba Ndng”

Trong bGi canh Viét Nam dang
héi nhap sau réng va tich cuc tim

i Yy E— I |

Da Ndng la mét trung tém kinh té€ quan trong cta khu vuc mién Trung

kiém cac mo hinh tang truéng mdi,
cac dong luc phat trién mdi, véi

vi tri chién lugc, tam nhin dai han,
tri tué, ban linh va khat vong but
pha, lanh dao TP. Da Néng da cha
déng xay dung Bé an xay dung Khu
TMTD, Trung tam tai chinh quéc

té&, phl hgp véi yéu cau clia Téng

Bi thuTé Lam tai budi lam viéc véi
Ban Thudng vu Thanh Gy Da Nang -
Quang Nam: Da Nang - Quang Nam
mai khong chi la trung tam kinh té
- xa héi cila mién Trung ma con thé
hién vai tro tién phong, dan dat cac
dia phuong khac; Da Ndng can phét
huy cac tiém nang |gi thé, xay dung
Trung tam tai chinh Quéc té, Khu
TMTD, D6 thi bién, du lich di san, du
lich nghi duéng...

Khu TMTD Ba Nang gan véi cdng
Lién Chiéu sé c6 cac khu chiic ning
gbém: san xudt, logistics; thuong
mai - dich vy; céng nghiép cong
nghé s6, d6i méi sang tao va cac loai
hinh khu chiic ndng khac. Da Nng
trg thanh dia phuong dau tién trén
ca nudc dugc thi diém thuc hién
mo hinh nay. Viéc hinh thanh Khu
TMTD Ba Nang dugc xem la budc
di dot pha, 1a mé hinh thé ché mai
véi ky vong tao ra mot khong gian
phét trién mang tam quéc té, co
kha ndng dan dat tang trudng xanh,
d6i méi sang tao va thu hat dau tu
chién lugc.

Tai |é ky két, 6ng Phan Duc Tu -
Chu tich HDQT BIDV - nhan manh:
“Thanh phé Ba Ndng dang ding trudc
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mét co héi mang tinh buéc ngodit dé
kién tao nén mét biéu tugng phdt trién
méi - Khu TMTD Ba Nédng. Bdy khéng
chila don bdy téng truéng kinh t& ma
con la noi dp dung nhiing dét phd vé
chinh sdch, céng nghé va phdt trién
bén viing. BIDV vinh dy dugc dong
hanh ciing UBND TP. Ba Néng trong
hanh trinh nay, mang theo cam két
manh mé, nding luc trién khai thuc tién
va khdt vong chung kién tao nén mét
khu thuong mai tdm cé khu vuc’,

Ong Hé Ky Minh ky vong: “Téi
hy vong réing, sau Ié ky két hém nay,
cdc ndi dung hgp tdc sé nhanh chéng
duoc trién khai hiéu qud, mang lai
nhiing két qud cu thé, gép phan xdy
dung Khu TMTD Da Néng tré thanh
mé hinh tién phong, thé ché vuot tréi
theo tiéu chudn quéc té; tao déng luc
tdng trudng kinh t€ mdi, khong gian
phdit trién hién dai, bén viing cho
thanh phé Ba Néng'”.

Thanh céng ctia Khu TMTD ba
Nang sé khdng chi la thudc do cho
nang luc thu hat dau tu, ma con
la minh chiing cho su phoi hgp
hiéu qua gilra chinh quyén - doanh
nghiép - dinh ché tai chinh trong
kién tao hé sinh thai hién dai. Véi
nguén luc, kinh nghiém va tinh
than phung su, d6i mdi, BIDV sé tich
cuc déng gobp cac gidi phdp cong
nghé va tai chinh cho qua trinh hinh
thanh va phét trién Khu TMTD Da
Néng, gop phan tao nén dong luc
phét trién méi va gia tdng nang luc
canh tranh quéc gia.Q
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Ong Lé Ngoc Lam - Téng Gidm déc BIDV va 6ng Bundit Sapianchai - Quyén Téng Gidm déc EXIM Thdi Lan - dai dién hai ngan hang
trao Théa thudn hop tdc toan dién truéc su chiing kién cta Tha tuéng Chinh pha hai nuéc.

BIDV va EXIM Thal Lan

PAY MANH HOP TAC TOAN DIEN

X HAINHI

Ngay 16/05/2025, tai Ha Noi, trudc sw ching kién cua Thi tuong Chinh
phit nuoc CHXHCN Viet Nam Pham Minh Chinh va Thu tuong Chinh
phie Hoang gia Thdi Lan Paelongtarn Shinawatra, Ngan hang TMCP Dau
te va Phat trien Vigt Nam (BIDV) va Ngan hang Xudt nhap khaw Thai Lan
(EXIM Thdi Lan) da trao Thoa thudn hop tdc toan dién.

su phat trién clia doanh nghiép hai
nuéc va su phat trién kinh té - xa hoi
clia khu vyc ASEAN ndi chung.
Trudc d6, thang 8/2019, BIDV va
EXIM Thai Lan da ky két MoU trén
cac linh vuc: tai trg du an; gidi thiéu
va cung cap cac san pham/dich vu
ngan hang cho khach hang ctia
nhau; thanh toan quéc té va tai trg
thuong mai; chia sé thong tin trén
cac linh vuc hai bén quan tam. Trén
€0 s& d6, hai ngan hang da trién khai
hop tac cu thé trong linh vuc déng

0a thuan hgp tac nay la su tiép
‘ ndi Bién ban ghi nhé hgp tac
gita hai ngan hang da dugc ky
két nam 2019, ti€p tuc khdng dinh
ma&i quan hé hgp tac truyén thong
va hiéu qua gilfa hai ngan hang hang
dau cda Viét Nam va Thai Lan. Theo
d0, hai bén théng nhat tiép tuc thic
ddy hgp tac toan dién, m& ra nhiéu
ca héi phét trién chung trong cac
[inh vyc da va dang hgp tac chat ché.
Dong thai, vdi vai trod la ngan hang
tién phong trong xu hudng chuyén
d6i xanh va phat trién bén viing tai
mai qudc gia, BIDV va EXIM Thai Lan
cam két dong hanh trong cac du an
déng tai tro xanh va tai chinh bén
viing, ho trg khach hang héi nhap
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vao thi trudng thuong mai toan
cau, hudng dén muc tiéu trung hoa
carbon va Net Zero.

BIDV la ngan hang duy nhat
tai Viét Nam ma EXIM Thai Lan dé
xudt ky két MoU trong khudn khé
chuyén tham Viét Nam ctia Tha
tudng Thai Lan.

Véi su ching kién ctia lanh dao
cdp cao hai nudc, su kién trao Théa
thuan hop tac toan dién gilra BIDV
va EXIM Thai Lan cé y nghia dac biét,
khong chi danh dau cét méce quan
trong trong hgp tac song phuong
gilra hai ngan hang ma con gép
phan vao thic ddy quan hé Déi
tac chién lugc toan dién gitia Viét
Nam va Thai Lan, déng hanh cliing
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tai trg dy an - phat hanh SBLC cho
cac du an ndng lugng téi tao (do chi
nhéanh BIDV Tay H6 dau m&i) va tai
trg ngan han theo L/C (trade loan).0

EXIM Thailand la ngan hang thudc sé hiiu Chinh
pht Hodng gia Thdi Lan, véi vai tro hé tro va thic ddy
nha ddu tu Thdi Lan phdt trién kinh doanh tai nudc
ngodi cling nhu cdc nha dau tu trong nuéc cé hoat
doéng xudt khdu ra quéc té

Trong nhing ndm gdn day, EXIM Thailand chu

trong vao hanh trinh phdt trién xanh, ddt ra muc tiéu
dat trang thdi trung hoa carbon vao ndm 2030, sém
hon 20 ndm so véi muc tiéu cia quéc gia, khdng dinh
vai tro tién phong cta ngdn hang trong viéc thic ddy
ddt nudc tién téi cdc muc tiéu trung hoa carbon va
Net Zero.




LAN TOA SANG TAO

el ;o

Thap sang dol md

3 PHUONG HOA
Trong hanh trinh khong ngieng doi mai, noi tieng y tuong
sang tao la mot hat mam vun ddp cho sy phdt trién ben ving,
Vien Dao tao & Nghién cieu da va dang bén bi ket noi tri
thite, lan toa tinh than nghien ciew khoa hoc dén ting don vi
trong he thong. Viea qua, hanh trinh dy mot lan niea dieng
chan tqai vimg dat triv phai - Pong Bang Song Cieu Long,
trong khuon kho Hoi thao Lan téa sang kién cap hé thong.
Sw kien co su tham dw cua 110 dai biéu dén tic cdc
Ban/Trung tam va cdc chi nhanh trén dia ban.

hat biéu m& dau chuong trinh,
PTié'n sy Nguyén Xuan Quang
- Pho Cha tich Hoi déng
Khoa hoc va Céng nghé (KH&CN)
BIDV, Phé Giam déc Vién Pao tao &
Nghién ctru - da nhan manh y nghia
cUa viéc t6 chic cac hoi thao lan tda
sang kién, khdng dinh hinh thic nay
da gitp tao ra mot dién dan thiét
thuc, hiéu qua dé trao d8i, phan tich
cac két qua nghién ctru. Day la co
hoi dé cadc nhom tac gid trinh bay
ky han vé noi dung sang kién va
nhiing lgi ich, hiéu qua mang lai cho
cong viéc cu thé clia tiing bo phan/
don vi.

Trong boi canh hoat déng
NCKH, d&i méi séng tao gén véi
chuyén déi sé dang dién ra manh
mé trén toan hé théng BIDV, cac
hoi thao da gop phan lan toa

Cdc sdng kién thu hut su’ quan tam cta dai biéu tham du

manh mé tinh than hoc hoi sang
tao trong tung can bo tai cac dia
ban néi riéng va toan hé théng
néi chung. Phé Cha tich Ho6i déng
KH&CN BIDV cling mong mudn
cac dai biéu c6 thé thu nhan dugc
nhing ndi dung hitu ich c6 thé ap
dung trong céng viéc va tiép tuc
lan toa tai don vi cong tac.

Tai chuong trinh, cac chi nhanh
dat giai da chia sé cac sang kién tiéu
biéu, bao gém: (i) Ap dung bd cong
cu Google d€ kiém ké cong cu, tai
san bang dién thoai di dong (BIDV
SaDéc); (i) Ung dung VBA, MergelF
tinh gian quy trinh soan hgp déng
CTOM (BIDV Bién Haa); (i) Ung
dung s6 héa mét s6 nghiép vu
trong giao dich tac nghiép tin dung”
(BIDV Nam Binh Duong). Vi noi
dung thiét thuc cla cac sang kién,

Thang 06.2025

Phdn trao déi, thdo ludn nhiing ing dung hiéu qud cua cdc
sdng kién tai don vi

céc dai biéu da tich cuc trao déi,
thdo luan nhiing Ung dung hiéu qua
cla cac sang kién trong viéc nang
cao nang suat lao dong, cai tién quy
trinh va ky vong dua sang kién vé
trién khai tai chi nhanh. Trong qua
trinh trao d6i, nhém tac gia vai tinh
than c6i ma, trach nhiém va san
sang dong hanh, da giai dap chi tiét
va khoi m@ thém nhiéu huéng di
thuc tién.

V6i y nghia tich cuc dé, cac dai
bi€éu mong muén cac hoi thao
lan tda sang kién sé dugc t6 chic
thudng xuyén nham chia sé cac
sang kién da dang trong cac mang
linh vuc nghiép vu va dé xuat cac
Ban/Trung tdm Tru s& chinh nghién
ct, tich hap cac y tudng dé trién
khai ap dung cap doé toan hé théng.

Phét biéu tai hoi thao, anh
Nguyén Chi Linh - Phé Giam déc
BIDV Chi nhanh Béng Bang Séng
Clu Long - khdng dinh, héi thao Ia
dién dan dé chia sé nhiing y tuéng
dét pha, nhiing sang kién cai tién
dem lai gia tri thiét thuc, gop phan
thic day tinh than hoc héi sang tao
clia cac chi nhanh, phu hgp véi xu
huéng phét trién chung ctia BIDV va
nganh ngan hang.

Su thanh céng cda hgi thao cho
thay hoat dong déi méi sang tao,
nghién ctiu khoa hoc tai BIDV dang
dugc thuc ddy manh mé, phu hgp
Vi chién lugc chuyén déi sé cla
BIDV cling nhu dinh huéng phat
trién ctia BIDV trong thdi gian téi. 0
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THUC PAY DOI MO1 SANG TAO VA CHUYEN DOI SO
nién thut Noa tam nhin quoc gia

= BAN CONG NGHE

Vi quyét tam chinh tri cao va tam nhin chién lugc dai han, BIDV dang ngay | nghé, 1am chd hé sinh thai, va lan
cang khang dinh vai tro tién phong trong doi mai sang tao va chuyén ddi so téa\)’; n :‘52 tiiinTgiﬁq i con
toan dign. T nhitng dinh huwong chién legc dén hanh dong cu thé, BIDV nghe Vqé g/ 6ng t6i su pht tri égn
khong ngieg phdt hwy noi luc, tieng budce hién thuc hoa khdt vong xdy dung | vbén ving, BIDV d trién khai déng
mot ngan hang hien dai, ving manh, gop phan cung dat nudc budc vao ky b6 tir chién lugc dai han dén tai
nguyén vwon minh cua dan toc. c4u trdc t6 chiic, chd trong dao

BIDV <

/.?'
v HACK )

HE 2024

soiense., IDEA
DYNH HINH TUDNG LA

DEMO DAY

HJ MOI, MEAY 10 THANG 18 Wi, 834

Héi thi Hack The Idea tré thanh chdt xuc tdc cho hang trdm y tuéng dét phd céng nghé tai BIDV

hat trién khoa hoc, cong nghé,
P ddi mai sang tao va chuyén
d6i s6 dang la yéu t6 quyét
dinh su phat trién clia cac quéc
gia; la diéu kién tién quyét, thoi co
t6t nhat dé nudc ta phat trién giau
manh, huing cudng trong ky nguyén
mdi. Diéu nay da dugc khang dinh
ré nét tai Nghi quyét s6 57-NQ/
TW cuia Bo Chinh trj ban hanh ngay
22/12/2024.

Thau hiéu tinh than do, ngay tu
khi Ngan hang Nha nuéc ban hanh
quyét dinh 810/QD-NHNN nam 2021
vé K& hoach chuyén déi s6 nganh
Ngan hang dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030, BIDV da tién
phong ban hanh déng bé cac chién
lugc: Chién luge chuyén déi s6 giai
doan 2021 - 2025, tdm nhin 2030;
Chién lugc phat trién cdng nghé
théng tin (CNTT) dén nam 2031, tam
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nhin ndm 2035; Chién lugc phat trién
ngudn nhan luc d&€n ndam 2025...

TAO LAP VI THE DAN PAU
La ngan hang thuong mai tién
phong trong nhiéu linh vuc, BIDV
xac dinh khoa hoc, cong nghé, déi
mdi sang tao va chuyén déi sé la
doéng luc trong yéu dé thac ddy
tdng trudng nhanh, bén vimng va
nang cao nang luc canh tranh toan
dién. Chuyén déi s6 la mot trong
ba tru cét trong Chién lugc phat
trién kinh doanh clia BIDV giai doan
2022-2025, hudng téi tam nhin nam
2030 - tr& thanh “dinh ché tai chinh
hang dau khu vuc Béng Nam A, c6
nén tang s6 tét nhat Viét Nam..”. Tu
dinh hudng dén hanh déng, BIDV
kién dinh theo duéi 05 tru cot xuyén
sudt: d&i mai tu duy, tai cau truc
t6 chuic, phat trién nhan luc cong

Thang 06.2025

tao nhan luc va khoi day tinh than
déi mai sang tao trong toan hé
théng. Ngan hang tting budc lam
chu ha tang, nén tang va cac giai
phap s6 cét 16i, hudng téi hinh
mau ngan hang hién dai. Déi ng
cong nghé khéng con la luc lugng
hé trg phia sau ma da trd thanh luc
lugng déng hanh cung cac khéi
nghiép vu dé xay dung, thiét ké
va van hanh san pham, dich vu sé.
Md hinh t8 chiic codng nghé duoc
chuyén biét ré rang gilta cdc mang
van hanh, phét trién, di liéu va an
toan bao mat. Moi trudng lam viéc
dugc chuyén nghiép héa, co ché
dai ngo canh tranh cuing tu duy
phat trién san pham tién bo da
hinh thanh nén thé hé ky su cong
nghé BIDV ban linh, séang tao. Véi
nguén nhan luc chat lugng cao,
BIDV dat muc tiéu chién lugc rd
rang nham cing cé nén tang céng
nghé viing chic, thiac ddy chuyén
d8i s6 toan dién va dadm bdo van
hanh hé théng hiéu qua, an toan.
Dién hinh trong cac du én CNTT
trong diém ma BIDV thuc hién
phai ké dén Du an chuyén déi Core
Banking chinh thiic van hanh tu
ngay 03/9/2023 sau 30 thang trién
khai. Du an ghi dau an véi thoi gian
chuyén déi hé théng ngén nhat
trong lich str nganh ngan hang Viét
Nam. Tiép d6, thang 07/2024, hé
thong quan tri van ban va diéu hanh
56 B.One di vao hoat déng da hé trg
s6 hoa va xtt ly hang tram nghin van
ban, cong viéc tai BIDV mot cach
hiéu qua. Bac biét, BIDV la ngan
hang dau tién trong nhém Big4 trién
khai thanh céng hé thong Private



Cloud (Bam may riéng) vai day du
tinh ndng trong yéu va du phong,
dat nén moéng viing chac cho chién
lugc Cloud First (Uu tién dam may).

LAY NGUOI DAN VA
DOANH NGHIEP LAM
TRUNG TAM PHUC VU

Trén hanh trinh chuyén déi 6,
BIDV xac dinh “s6 héa toan dién va
t6i uu trai nghiém khach hang”la
mot trong nhimg muc tiéu chién
lugc trong hoat déng clia ngan
hang. BIDV uu tién nang cap, cai tién
cac tinh nang phuc vu khach hang,
huéng dén sy thuan tién, nhanh
chéng va an toan. Khéng chi chuyén
d6i s6 noi b, BIDV con chti dong
déng hanh cting Chinh pha trong
thuc hién cac chu truong 16n vé
chuyén déi s6 quéc gia, dat ngudi
dan va doanh nghiép lam trung
tam phuc vu. BIDV la mét trong
nhimg don vi tién phong phéi hop
vdi cac ca quan Nha nudc trién khai
hiéu qua Dé an 06/Qb-TTg ngay
06/01/2022 ctia Chinh pht, gép
phan phat trién (ing dung dt liéu
dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tl. Thong qua do, BIDV hé trg ngudi
dan va doanh nghiép ti€p can thuan
tién hon véi cac dich vu cong trén
nén tang s6, dong gop thiét thuc vao
tién trinh chuyén déi s6 qudc gia.

BIDV con di dau trong cung cap
dich vu cong truc tuyén, véi mang
[uéi két n6i rong 16n gém 165 doi tac
Open APl va 251 két n6i héa don, hé
trg han 4.000 dich vu c6ng méi nam.
Riéng nam 2024, BIDV ghi nhan hon
2,4 triéu giao dich dich vu cong,
khang dinh vai trd hang dau trong
hé sinh thai tai chinh tich hgp phuc
vu ngudi dan va doanh nghiép.

Hién nay, han 70% san pham,
dich vu cta BIDV da dugc sé hoa.
Tinh dén dau nam 2025, s6 lugng
giao dich tai chinh méi ngay tai
BIDV dat gan 18 triéu lugt, gap 5 lan
so vGi nam 2021. Dac biét, ty lé giao
dich ctia khach hang ca nhan thuc
hién qua cac kénh s6 dat t6i 95%,
cho thay muic d6 chuyén dich manh
mé trong thoi quen s dung dich
vu. V@i nén tang hon 22 triéu khach
hang, phan I6n dang st dung céac
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BIDV ra mdt hé théng BIDV Open API - hé sinh thdi mé giup tich hop cdc dich vu ngén hang

nén tang s6, BIDV dang khang dinh
vai trd dan dau trong xu thé ngan
hang s6 tai Viét Nam.

T nam 2023 dén dau nam 2025,
BIDV da tu phat trién va van hanh
khoang 200 phan mém, trong d6
6 nhiéu du 4n CNTT trong diém
hoan toan do BIDV tu thuc hién
nhu B.One, BIDV Direct, Payment
Hub, B.Cash, Smart Counter, FX Hub,
Notification Hub, C- product... Day la
minh ching ré nét cho nang luc chad
dong lam ch( cong nghé - tu tu duy
thiét k& dén trién khai van hanh.

XAY DUNG VAN HOA
CHUYEN POl sO
TRONG NOI BO

BIDV khéng chi dau tu vao
cong nghé, ma con nudi dudng
va lan tda manh mé van héa déi
mdi sang tao trong toan hé thong.
Hai san choi quy mé toan ngan
hang ctia BIDV gém “Sang kién
Chuyén déi s6” va “Hack The Idea”
da tré thanh chat xuc tac cho hang
trdm y tudng dot pha, trong dé
nhiéu giai phap da dugc dua vao
tng dung thuc té. Tinh than “hiép
sT cdng nghé” da trd thanh biéu
tugng cho su tan tam, kién dinh va
déi méi khéng ngung trong toan
hé théng BIDV.

Chuyén déi s6 tai BIDV khéng
dung lai & ha tang hay phan mém,

vdo cdc ing dung, phdn mém, nén tdng sé cta khdch hang

ma la mot tién trinh cai cach toan
dién, gan lién vai chién lugc phat
trién dai han, néi luc bén viing va
mét nén van hoa chuyén minh sau
sac. BIDV trién khai cdng nghé béng
chinh néi luc - tir con nguai dén tu
duy t6 chtic - va bang khat vong lam
cht tuong lai s6. Véi BIDV, d6i méi
sang tao va chuyén déi s6 khong
con la su'lua chon, ma Ia tat yéu dé
dinh hinh tuong lai.

Sau 68 nam hinh thanh va phat
trién, BIDV tiép tuc hanh trinh phia
trudc bang ban linh cdng nghé do
chinh minh kién tao. Véi dinh huéng
ré rang, t6 chic chuyén nghiép
va két qua cu thé, BIDV ngay cang
khdng dinh vai trd 1a ngan hang tién
phong trong chuyén déi s6 va déi
m&i sdng tao tai Viét Nam, déng gép
thiét thuc vao cong cudc chuyén dai
s6 nganh ngan hang néi riéng va
qudéc gia ndi chung, tiing budc vuon
xa trong ky nguyén tai chinh s6 cla
khu vuc.0

VGi nhiing né luc va thanh tich dat duoc, BIDV
dugc cdc t6 chuic trong nudc va quéc té vinh danh
cdc gidi thudng uy tin trong linh vuc chuyén déi sé,
bao gém: “Doanh nghiép chuyén doi sé xudt scc

khu vuc Chau A - Thdi Binh Duong’ “Doanh nghiép
chuyén doi sé tiéu biéu Viet Nam), “Ngdn hang c6 hé
théng Core Banking t6t nhdt Viet Nam? 53 sén phdm
dich vu dat giai thuéng “Sao Khué’..
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Hanh trinh lan toa gia tr

VA KHO1 DAY SUC MANH NOI SINH TAI BIDV HA NOI

CHI N HﬁNH - Hudn chwong déc 1ip hang MNhi g AE-CTH npay 26082022
HA NQ' - Cér Thi dua cia Chinh phi (08 1921/08-TTg ngay 161 1)

a - Biing khen Thi twdéng Chinh phi (08 215000-TTg ngay 21012

= Cév thi dua NHNN (QD 1300/00-MHMMN ngay DS0B2023)
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Ong Nguyén Binh Duong - Gidm déc BIDV Ha Néi - dai dién chi nhdnh nhdn vinh danh tai Héi nghi

s BIDV HA NOI Dién hinh tién tién BIDV giai doan 2020-2025
Trdi qua 68 nam xay dung, phdt trien va truong thanh, BIDV Ha N¢i da Béc biét tirnam 2021, chinhanh

tieng budc khang dinh vi thé'la mot trong nhitng chi nhanh nong cot, chi lyc chinh thiic gia nhap Top cac don vi
¢6 lgi nhuan trudc thué vuot moc

ctia hé thong, voi hoat dong kinh doanh bai ban, moi truong lam vige chuyén | 1 000ty déng va lién tuc gid viing

nghigp, gan két, dat danh higu Don vi kinh doanh xudt sac dving daw he vi thé I3 chi nhanh kinh doanh xuat
doé dén nay.

XAC LAP VA DUY TRI VI THE
TOP PAU HE THONG

Trong giai doan 2020-2024, chi
nhanh da ghi nhan két qua kinh
doanh tich cuc: tinh dén th&i diém
31/12/2024, téng tai san dat 64.267
ty déng, tdng gan gap 1,8 lan so
vdi cubi nam 2019; téng huy dong
vén dat 60.731 ty dong, toc do tang
trudng binh quan 13%/nam; téng
du ng tin dung dat 33.096 ty déng,
tdng gap 2,6 lan so véi cudi ndm
2019, t6¢ do tang trudng binh quan
21,6%/nam. Hoat dong tin dung
gia tdng t6t ca vé quy mé va hiéu

Trong hoat déng kinh doanh,
BIDV Ha Néi luén cht déng hudng
Ung phuong cham hanh déng
cla BIDV, vdi tinh than “Poan két
- Trach nhiém - Hiéu qua - Tang
téc chuyén déi” vi mét BIDV “Lén -
Manh - Xanh”. Du ng tin dung xanh
hién tai cGia chi nhanh dat 3.365 ty
déng, chi€ém 21% téng du ng trung
dai han.

Bén canh do6, chi nhanh ciing
cht trong xay dung, boi dép gia tri
van héa doanh nghiép, phat trién
. doi ngl can bd nang dong, chuyén
Céng tdc thi dua tai BIDV Ha Néi la déng luc ciia moi cdn bé nghiép, kién tao méi trudng lam

qua, cd cdu chuyén dich dung dinh Téng Igi nhuan trudc thué giai doan viéc hién dai, van minh, tich cuc
huéng, chat lugng tin dung dugc 2020-2024 dat 5.640 ty dong, téng trién khai cac hoat dong an sinh xa
ki€ém soat & muc an toan, phu hgp gdp 1,9 lan giai doan 2015-2019, hoi, quan tdm cham lo di séng van
v@i dinh hudng ctia toan nganh. tang trudng binh quan 14,6%/nam. hoa, tinh than cho cén bo.
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PONG LUC TU CONG TAC
THI DUA - KHEN THUGNG

Dé c6 dugc nhiing thanh tich
déang tu hao nhu hém nay, bén canh
chién lugc kinh doanh ding dan
va sy chi dao quyét liét, sat sao cla
Ban Lanh dao BIDV, Ban Giam d6c
chi nhanh, BIDV Ha Noéi da trién khai
déng bo nhiéu giai phap hiéu qua,
trong d6 xac dinh cong tac thi dua
- khen thudng khéng chila dong
luc ndng cao hiéu sudt lao dong ma
con la cau néi lan téa gid tri cot 16i,
khoi day tiém nang ndi sinh ctia méi
tap thé va ca nhan, dé thi dua tré
thanh “ngon Itia” truyén cam hiing,
g6p phan xay dung van hoa doanh
nghiép bén viing, tré thanh mét
déng luc dé vuon xa.

Cong tac thi dua khen thuéng tai
chinhanh dua trén 03 tru cot: Tinh
céng bang, minh bach; Tinh nhan
van; Tinh sang tao.

V& tinh céng bang, minh bach,
BIDV Ha Noi xay dung tiéu chi rd
rang, gan lién v6i muc tiéu chién
lugc clia BIDV va ctia chi nhanh,
tU d6 cé nhing hinh thic khen
thuéng kip thdi, cdng bang va xting
dang. Chi nhanh luén chd trong
viéc tuyén duong, lan téa nhiing
tdm guong dién hinh bang nhiéu
hinh thic: khen thudng theo thang,
theo quy; vinh danh ca nhan va tap
thé tai hoi nghi chuyén dé; truyén
théng da dang qua ban tin, mang
xa héi ndi bo... Trong giai doan
2020-2024, chi nhanh da thuc hién
vinh danh 99 tap thé va 115 ca nhan
xudt sic tiéu biéu tai cac hoi nghi;
13 tap thé va 157 ca nhan dugc
BIDV tang Gidy khen; 104 ca nhan
dugc BIDV tdng danh hiéu “Chién
sy thi dua co s3”; 08 ca nhan dugc
Théng d6c NHNN tang Bang khen;
01 ca nhan dugc Chu tich UBND TP
Ha Néi tang Bang khen...

V& tinh nhan van, chi nhanh ton
vinh nhing ca nhan déng gép “tham
lang” nhu tinh than hop tac, sang
kién cai tién, hay no luc vuat kho. Giai
doan 2020-2024, chi nhanh c6 153
dé tai dugc nghiém thu, trong do
11 dé tai cap hé théng. Nhiing hoat
doéng team-building vai chi dé giau
cdm hiing nhu“BIDV Ha NGi mai mai

mét tinh yéu'’, “Thay déi dé téa sang’,
“Nhip dap thoi dai”... la noi tang
cudng su gan két, thau hiéu, khai goi
tinh than déng doi va giip moi can
b6 nhan vién thdy minh la mét phan
khéng thé thiéu trong thanh cong
chung ctia chi nhanh.

Vé tinh séng tao, chi nhanh da
(ing dung céng nghé s6 theo déi,
danh gia va vinh danh. Hé théng
tinh diém vinh danh hang quy theo
cac tiéu chi ré rang, minh bach trén
nén tang s6 da dugc ap dung. Thi
dua khéng chi hudng dén két qua,
ma con khuyén khich déi méi, sang
tao va déng goép gid tri cho tap
thé. Méi dip phat déng thi dua déu
mang theo mét “thong diép” riéng,
truyén cdm hing hanh déng cu thé
dén timg ngudi lao ddng, gan thi
dua vai tinh than tu giac va niém
tu hao nghé nghiép, dong thai cha
trong tao khong khi thi dua lan téa,
s6i néi va khéng ap luc véi ngusi
lao dong.

Mot s6 phong trao thi dua tiéu
biéu nhu chuong trinh “BIDV Ha
N&i - Dau an phuc vu’, mé hinh “Péi
thoai cuing lanh dao’, cuéc thi“Y
tudng dot pha”, “Nguai tét - viéc tot’,
“Thanh nién sang tao’, “Guong mat
tré trién vong".. Day khong chi la noi
ton vinh, ma con la khéng gian dé
khai day gia tri con ngudi, thic day
nhing sang kién vugt gigi han cla
ban than.

BIDV Ha Néi té chitc Dai héi Ddng bé vio thdng 3.2025

Tai chi nhanh, thi dua khéng
phai [a hinh thic, ma la phuong
thdc nuéi dudng dong luc néi tai,
khen thudng khong chi la vinh
danh, ma con la sy ghi nhan ding
luc, dang ngudi, dé lan téa cdm
hiing c6ng hién. Méi can bo chi
nhanh déu tré thanh mét ngusi
truyén cam huing, lan téa manh mé
tinh than thi dua séi néi trong tiing
hoat déng hang ngay.

Trong mot thdi dai d6i mai
khéng ngung, thi dua sé ludn la
nguén nang lugng tich cuc, la déng
co dé BIDV tiép tuc tién phong, dan
dau. Béi vai BIDV Ha Noi, cong tac
thi dua khen thuéng khéng phai
ma la hanh trinh “gitip méi ca nhan
tra thanh phién ban tot nhat cta
minh’, ma trong hanh trinh d6,
BIDV Ha Néi cam két tiép tuc nudi
dudng van hoéa thi dua lanh manh,
bién moi thach thiic thanh co héi
dé téasang.0

Trong giai doan 05 ndm qua, véi qud trinh nd
luc phdin ddu khdng ngting, BIDV Ha Noi dé duoc
cdc cdp ghi nhdn va khen thudng, trao ting Hudn
chuong Béc Idp Hang Nhi, Bang khen Thd tuéng, Co

thi dua Chinh phd, Bdng khen Théng déc NHNN, Co
thi dua NHNN, Béding khen Cha tich UBND TP Ha N,
va nhiéu Co thi dua, Gidy khen, danh hiéu “Tap thé lao
dong xudt sdc” cdip BIDV.
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TREN DUONG PHAT TRIEN

hd

VA NHUNG HANH TRINH KHAT VONG

s TUE LINH

Mugi nam la mét chang dudng chua dai
nhung da dé cac chi nhanh BIDV Thai Ha, BIDV Quang Minh va BIDV Lam
Son khang dinh dau &n viing vang trong long khach hang va cong déng.
TU nhiing ngay dau thanh lap, méi budc di déu in dam tinh than doan
két, khat vong vuon 1&n va ban linh vugt khé cda tap thé lanh dao va

can bd nhan vién ctia cac chi nhanh. Ky niém 10 nam thanh 1ap la dip dé
nhin lai hanh trinh day y nghia, ghi nhan nhing thanh qua dang tu hao
va ti€p thém déng luc cho mét hanh trinh méi - noi niém tin, khat vong
ludn la kim chi nam dan I8i thanh cong.

THAP KY \!ANG
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10 MAM HOAT DONG CHI NHANH QUANG MINH
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Ban Lénh dao BIDV trao C& thi dua cho ba chi nhdnh vi dé cé thanh tich xudt sdc trong 10 ném hoat déng, déng gop tich cuc, hiéu quad vao
su'nghiép xdy dung va phdt trién hé théng BIDV.

JEN CLUA UBND

.j'Jial;:
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INH THANH HUA

THAP KY VANG -
K?NGUTENXAQH

Ban Ldnh dao BIDV va Chi nhdnh Thdi Ha chup anh tai chuong ~ BIDV Lam Son vinh dy duoc nhén Béing khen cta UBND tinh Thanh Hod vi
trinh gdp mdt nhan dip 10 ndm thanh Idp chi nhdnh véi chi @é  thanh tich xudt sac trong hoat déng ngdn hang, dong gép tich cuc vao sy
"Thdp ky vang - Ky nguyén xanh" phdt trién kinh té - xa héi dia phuong.

Tap thé Idnh dao va cdn b6 BIDV Quang Minh tai chuong trinh "10ndmné luc-  Hoat déng véin nghé chdo ming chuong trinh gdp mdt nhén
Vuon tdm cao méi" nhén ky niém 10 ndm thanh Idp chi nhdnh. ky niém 10 ndm thanh Idp BIDV Lam Son.
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©Thanh cong cua ca nhan khong thé tach roi
thanh cong chung cla tap thé e

s KY ANH -
Anh Tran Van Béang — Truong phong Khdch hang 6, Chi :
nhdnh Ha Noi la mot trong nhitng guong mdt tré vinh danh
tai Hoi nghi dien hinh tién tien toan hé thong ve dat gidi ddc

biet Hoi thi Van hoa Kiém sodt Rui ro. Phia sau danh hiéu
la hanh trinh miét mai vwot thie thdch, la niém dam mé vgi
cong vigc, la tinh than gan bo cung tap the. Tro chuyén cing
Dau tw Phat trien, anh da chia sé khdt vong tiéh tuc lan toa
tinh than trdch nhiém, van hoa hoc hoi — sang tao dén dong

nghiép, ddc biet la dong nghiép tre.

Chic ming anh da duoc vinh

danh tai Héi nghi dién hinh
tién tién BIDV, ddy chdc hdn la mét
ky niém khé quén trong hanh trinh
céng tdc cia anh?

La dai dién doi thiVan héa doanh
nghiép dugc vinh danh tai Hoi nghi
PHTT 1a mét niém vinh du'16n lao,
cling la nguén déng luc manh mé
dé t6i tiép tuc nd luc va céng hién.
Gan 9 nam gan b6 véi BIDV - mot
hanh trinh nhiéu thir thach nhung
cling v6 cling y nghia, nai téi trudng
thanh qua tling trai nghiém. Tu
nhiing ngay dau chap chiing budc
vao nghé, dén nay toi van luén gilr
cho minh su nhiét huyét va tinh than
cau thi, khéng ngting hoc héi, déi
mai dé thich (ng va phat trién.

Nh{tng thanh c6ng ma t6i tiing
budc dat dugc khéng chila dau méc
ca nhan, ma con la minh ching cho
stic manh ctia mét tap thé doan két,
nai maéi thanh vién déu dugc tao
diéu kién dé phat huy nang luc va
phét trién toan dién. Chinh su gén
bé, ddng vién tir déng nghiép va
su dinh huéng sat sao clia ban lanh
dao da ti€p thém cho t6i niém tin,
tinh than trach nhiém va khat vong
vuon lén khong ngung.

Trong cdc phong trao thi dua
ctia BIDV, phong trao néao c6
dn tuong sdu sdc nhdt déi véi anh?
Phong trao xay dung va thuc
hanh van héa hoc héi - sang tao
dé lai trong t6i nhiéu ddu an nhat.

Trong d6 c6 nhiéu dé tai, sang kién
dugc cong nhan va ap dung réng
rai gilip nang cao nang suat lao
dong, tiét kiém thai gian va chi phi
cho BIDV. Thém vao do6, nhiéu hoi
thi nghiép vu nhu: Hoi thi Van hoéa
kiém soat rti ro (ndm 2022), Hai thi
Pai st van héa BIDV (nam 2024), Hoi
thi“Ngan hang xanh cho cudc séng
xanh” (nam 2024)... dugc té chic
chuyén nghiép, bai ban, khong chi
tao ra mot san choi bé ich dé ching
t6i nang cao kién thic va ky nang
nghiép vu, ma con la dip dé lan

tda tinh than trach nhiém, tinh chi
doéng va VHDN trong toan hé théng.
Viéc dugc tham gia héi thi, cung

sat canh véi déng déi, chia sé kinh
nghiém thuc tién va lan tdéa van héa
BIDV la mét trdi nghiém vo cung y
nghia va tu hao déi vdi toi.

Ddu la nguén déng luc da
gitp anh kién tri né luc va dat
duoc nhirng thanh tuu nhu' ngay
hém nay?
Dong luc 16n nhat d6i véi toi
chinh la niém tin va ky vong tur
tap thé. Méi thanh tuu dat dugc
déu 1a két qua cda su nd luc khdng
ngung, nhung hon c3, dé la tinh
than gan bo, doan két va hé trg lan
nhau trong tap thé. Téi luén tdm
niém rang: thanh céng clia ca nhan
khéng thé tach rai thanh cong
chung ctia tap thé.
Tai BIDV Ha Ndi, Ban lanh dao
luén déng hanh, sé chia, lam cho
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Anh Trdn Vén Bang (ngodai ciing bén trdi) dugc vinh danh
tai H6i nghi dién hinh tién tién BIDV vao thdng 4/2025

viéc thi dua khéng con la nhiém vy
ma trd thanh nhu cau tu than cda
mdi can bo. Xuat phat ti nhimng
phan thudng tudng chiing gian di
nhu danh hiéu“Céan b6 tiéu biéu”
hang quy, hang nam ma chi nhanh
xét tang, toi da tim thay trong do
su déng vién, khich 1é kip thai, va
diéu do da trd thanh chat xuc tac,
ti€p thém nang lugng lam déng luc
dé khéng ngiing ¢ gang, vugt chi
tiéu céng viéc, chi dong dé xuat cac
sang kién, giai phap gép phan nang
cao nang suat lao déng va tich cuc
tham gia cdc chuong trinh thi dua.

Anh mong muén déng gop gi

trong viéc khoi ddy tinh than
thi dua va truyén cam hing cho thé
hé tré tai BIDV?

T6i nhan thiic rd rang su ghi
nhan ngay hom nay khong phai la
diém diing, ma la budc khéi dau
cho trach nhiém 1én hon. Téi sé tiép
tuc gitt ving tinh than tién phong,
chia sé kinh nghiém, hé trg déng
nghiép — dac biét la cac ban tré -
trong céng viéc hang ngay.

Dong thai, t6i mong mudn lan
tda van hoa thi dua tich cuc biang
chinh hanh déng va két qua cu thé,
dé& mébi can bd BIDV déu cdm nhan
dugc rang: su nd luc ctia minh luén
c6 y nghia va sé dugc ghi nhan
xung dang.

.,
» Xin cadm on AnhQ
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TREN DUONG PHAT TRIEN

BIC: HUONG TO1 PHAT TRIEN BEN VUNG

TRONG GIAI DOAN MO

X+ MANH HAI

Héi déng Quan tri, Ban Kiém sodt BIC nhiém ky 2025 - 2030

Tai Dai hoi dong co dong thuong nién nam 2025 to chitc mai day tai Ha
Noi, Tong Cong ty Bao hiém BIDV (BIC) da thong qua ké hoach tang von
diéu lp trong giai doan 2025-2030 nham tao nén tdng vieng chéic dé mo
r0ng quy mo, nang cao nang luc canh tranh va dau tw vao cong nghé va
san pham maoi, huong toi phdt trien bén ving trong giai doan maoi.

Trong bdi canh thi trudng bao
hiém Viét Nam bt dau phuc héi véi
nhiéu tin hiéu tich cuc, BIC van duy
tri t6c d6 tang trudng viing vang,
thé hién nang luc diéu hanh linh
hoat va tdm nhin chién lugc ctia Ban
lanh dao.

Theo Hiép hoi Bao hiém Viét
Nam, nam 2024, t6ng doanh thu
phi b4o hiém phi nhan tho toan thi
truong dat 79.348 ty dong, tang
11,7% so v&i nam trudc. Pay la
mot két qua dang khich & du nén
kinh té€ van con déi mat véi nhiéu
thach thuic nhu thién tai, ty 1é gii
ngan dau tu cong thap va nhiéu
diéu chinh, thay d6i cCia Luat kinh
doanh bao hiém, Luat cac t6 chuic
tin dung...

KY VONG BUT PHA TRONG
NAM THU 20

BIC ghi nhan gan 5.100 ty dong
téng doanh thu phi bao hiém trong
nam 2024, tang truéng khoang 10%
so v6i nam 2023, gitp BIC gilt viing
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At o
Ban lénh dao BIDV chiic mirng téan Chad tich HDQT va
Téng Gidm déc BIC
vi tri Top 5 thi trudng bao hiém phi
nhan tho vé doanh thu bao hiém
géc. Lai nhuan hgp nhat trudc thué
nam 2024 dat 650 ty dong, vugt 8%
ké hoach dé ra, trong d6 lgi nhuén
riéng trudc thué dat 645 ty déng,
tang trudng 16% so véi nam trudc.
Pai hoi déng cd déng da théng
nhat théng qua phuong an chi tra
6 tic ndm 2024 & muc 15%, khang
dinh cam két dam bao quyén lgi
cho ¢6 déng.
Nam 2025, danh ddu cot méc
20 ndm thanh lap, BIC dat ra cac
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muc tiéu tang trudng manh mé,
déng thai dinh vi lai chién lugc dé
dén dau giai doan phat trién mai.
Theo ké hoach, doanh thu phi bao
hiém riéng Cong ty me sé dat 5.600
ty déng, tdng hon 10% so vai nam
2024; lgi nhuan hgp nhat trudc thué
dat 710 ty déng, tang trudng 10%.

Vé ké& hoach tang vén diéu lg,
nam 2025 BIC sé& nang von diéu lé
1én 2.020 ty dong ti ngudn vén
chti s& hGu. T ndm 2026 tré di, bén
canh cam két ¢ tiic bang tién mat
10%, BIC sé ti€p tuc tang von thong
qua phét hanh ¢ phiéu dé trd ¢
tuic, vai ty 1& cu thé can cu vao két
qua kinh doanh tting nam. Véi ké
hoach nay, BIC sé tr& thanh mét
trong 4 cong ty bao hiém c6 vén
diéu lé cao nhat thi trudng, tao nén
tang viing chdc d€ ma rong quy mo,
nang cao nang luc canh tranh va
dau tu vao cong nghé va san pham
mdi.

CUNG CO BO MAY LANH DAO,
MO RA GIAI DOAN PHAT
TRIEN MOI

Pugc sy phé duyét ciia Bo Tai
chinh, BIC cling vura chinh thic cong
b& 6ng Tran Hoai An dam nhan vi
tri Chu tich H6i dong Quan tri BIC
va ba Doan Thi Thu Huyén gitt chiic
Téng Giam déc BIC trong nhiém ky
2025-2030, tU ngay 23/05/2025. Viéc
kién toan bo may lanh dao cap cao
la mét budc di quan trong, danh
d&u giai doan chuyén minh manh
mé clia BIC khi budc vao nam thua
20 thanh lap - ddu méc y nghia trén
hanh trinh xay dung va phét trién
thuang hiéu bao hiém phi nhan tho
uy tin tai Viét Nam.

Hoi dong Quan tri va Ban Diéu
hanh nhiém ky méi mé ra mét giai
doan phét trién ndng dong, dugc
dan dét bdi tinh than déi méi, tu
duy sang tao va khat vong but
pha. Véi chién lugc phat trién ré
rang, d6i ngl lanh dao tam huyét
cung nén tang tai chinh ngay cang
viing manh, BIC s&n sang chinh
phuc nhiing dinh cao mdi, ti€p tuc
khang dinh vi thé tién phong trong
linh vuc bao hiém phi nhan tho tai
Viét Nam.Q



BSL tang cuong ket noi
MO RONG CO HOI PHAT TRIEN

L\ THAO NGUYEN

Chu dong mo rong hé sinh thdi doi tdc trong linh vic cong
nghe va ha tang dién, Cong ty Cho thué tai chinh BIDV-SuMi
TRUST (BSL) tiéh tuc khang dinh vai tro la cdu ndi tai
chinh chién lugc cho doanh nghigp. Thdng 5/2025 ghi dau
nhitng budc tien noi bat khi BSL dong loat thiic ddy hop tdc
voi HP Vigt Nam va Cong ty Co phan Thiét b dign ADP —
hai don vi wy tin trong linh vic cong nghé va ha tang. Cdc
hoat dong nay gop phan tao nén tang cho cdc gidi phap tai
chinh linh hoat, dap ving nhu cau dau tw — phdt trien cua
doanh nghigp trong giai dogn chuyén doi manh me.

ong thang 5, BSL da t6 chuic
—Fouéi gdp mat va lam viéc véi

HP Viét Nam cung cac nha
phan phéi céng nghé hang dau nhu
FPT Synnex, Digiworld, ADG va Elite.
Day la dip dé cac bén chia sé thong
tin, thao luan co hoi hgp tac va cung
phét trién hé sinh thai tai chinh -
cong nghé toan dién.

Tai budi lam viéc, HP Viét Nam gidi
thiéu danh muc san pham va giai
phap cong nghé tién tién danh cho
doanh nghiép, ti phan ciing hién
dai dén cac cong cu hd trg chuyén
déi s6. Dac biét, phan trinh bay tur
Microsoft vé nén tang Co-Pilot+ PC
va hé diéu hanh Windows 11 da ma
ra nhiing goc nhin mai vé ha tang
cong nghé linh hoat, hién dai.

Phia BSL, dai dién Ban K& hoach va
Phat trién Kinh doanh da gidi thiéu
cé&c sdn pham thué tai chinh va thué
van hanh, nhan manh tinh linh hoat,

Dai dién BSL va cdc dai dién HP, FPT Synnex, Digiworld, ADG va Elite

kha nang t6i uu chi phi cho doanh
nghiép khi ti€p can cac thiét bi cong
nghé, dic biét 13 tir HP.

Su kién khéng chi gép phan tang
cudng nhan dién san pham cda BSL
ma con dat nén méng cho su hgp
tac sau réng gilta cac bén, hudng
dén muc tiéu cung cap giai phap tai
chinh - céng nghé toan dién cho
cébng déng doanh nghiép.

KET NOI HA TANG: HOP
TAC CHIEN LUGC VOI ADP
Clng trong thang 5, BSL da ky

két thoa thuan hop tac chién lugc
véi Cong ty C8 phan Thiét bj dién
ADP (ADP) - don vi san xuat va cung
cap thiét bi do ludng dién uy tin tai
Viét Nam. Lé ky két dugc t6 chiic tai
van phong BSL Ha Néi, véi su tham
du cta lanh dao cép cao hai bén,
thé hién cam két thic ddy dau tu ha
tang dién hién dai, phuc vu muc tiéu
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Théa thuan horp tdc gidia BSL va ADP cung cdp gidi phap tai
chinh cho doanh nghiép ddu tu ha tdng dién

chuyén déi nang lugng qudc gia.

Hai bén da trao ddi sau vé xu
hudng chuyén dich thj trung dién
- tu nhiét dién sang nang lugng
xanh, tir thi trudng doc quyén sang
thi trudng ban Ié canh tranh. Trong
bé&i canh d6, nhu cau dau tu ha tang
nhu céng to dién, tram bién ap, hé
thong do ludng ngay cang tang
manh, maé ra du dia I6n cho cac
doanh nghiép tu nhan.

Theo ndi dung hgp tac, BSL sé
cung cap giai phap tai chinh linh
hoat cho khach hang ctia ADP ¢6
nhu cau dau tu vao cong to dién,
ta dién va hé théng giam sat dién
nang. Mo hinh két hop gilra nha
cung cap va té chuic tai chinh gidp
doanh nghiép ti€p can ha tang hién
dai mot cach hiéu qua va téi uu chi
phi dau tu.

Nhimng hoat déng két néi néi bat
trong thang 5 cho thay BSL dang
tich cuc phat huy vai tro la déi tac
tai chinh chién lugc, déng hanh
cung doanh nghiép trong hanh
trinh dau tu - hién dai hoa - phat
trién bén vimg.

Théng qua cac san phdm thué tai
chinh va thué van hanh, BSL cung
cap céc giai phap tai chinh chuyén
biét, linh hoat va hiéu qua gitup
doanh nghiép nhanh chong tiép
can may moc, thiét bi hién dai, phuc
vu nhu cau chuyén dgi s6, mé rong
san xudt va phat trién bén viing. 0
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HANH TRiNH 8 NAM BSL
Chuyén doi manh mé
\VUon xa bén ving

3 THAO NGUYEN

Thdng 5 vita qua, Cong ty Cho thué Tai chinh TNHH BIDV-SuMi TRUST
(BSL) han hoan ky niem 8 nam thanh lap (19/05/2017 - 19/05/2025),
ddanh ddau mot chang duong phdt trien day an tugng trong linh vuc thué tai
chinh tai Viet Nam. La lien doanh gita Ngan hang TMCP Dau tw va Phdt
trién Viet Nam (BIDV) va Sumitomo Mitsui Trust Bank (SuMi TRUST
Bank), BSL da khong ngieng no lec va vwon lén tro thanh mot trong nhitng
cong ty cho thue tai chinh hang dau Vigt Nam, dong hanh cing sw phat trien
cuia nhiew doanh nghigp.

alién doanh gitta Ngan hang
|_TMCP Pau tu va Phat trién

Viét Nam (BIDV) va Sumitomo
Mitsui Trust Bank (SuMi TRUST
Bank), BSL dugc thira hudng thé
manh t hai dinh ché tai chinh hang
dau tai Vit Nam va Nhat Ban. Su két
hop gitra am hiéu thi trudng noi dia
va chudn muc quan tri quéc té chinh
la nén tang vimng chéc gitp cong ty
tling budc xay dung dugc vi thé uy
tin tai thi truong Viét Nam.

Trong su6t 8 ndam hoat dong,

BSL da khong ngiing ma rong quy
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mo, dau tu phat trién ngudn nhan
Iuc, phét trién hé théng cong nghé
phuc vu chuyén d8i s6 va dong thai
xay dung su tin nhiém véi khach
hang, d6i tac, c8 déng va ca quan
quan ly. Céng ty da cung cap cac
dich vu cho thué tai chinh, thué van
hanh, va nhan tién gui cda té chic,
dap tng linh hoat nhu cau tai chinh
cta doanh nghiép trong nhiéu
nganh nghé khac nhau.

Dac biét, BSL da ky két nhiéu
thoa thuan hgp tac chién lugc
VGi cac nha cung cap 16n, mang
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Tap thé ldnh dao va cdn bé nhén bién BSL

dén danh muc tai san cho thué

da dang, chat lugng cao, tir do

tao diéu kién thuan Igi cho doanh
nghiép ti€p can thiét bi san xuat
hién dai, giip doanh nghiép nang
cao hiéu qua hoat déng san xuat
kinh doanh. Béng thai, BSL cling
tich cuc phéi hgp cuing Hiép hoi
Cho thué tai chinh Viét Nam va cac
Hiép hoi doanh nghiép dé té chiic
cac chuyén dé, hoi thao, su kién
chuyén nganh nham goép phan vao
xay dung cac chinh sach phap luat
lam khung phép ly cho hoat dong
cho thué tai chinh va nang cao nhan
thic vé vai tro va lgi ich cha thué
tai chinh déi vdi su phét trién cda
doanh nghiép.

Céc hoat dong nay khéng chi
giip doanh nghiép hiéu ré hon vé
lgi ich va cach thuc van dung thué
tai chinh, ma con khang dinh cam
két ctia BSL trong viéc thuc day
thi trudng phat trién minh bach,
chuyén nghiép va bén viing.

Ong Nguyén Thiéu Son, Téng
Gidm d6c¢ BSL, chia sé: “8 ndm la
mot hanh trinh y nghia, véi khéng it
thdch thic nhung cting ddy tu hao
d6i véi tap thé BSL. Chia khéa hang
ddu cho su'thanh céng cta BSL la
su'tin nhiém va dem lai chdt lugng
dich vu tét nhdt téi khdch hang.
Chung t6i tu hdo da gép phdn vao



su'thanh céng cta nhiéu doanh
nghiép Viét, déng thai khdng dinh
vai tro tién phong trong linh vuc cho
thué tai chinh.”

Ngay ti nhiing ndm dau tién
hoat déng, BSL da xac dinh ton chi
ctia minh [a phét trién bén vimng véi
tru c6t la su tin nhiém dua trén mé
hinh quan tri hién dai va phat huy sy
sang tao, dac biét trong chuyén déi
56 la chién lugc quan trong trong
dinh hudng dai han. Cong ty khéng
chi trién khai cac gidi phap cong
nghé nham t&i uu hoa hiéu qua van
hanh ma con chi trong dau tu hé
théng quan tri tién tién, tang cudng
trdi nghiém khach hang va nang cao
nang luc canh tranh.

Padc biét, trong giai doan hién nay
khi nén kinh t& budc vao qua trinh
chuyén déi s6, phat trién xanh va bén
viing, BSL cling tich cyc thuc hién
cac chuong trinh trdch nhiém xa hoi
(CSR) va tich hgp 17 muc tiéu phat
trién bén viing ctia Lién Hop Quéc
(SDGs) vao chién lugc kinh doanh.

Théng diép “Chuyén déi dé vuon
xa”trong nam thi 8 thé hién quyét
tam d6i mdi toan dién vé cong
nghé, quy trinh, déng thdi la budc
chuyén ti“lugng” sang “chat” - khi
cdng ty da vuon lén vi trith 3 vé
quy mo - la giai doan can chuyén
d&i cha trong hiéu qua, chét lugng,
tinh bén viing va gia tri dai han. Day

chinh la cach BSL hién thuc héa gia
tri c6t 16i, nudi dudng tinh than sang
tao va tao ra gia tri thuc cho khach
hang, déi tac va xa hoi.

V&i 8 ndm nén tang viing chac,
BSL da sdn sang cho mét giai doan
phat trién mdi, hudng tdi véi tam
nhin trg thanh dgi tac tin cay trén thi
truong thué tai chinh Viét Nam - nai
khach hang luén tim dén khi c6 nhu
cau vé giai phap tai chinh trung va
dai han.

Trong chang dudng sap tdi, véi
dinh hudng ré rang vé ma réng quy
mo, nang cao chat lugng dich vu va
gia tang gia tri cdng hudng cho cac
bén lién quan, BSL tap trung vao cac
dinh hudng chién lugc bao gom:
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nang cao trai nghiém khach hang;
m& réng thi trudng va da dang

hoéa sdn pham; phat trién nguén
nhan lyc chat lugng cao; ddy manh
chuyén déi s6 va thuc day phét trién
bén viing toan dién.

BSL cam két cung cap gidi phap
thué tai chinh hiéu qua, linh hoat,
gilp doanh nghiép dé dang tiép
can vén, d6i mai cdng nghé, nang
cao nang luc canh tranh, phat trién
bén viing va thich ing nhanh vai
bién dong thi trudng. Trong boi
canh thj truong tai chinh ngay cang
canh tranh va doanh nghiép ngay
cang chu trong dén tinh linh hoat,
hiéu qua va bén viing, BSL dugc ky
vong sé tiép tuc gilr viing vai trd
tién phong, la“cau n6i vén” dang tin
cdy cho cdng déng doanh nghiép.
Qua do, cong ty khong chi phuc vu
khach hang ma con déng gép tich
cuc vao su phat trién chung cia nén
kinh té Viét Nam.

Ky niém 8 nam thanh lap khong
chila c6t m6c danh dau chiang
dudng da qua, ma con 1a 18i khdng
dinh manh mé cho hanh trinh
phia trugc - mét giai doan cla
tang téc d6i mdi. VGi tinh than
“Chuyén déi dé vuon xa’, BSL tiép
tuc d6i mGi manh mé, khéng
ngung vuan xa - vi khach hang, vi
cédng déng va vi mét nén kinh té
phat trién bén viing. 0
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BE PHONG TAI CHINH VONG CHAC

cho thé né ké nghiep
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Tai nhing gia toc s6 hiew khoi tai san lon, viec chuyén trao gia san khong
don thuan la bdo toan thanh qud tai chinh ma con la gin give gia phong, phdt
trien tu duy lanh dao dé sinh soi mai theo thoi gian. Qud trinh dy doi hoi sw
chudn bi ky luong cung tam nhin dai han, can dén “nguoi dong hanh” tin
cay va day dan kinh nghiém trong linh vyc tai chinh, dau tw nhuw BIDV.

Chuong trinh vuat trdi nay dugc
BIDV thiét ké toan dién. Thong qua

6i bé day kinh nghiém ctia
\/dinh ché tai chinh lau doi nhat

Viét Nam cung vén am hiéu
quan ly tai san gidi siéu giau mang
dang cap quéc té, BIDV Private
Banking da nghién ctiu va ra mat
“Next Gen Future Leader”. Day la
chuang trinh dong hanh va phat
trién cung thé hé ké nghiép cho
khach hang s& hiru khéi tai san 16n.
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cac dich vu trdi nghiém cé trong goi
gidi phap, “Next Gen Future Leader”
hé trg cung cap kién thic vé quan
tri kinh doanh, nang cao ky nang
quan ly dau tu tai san, dong thai,
trang bi nén tang tu duy lanh dao
hién dai va mang ludi két n6i bén
chdc cho thé hé tuong lai.

Thang 06.2025
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Private Banking

Cu thé, khach hang dugc mai
tham gia hoc héi véi chuyén gia
hang dau theo céac chuyén dé vé
quan tri tai san, hoach dinh chién
lugc dau tu tai chinh va quan ly
san nghiép gia dinh. BIDV Private
Banking san sang tao thém nhiéu
ca hoi gitp 16p tré ké nghiép gap
g4, giao luu va nhan dinh huéng
tU cdc doanh nhan thanh céng,
chuyén gia va ¢ van tai chinh. Qua
dé, chuong trinh mang dén mang
[udi két n6i rdng I6n hon cho khach
hang, cling kién tao nén cdng déng
nhiing nha quan ly san nghiép gia
dinh, chia sé co héi hgp tac va phat
trién bén vimng. Dac biét, “Next Gen



Future Leader” con t6 chic cac hoat
doéng thuc tién, cac phién c6 van
truc ti€p nham (ng dung ly thuyét
vao thuc tién quan tri.

NHONG SU KIEN AN
TUONG KHANG DINH CAM
KET DPONG HANH

Dong hanh cung thé hé ké
nghiép, “Next Gen Future Leader”
dugc don nhan nhu la giai phap
hiéu qua gitp khach hang khong
chi quén ly tai san, phat trién di san
gia dinh ma con nang cao hiéu biét,
tao két nGi cong dong. Diéu nay da
dugc BIDV Private Banking khing
dinh qua nhiing su kién hap dan,

&n tuong dugc té chiic thanh céng
trong thoi gian qua.

Cu thé, BIDV hgp tac cung
Deloitte Private — don vi tu van giau
kinh nghiém trong linh vuc doanh
nghiép gia dinh toan cau - d€ mang
dén nhiéu géc nhin thiét thuc xoay
quanh chi dé “Business Family vs
Family Business”. Cac chuyén gia clia
Deloitte Private da chia sé nhiing
théach thuc, ca hoi trong viéc chuyén
giao thé hé, can bang gitia loi ich
gia dinh va chién lugc kinh doanh.

Dai dién Deloitte Private chia sé chu dé “Business Family vs Family Business”

Ngoai ra, su kién cling gidi thiéu
cau chuyén clia cac gia dinh doanh
nhan thanh cong trén thé gidi.
Ngoai ra, nhdm mang dén géc
nhin bai ban vé thj trudng nghé
thuat con nhiéu tiém nang phat
trién tai Viét Nam, BIDV da t& chuc
Chubi su kién “Art as investment -
Nghé thuat nhu mét kénh dau tu”
vGi cha dé dau tién la“Through the
Looking Glass - Guang trong soi
t&”. Dién gia dong hanh la 6ng Ace

guong trong soi to:
téng quan vé thj treong nghé thu

Dién gid Ace Lé chia sé vé thj trudng nghé thudt ddy tiém ndng tai Viét Nam

BIDVE
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Lé — Giam tuyén va nha tu van nghé
thuat, hién la Giam déc Sang lap cta
Lan Tinh Foundation va Téng Bién
tap tap chi Art Republik Viét Nam.
Véi kinh nghiém sau rong trong linh
vuc nghé thuat, 6ng da mang dén
cho khach mai géc nhin toan dién
vé thi trudng nghé thuat trong nudc
va qudc té, hiéu suat dau tu cua
nghé thuat Viét Nam.

Cac buéi hoi thdo dién ra tai
Trung tam Khach hang C4 nhan
cao cap Ha Noi va Thanh phé H6
Chi Minh, mang téi trdi nghiém van
héa da chiéu, noi thé hé Next-gen
khong chi dugc tiép can kién thic
dau tu, ma con dugc khai ggi géc
nhin m&i mé vé nghé thuat van
héa, xay dung tai san bén vimng
theo thdi gian.

Suét 3 nam lién ti€p dugc Tap
chiThe Asian Banker vinh danh la
ngan hang cung cap dich vu Private
Banking t6t nhat Viét Nam, chuong
trinh “Next Gen Future Leader” moét
1an niia khadng dinh vi thé dan dau
clia BIDV trong linh vuc tai chinh ca
nhan cao cap tai Vit Nam. Dong
thai, chuang trinh thé hién cam két
manh mé cda BIDV trong viéc déng
hanh cung khéach hang tiép tuc
viing vang, thich nghi va phat trién
manh mé & cac thé hé ké nghiép
tuong lai.0

Pau tu Phat trién ‘ 77



) ChlAsE |
B

DV chung tay
xOa Nha tam, nna dot nat

TREN DIA BAN TiNH YEN BAI

: QUANG HANH
Vita qua, Ngan hang TMCP Dau tw va Phdt trien Viet Nam (BIDV) da

phoi hop cing chinh quyén dia phwong t6 chic lé ban giao nha moi cho cdc
ho ngheo tai xa Cat Thinh, huyén Van Chdn, tinh Yén Bdi. Tong kinh phi
BIDV tai trg cho tinh la 36 ty dong nham chung tay hwong vng phong trao
thi dua xoa nha tam, nha dot nat trén dia ban ca nwoc nam 2025 do Thit
tuong Chinh pha phdt dong.

Ba Nguyén Thi Lién Phuong, Phé Gidm déc BIDV chi nhdnh Yén Bdi (tha tu tir
phdi sang), trao nha mai cho gia dinh 6ng Giang Vang Dinh (do vest ghi).

ac can nha dugc ban giao
Ccé dién tich 50-70m2, kinh

phi 60 triéu ddong mot can,
vai két cau tudng gach, mai lgp
fibro xi mang, nén xi mang va hé
théng dién day d0, dam bao cac
tiéu chuén vé sinh hoat va an toan
cho ngudi dan. Cac cong trinh nay
dugc khéi cong tir dau nam va hoan
thanh vao thang tu, vuat ti€én dé so
vGi ké hoach dé ra.

Mét trong nhitng ho dan tai xa

Cat Thinh dugc nhan nha trong
dot nay la gia dinh 6ng Giang Vang
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Dinh, sinh nam 1956, thon Pin Pé.
Ong hién s6ng cung vg, hai con

trai va chau noi 3 tudi (mé coi me),
trong can nha cii xuéng cap, mai
dot, tuong nut, khdng con kha nang
che mua néng. Ong Dinh tiing tham
gia chién dau bao vé bién gidi phia
B3c nam 1979 tai mat tran Cam
Pudng (Lao Cai), la ngudi c6 cong
vGi cach mang. Kinh té gia dinh chu
yéu phu thudc vao nuaong ray, trong
san, ngd, vi vay khong co diéu kién
dé cdi tao ché &.Nho su quan tdm
cta chinh quyén dia phuong va
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nguodn hé trg ctia BIDV, gia dinh éng
da c6 ngoi nha kién c6, khéng con
phai séng trong lo 1dng méi khi mua
gi6, bao la.

Giéng truding hgp éng Dinh, chi
Giang Thi L&, sinh nam 1989, séng
tai thon Ba Chum, xa Cat Thinh ciing
la mot trong s6 nhiing gia dinh
dugc ban giao nha mdi. Chi Lé c6
12 ngudi con, trong d6 mét bé mat
sGm, mot ngudi con trai bi khiém
thinh. Chi sinh con dau long nam
13 tudi, dén nay con Idn nhat da 20
tudi, c6 gia dinh riéng va hai con
nhd, bé it maéi hon 4 thang tudi.
Cudc s6ng cla gia dinh chd yéu dua
vao hdi lugm va lam thué.

Trudc khi dugc ho trg xay dung
nha mdi, ca dai gia dinh 14 nhan
khau nha chi Lé séng chen chuc
trong mot can nha tam 40m2 dugc
dung bang nhiing than tre manh
lam try, mai lgp tam bang cac tam
fibro xi mang ct ky, nhat nhanh
tU nhiéu nai, nén nha dat, véi mot
chiéc giudng ghép tur nhiing tam gb
¢l muc nat, cing khu bép don sc.
Chi Lé chia sé, khi nhan dugc su hd
trg ti BIDV cling chinh quyén, chi
va gia dinh rat biét on, mong rang
€A ngoi Mdi sé gilip vg chdng chi va
céc con 6n dinh cudc séng, yén tam
lam an.

Dai dién BIDV, ba Nguyén Thi
Lién Phuong, Phé Giam déc BIDV
chi nhanh Yén Bai chia sé: “Viéc hd
tro xdy nha khéng chi la mét hoat
doéng xd héi ma con la trdach nhiém
v&i cong déng. Chiing t6i mong

'y

Chi Giang Thi Lé ciing 3 con nhé tai géc bép cua gia dinh



BIDV QUANG NGAI

XE DAY BENH NHAN CHO BENH VIEN TRONG TiNH

quangngai.vn

[ - X .4&

Dai dién Cong doan co' sé BIDV Qudng Ngai trao tdng bién tuong trung cho

(fa qua, Cong doan BIDV da phdi
hop véi Cong doan co s& chi
nhanh BIDV Quang Ngai trao tdng

trang thiét bj y té cho Bénh vién ba
khoa tinh va Bénh vién Ba khoa Pang

TANG

Bénh vién da khoa tinh Qudng Ngai
Thuy Tram, tinh Quang Ngai.

Theo d6, chi nhanh da trao tang Bénh
vién Da khoa tinh 28 xe ddy va Bénh vién
Da khoa Dang Thuy Tram 30 xe day, véi
téng tri gia 100 triéu déng.

Dai dién bénh vién ti€p nhan moén
qua nay, 6ng Nguyén Thai Hung -
Phé Giam déc Bénh vién Pa khoa tinh -
cam on Coéng doan BIDV va BIDV
Quang Ngai luén quan tam, hé trg
vat tu va thiét bi y té€ cho bénh vién
trong nhitng ném qua. Nhiing chiéc
xe ddy sé gop phan gilp bénh vién
phuc vu bénh nhan t6t hon, nhat
la d6i vai cac bénh nhan nang, kho
khan trong di chuyén.

Trong nhitng nam qua, Céng doan
BIDV va BIDV Quang Ngai luén chu
trong thuc hién cac chuong trinh an
sinh xa hoi, dac biét la hé trg linh vucy
té tai tinh Quang Ngai. Céng doan co
s chi nhanh cling danh gia cao su phéi
hap chit ché cia bénh vién trong tiép
nhan va st dung hiéu qua cac nguén
tai trg, giup lan téa gia tri nhan van dén
céng ddng, xa hdi dé gop phan chung
tay cling nganh y té nang cao chat
lugng kham, chlta bénh cho nhan dan
trén dia ban tinh.Q BINH PHAN

muén théng qua chuong trinh, cdc
gia dinh nghéo cé diéu kién séng én
dinh hon”.

Trudc dé, hudng ung IGi kéu goi
ctia Tha tudng Chinh phu, tai Ié phat
déng hé trg xéa nha tam, nha dot
nat trén pham vi cd nudc véi cha dé
“Mai am cho déng bao téi’, BIDV da
déng gop 100 ty déng dé chung tay
cung nganh ngan hang tng ho s6
tién 1.000 ty d6ng nham thuc hién
chuong trinh an sinh xa héi cé y
nghia nay. Nhiing mai am “kin trén,
bén dudi” la nén tdng quan trong
dé déng bao an cu lac nghiép, nang
cao chat lugng cudc séng va hudng
t&i phat trién bén viing.

Ung ho xay dung nha & cho
ngudi nghéo la mét trong nhiing
linh vuc dugc BIDV uu tién danh
nhiéu nguén luc dé thuc hién trong
nhiéu ndm qua. Dén nay, BIDV da
ang hé hang tram ty déng dé xay

Bd Nguyén Thi Lién Phuong, Phé Gidm déc BIDV chi nhdnh Yén Bdi (thir ndm torphdi sang),
trao nha méi cho gia dinh chi Giang Thi Lé (bé con hon 4 thdng tuéi)
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dung hang chuc ngan ng6i nha cho
déng bao nghéo khap ca nudc. 0
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BIDV TULIEM

Tudl thann xuan
Jc ro'cua to

X+ VO MINH BUC (Ph6 Gidm déc BIDV TirLiém)

AP

Muoi nam - mit chang dwong khong dai so voi lich
sw cua mot ngan hang, nhwng vdi toi, do la ca mot
phan doi, mot thanh xudan ryc 6 gin lien voi BIDV
Chi nhanh Tt Liem. Noi day khong chi la chon lam
viéc, ma con la mdi nha thit hai, noi toi duwoc song,
dugc cong hién va duoc truong thanh.

6i van nhé nhu in ngay dau
—|_tién vé nhan céng tac tai BIDV

Tu Liém, d6 1a mot chiéu he
nang chéi chang, khi 63 can bé tur
khap cac don vi ctia BIDV tu héi vé
day, mang theo sy bd ng6 va hdo
htc ca budi dau gap g&. Tu mot
phé phong dugc diéu chuyén tur
Trung tam Thé ctia Tru s& chinh,
toi vinh du dugc giao trong trach
Trudng phong K& hoach Téng hop.
Cling vé&i nhiing déng doi dau tién,
chung t6i bat tay vao xay dung
mot chi nhanh méi - mét mai nha
chung ma sau nay t6i luén goi
bang cai tén than thuong: “Thanh
xuan ctia minh”.

TRUONG THANH TU
NHUNG THU THACH...

Tu khi buéc chan vao BIDV nam
2006 cho dén khi vé céng tac tai
BIDV T Liém nam 2015, phan I6n
thai gian t6i gan bo véi Khoi HE
trg tai Tru s& chinh. Cu6i nam 2016,
t6i dugc giao nhiém vu Truéng
phong Quan ly Néi b, dong thai
chuyén trach dan dat T6 Phat trién
Kinh doanh - mot thit thach khong
nhé khi déi ngii lic ay cha yéu la
cOng tac vién. Khong chun budc,
téi cung déng déi kién tri xay dung

ké hoach, phat trién khach
hang, tiing buéc tao dung
uy tin va thuong hiéu cho
BIDV Tu Liém trén thi trudng.
Pén ndm 2018, T6 Phat trién
Kinh doanh chinh thuc duogc
nang cap thanh Phong Khach hang
Doanh nghiép 2 - mét ddu méc
quan trong danh dau su phat trién
viing chéc cda chi nhanh.

Téi may mén khi luén dugc Ban
Giam d6c tin tudng, trao co héi
dé thir stc trong nhiéu nhiém vu
khé. Mot trong nhiing ddu an déng
nha nhat chinh 1a co héi tham gia
khéa dao tao “Lanh dao ngan hang
tuang lai” va vinh du nhan suat hoc
tap 03 thang tai Australia vao nam
2018. Bay khong chila moét co hoi
quy gia dé trau déi kién thic ma
con la dong luc dé t6i tiép tuc cdng
hién hét minh khi tré vé.

Nam 2019, mot thir thach méi
day cam go bat dau khi t6i dugc
giao nhiém vu Giam déc Phong
Giao dich T6 H{tu. Véi sy déng long
va quyét tam cla toan thé doi ng,
chi trong thai gian ngan, PGD T6
H{u da vuon lén tré thanh mét
phong giao dich quy mé 16n, dat
hang dac biét trong hé thong BIDV.
Vi khat vong bién T6 Hitu thanh
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Phé Gidm déc BIDV Tir Liém V6 Minh Buc

mét “chi nhanh thu nhé’, t6i cing
cac dong nghiép da tling budc xay
dung nén méng viing chic, tao

da cho su phét trién vugt bac. Dén
nay, téng quy mé huy déng vén va
tin dung clia phong giao dich da
vugt méc 6.000 ty déng, Igi nhuan
luén nam trong Top nhiing phong
giao dich hiéu qua nhat hé théng.
PGD T6 Hitu khéng chi la diém
sang, ma con la niém tu hao I6n lao
cUa tat ca chang toi.

BIDV TU LIEM - HANH TRINH
KHONG CHi LA CONG VIEC,
MA LA DAM ME

N&m 2021, t6i dugc bé nhiém
vao vi tri phé giam déc chi nhanh,
phu trach Khéi Ban 1é va mot s6
phong thuéc Khoi Ban buén.
Pugc su tin tudng cla lanh dao,
t6i cling ¢6 co hoi dan dat nhing
T6 kinh doanh m&i nhu: T6 Dich
vu Ngan hang s6 (2021), T6 Khach
hang doanh nghiép nuéc ngoai



va Dinh ché tai chinh (2022), T6
Dich vu khach hang (2024). bén
nay, 2 trong s6 3 t6 da dugc nang
cap thanh phong, bao gém Phong
KHCN2 (2023) va Phong KHDN FDI
(2024). Cac phong va té dé déu

dat muc tang trudng vuot troi ca
vé quy mo lan hiéu qua, gop phan
quan trong vao két qua kinh doanh
chung cuta chi nhanh.

BIDV Tu Liém khoéng chi la nai toi
lam viéc, ma con la mai nha thu hai
clia t6i. Vi vai trdo Pho Cha tich, roi
Chu tich Cong doan chi nhanh, téi
luén tam niém rang: mot tap thé
chi c6 thé phat trién bén viing khi
moi thanh vién déu cadm thay hanh
phuc, gan bé vai nai minh lam viéc.
Vi vay, t6i va Ban Chap hanh Cong
doan luén né luc dé cham lo doi
sOng vat chat va tinh than cho can
b6 nhan vién, dé méi ngay dilam
la mét ngay vui, dé BIDV Tur Liém
khong chila noi lam viéc ma con la
ndi gan két nhiing con ngudi cung
chung chi huéng.

Hanh trinh 10 nam qua tai BIDV
T Liém khong chi don thuan la
nhling con s6, nhimng két qua kinh
doanh, ma con la mét cau chuyén

cla tudi tré, clia nhimng hoai bao va

nhing né luc khéng ngiing nghi.
T6i biét on vi trong hanh trinh

ay, t6i da c6 mot ngudi lanh dao -

y =
S'nce 1957
Dong hanh Phat trién

Tap thé Ban Gidm d6c BIDV Tir Liém

giam déc chi nhanh - mot ngudi
day tam huyét, c6 tdm nhin chién
lugc va hét long vi tap thé. Anh
khong chi la nguai khong ngling
déi mai, ludn sang tao dé dua BIDV
TU Liém vuaon xa, ma con la ngudoi
truyén cdm hing cho t6i trong
cdéng viéc. Toi cling biét on nhiing
déng doéi da cung to6i vugt qua bao
khé khan &é c6 dugc mot BIDV Tur
Liém vitng manh nhu ngay hom
nay. Va hon hét, t6i biét on chinh
minh vi da luén gir trong tim ngon
[ita dam mé, kién tri dén cling dé
bién udc mao thanh hién thuc.
Chang dudng phia trudc con
dai, BIDV TU Liém van sé tiép tuc
phat trién manh mé. Va téi van sé
luén & day, céng hién hét minh,
dé viét tiép nhiing trang thanh
xuan ruc rg cung BIDV Tu Liém. Chi
nhanh khéng chi la noi lam viéc,

-

: i S ma 1a tudi tré, 1a dam mé, 1a sy
Chi V6 Minh Buc (thd tu ngéi tir trdi sang) cting chi em chi nhdnh nghiép dang ty hao clia téi.0
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2 NGUYEN THI MINH NGOC

Khong biét tw bao gio, cdi tén BIDV T Liem lai than thuong va gan gii dén
thé. Nhv mot thudc phim quay cham, toi dwoc tro lai voi hanh trinh cdch day 5
nam dwogc chinh thic tro thanh mot thanh vién trong ngoi nha BIDV T Liem.

Ot ngay gilta heé oi 3, nhan
théng bao phan cong diéu
dong, luan chuyén vé voi

BIDV Tl Liém, cdm xuc trong toi boi
hoi khon ta. Mac du van biét rang
day la nhiém vu can thuc hién nhung
sao toi van thay tiéc nu6i mot thoi
thanh xuan danh cho thé BIDV. Hang
tram cau hoi cr cudn I3y t6i, Tur Liém
sé don minh ra sao, liéu minh cé lam
dugc t6t khong, liéu minh c6 hoa
nhip dugc véi con ngudi va cong
viéc noi day khéng. . .Roi chot nghi,
minh & can bd hiéu vé ban 18, hiéu
vé thé, c6 khi nao, nai day lai la co
héi hién thuc hod udc mo tinh yéu
VvGi ban & va thé mét cach cu thé

va thuc té€ hon thi sao? Nhiing suy
nghi dé ct bam theo t6i cho dén khi
budc vao phong hop, budi hop giao
ban dau tién cla toi tai noi lam viéc
mai. Va that bat ngd, mot cam giac
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EHMI MUNG KY NIEM-10 NAM THANH LAP BIDV CHI NHANH TU “E'ﬂ’

J

Tap théldnh dao va cdn bé BIDV Tir Liém nhan dip ky niém 10 ném

that su gan gui, xoa tan moi lo u
trong t6i khi dugc anh Tén Lam Tung,
Gidm d6c Chi nhanh tran trong gidi
thiéu téi cing toan thé cac anh chi
em lanh dao cap phong, don miing
bang mét bo hoa tugci tham va trao
gui quyét dinh phan cong cong viéc.
Va nhiém vu mdi tai don vi méi clia
BIDV bat dau vai toi tirhdm dy...
Pugc giao nhiém vu Trudng
Phong Giao dich khach hang, t6i
khong khoi lo 1ang. Nhan thiic day
la phong mang hinh anh cua Chi
nhanh trong giao dich véi khach
hang, t6i luébn mong mudn cac dich
vu clia BIDV TU Liém phai dat khach
hang lam trung tam, than thién véi
khach hang. Khach hang dén vai
Chi nhanh khéng chi don thuan
dugc thuc hién cac giao dich theo
yéu cau ma con dugc trai nghiém
nhiing dich vu t6t hon ky vong, dé
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tU d6 trd thanh nhimng khach hang
thudng xuyén, gén bo.

Thuc su, méi giao dich vién Chi
nhanh BIDV TU Liém da tré thanh
mot dai st hinh anh ctia BIDV, la
chuyén gia tu van dich vu va hé trg
khach hang tan tam, dac biét la cac
dich vu ngan hang bén Ié. Cac anh
chi em Phong Giao dich khach hang
ai cing xinh tudi, ty tin, gan gai véi
khach hang, san sang chia sé va
trao déi, trau d6i nghiép vu. Nhiing
trai nghiém thuc té€ véi khach hang
gilp téi hiéu biét nhiéu hon vé
céc san phdm dich vu da dang clia
ngan hang, khéng chi con gidi han
trong cac san pham ban 1é ma con
cé nhiing san pham ban budn,
hiéu biét hon vé su phéi hop tai cac
phong trong Chi nhanh dé dem dén
cho khach hang nhiing trai nghiém
hoan hao. Trén hét, ching téi da co
mot tap thé nho rat gan két va hd
trg déng hanh cling cac phong kinh
doanh ctia Chi nhanh.

Thé réi, trong mét ngay dau
nam 2021, t6i dugc ban lanh dao



chi nhanh tin tudng ti€p tuc giao
mot nhiém vu méi, d6 1a tiép nhan
vi tri Giam déc Phong giao dich

T6 Hiru, mot phong giao dich quy
mo I6n, hang dac biét. Lan nay la
trong trach va ap luc thuc su réi
day vi rat lau réi, tur khi budc chan
vao ngdi nha BIDV, t6i chua ting
tham gia cac d6i nhém kinh doanh,
ma chi lam viéc trong cac khoi hé
trg. Néu nhu Phong GDKH giéng
nhu mot trai nghiém ém ai, nhe
nhang, thu that 1a kha dé chiu, thi
ap lucla lanh dao ciia mét phong
kinh doanh lam t6i lo ldng va cang
thang that su.

Phong Giao dich T6 Hiw, la tru sé
¢l cda Chi nhanh khi méi thanh lap.
Phong da dat danh hiéu Sao vang
BIDV Tu Liém danh cho phong kinh
doanh xuat sac nhat trong nhiéu
nam vai két qua kinh doanh an
tugng. Toi dac biét rat an tugng va
kham phuc c6 ban Minh B¢, cling
la thanh vién tU Trung tam thé gia
nhap Chi nhanh tir ngay dau thanh
lap, 1a Giam déc Phong giao dich
tién nhiém, véi su théng minh, sac
sd0, nhanh nhen va quyét liét trong
chi dao diéu hanh.

Nh{ing ngay dau gia nhap Phong
kinh doanh, t6i khdng ngling say
sua hoc hoi va dugc cac anh chi Ban
lanh dao chi day, hudng dan trién
khai, bam sat thuc hién tiing chi tiéu
kinh doanh, dugc chia sé vé kinh
nghiém ti€p can va nam bat khach
hang. Nhiing tu duy kinh doanh
cua lanh dao Chi nhanh da thuc su
thay déi toi, giup t6i c6 thém déng
luc dé& lam mdi chinh minh. Vi
phuong cham kinh doanh hiéu qua
nhung phai ddm bao an toan tin
dung, téi thudng xuyén trao déi va
dong vién can bé phong cling tich
cuc trau déi nghiép vy, hoc hoi, rat
kinh nghiém tU nhimng bai hoc thuc
tién dé khéng ngling gia tang phat
trién kinh doanh, ting nén khach
hang tiéu thuong, gia tang dich vy,
huéng t6i khach hang, cham so6c
khach hang cao cap.

Nh{ing con s6 va két qua kinh
doanh clia Phong qua ting nam
da néi lén tat ca. Thuc su rat vui va
tu hao khi Phong giao dich T6 Hitu

da khong nhiing gilr viing dugc vi
thé da c6 ma con tang trudng rat
tich cuc. Ngoai viéc tiép tuc duy tri
la Phong giao dich hang dac biét,
Quy mo I6n va khéng ngung cai
thién thi hang trong khu vuc va
hé théng, chiing t6i ti€p tuc gat
hai nhiéu thanh tich néi bat véi cac
danh hiéu nhu: top 10 cdc PGD hiéu
qua trong kinh doanh ban Ié tai khu
vuc Ha No6i, Phong bén lé xuat sac,
Phong kinh doanh xuat sac ctia Chi
nhanh, lanh dao phong xuét sac,
can bd ban lé toan tai.... Mbi can
b6 Chi nhanh dugc phan cong vé
Phong giao dich T6 Hiru déu cam
thay hanh phuc véi méi trudng lam
viéc, dugc trudng thanh vé nghiép
vy, cac ky ndng ban hang. Bgi hinh
chuing t6i la mot tap thé gén bé, yéu
thuong va hé trg nhau vi ching téi
hiéu rang, chiing t6i la nhiing ngudi
con cung chung mai nha cda BIDV
Ti Liém, moi phong truéng thanh
va phat trién déu déng gép khéng
nhé cho su di lén khong ngling clia
BIDV Tu Liém.

T6i thuc sy xtiic dong va tu hao
khi dugc trd thanh mot thanh vién
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clia ngdi nha BIDV Tir Liém &y. O
BIDV Tu Liém, t6i dugc trd lai thoi
thanh xuan séi néi, nhiét thanh, day
nhiét huyét va dam mé; van gan

b6 véi ban 1é va thém nhiéu trai
nghiém mdi mé, va cling cac anh chi
Ianh dao truyén Ia kinh doanh téi
tUng can bé BIDV Tu Liém. Toi tim
thay tinh yéu va hanh phuc trong
nhirng cong viéc hang ngay va con
Nngudi nai day.

Sinh nhat BIDV T Liém 10 nam
tudi, mbi can bd chung t6i sé lai viét
tiép nhing trang st tu hao cda Chi
nhanh, chic cho BIDV T Liém mai
luén phat trién bén viing va vuon
[én tdm cao mai.

T6i xin két lai chat tam tinh bang
mét trich doan tha trong bai“Hanh
phuc la gi” cda Nha tho Phan Thu Ha:

R6i cling c6 ngay chot ngd
Hanh phuc thdt gian don théi
Chinh la khi ta dugc séng

Duogc yéu thuong giiia cuéc doi
Vay thi déu can tim kiém

Hanh phuc bén ta hang ngay
Duoc lam nhiing diéu ta muén
Nhiing diéu binh di hém nay. 0
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Hanh trinh dong day cam xUc
CUA TUOI TRE KHOI CNTT&NHS

X+ NHAT LINH

Vita qua, chao mitng Ky niém

68 nam Ngay thanh lgp BIDV,
Doan Thanh nien Khoi Cong
nghé thomg tin va Ngan hang

s0 (CNTT&NHS) da trien khai
chuong trinh ve nguon va an sinh
xa hoi day y nghia tai tinh Tuyén
Quang. Chuyén di khong chi la
hanh trinh thuc hién trdach nhiém
cong dong ma con la dip de moi
doan vien cam nhan 1o hon ve gia
tri cua su sé chia, tinh dong doi va
long tw hao dan toc.

Cung chung tay trong nhilng mdm xanh

CHUONG TRINH TRONG
CAY “CHUNG TAY VE MOT
VIET NAM XANH”

Khéi dau chuyén di, hon 60
doan vién thanh nién cta Khéi
CNTT&NHS da tham gia chuong
trinh tréng cay “Chung tay vé mot
Viét Nam xanh” do Doan Thanh nién
BIDV khéi xudng. Bay la mét hoat
doéng c6 y nghia to 16n trong boi
canh hién nay khi van dé bao vé
mai trudng va (ng phé véi bién déi
khi hat.J dang tr& thanh nﬁ%lig.uan L
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tam hang dau. Chung t6i cling cac
doan vién Huyén doan Son Duang
da thuc hién tréng 300 cay xanh va
hd trg 2.200 cay keo gidng tai thén
Do6ng Quan (tinh Tuyén Quang).

Khi nhitng cay keo dugc dat
xuéng dat, chiing t6i cdm nhan
dugc su két noi gilra con ngudi va
thién nhién. Méi cay dugc trong
khong chi la mét phan ca hé sinh
thai, ma con la biéu tugng cho hy
}¥a-tugng lai. Cing nhau cuéc
){, c!\u_r_m;g_ﬁ.:da cung
A .53,"

Tham gia
: chuong trinh
- Chung tayvé mét _
= Viét Nam xanh

b
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nhau chia sé nhiing ti€éng cudi,
nhiing cau chuyén rém ra, tao nén
bau khéng khi am ap va gan két
gitra cac thanh vién trong doan.

LE KHOI CONG XAY DUNG
NHA PAI DOAN KET

Chung t6i tham gia | khéi cong
xay dung ngdi nha Dai doan két
cho ho gia dinh anh Vuong Minh
Luan, thon Déng Chanh, xa Luong
Thién, tinh Tuyén Quang. Bay la mét
chuang trinh an sinh xa héi y nghia,
thé hién tinh than tuong than tuang
ai clia nguai Viét Nam.

Trong khong khi trang trong clia
budi |&, ching téi da dugc nghe
nhiing cau chuyén xic déng tu Ph6
B




ho véan day hy vong vé mét tuong lai
tudi sang han. Lan dau tién, ching
t6i dugc biét dén khai niém“nghéo
tu dién”va“nghéo da dién” Bugc
gop suc vao viéc xay dung ngdi nha,
chiing t6i cdm thay tu hao vi da lam
dugc mot viéc cd y nghia I6n lao.
Ng6i nha khong chi la noi che ndng
che mua cho nhiing gia dinh kho
khan, ma con la biéu tugng clia tinh
doan két, su sé chia trong cdng dong.
Sau |& khai cong, chung t6i di chuyén
t&i hai ho gia dinh ba Hoang Thi
Phuong (thén Khuan Man, xa Luong
Thién) va ba Ngé Thi Mung (thon Tan
Lap, xa Tan Trao) dé trao tién hé trg
xay nha. Téng gia tri ho trg 03 ngoi
nha dai doan két la 220 triéu dong.

HANH TRINH VE NGUON

Diém cudi trong hanh trinh cda
DPoan Thanh nién KhGi CNTT&NHS
la Khu di tich lich st Tan Trao -“Thu
d6 khu gidi phong’, noi ghi dau
nhiing trang vang chai loi cda cach
mang Viét Nam. Tai day, doan da
dang huong, tudng niém tai lan Na
Nua. Gilta dat trgi, nui riing Tuyén
Quang, qua giong ké truyén cdm
clia ngudi con Tuyén Quang, nhiing
cau chuyén lich st gan vdilan Na
Nua khién ching téi thuc su xdc
déng. o la cdu chuyén vé nép séng
gian di, khiém tén ctia Cha tich H6
Chi Minh trong nhiing ngay thang
s6ng & lan Na Nua (tU cudi thang
5 dén ngay 22/8/1945), vé nhing
ngay Ngudi 6m ndng véi nhiing con
s6t cao, nhiéu luc mét 13, mé man.
Nhung khi tinh day, Nguai van noi
vai dong chi V6 Nguyén Giap: “Luc
nay, thai co thuan Igi da téi, du hy
sinh t&i dau, du phai dét chay ca day
Trudng Son cling phai kién quyét
gianh cho dugc doc lap”.

Lan Na Nua |a dia diém dugc Bac
HO truc ti€p lua chon, nam trong
khu riing Na Nua, thuéc day nui
Hong. Lan nam kin ddo dudi cac tan
cay ram rap, bado dam bi mat va dap
ing dugc yéu cau clia Bac dé ra: gan
nudc, gan dan, xa quéc 16, thuan
dudng tién, tién dudng thoai. 79
bac da budc I1én Ian Na Nua tugng
trung cho 79 mua xuan Bac da danh
tron cho non séng, dat nudc.

=

Trao tding hé tro xdy dung nha dai dodn két cho hé nghéo
tai Tuyén Quang

Tai lan Na Nua, Bac H6 da chi
thi thanh lap Khu Giai phong gom
06 tinh: Cao Bang, Bic Kan, Lang
Son, Ha Giang, Tuyén Quang, Thai
Nguyén; théng nhat cac luc lugng
v{ trang lai, goi la Quan Gidi phéng.

Doan ciing dén tham va dang
huong tai Pinh Tan Trao - Di tich
Qudc gia dac biét va nam trong
quan thé Di tich Quéc gia dac biét
Tan Trao. Binh Tan Trao da trd thanh
mot “dia chi d6” trong hanh trinh vé
nguodn cda déng bao trong va ngoai
nudc, la noi gido duc truyén théng
yéu nudc, long tu hao dan téc cho
céac thé hé. Pay la nai t6 chiic Quéc
dan Dai hdi (ngay 16 va 17/8/1945),
dai héi dugc vi nhu Héi nghi Dién
Hong thu hai trong lich st nudc ta.

Dia diém cudi trong hanh trinh
vé nguoén clia doan la Nha luu niém,

DPoan check-in tai Khu di tich Tén Trao - noi diing chdn cta nhiéu cém xuc

< e
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dugc thiét ké véi mai vom cong vdit,
tru cét g6, da viing chai, khong gian
thoang réng, tinh 1ang. & gian gitra
la ban tha dugc bai tri trang trong,
buic hoanh phi treo trén cao véi bon
ch“Chinh dai quang minh’, hai bén
la hai cau d6i:“Dau nang dau mua
thé thai chuyén van trdi mai sang
Tan Trao HONng Thai. Con non con
nudc ldng son khéng déi ngusi van
vé Viét Bac Tuyén Quang.”

Hai bén la hai day tuong tho 14
vi tién boi cach mang gém cac déng
chi: Trudng Chinh, L& Duén, Tén Buic
Thang, Pham Van Bong, V6 Nguyén
Giap, Bui Bang Boan, Pham Hung,
V6 Van Kiét, Nguyén Luong Bang,
Lé Van Luong, H6 Tung M4u, Hoang
Qudc Viét, Nguyén ChiThanh va 76
Htu. Khu tudng niém céc vi tién boi
cdch mang &Tan Trao la cong trinh
cb gid tri lich s, van héa; la noi hoi
tu stic manh va hao khi dan téc.

Chuyén di khép lai, nhung nhimng
cadm xuc va bai hoc van con dong
lai mai. Do la niém tu hao khi dugc
khoac Ién minh mau do xanh thanh
nién BIDV, d6 la tinh déng chi, déng
d6i gan bo, 1a dong luc dé méi doan
vién Kh&i CNTT&TNHS tiép tuc rén
luyén, phan ddu va lan téa nhiing
gia tri t6t dep trong cong viéc va
cudc s6ng. Chung téi cam két hanh
déng bang ca trai tim, céng hién
bang nhiét huyét, déng hanh cling
su phat trién bén vimng cda BIDV va
dat nuéc. 0
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Pht Quy - Noj Ngudi tinh di tim con s

ay (Téc gi3 Aki Lan)

MOt vong Viet Nam
2 TRANG LE CL\/I ﬂg B‘ D\/

udc thi“Mot vong Viét Nam cting BIDV” dién ra trong 2

tudn tirngay 15/5 - 29/5 la cudc thi review du lich t6 chiic

trén nhém céng dong du lich “Check in Vietnam” trong
khuén khé chién dich ky niém “68 nam BIDV tu hao - Két néi
triéu hanh trinh”. Cudc thi da tao nén moét lan séng yéu thuong,
két néi va lan tda manh mé trong cdng dong yéu du lich. Tur
nhiing viing cao Tay Bdc mu suang, cho dén mién bién xanh
cat trang phuang Nam, dau dau cling ghi dau chan ctia nhimng
trai tim dam mé “xé dich’, nhiing nu cudi, anh mat day tu hao,
day yéu thuong qué huong va con ngudi Viét Nam. Cudc thi da
thu hat han 200 bai du thi véi trén 250 dia danh dugc check-in,
trén 25.000 lugt tuong tac, chia sé va binh luan cdm xutc. Thong
qua cudc thi, BIDV mét Ian nita khang dinh vai trd [a ngudi ban
déng hanh bén bi cuing khach hang trén moi hanh trinh.

Hay cing Dau tu Phat trién nhin lai nhiing hinh anh cta

cudc thi, nai vé dep dat nudc, con ngudi Viét Nam dugc tai hién
chan that qua goc nhin day cdm xuc clia cac tac gia.

. X 1T N -_-h‘
Veldep’khong G dich dén, ma & hanh trinh noi ta di
(Téc gid Huong Nguyen)

inh Binh qua lang kinh
@B 15 gia Kids HaThanh




@ Ngudicon Viet Nam (Tac gid Phan Son)

Mét Vinh Hy tu do va phiéu diéu (Tac gia Pham Minh Hang)

Ly Son - hanh trinh tr& vé voi binh yén
@&  (Tac gid Nguyen NgocTu)

Viét Nam canh dep khéng thiéu, chi thi€u déi chan du to
mo dé ré ngang - Quang Binh (Tac gid Nguyen Hong Nhat)

b

TrU(‘Yng Sa-Hanh trinh AT

B,
(Tac gid Le Thanh Tung) Oi trai tim caa 1§ quéc

Thang 06.2025 Pau tuPhat trién | 87




PEVES Ha Giang - Noi dia dauTé Quéc (Tac gia Tran Ta)
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Kham pha Hon Son - Kién Giang
@M (TicgiaHoang Ba Dinh)
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HOI THAO CONG POAN CO'SO'BIDV
KHU VUC DONG NAM BQ NAM 2025:

A

SO NoI

doan két

va thanh cong tot dep

X PHUGC THAO

Ngay 31/5/2025, tai thanh pho Ving Tau, e khai mac
Hoi thao Cong doan co sé BIDV khu vyc Dong Nam Bo
nam 2025 da dién ra trong khong khi trang trong va hao
Taing. Su kign nham chao maeng ky niém 68 nam ngay
truyen thong BIDV, 74 nam thanh lap Ngan hang Viet
Nam va 96 nam ngay thanh lap Cong doan Viét Nam va

cdc ngay lé lon cua dat nuoc.

am du & khai mac c6 éng
‘ Lé Ngoc Khanh - Phé Chu tich
UBND tinh Ba Ria Viing Tau;
6ng Tran Xuan Hoang - Pho BiThu
Thudng Truc Bang Uy - UVHDQT
BIDV; 6ng Nguyén Van Thanh -
UVHDQT BIDV; 6ng Tran Phuong-
UV Ban thudng vu Bang uy, Pho
Téng Giam déc, Chi tich Cong doan
BIDV; 6ng Nguyén Duic Nghi- Pho
Ch tich Cong doan BIDV cung dai
dién lanh dao cac chi nhanh BIDV va
cong doan ca s& (CDCS) tai khu vuc
DPong Nam Bé.

Ho6i thao ndm nay quy tu 656
van déng vién la doan vién, ngudi
lao dong dén tir 14 COCS BIDV trén
dia ban 5 tinh trong khu vuc. Cac
van déng vién da tranh tai s6i nGi
trong 8 bd moén: cd tudng, tennis,
pickleball, béng da, chay bo, cau
I16ng, béng ban va kéo co.

Phét biéu tai I& khai mac, 6ng
Tran Phuong- Phé Téng Giam déc,
Chu tich Cong doan BIDV khang
dinh: “Héi thao khong chi la dip dé
doan vién, ngudi lao dong nang
cao stic khoe thé chat, dsi séng van

Lé Khai mac Héi thao khu vuc Déng Nam B6 2025

héa tinh than, ma con gép phan
that chat tinh than doan két, giao
Iuu hoc héi gilra cac don vi trong
hé thong”

Sau ba ngay thi dau (tir 30/5 dén
1/6), Hoi thao da khép lai thanh
cdng véi 46 Huy chuong Vang, 46
Huy chuong Bac va 50 Huy chuong
DPong dugc trao cho cac tap thé va
ca nhan xuat sac. K&t qua chung
cudc, BIDV Binh Duong gianh giai
Nhat toan doan; giai Nhi thudc vé
BIDV Ba Ria - Viing Tau; BIDV Déng
Nai dat gidi Ba. Cac don vi la BIDV
Phu My, My Phudc va Binh Phudc
nhan giai Khuyén khich.

Hoi thao Cong doan ca sG BIDV
khu vyc Dong Nam B6 nam 2025 da
dé lai nhiéu an tugng tét dep, khang
dinh vai tro tich cuc cia hoat déng
cong doan trong viéc cham lo dai
s6ng tinh than, tao dong luc thi dua
hoan thanh nhiém vu kinh doanh
trong toan hé théng BIDV.Q

— -

Céng doadn tdng hoa va bdng tuong trung hé tro cia
Céng doan BIDV cho Lanh dao Chi nhdnh Ba Ria - Viing Tau
(don vi ddng cai)

BIDV Binh Duong gianh gidi Nhdt toan doan
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“LAM BAO" KHONG CHUYEN

TAI BIDV

3 THUY TRANG
Nhan ky niém 100 nam Ngay Bdo chi Cdch mang
Viet Nam, t6i lai nho ve hanh trinh bén duyén va gan
bo voi Ban tin Daw tw Phdt trien - tic nhiing ngay dau
ddam minh trong tieng trang viél, bai dang daw tién,
den khi tro thanh mot cong tdc vien law nam.

ay gio, cach thic truyén thong
Bcﬂa BIDV da thay déi rat nhiéu,

nhung tinh yéu clia ching
t6i - nhiing “nha bao khéng chuyén”
- danh cho BIDV thi van nguyén ven.
Téi tin rang, méi can bd BIDV déu cé
thé 1a mét dai st thuong hiéu, mét
ngudi ké chuyén vé BIDV theo cach
riéng clia minh.

BEN DUYEN CUNG PAU TU
PHAT TRIEN

T6i van nhé nhu in lan dau tién
t6i bén duyén véi Ban tin Pau tu
Phat trién - kénh théng tin noi bo
chinh théng, quan trong va day tu
hao clia hé théng BIDV. D6 la vao
thang 09/2011, khi t6i md&i vao lam
viéc tai BIDV Chi nhanh Pha My
dugc hai thang. Von dam mé con
chir tur thai di hoc, t6i sé6m bi an
tugng bdi Ban tin Dau tu Phat trién
-“co quan ngon luan” chinh thuc
cla BIDV do Ban Truyén thong va
Thuong hiéu chil quan. Bay la noi
dé cac Ban, Trung tam, Chi nhéanh,
cac anh chi em BIDVer chia sé théng
tin, gli gdm tinh cdm va lan téa hinh
anh dep tir moi mién, ciing nhu
truyén thong cac san pham dich vy,
su kién dén khach hang, d6i tac va
cdng doéng.

Nhiing ltc gidi lao trong cdng
viéc, t6i van thudng “nham nhi”
tUng trang, tung chir trong ban tin
va tham ao udc mét ngay nao do
but danh ctia minh sé xuat hién &

90 ‘ Pau tu Phat trién

dé. Ca hoi bat nge dén khi BIDV
Phu My dugc lua chon la mot trong
ba chi nhanh dau tién thi diém ky
thi online giao dich vién. Sau khi
hoan thanh bai thi, bao cdm xuc
dan xen khién t6i chi mudn viét
ra, chia sé cing moi ngudi. Nho su
dong vién ctia anh phé giam déc
chi nhanh - cling la Cha tich Cong
doan ca s& BIDV Pha My thai diém
do, téi da manh dan viét nhiing
dong chir dau tién gui dén Ban
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Chi Chu Thj Thay Trang la mét
cdng tdc vién tich cuc cia Bdn tin
Ddu tu Phdt trién

Bién tap. That may man, bai viét ctia
t6i da dugc dang trén Ban tin Dau
tu Phét trién, trg thanh niém vui
khong chi clia riéng téi ma con clia
ca tap thé Chi nhanh Phu My. Luc
do, viéc xuat hién trén kénh théng
tin chinh thic cda toan hé théng la
mot niém vinh du 16n lao.

LAN TOA NIEM PAM ME,
CHIA SE KINH NGHIEM

Sau lan dau tién ay, toi tiép tuc
dugc Ban Giam déc chi nhanh
truyén Ita va tao dong luc dé duy tri
thoi quen viét bai. Toi thudng chon
nhing chu dé gan gui, gan lién véi
hoat déng clia chi nhanh, ti cac su
kién, nhirng tdm guong dién hinh
trong céng viéc kinh doanh, cho



dén cac sang kién clia can bé nhan
vién. Toi ludn tdm niém, maoi bai viét
khong chi la mét bai bdo ma con

la cau nai chia sé kinh nghiém, lan
toa nhing cach lam hay, ti€p thém
déng luc cho anh chi em déng
nghiép & khap moi mién T6 quéc.

Cac bai viét dugc chon dang tai
trén Ban tin Dau tu Phat trién cla
t6i déu dugc Ban Bién tap goép y
chinh stra, bién tap ky luéng trudc
khi xuat ban. Téi tham biét on cac
anh chi trong Ban Bién tap bai ho
chinh la nhiing “ngudi thay day lam
bao” ctia téi, truyén cho tdi cdm
hing, kinh nghiém va kién thic dé
t6i nudi dudng tinh yéu con chifva
dam mé véi céng tac truyén théng
cGia minh.

Mot ky niém dang nhé nia la lan
dau tién t6i dugc tham gia I6p tap
huan céng tac vién truyén théng clia
Ban tin Dau tu Phat trién tai Da Néng
nam 2013. Mac du khi dy cong tac
truyén théng chua dugc chi trong
nhu bay gid va viéc “di hoc xa” la kha
hi€m, nhung giam d6c chi nhanh da
tin tudng va ung ho, tao diéu kién
dé t6i c6 ca hoi hoc hdi, m& mang
kién thuc va két n6i véi nhiéu dong
nghiép cuing dam mé. Dén tan bay
gid, ching t6i van gitt lién lac va
cung nhau chia sé, hé trg trong céng
tac truyén théng clia hé théng.

Bén canh do, toi rat biét on vi
trong hanh trinh “lam bao” khéng
chuyén cia minh, téi luon nhan
dugc su iing hé nhiét thanh cuia cac
déng nghiép tai BIDV Phi My néi
riéng va toan hé théng noi chung.
Ho khong chi gui nhiing hinh anh,
théng tin dé t6i c6 thém chat liéu
hoan thanh bai viét sinh déng, da
chiéu hon, ma con luén dén doc va
chia sé cdm nhan sau méi bai viét
clia t6i. Nhiing l6i dong vién, gép y
va su déng hanh ctia déng nghiép
da tré thanh nguén dong luc 16n,
ti€p thém niém tin dé toi ti€p tuc
gan bo, lan téa nhiing cau chuyén
dep cia BIDV trén Ban tin Dau tu
Phat trién.

BUGC TIEP CUNG
TRUYEN THONG SO

Nhin lai chang dudng hon 10
nam, téi cdm nhan rat rd su phat
trién va vai trd ngay cang Ién cla
truyén thong trong hoat dong kinh
doanh ctia BIDV. Trong cac kénh
truyén thong cht luc, ngoai Ban
tin D4u tu Phét trién da ding ving
bao ndm nay thi gio day cac kénh
truyén thong sé cling dang phat
trién manh mé, dé la Facebook,
Zalo, Youtube, TikTok, LinkedIn,
cling mang truyén thong noi bo
Gapowork. Cong tac truyén thong
ngay cang chuyén nghiép, bai ban,
v&i nhiéu dn phdm va chuyén muc
da dang, hap dan.

T6i cling tu nha, minh can bat
nhip cting xu huéng mai dy. Ngoai
viéc ti€p tuc viét bai gUi Ban tin Dau

Nhan dip ky niém 100 ndm Ngay Béo chi Cach mang Viét Nam, téi xin gUi |6i tri an sau
} sdc dén Ban Bién tap Ban tin D4u tu Phat trién - nhiing ngudi da lang |é két ndi, lan
téa va thap sang dam mé cho nhiing cdng tac vién nhu t6i. Téi cling xin cdm on Ban
lanh dao Chi nhanh Phi My da luén tin tudng, tao diéu kién dé téi dugc trai nghiém
va cong hién trong mang truyén thong - khéng phai chuyén mén chinh cla téi,
nhung la mét niém dam mé khong bao gid tat.
T6i sé van tiép tuc viét - véi su chan thanh, tu sy va mong udc lan téa nhiing cau
chuyén dep cutia BIDV day gan bo va tu hao! Va téi tin rang, méi can b, méi cdng tac
vién déu cé thé Ia mot dai st thuong hiéu ctia BIDV, gép stic ndng tdm stic manh
thuong hiéu cda BIDV trong thai ky mdi.

Théng 06.2025

tu Phat trién, t6i con tham gia vao doi
ngt KOC/KOL clia hé théng, déng
hanh lan tda théng tin clia BIDV trén
cac nén tang mang xa héi, mang
hinh anh BIDV dén gan han véi khach
hang va céng chiing. Téi cling nhiét
tinh tham gia cac nhém cdng tac vién
ban 1& va ban budn dé chia sé vé cac
san pham, dich vu cGia BIDV - mét
cach gop phan gan két khach hang
vGi thuong hiéu BIDV bén viing hon.
To6i tin rang, hién tai, vdi su phat
trién ctia khoa hoc cong nghé va
su ho trg clia tri tué nhan tao (Al),
cdng tac truyén thong & BIDV sé con
but pha hon nita. Nhirng “nha bao”
khéng chuyén nhu chiing t6i sé
tiép tuc nd luc, doan két va sang tao
dé khang dinh gia tri thuong hiéu
cla BIDV trong long khach hang va
cbng déng.0
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CAU GIAO THONG NONG THON TAI CA MAU

X2 THANH BINH
Ngay 24/05, Uy ban Nhan dan xa Phong Dién (huyén Tran Van Thoi,
tinh Ca Maw) da to chiic lé khanh thanh va dua vao sit dung cau Kénh
Xéo Lang. Day la cong trinh giao thong nong thon do Cong dean BIDV
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tai tro toan by kinh phi xay diing. |

iy Oy T g e, 0 L, A Tl O, PG e

am du budi I& c6 6ng Nguyén Buc
‘ Hién - Phé bi thu Thudng truc Tinh uy
Ca Mau, 6ng Nguyén Minh Nhut - Bi
thu Huyén Gy Tran Van Thai, dng Kiéu Minh
Tiéng - Phé Ch tich UBND huyén, ba Vi
Thi Nga - Phé Cht tich Thuang truc Céng
doan BIDV, 6ng Tran Thanh Quynh - Giam
déc BIDV Ca Mau, cung dai dién chinh
quyén dia phuang va déng dao ba con
nhan dan xa Phong Dién.

Cau Kénh Xéo Lang dugc xay dung béng
bé téng cét thép, dai han 35m, rdng 3,3m,
tai trong 2,5 tan, véi téng kinh phi trén 700
triéu dong. Sau gan 02 thang thi cong, céng
trinh da hoan tat va dua vao st dung, dap
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Lé khdnh thanh cdu Kénh Xéo Ldng
Ung nhu cdu di lai va van chuyén hang hoa
clia ngudi dan dia phuong.

Phat biéu tai budi I& 6ng Nguyén Thanh
Mién - Pho Bi thu Dang Gy, Cha tich UBND
xa Phong Dién - bay t6 1ong biét on dén
lanh dao tinh, huyén va déc biét la BIDV, da
quan tam ho trg dia phuong xay dung cay
cau thiét yéu nay.“Cau Kénh Xéo Lang sé
go6p phan két n6i tuyén giao thdng néng
thon, tao diéu kién thuan lgi trong luu
théng, phat trién kinh t€ - xa hoi, cai thién
dai séng cho ba con’, 6ng Mién nhan manh.

Dai dién nha tai trg, ba Vi Thi Nga - Pho
Chu tich Thuong truc Cong doan BIDV -
chia sé:“Chuing t6i tin rang mdi cay cau

dugc xay dung khong chi néi lién hai bo
ma con la nhip cau néi téi tuong lai, giap
hoc sinh dén trudng an toan, ngudi dan
muu sinh thuan lgi hon. Dac biét & cac
vung con nhiéu kho khan nhu dong bang
song Clru Long, BIDV luén danh tam huyét
cho cac chuaong trinh an sinh xa héi bén
canh hoat dong kinh doanh’.

Ong Kiéu Minh Tiéng - Pho Cha tich
UBND huyén Tran Van Thai - cho biét:
“Trong thdi gian qua, huyén da van déng
xay dung dugc khoang 1.000 cay cau néng
thon. Tuy nhién, do diéu kién dia chat phtic
tap va nguon luc con han ché, nhiéu cay
cau van chua dat yéu cau vé tai trong va
quy mé. Cau Kénh Xéo Lang la mét céng
trinh c6 y nghia thiét thuc. R4t mong trong
thdi gian t6i BIDV cung cac don vi, manh
thudng quan tiép tuc dong hanh dé tiing
budc hoan thién mang lugi giao thong
néng thon trén dia ban”

Bay t6 niém vui tai budi I&, ba Nguyén
Thi Dau, ngusi dan ap My Binh, xa Phong
Dién, xtic déng chia sé: “Trudc day, ching
t6i di lai rat kho khan, nhat la vao mua
mua, phai di xubng may qua kénh rat
nguy hiém. Nay ¢ cdu mdi, con em dén
trudng an toan, viéc budn ban ciing
thuan tién hon. Ching t6i that su cdm on
BIDV va chinh quyén cac cap”.

Nhan dip nay, BIDV Ca Mau ciing trao
tang 20 phan qua, mdi phan tri gia 500.000
déng tién mat, cho cac ho nghéo va hé
khé khan trén dia ban xa.

Cay cau mdi khong chi la mét cong
trinh giao théng thiét yéu, ma con a biéu
tugng clia sy dong hanh, gan két gilra
doanh nghiép va céng déng trong hanh
trinh xay dung néng thén méi noi cuc
Nam T8 quéc.0

Trong s6 thang 6 nay, Ban bién tap Ban tin Dau tu Phét trién da nhan dugc tin bai, anh cong tac clia cac don vi, chi nhanh, cong tac vién

trong hé théng BIDV va trén khap cac tinh thanh:

e Cac daon vi: Vién Dao tao va Nghién ctu, Ban Tuyén gido Bang Uy, Ban Quan ly Rui ro toan hang, Ban Chinh sach va Giam sat hé théng,
Ban Cong nghé, Co quan Cong doan, Ngan hang lién doanh Viét-Nga, BIC, Metlife, BSL.

e Cac chi nhanh: S3 Giao dich 1, S& Giao dich 3, BIDV Ha Néi, BIDV Gia Binh, BIDV Hai Phong, BIDV Nghé An, BIDVTu Liém,. ..

e Cac cdng tac vién: Tran Minh Tinh, Vo Minh Buc, Huy Trung, Kim Sa, Viét Nhat, Huyén Trang, Hai Nhi, Phuong Hoa, Trang Lé, Ngan Kién,
Phudc Théao, Thanh Binh, Nguyén Thi Minh Ngoc, Nhat Linh, Thuy Trang, Manh Hai, Thao Nguyén, Thu Huong.

Ban bién tap Ban tin Dau tu Phét trién xin chan thanh cdm on su cong tac quy bau clia cac don vi, cac cong tac vién trong thdi gian qua.

Ban bién tap rat mong tiép tuc nhan dugc su quan tam, cong tac nhiét tinh va cé hiéu qua hon nia cla tat ca ban doc.

Tran trong!

BAN BIEN TAP
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CHU’GNG TRINH UU DAI |
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FTHST TRHEK

Lai suat canh tranh,
hap dan

Goi giai phap tai chinh

|\chuyén biét, t6i uu Igi nhuan

Combo tai khoan uu viét,

|.\%mi§n hon 10 loai phi dich vu
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