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MUA XUAN

Thdng Ba, nhing hat mua xudn nhe nhang nhw mang lai nguon sinh khi cho nhitng sy
vuon len manh me. Hoa ciung dat troi, hoa chung voi nhip dap soi dong cia ca nén kinh te,
hé thong BIDV cung da no luc dé tao nén nhitng daw dn vui trén nhieu linh vuc hoat dong.

Trong khong khi phdn khoi huong toi Dai hoi Dang bo BIDV lan thie XV, nhigm ky 2025 -
2030, su thanh cong ctia Dai hoi diem cap co so tai 03 Dang bo VRB, BIDV Ha Thanh, BIDV
Gia Dinh va nhiew dai hoi chi/dang bj co so trén toan hé thong da tao ra khi thé chinh tri tich
cuc trong nhang ngay thang 3 y nghia. Cung voi do, vigc tich cuc trien khai phwong cham
hanh dong “Trach nhi¢m, Tinh gon, Hieu qud, Tang toc chuyén doi” tai Khoi Dang - Doan
the cia BIDV cing sé la dong luc quan trong dé cong tdc Dang tai BIDV dat dwoc nhitng
thanh cong moi, qua do gop phan vao thang loi chung cia toan hé thong BIDV.

Thanh cong chung cia BIDV trong nam 2025 sé duoc kien tao nén i nhing tin vui trén
hanh trinh nhiéu no lyc. Va dau dn “Ngan hang ban lé tot nhat Viet Nam” trong 1 thap ky
vita qua - theo ddnh gid cia Tap chi Asian Banker - la mot trong s6' do. Vi nhieng no luc trong
mdng hoat dong quan trong nay, BIDV khong chi nhan duwoc sy ghi nhan tich cyc cia cdc to
chike trong nudc va quoc té'ma con nhan dugc sy tin yéu tron ven cua hon 22 trigu khdch hang
cd nhan. Niem han hoan do cang dwoc nhan len voi sy kién khai truong Trung tam Khdch
hang cd nhan cao cap tai TP. Ho Chi Minh cung chuoi hoat dong y nghia danh cho khdch
hang cao cap cia BIDV.

Khong chi c¢6 hoat dong bdan lé, nhing ddw dn tic nd lec thic ddy phdt trién bén ving, ddy
manh kinh doanh bdo hiém... cang la minh ching cho né luc khong nging cia BIDV trén
hanh trinh chinh phuc cdc muc tiew de ra cia nam 2025. D6 la nhitng thoa thudn hop tdc voi
Transerco va FPT dé thic ddy phdt trién xanh, la Hoi nghi tap hudn toan nganh Ngan hang
ve Bo quy tac dau tien trong linh vuc ngoai hoi, la Hoi nghi thic ddy hoat dong bao hiém...

Gop siec cho nhitng budc tien vuot bac ciia BIDV trén nhiéu linh vic, tuoi tré BIDV cung da
de lai nhiang dau an dep trong Thang Thanh nién nam nay. Ron rang khi the voi nhing ké
hoach hanh dong day nhiet huyét, tinh than xung kich cua tuoi tré BIDV vdi thong diep 2025
“Tang toc chuyén doi - Bén chi vuon xa” sé la nén tang dé Doan Thanh nien BIDV dong gop
ngay cang nhieu hon cho hé thong. Hang loat hoat dong ra quan cia doan viéen thanh nién,
nhitng cau chuyén lan toa van héa doanh nghigp, cdc hoat dong vé nguon, an sinh xa hoi...
la nhitng nét son to diem, lam dep them hinh dnh tudi tré BIDV ndang dong, trdach nhiém va
giau long nhan di.

Thdng 3 con la dip ddc bigt dé ton vinh nhitng nit can bp BIDV. Day la khodng thoi gian y
nghia voi nhiew hoat dong ky ni¢m, tri an; cung nhing cau chuyén cam dong vé nhitng nguoi
phu nit “truyen bia”, “gioi viec nwoc, ddam viec nha” tai cdc chi nhanh, hay nhing nguoi phu
nit da danh ca thanh xuan cho BIDV, la nhitng dong nghiép nit ddng tran quy, gop phan tao
nén sy thanh cong cua ngan hang. ..

Tie khong khi soi noi, khi thé @y, moi can by nhan vien BIDV trén toan heé thong nhw dugc
tiéh them nguon nang luong doi dao, khoi day niem tin va sicc manh dé vang budc tren hanh
trinh chinh phuc nhing myc tiew day thdch thicc cia nam 2025...
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HUONG TOI BAI HOI BANG BO BIDV LAN THU XV, NHIEM KY 2025 - 2030

PAI H()l DlE’M CAP CO'SO-

RN HIENV

BIDV nhigm ky 2025 - 2030.

CONG TAC CHUAN BI CHU
PONG, BAI BAN, KHOA HOC
Xac dinh Dai hoi diém cap co s&

la khau ma dau quan trong trong
tién trinh t8 chiic Pai hoi dang cac
cap, Dang Gy BIDV da sém ban hanh
ké hoach t6 chtic, truc ti€p chi dao,
hudng dan va kiém tra qua trinh

chuén bi tai ba don vi dugc lua chon.

Céc don vi da trién khai xay dung
van kién dai héi nghiém tuc, phat
huy tri tué tap thé, bam sét dinh
hudng phat trién ctia toan hé théng,
doéng thai cu thé hoa phu hgp véi

‘ Pau tu Phat trién

BAN VA HI

Vaz muc tiew chudn hoa quy trinh,
nang cao chat lugng 10 chatc Dai
hoi dang cdc cap, viea qua Dang
wy BIDV da chi dao to chic thanh
cong Dai hoi diem cap co so tai
Ngan hang Lién doanh Vie-Nga
(VRB), BIDV Gia Dinh va BIDV
Ha Thanh. Thanh cong cia cdc
Dai hoi diem khong chi tao khi the
chinh tri tich cuc ma con gop phan
xay dung mo hinh to chiic dai hoi
bai ban, hieu qua, lam nén tang
de trien khai thanh cong Dai hoi
dang cdc cdp trong toan Dang bo
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Dai héi Ddang bo VRB

thuc tién tiing don vi. Bao cao chinh
tri dugc chuan bi ky luéng, két hop
nhuan nhuyén gitra téng két thuc
tién, danh gia ding vai tro lanh dao
clia té chuc dang vai viéc dé ra muc
tiéu, phuong hudng, giai phap kha
thi, phu hgp véi yéu cau phat trién
trong giai doan mdi.

Céng tac nhan su dugc thuc
hién ding quy trinh, bdo dam
dan chq, khach quan, thé hién ro
tinh than ké thura va d6i mdi. Cac
phuang an nhan sy déu dugc xay
dung trén co s& dap Ung yéu cau

Thang 03.2025
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Tiét muc vin nghé chdo miing Dai héi Ddng bé BIDV Ha Thanh

Poan Cha tich Bai héi Dang bé BIDV Ha Thanh DPoan Chu tich va Doan Thu ky Dai héi Bang b BIDV Gia Dinh

lanh dao toan dién, nang cao chat
lugng déi ngii cap Gy. Trong d0,
Dang bo BIDV Gia Pinh la Bang bé
co s& thuc hién thi diém bau truc
ti€p Bi thu tai Dai hoi.

Cung véi d6, cong tac tuyén
truyén, khanh tiét va té chic diéu
hanh dugc chuan bi ky luéng, gép
phan tao nén bau khong khi trang
trong, y nghia cho su kién chinh
tri quan trong - ngay hdi clia can
b6, Dang vién va ngudi lao déng &
cac cap. Cac don vi da ap dung cac
hinh thiic d6i mai nhu két néi truc
tuyén, s&t dung ma QR thay tai liéu

in, khong dung chai nhvya..., day la
hanh dong cu thé héa chién lugc s6
va chién lugc xanh cia BIDV.

Thuc tién cho thay, cac dan vi té
chuc thanh céng Dai hoi diém déu
¢6 diém chung la cap Gy cha dong,
nghiém tuc, bam sat chi dao cda
cap trén, thuc hién déng bo, khoa
hoc tir khau chuén bi van kién dén
nhan su va td chiic diéu hanh. Day
la bai hoc quan trong dé nhan réng
trong toan hé théng, gép phan bao
dam cho Dai hoi dang céac cap trong
Dang bo BIDV dién ra ding nguyén
tac, ti€n do va dat chat luong.

Thang 03.2025

TO CHUC CHAT CHE,
DPIEU HANH LINH HOAT
Mét trong nhiing diém sang tai
cac Pai hoi diém la khong khi lam
viéc nghiém tuc, dan chq, phét huy
cao ddé tinh than trach nhiém va tri
tué cia can b, Dang vién. Cac cap
Oy da t6 chiic dai hoi dung quy trinh,
nguyén tac, dong thoi ch dong ap
dung linh hoat cac phuong thuic
diéu hanh, bdo dam dai hoi dién
ra trang trong, hiéu qua, thuc chat.
Céc tham luan tai dai héi khéng chi
mang tinh hinh thic téng két, ma
di sdu vao nhiing van dé c6t 16i cha
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HUONG TOI DAI HOI DANG BO BIDV LAN THU XV, NHIEM KY 2025 - 2030

D6ng chi Trdn Xudn Hodng - Phé Bithu TT Ddng dy, Uy vién
HDQT BIDV - phdt biéu chi dao tai Dai héiDdng bé BIDV Gia Dinh

thuc tién hoat ddng nhu phat trién
tin dung xanh, chuyén déi hoat
dong ban 18, giai phap thich ting
tinh hinh dia chinh tri phtc tap...

Viéc d6i mai phuong phap té
chuc, diéu hanh dugc thé hién rd
qua cac khau thao luan, bau ct,
ti€p thu y ki€n Bang vién. Cac déng
chitring cr Ban Chap hanh tai ca
ba dan vi déu co ty 1é s6 phiéu tin
nhiém cao. Dac biét, viéc thi diém
bau truc ti€p Bi thu Dang Uy tai Dai
héi BIDV Gia Dinh dudi sy gidm sat
clia Bang ty BIDV la budc di manh
dan, minh ching cho tinh than dan
chd, minh bach trong sinh hoat
dang, déng thdi mé ra hudng déi
mai 6 cd s& thuc tién dé téng két
va nhan rong.

Thuc tién cac Dai hoi diém da
cho thay, khi t8 chtic chit ché, diéu
hanh linh hoat, bdo ddm nguyén
tac, phét huy tri tué tap thé va tinh
than dan chu, dai hoi sé thuc su tré
thanh dién dan chinh tri cao nhat
3 ¢o sG - noi két tinh y chi, trach
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nhiém va niém tin vao su lanh dao
cta Bang trong thoi ky mdi.

BAI HOC NHAN RONG
TRONG TOAN DANG BO

Ba Dai hoi diém tai VRB, BIDV
Ha Thanh va BIDV Gia Binh khéng
chi dugc t8 chiic thanh cong vé
mat hinh thdc va néi dung, ma
con mang lai nhiéu kinh nghiém
quy bau.

Bé phiéu bdu cirtai Dai hdi Pdng bé BIDV Gia Dinh
Trudc hét, thuc tién cho thay vai
tro chi dao sét sao, cht dong tu sém
clia Dang Gy BIDV la nhan t6 quyét
dinh thanh cong Dai héi diém. Viéc
Iua chon ba don vi tiéu biéu cho cac
loai hinh t6 chiic dang co s& va dam
bao tinh hién dién vuing mién da giup
danh gid toan dién, khach quan va
day dl cac phuong an té chiic. Dang
Gy da thudng xuyén don déc, hudng
dan, kiém tra va truc ti€p gép y tiing

_:_

Bé phiéu bdu cirtai Bai héi Dang bé BIDV Ha Thanh

Dai dién Pdng bé BIDV Gia Dinh nhan gidy khen don vi dat thanh tich
“Ddng bé trong sach, vicng manh nhiém ky 2020 - 2025”
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Bai dién Pang dy, Ban ldnh dao BIDV chup anh luu niém cting Ban Chdp hanh Ddng bé VRB
nhiém ky 2025 - 2030

Dai dién Bdng ay, Ban Idnh dao BIDV chup édnh luu niém ciing Ban Chép hanh Ddng bé BIDV Ha Thanh
nhiém ky 2025 - 2030

Ra mdt Ban chdp hanh Da
"‘1.""\-\::‘1:}. TR \\‘ = »

ng bo BIDV Ha Thanh nhiém ky 2025 - 2030

T — o solMELT, TR

TRACH NI

Dong chi Trdn Xudn Hoang - Phé Bi thu TT Bdng dy, Uy vién HDQT BIDV - chup dnh luu niém
cting cdc dai biéu va khdch mai tham du Dai héi Dang bé BIDV Gia Dinh

Thang 03.2025

noi dung trong yéu, bao dam dai hoi
dién ra dling nguyén tac, ding tién
dé va dat chat lugng thuc chat.

Mét trong nhiing bai hoc néi bat
la tdng cudng phat huy dan chu, lay
chat lugng van kién lam trung tam,
18y cong tac nhan su lam then chét.
Bao cao chinh tri ctia cac Dai hoi
diém déu cho thay su chuan bi cong
phu, két cau logic, phan anh trung
thuc két qua lanh dao nhiém ky
qua, dong thai dé ra phuong hudng
nhiém ky mdi sat véi thuc tién va
yéu cau phét trién. Cong tac nhan
su dugc chuan bi ding quy trinh,
bao dam tinh ké thura va déi mdi, lua
chon dugc nhiing déng chi tiéu biéu
vé pham chat, nang luc, uy tin dé
Ianh dao, dan dat don vi.

Trén co s& téng két kinh nghiém
t6 chic Pai héi diém, Dang Gy BIDV
da ban hanh cac huéng dan bé sung,
tao diéu kién dé céc chi, dang bo co
s& trién khai dai héi ding quy dinh,
hiéu qua véi muc tiéu hoan thanh
t8 chic Pai héi cap cd s& truc ngay
15/04/2025. Béng thdi, chuan bi ky
ludng cho cong tac Dai hdi dai biéu
BIDV lan thit XV, nhiém ky 2025 -
2030.Dang bo BIDV la mét trong ba
t8 chiic Dang dugc Dang bd Chinh
phti lua chon té chiic Pai hoi diém. 0

Thanh céng cua 3 Daihoi
diém la két qua cda surchudn
bibai ban, tinh than dodn két,
trdch nhiém va vai tro lanh dao
toan dién ciaBdng dy BIDV. Bay
khdng chi la sukhdi dau thudn
loi cho tién trinh t6 chic Bai hoi
dang cdc cdp trong todn Bdng
bo ma con la minh chdng sinh
doéng cho tinh thdn déi mdi trong
cbng tdc xay dung Bang. Nhiing
bai hoc kinh nghiém rit ra tor
thuc tién t6 chtic Dai hoi diém
sé la casé quan trong dé cdc t6
chic dang truc thuéc trién khai
dai hoi dung tién do, ding quy
dinh, chdt luong va hiéu qua.
Qua dé, gop phdn xdy dung
Bdng bo BIDV ngay cang trong
sach, viing manh, ldnh dao toan
dién thuc hién thang loi nhiém
vu chinh tri giai doan 2025 - 2030.
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HUONG TOI BAI HOI BANG BO BIDV LAN THU XV, NHIEM KY 2025 - 2030

TRIEN KHAI PHUONG CHAM HANH PONG
Trach nhiem, Tinh gon, Hieu qua,

‘angtécchuyén doi
TAI KHOI DANG - DOAN THE

DANG UY NGAN HANG TMCP PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM
KHOI PANG - POAN THE

HOI NGHI
TONG KET KHOI DANG - DOAN THE NAM 2024,
TRIEN KHAI NHIEM VU NAM 2025 @.,

Ha Neai, mgay 09 theing 01 ngm 2025 "-_.

r

B/c Trdn Xudn Hoang - Phé Bi thu TT Ddng Gy, UVHDQT BIDV, Truéng Khéi Bdng - Doan thé - phdt biéu chi dao
tai H6i nghi téng két khéi nam 2024

\ ~ ~ N

+ TRAN XUAN HOAN _ , N
= v OANG . THUC HIEN 04 TRACH NHIEM
Phé Bi thu thuéng truc Ddng iy, UV HPQT, Truéng Khéi Dang - Poan thé BIDV Trdch nhiém tuan thi quy dinh,

ky ludt, ky cuong: Moi can bo, Bang
vién can tuan thi nghiém ngat cac
quy dinh va ky luat ctia Bang, phap

Dang wy, Hpi dong quan tri BIDV da chi dao trién khai quyél liet phuong
cham hanh dong “Trdach nhiém, Tinh gon, Hiéu qud, Tang toc chuyén doi”

trén toan he thong d¢ hoan thanh xudt sdc nhiém vu, ké hoach kinh doanh luat ca Nha nudc, ky cuong trong
nam 2025; dong thoi yéu cau tang cuong qudn trigt tic tw duwy, nhan thac diéu hanh, tuan tha cac quy trinh

dén tieng hamh dong cu thé dé trién khai hiéu qud phuwong cham hanh dong. | "INEP V4 dam bao tinh minh bach
va cdng bdng trong moi hoat déng;

De trien khai chi dao, Khoi Dang - Doan the xdc dinh fz.oz' dung cu the de thuyc cuong quy&t xirly trach nhiém d6i
hign phwong cham la: “Thuec hign 04 trdach nhiém, trien khai 04 tinh gon, bao | véi cac tap thé, ca nhan xay ra vi

ddam 04 higu qud, tang toc 04 chuyén doi”. pham. Can néu r6, phé bién, dao
tao, tuyén truyén va thudng xuyén
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cap nhat day du cac quy dinh, quy
ché... ma can b, Pang vién phai
tuan thy; trién khai nghiém tuc cac
cd ché giam sat, kiém tra dinh ky
va dot xuat; danh gia hiéu qua tuan
thu theo dinh ky; xay dung va thuc
hanh van hoéa ton trong quy dinh;
bdo dam guaong mau ti lanh dao.
Trdch nhiém véi vi tri cong viéc duoc
giao: M6i ngudi can nhan thic ré vai
trd va nhiém vu ctia minh, can thuc
hién“dang vai”; déng thoi thé hién
su cam két lam viéc xting dang véi
ché d6 dai ngdé ma minh dang dugc
hudng. Tu do, ludn lam viéc véi tinh
than trach nhiém cao nhat; khéng
ngting hoc tap, rén luyén phan dau
dé nang cao haon nia hiéu qua cong
viéc; phat huy r vai trd néu guong,
trach nhiém ctia ngudi diing dau cac
cap.Dam bao tinh minh bach trong
giao viéc, m6i can bo, Pang vién can
dugc cung cap ban mé ta céng viéc
chi tiét, néu ré cac nhiém vy, trach
nhiém va quyén han ctia minh; tir dé
thuc hién dung vai va dung quy trinh;
Khuyén khich méi ca nhan tu giac
trong céng viéc va san sang nhan
trach nhiém cho két qua cong viéc
ctia minh; Can c6 co ché ghinhan va
déanh gia hiéu qua cong viéc dé tao
dong luc; Thiét lap cac cudéc hop dinh
ky dé danh gia tién do cong viéc va
cung cap phan héi cho nhan vién.
Trdch nhiém véi tdp thé: Pay la
trach nhiém khong chi véi nhom
nghiép vu ma con véi toan bd don
vi, Kh8i Dang - Doan thé, BIDV va c3
dat nudc. Su gan két va dong long
trong tap thé, ludn huéng vao muc
tiéu chung sé tao nén sic manh
téng hop. Can nang cao nhan thiic
vé vai tro clia ting ca nhan trong
tap thé dé c6 trach nhiém hon trong
viéc déng gop cho su thanh cdng
chung; T8 chic cac hoat ddng nhom
dé khuyén khich tinh than déng
doi; Thiét 1ap dong bé muc tiéu ca
nhan va d6i nhom, danh gia két qua
theo nhém dé tao dong luc va gan
két cong viéc; Xay dung méi trudng
lam viéc khuyén khich su hop téc,
sang tao va chia sé y tuéng gilta cac

thanh vién trong tiing tap thé; Phat
trién tinh than trach nhiém xa hoi,
dua ra cac hoat ddng cong dong
nham khuyén khich cac thanh vién
dong gop cho xa héi, trdé taoray
thuc trdch nhiém khong chi véi tap
thé& ma con vai dat nudc.

Trdch nhiém véi déi tdc trong
cbng viéc: M&i quan hé véi dong
nghiép, cap trén, cap dudi, cac don
vi lién quan va cac cd s& can dugc
xay dung trén nén tang tén trong
va hgp tac, nham dat dugc hiéu
qua cao nhat trong cong viéc. Can
nang cao tinh than trach nhiém, cha
déng trong phdi hgp va xt ly céng
viéc, tranh né tranh va dun day trach
nhiém. MGi trudng lam viéc nén
khuyén khich sy ton trong lan nhau,
chia sé théng tin minh bach va thiét
lap co ché danh gid, phan hoi lién
tuc. Phan héi can mang tinh xay
dung dé cai thién quy trinh lam viéc.
Céc cudc hop dinh ky giup cap nhat
tién d6 va thao luan vé giai phap,
déng thaoi ghi nhan sy déng gop
clia ting ca nhan, tao déng luc va
thac ddy tinh than hgp tac.

TRIEN KHAI 04 TINH GON
Tinh gon mé hinh té chuic céng
viéc: Can xem xét lai cau tric t6
chuc, loai bo nhiing tang nac trung
gian khéng can thiét dé€ nang cao
tinh linh hoat; nang cao hiéu nang,
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hiéu luc, hiéu qua; tang cudng
chuyén mén hod va tap trung hoa.
Tién hanh moét cudce danh gia toan
dién vé cau truc té chuc hién tai,
xac dinh cac tang nac trung gian va
chuic nang clia tting bé phan. Phan
tich vai tro clia tiing cap trong viéc
dat dugc muc tiéu chung cuia té
chuc. Xéac dinh va loai bé cac tang
nac khong can thiét. Thiét ké lai cau
trdc t6 chiic dé tao ra moét mé hinh
lam viéc linh hoat han, cho phép cac
nhém lam viéc nhanh chéng thich
(ing vai thay déi va yéu cdu mai.
Dong thai, khuyén khich su chuyén
mén hda trong cac linh vuc cu thé.
Mbi bd phan hodc ca nhan nén tap
trung vao cac nhiém vu ma ho cé
chuyén moén cao nhét, tir dé nang
cao hiéu qua va chét lugng céng
viéc. Lanh dao can cam két va ho
trg qua trinh tinh gon t6 chic, déng
thoi lam guong trong viéc dp dung
nhiing thay d&i. Su lanh dao manh
mé sé gilp nhan vién cdm thdy tin
tuédng va Ging ho cac cdi cach.

Tinh gon luc lugng lao déng: Bam
bao méi ca nhan déu phat huy t6i
da nang lyc cia minh, d6ng thoi
giam thiéu tinh trang thira nhan luc,
nang cao nang suat lao dong. Tién
hanh danh gia nang luc va hiéu suat
lam viéc clia ting nhan vién théng
qua cac chi tiéu cu thé. Viéc nay gidp
xac dinh ai la ngudi c6 ndng luc cao,

%

%
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Cdn bé, Bdng vién Khéi Bdng - Dodn thé tham gia chuong trinh sinh hoat chuyén d@é tai Khu luu niém Sdu diéu Bdc H6 day Céng an nhén dan,
thi trdn Nha Nam, huyén Tén Yén, tinh Bdc Giang

ai can hé trg hodc dao tao thém.
Xac dinh nhu cau nhan luc va loai
bé vi tri khong can thiét. Dt ra cac
chi tiéu hiéu sudt cu thé cho tiing c&
nhan va bd phan. Biéu nay gitp moi
ngudi hiéu ré nhiing gi ho can dat
dugc va tao déng luc dé phan dau.

Tinh gon hé théng vdn ban quy
trinh, quy dinh nghiép vy: Can don
gian héa cac quy trinh, don gian
hod thu tuc tai tat ca cac quy dinh,
quy trinh nghiép vu dé tao diéu kién
thuan lgi cho hoat déng cla can bg,
nang cao hiéu suat xt ly céng viéc.
Tién hanh ra soat va danh gia toan
b hé théng van ban quy trinh va
quy dinh nghiép vu hién hanh. Xac
dinh cac quy trinh nao con phu hgp,
quy trinh nao can thay déi hoac loai
bd. T6i uu hoa thu tuc, thiét ké lai
céac thi tuc d€ don gian hoa va dé
thuc hién hon. ST dung ngén ngir ré
rang, dé hiéu trong van ban dé moi
can bd déu c6 thé ndm bt va thuc
hién ma khéng gap kho khan.

Tinh gon cdc lu6ng céng viéc: Rut
ngan thdi gian va téi uu héa quy
trinh lam viéc dé nang cao hiéu qua
céng viéc. Phan dau dat dugc muc
tiéu la t&i thi€u gidm 25% s6 budc
trong quy trinh, giam 25% thai gian
thuc hién. Tién hanh phan tich chi
ti€t cac quy trinh céng viéc hién tai
dé xac dinh sé lugng budc thuc hién,
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thai gian can thiét cho timg budc,
va cac yéu to gay can trd. Ra soét
tiing budc trong quy trinh dé phat
hién nhiing budc thua hoac khéng
tao ra gia tri. Loai bd hodc két hap
cac budc nay dé gidm thiéu dé phiic
tap va rdt ngan thai gian thuc hién.
SU dung phuong phap Lean va Six
Sigma: Ap dung céac phuong phap
Lean dé loai b lang phi trong quy
trinh va Six Sigma dé nang cao chat
lugng. Cac phuang phap nay sé giup
t6i uu hda quy trinh mét cach hiéu
qua.

BAO DAM 04 HIEU QUA

Bdo dam hiéu quad st dung cdc
nguén luc danh cho Khéi Bang -
DPoan thé:T6i uu hda nguén luc
nham dat két qua tét nhat, danh
gia chi phi dau tu dé thuc hanh tiét
kiém va cat giam chi phi khong can
thiét. Can tién hanh khao sat cach
st dung nguon luc hién tai, xac dinh
nguon luc hiéu qua va lang phi. Dat
ra chi tiéu cu thé dé do ludng hiéu
qua, thuc hién phan tich chi phi
cho tling hoat dong, va xay dung
ké hoach ngan sach hop ly. Khuyén
khich tiét kiém trong cong viéc va
tuyén truyén vé y nghia tiét kiém.
Thiét Iap quy trinh quan tri chat ché
dé theo déi hiéu qua hoat déng va
c6ng khai théng tin ngan sach dé

Thang 03.2025

tang cudng niém tin va trach nhiém.

Bdo dam hiéu qua trong tiing
chuong trinh hoat déng: Cac chuong
trinh can duoc thiét ké phu hap
véi muc tiéu chung clla Bang bo
va chiic nang nhiém vu cuda ting
don vi, véi muc tiéu ré rang va c6
thé do ludng. Trudc khi trién khai,
can khao sat nhu cau d6i tuong
hudng Igi va xay dung ké hoach chi
tiét dugc dong thuan bdi cac bén
lien quan. Méi thanh vién can hiéu
r vai trd cla minh dé ting cudng
trach nhiém va chu déng. Thiét lap
chi tiéu danh gia va theo déi dinh
ky dé diéu chinh kip thai. Sau méi
chuong trinh, t6 chic hop thu thap
y ki€n phan hoi va dam bao tinh
bén viing cho két qua dat dugc
trong dai han.

Bdo dam hiéu qua trong héi hop:
Cac cudc hop can dugc t6 chuic
vGi ké hoach rd rang va néi dung
cu thé nham tiét kiém thai gian
va nang cao chat lugng. Can xac
dinh muc dich cuéc hop, Ién lich va
théng béo trudc vé thai gian, dia
diém va chuang trinh hop, cling
vGi tai liéu lién quan dé cac thanh
vién chuén bi y kién. Ngudi cha tri
phai diéu phdoi thoi gian cho ting
phan, tranh kéo dai va lac d&; mot
cuéc hop khong nén kéo dai qua
02 tiéng. Tao khong gian thodi mai



dé khuyén khich moi ngugi tham
gia y kién, gitip khai thac y tuéng.
Can c6 ngudi ghi bién ban, téng
hgp y kién va phan cong nhiém vy
cu thé. Cuéi cling, t6 chiic danh gia
ngan gon vé hiéu qua cudc hop va
theo déi thuc hién cac quyét dinh
da dua ra.

Bdo dam hiéu qua trong phéi hop
céng viéc: Can tang cudng su hgp
tac gitta cac bd phan va dam bao
thong tin dugc truyén tai nhanh
choéng, chinh xac. Méi du éan can co6
muc tiéu chung ré rang dé cac bo
phan hiéu vai trd cla minh. Thiét
lap kénh giao ti€p hiéu qua va quy
trinh chia sé théng tin kip thai. Méi
b6 phan can biét r6 trach nhiém va
tranh chéng chéo cdng viéc. T6 chiic
céac cude hop thudng xuyén dé thao
ludn vé tién do va giai phap, déng
thai st dung cong cu quan ly dy an
dé theo déi cong viéc. Panh gia quy
trinh phdi hgp va thu thap phan héi
dé cdi thién. Cung cap dao tao vé
ky ndng giao tiép, lam viéc nhom,
va dat ra chi tiéu cu thé dé danh gia
hiéu qua phai hap.

TANG TOC 04 CHUYEN DOI

Tdng téc chuyén déi s6: Can
chuyén tir“van phong nhiéu gidy t&”
sang “van phong it hodc khéng gidy
t&” nham nang cao hiéu qua va tiét
kiém thai gian. Danh gia tinh hinh
strdung gidy t& hién tai dé xac dinh
quy trinh can cai tién va xay dung ké
hoach chuyén déi ré rang. Trién khai
cédng nghé va phan mém phu hgp
dé s6 hoa tai liéu, quén ly dirliéu va
quy trinh lam viéc. Cung cap dao tao
cho nhan vién vé céng nghé méiva
tu dong hoéa quy trinh. Khuyén khich
lam viéc tir xa va st dung cong cu
truc tuyén, dong thai chd trong dén
bdo mat thong tin. Thiét 1ap chi s6
dé theo déi tién dé va danh gia hiéu
qud. Tao van héa khuyén khich déi
mdi, ghi nhan va khen thudng ca
nhan hodc nhom cé thanh tich xuat
sac trong chuyén déi sé.

Tdng téc chuyén doi vé tu duy:
Can thay d6i tir“quan ly cong tac
xay dung Bang va hoat déng Poan
thé” sang “cung Ung dich vu vé cong
tdc Bang vu va nghiép vu Poan

thé” nham dap ting tét han nhu

cau thuc tién. Can lam ré khai niém
“cung Ung dich vu’, xac dinh cac loai
dich vu nhu tu van, hé trg, dao tao,
va phét trién ngudn nhan luc. Thuc
hién khéo sat @& ndm bét nhu cau
clia cac t6 chiic Dang, Doan thé va
ca nhan lién quan, tir d6 thiét ké
dich vu phu hgp. T6 chiic dao tao dé
nang cao ky nang cho can bo, xay
dung quy trinh lam viéc than thién,
va thiét lap kénh nhan phan héi dé
cai thién dich vu. Khuyén khich can
b6 nhan thic rang nhiém vu ctia ho
la cung cap dich vu chat lugng cao.
Tang cudng Ung dung cong nghé
thong tin va thiét lap chi tiéu danh
gia hiéu qua cung tng dich vy, bao
g6ém sy hai long, thai gian phan héi
va chat lugng dich vu.

Tdng téc chuyén déi tdc phong
lam viéc: Khuyén khich tinh than
chd dong, sdng tao tU viéc «chd giao
viéo» sang «chl dong dé xuat». Xay
dung mai trudng lam viéc cho phép
nhan vién tu do thé hién y tudng
va déng goép gidi phap ma khong
can chi dao. T6 chuic dao tao nang
cao ky ndng tu duy phan bién va
gidi quyét van dé. Cung cap thong
tin va nguén luc can thiét dé nhan
vién phét trién y tudng, dong thai
tao chuong trinh khen thuéng cho
cac dé xuat sang tao. Thiét lap quy
trinh ti€p nhan va danh gia dé xuat,
khuyén khich tham gia dy an thi
nghiém trong mai trudng it rdi ro.
Lanh dao can lam guang, chia séy
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tudng va céng nhan né luc sang tao
cla nhan vién. Cuéi cling, thiét lap
hé théng danh gia dé diéu chinh
quy trinh lam viéc, tao diéu kién cho
su chu dong va sang tao.

Tdng t6c chuyén déi nhdn thuc vé
cbng tdc Bdng -Doan thé: Chuyén
déi tir “nhat Dang - khé Poan”sang
“yéu Bang, mé Boan". Lam rd gia tri
6t 16i trong cdng tac Dang va Doan
thé, truyén tai y nghia nay dén moi
thanh vién. Tang cudng gido duc va
tuyén truyén vé ly tuéng clia Dang
thong qua toa dam, hoi thdo va
chuang trinh giao luy, gitp khoi gai
tu hao va tinh yéu déi vdi té chuc.
Tao ca hdi cho thanh vién tham gia
hoat dong, xay dung madi trudng
than thién dé chia sé y kién. Chia sé
cau chuyén cdm dong vé ca nhan,
nhom da céng hién, trién khai khen
thudng cho nhiing dong gép ndi
bat. Thiét lap chuong trinh mentor
dé két néi kinh nghiém vai thé hé
tré va danh gia muic d6 gan bé cha
thanh vién. T6 chuc hoat dong tinh
nguyén gilp thanh vién cdm nhan
gia tri phuc vu va két néi ly tudng vai
thuc tién.

Nhing ndi dung néu trén la
phuong hudng hanh déng cuy thé
dé thuc hién phuang cham hanh
dong “Trach nhiém, Tinh gon,
Hiéu qua, Tang téc chuyén déi”,
huéng t6i viéc ndng cao nang luc va
hiéu qua cong viéc, tir d6 gop phan
xay dung mét BIDV phat trién LON -
MANH - XANH va BEN VONG. 0
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Tang cuong sulanh dao cua Bang
POl VO1 CONG TAC DOAN VA PHONG TRAO THANH NIEN TAI BIDV

Tk mh b G TR LR
ks 17 N ASH THBCE DAL TU VA FRAT TRIEN VIET

HOI NGH]
AN THLENG VL) BANG DY
LAM VIEC VEN CAC T CHITT BOAN

X DAC CHINH
Ddng Cong san Viet Nam da ké thia cdc quan diem cia Lénin va tw
twong Ho Chi Minh trong ddnh gid thanh nién, to chitc phong trao thanh
nién va xay dung to chitc Doan Thanh nién ¢ Viét Nam. Lich si da ching
minh, Dang luon tin tuong 6 thanh nién, luon quan tam dong vién, co viL
phong trao thanh nién va thuong xuyén lanh dao Doan Thanh nién.

ong sudt qua trinh lanh cac thai ky 6 su chuyén bién tich
‘ dao cadch mang nudc ta, dac cuc, khéng chi thé hién & phuong

biét la tur khi tré thanh dang dién huy dong, phat huy stic manh
cam quyén, Dang ta da ban hanh to 16n chia thanh nién, ma con & chu
nhiéu nghi quyét, chi thi vé céng truong béi dudng, dao tao, dau tu
tac thanh nién néi chung, xay cho thanh nién phat trién. Trong
dung Poan Thanh nién Cong san thai ky d6i méi, Dang nhan thic ré
H6 Chi Minh noi riéng. Nhan thuc han vé tinh chinh tri va tinh xa héi
clia Dang vé cong tac thanh nién, quy dinh d6i véi hai chiic ndng cla
xay dung Doan Thanh nién qua Doan Thanh nién la:“d6i du bi” clia

12 | Dau tu Phat trién Théng 03.2025
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Héi nghi Ban Thudng vu Bdng dy lam viéc véi cdc té chic doan thé xa héi Quy 111/2024

Dang va“dai dién cho quyén va lgi
ich hop phéap clia doan vién”.

Tai BIDV, Bang Uy, Ban Lanh
dao luén quan tam dén viéc béi
dudng, gido duc thanh nién, quan
tam xay dung t6 chiic Doan viing
manh, nham bé sung luc luong tré
cho Dang, dam bao tinh ké thia,
su phat trién lién tuc cha Dang va
clng chinh la xdy dung Bang trudc
mot budc moét cach khoa hoc va
bén viing.

Qua thuc tién cong tac Doan
va phong trao thanh nién, cac cap
Gy thuéc Bang bo BIDV da dao tao
dugc mot doi ngl can bo tré cé ban
linh chinh tri, trinh d6 chuyén moén,




MUNG VUI “NGAY HOI DANG"

CONG=&AN VIET NAM QUANG V4err|

Bai héi Chi bé Trung tdm Tdc nghiép Tai trg thuong mai H6 Chi Minh dién ra

da chung khong khi ca hé théng
|—| chuén biDai hoi dang cac cap
tién téi Bai hoéi Bang bé BIDV
1an tha XV, vita qua Chi bé Trung tam
Tac nghiép Tai trg thuong mai H6 Chi
Minh d4 t6 chiic Dai hdi Chi bo nhiém
ky 2025 - 2027.

thanh céng tét dep
Vi tinh than dan chu, doan két, déi

mdi, sang tao, Pai hoi da danh gia, téng két
tinh hinh, két qua thuc hién Nghi quyét Dai
héi Chi bo nhiém ky 2022 - 2025 va thao
luan, dé ra cac muc tiéu, phuong huéng,
nhiém vuy, gidi phap dé thuc hién thing Igi
nhiém vu chinh tri ca nhiém ky mgi.

Dong chi Bi thuDang bo co sa Trung
tam Tac nghiép Tai trg thuong mai da
biéu ducng, ghi nhan nhiing két qua
dat dugc va chi ra nhing ton tai can
khac phuc, phan dau trong thai gian téi.
Dai héi cling nhan dugc su phéi hop
chat ché, trach nhiém cla tap thé lanh
dao, Cong doan, Poan thanh nién clia
Trung tam Tac nghiép Tai trg thuong
mai; su chudn bi, dong gdp vay thiic
trach nhiém cao clia toan thé cac déong
chiDéng vién trong Chi bo dé gop phan
dem lai thanh cong cho Pai hoi.

Thé hién t6t vai trd hat nhan chinh tri,
toan thé Pang vién trong Chi bo sé tiép tuc
phat huy truyén thdng, véi tinh than doan
két, nhat tri, khdc phuc khé khan, néu cao
tinh than ch(i dong, sang tao, ddy manh
phong trao yéu nudc, quyét tam phan dau
hoan thanh thang lgi cac muc tiéu, nhiém
vu dugc Dang va BIDV giao phé, gop phan
cung Bang bo co s&Trung tam Tac nghiép
Tai trg thuong mai thuc hién thang loi
Nghi quyét Pai hoi dai biéu Dang bo BIDV
[an thi XV va Pai hoi dai biéu toan quéc
lan tha XIV ctia Dang.a MY LE

nghiép vu va nang luc thuc tién,
dép Uing yéu cau clia cong cudc day
manh céng nghiép hoa, hién dai
hoéa va héi nhap quéc té. Luc lugng
DPang vién tré da va dang tra thanh
nhing hat nhan nong cét dan dat
cac phong trao thi dua clia thanh
nién, “tién phong’, "guong mau” di
dau trén moi mat tran, tré thanh
nhiing guong sang truyén cdm
hiing, dong luc phan dau va khat
vong céng hién cho BIDV. Day chinh
la nhitng minh ching cho su né luc,
¢ gang clia cac cap bé Doan va tap
thé can bo, doan vién, thanh nién
BIDV trong thai gian qua.

Budc vao thai ky mdéi, trong xu
thé hoi nhap va phat trién, tudi tré
BIDV tiép tuc tién phong, xung kich,

di dau trong ting dung khoa hoc

- c6ng nghé, chuyén déi s6; thuc
hién t&t cac phong trao “Tudi tré
sang tao’, “Thanh nién tinh nguyén’,
“Xung kich bao vé T6 quéc”; trién
khai cac chuang trinh dong hanh
vGi thanh nién trong hoc tap, khéi

nghiép, lap nghiép; déng hanh véi
thanh nién rén luyén va phat trién
ky ndng trong cudc séng, nang cao
thé chat, doi séng van hoa tinh than,
dong gop tich cuc vao cong cudc
déi mdi va phat trién cia BIDV.

Thang 03.2025

Vé&i niém tu hao vé truyén théng,
dudi su lanh dao clia cac cap ay
Pang, su quan tam cda Ban Lanh
dao, Poan Thanh nién BIDV tin
tudng rang sé viing budc di lén
trong thai ky déi méi.Q
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BIDV va Transerco

HOP TAC THUC DAY PHAT TRIEN “GIAO THONG XANH"
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Ong Trdn Long - Phé Téng Gidm déc BIDV - va 6ng Nguyén Thuy - Phé Téng Gidm déc Transerco - dai dién hai don vi ky Bién ban ghi nhé

X+ HUYEN TRUC

Vita qua tai Ha Noi, BIDV va Tong Cong ty Van tdai Ha Noi
(Transerco) ky Bién ban ghi nhé nham thic ddy trién khai cdc dy dn

giao thong xanh.

heo do, BIDV sé cung cap
—|_cho Transerco cac giai

phap tai chinh hién dai, uu
tién tai trg cac du an phat trién
phuong tién sir dung nang lugng
xanh, gop phan hién thuc héa
cam két Net Zero cha Viét Nam.
Pac biét, BIDV sé déng hanh vai
Transerco trong viéc trién khai
Dé an “Chuyén déi phuong tién
xe buyt st dung nang lugng
dién, nang lugng xanh cla
Téng cong ty Van tai Ha Noi giai
doan 2024 - 2035” v&i muc tiéu
Ia chuyén d&i toan bd xe buyt
diesel sang xe buyt dién.

Phat biéu tai & ky két, 6ng Lé

Ngoc Lam - Téng Giam déc BIDV
- cho biét: BIDV luén xdc dinh phdt
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trién bén viing la muc tiéu xuyén sudt
trong hogt déng cua ngdn hang. Véi
tdm nhin “Tién phong kién tao gid

tri viing bén”, BIDV theo duéi chién
lugc dinh vi thuong hiéu Ngan hang
Xanh. Théng qua viéc ky két Bién ban
ghi nhé, BIDV mong mudn hop tdc
chdit ché, hiéu qud vdi Transerco dé
gép phdn ddy nhanh qud trinh “xanh
héa” hé théng giao théng, dem lai
gid tri bén viing cho céng déng; déng
gop tich cuc vao Chién lugc quéc gia
vé tdng trudng xanh giai doan dén
2030, tdm nhin 2050. Bén canh dé,
BIDV sé cung cdp da dang cdc sén
phdm dich vu cho Transerco, ddc biét
la déng hanh trién khai sé héa va tu
doéng haéa dich vu thanh todn khéng
dung tién mait.

Thang 03.2025

Ong Nguyén Thanh Nam - Téng
Gidm d6c¢ Transerco - chia sé: La
don vi cht dao trong linh vuc vdn tai
hanh khdch c6ng céng cta Thu d@é
Ha Néi, Transerco dang ting buéc
thuc hién chuyén déi sang phuong
tién st dung ndng luong dién, ndng
lugng xanh. Véi su déng hanh cua
BIDV, Transerco tin tuéng sé sém
hién thuc héa 16 trinh chuyén déi,
gop phdn xdy dung hé théng giao
théng céng cdng hién dai va than
thién véi méi trudng.

Lé ky két Bién ban ghi nhd gitra
BIDV va Transerco khang dinh quyét
tam cua hai don vi trong viéc nang
tadm quan hé hgp tac trong giai
doan méi va né luc chung tay kién
tao nén kinh té€ xanh. Su hgp tac
gilra hai bén cling dugc ky vong
mang lai nhiing gia tri tich cuc, gép
phan gidam phat thai khi nha kinh,
nang cao chat lugng khéng khi do
thi va hudng téi muc tiéu phat trién
bén viing ctia qudc gia.Q




BIDV VA FPT HOP TAC TRIEN KHAI

- BIDVE
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giai phap quan ly phat thai khinha kinh -

v —

Ba D6 Thi Thanh Huyén - Gidm déc Ban Chinh sdch sén phdm bdn buén BIDV - va 6ng Bao Héng Giang

X BICH NGOC
Vita qua, BIDV va Cong ty TNHH FPT 1S (don vi thudc Cong ty Co phan
FPT) da ky két Bien ban ghi nho hop tdc trien khai gidi phap kiem ke va qudan
ly phat thai khi nha kinh danh cho doanh nghiép. Day la mot budc tien quan
trong trong hanh trinh ho trg cdc doanh nghiép chuyén doi so va chuwyen doi

xanh, hwong toi phdt trien bén ving.

u'thé, BIDV va FPT IS s& phdi
Chqp trién khai va cung cap

cac gidi phap s6 hoa trong
kiém ké, bao cao va quan ly phat
thai khi nha kinh théng qua nén
tang VertZéro do FPT phat trién,
gitp doanh nghiép t6i uu chién
lugc gidm phét thai, nang cao nang
lyc tuan thu céc quy dinh moi
trudng trong nudc va qudc té. Dac
biét, tat ca cac khach hang doanh
nghiép ctia BIDV sé dugc mién phi
st dung gidi phap trong 06 thang
dau va dugc ap dung muic phi uu
dai lén dén 25% trong giai doan
ti€p theo.

Phat biéu tai su kién, 6ng Tran
Long - Phé Téng gidm déc BIDV -
nhan manh: “Théng qua théa thudn
hgp tdc nay, BIDV va FPT mong muén
déng hanh véi cdc doanh nghiép Viét
Nam trong hanh trinh chuyén déi
xanh, gitip doanh nghiép ddp ung
cdc tiéu chudn quéc té, gép phdn hién
thuc héa cam két Net Zero vdo ndm
2050 cta Chinh pht Viét Nam".

BIDV hién la mét trong nhiing
ngan hang tién phong trong phat
trién tai chinh xanh véi nhiéu séng
kién hé trg doanh nghiép chuyén
d6i mé hinh kinh doanh theo
hudng than thién véi méi trudng.
BIDV la ngan hang thuong mai dau
tién tai Viét Nam cong b6 “Khung
Khoan vay bén viing’, "Khung Trai
phiéu xanh’, “Khung Trai phi€u bén
viing” va dugc Moody's xép hang
SQS2 (Very Good - rat t6t). Trong
nam 2024, BIDV da phat hanh thanh
cdng 2.500 ty déng Trai phiéu xanh,
3.000 ty dong Tréi phi€u bén viing;
huy déng gan 5.000 ty déng tién
gUli xanh; du ng tin dung xanh dat
80.870 ty dong vao cudi ndm. Bén
canh d¢, BIDV chu dong hogp tac vai
ADB, World Bank, MUFG, Standard
Chartered, DZ Bank d€ huy déng
nguén von qudc té tai trg cho cac
du an xanh tai Viét Nam.

Trong khi do, FPT v&i thé manh
vé cong nghé s6 va quan tri doanh
nghiép, cung cap nén tang gilip cac

Thang 03.2025

- Gidm déc¢ Khéi Tai chinh Ngén hang FPT IS - dai dién 2 don vi ky két Bién ban ghi nhé

t6 chiic, doanh nghiép dé dang tiép
can va ap dung cac cdng cu kiém ké,
do ludng va gidm phat thai khi nha
kinh. Giai phap VertZéro hién la nén
tang kiém ké khi nha kinh hang dau
tai Viét Nam, ho trg doanh nghiép
tinh toan lugng phat thai trong pham
vi 1va 2, lap ké hoach cat giam va
dam bao tuan thu cac tiéu chudn ESG
qudc té.Véi cong nghé Al va nhan
dién quang hoc (OCR), giai phap nay
gilip doanh nghiép tiét kiém thoi
gian, gidm thiéu sai s6t va tiing budc
dép ung cac tiéu chuan ESG.

Can cu cac quy dinh ctia Chinh
pht Viét Nam tai Nghi dinh s6
06/2022/ND-CP ngay 07/01/2022
(v/v Quy dinh gidm phét thai khi
nha kinh va bao vé tang 6-don),
Quyét dinh s6 13/2024/QD-TTg ngay
13/08/2024 (v/v Ban hanh danh muc
linh vuc, co s& phat thai khi nha kinh
phai thuc hién kiém ké khi nha kinh),
s& €6 2.166 co sG can phai thuc hién
kiém ké khi nha kinh va nop béo
cdo trudc ngay 31/03/2025.Thoa
thuan hop tac gitta BIDV va FPT gép
phan mang téi cac gidi phap dé hé
trg doanh nghiép tuan tha quy dinh
ctia Chinh pha, thic ddy qua trinh
chuyén déi s6, chuyén déi xanh
nhdm dap (ng cac tiéu chuan cta
thi trudng qudc té.0
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THUC DAY HOAT PONG
Kinh doanh bao hiém 2025

X2 NGOC MAI

Ngay 13/03, BIDV t6 chitc Hoi thao Thiic day Hoat dong kinh

doanh bdo hiém 2025 nhéam tong két hoat dong nam 2024 va
dinh huwong trién khai nhiem vu nam 2025 trong boi canh thi
truomg dang ding trudc nhieu co hoi va thdch thic.

am gia Hoi thao c6 dai dién
‘ Ban Lanh dao BIDV, cac don vi
tai Tru s& chinh, cac chi nhanh
khu vuc Ha Noi, Cong ty Bao hiém
BIDV (BIC) va Céng ty TNHH Bao
hiém Nhan tho BIDV MetlLife. Su
kién cling dugc két néi truc tuyén
dén cac chi nhanh trén toan hé
théng BIDV.

Phat biéu khai mac, Téng Giam
d6c Lé Ngoc Lam nhan manh vai tro
chién lugc clia mang kinh doanh
bao hiém trong hé sinh thai tai
chinh BIDV, va khdng dinh BIDV sé
ti€p tuc ddy manh cac gidi phap
nham t&i uu hoa hiéu qua kinh
doanh bao hiém, nang cao chat
lugng dich vu va m& rong mang luéi
phan phéi dén khach hang ca nhan
va doanh nghiép.

Bao cdo tai Hoi thao cho thay,
nam 2024, BIDV da “l6i ngugc dong”
dat dugc vi thé hang dau trong
thi trudng Bancas va sé tié€p tuc
trién khai nhiéu ca ché chinh sach,
chuang trinh hanh déng dé phat
huy hét tiém nang cia BIDV trong
hoat ddng b&o hiém nam 2025.

Trong toan thi trudng Bancas, bao
hiém nhan tho BIDV dtng vi tri Top
6 trong nam 2024, Top 2 trong 4
thang cudi nam 2024; bao hiém BIC
bancas xuat sac duy tri vi tri Top 1
tir ndm 2023. Cu thé, BIC ghi nhan
doanh thu bancas 2.064 ty déng
trong nam 2024, tang 4% so vaGi
nam 2023 va hoan thanh 100% ké
hoach. Doanh thu b&o hiém nhan
tho cda BIDV MetLife dat hon 446 ty
déng, tang 32%.

Bén canh nhiing két qua dat
dugc, van con ton tai nhiing kho
khan, thach thuc trong qua trinh
trién khai, dic biét van dé dugc
quan tam trong hoat dong bao
hiém nhan tho la gidi phap dé gia
tang ty l& tai tuc. Phat biéu tai hoi
thao, dai dién BIDV MetLife cho
rang, can truyén dat va tu van tan
tam dé khach hang thau hiéu vé su
can thiét va gia tri nhan van cia bao
hiém nhan tho. Thém nifa, can tap
trung dung va tring tép khach hang
¢6 kha nang gia han hgp dong, dac
biét la nhom khach hang tién gui va
nhém khach hang cao cap. Pai dién

16 | Dau tu Phat trién Théng 03.2025

Téng Gidm déc Lé Ngoc Lam phdt biéu chi dao tai Héi thdo

khai Ngan hang Ban buén, Ban lé
cling dua ra dinh hudng, giai phap
thac ddy hoat dong kinh doanh bao
hiém 2025 véi nhiing co ché dong
luc, chinh sdch cham séc khach
hang méi va cac hoat dong truyén
théng thuong hiéu. Pai dién BIC
bay t6 cam két ti€p tuc dong hanh
Vi cac chi nhanh BIDV dé nang cap
chét lugng dich vu bdo hiém, déng
thoi dé xudt vé viéc duy tri quy mé
bancas cta BIC, nham giup céng ty
ti€p tuc gilr viing vi tri top dau trén
thi trudng.

Két luan hoi thao, Téng Giam
d6c L& Ngoc Lam théng nhat chu
truong trién khai déi véi hoat dong
béo hiém:“Khéng ban khé, khéng
ban IUi, ca hé théng cing quyét tam
hanh déng"”. Hoi thao la budc khai
déng manh mé trong cong téc trién
khai hoat ddng bao hiém, tao ddng
Iuc dé toan hé théng BIDV cuing
nhau hudng téi nhiing muc tiéu cao
hon trong nam 2025.Q
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Vita qua, tai Ha Ngi, Tong
Cong ty Bdo hiem BIDV
(BIC) da to chitc Hoi nghi
Tong két nam 2024 va trién
khai ké hoach kinh doanh
nam 2025.

nhuan truéc thué riéng BIC dat hon
645 ty dong, tang trudng gan 20%
5o vGi nam trudc.

Phat biéu chi dao Hoi nghi, dng
Tran Xuan Hoang - Uy vién HDQT
BIDV, Cha tich HDQT BIC - danh
gia cao cac két qua ma hé théng
BIC da dat dugc trong béi canh thi
trudng bao hiém phi nhan tho van
con nhiéu kho khan. Ong Tran Xuan
Hoang cling chia sé vé dinh huéng

4o cao trudc Hoi nghi vé két hoat déng kinh doanh nam 2025
qua kinh doanh nam 2024, Ong Trén Xl{ﬁn Hoang - Uy vié’n HQQTBIDV, cdia HDQT BIC va mong mudn toan
6ng Tran Hoai An - Uy vién Chd tich HDQT BIC - phdt biéu chidgo | ha thgng BIC budc sang tudi 20 sé

HDQT, Téng Giam ddc¢ BIC - cho biét:
Téng doanh thu phi bao hiém Céng
ty me BIC dat gan 5.100 ty dong,
tang trudng khoang 10% so véi
nam 2023, co ban hoan thanh ké&
hoach nam 2024. Trong d6, doanh
thu phi bao hiém géc dat gan 5.000
ty déng, tang trudng xap xi 10% so
vGi nam trudc, giup BIC vuon 1én vi
tri thi 5 vé thi phan doanh thu phi
bao hiém géc. Cac chi tiéu hiéu qua
ghi nhan su but pha an tugng: Téng vi thanh vién va Tru s& chinh nam
Igi nhuan hgp nhat trudc thué dat ? 2024; Giam déc diéu hanh kinh
hon 650 ty dong, hoan thanh vuot Ong Trdn Hoai An - Uy vién HPQT, Téng Gidm déc BIC- | doanh gidi ndm 2024 va ca nhan
muc ké hoach dé ra; trong d6, loi bdo cdo hdinghi | tiéu biéu nam 2024.0Q

6 nhiing thay déi va budc tién vugt
bac, tang trudng doanh thu manh
mé&, déng thoi dam bao hiéu qua
hoat déng; ti€p tuc khdng dinh vi
thé trong Top 3 cong ty bao hiém
phi nhan tho c6 ty suat sinh 16i cao
nhat thi truong.

Hoi nghi cling biéu duang, khen
thudng céc Ban/Bon vi thanh vién
hoan thanh xuéat sdc nhiém vu nam
2024; tap thé dan dau khéi don

Thang 03.2025 Pau tu Phat trién \ 17
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Khai truong

Khéng gian dédng cdp tai Chi nhdnh Trung tém Khdch hang cd nhan cao cdp tai TP. H6 Chi Minh

Trung tam Khach hang ca nhan cao cap

Al TP HO CHI MINH
X2 PHUONG NGAN

Ngay 26/02/2025, BIDV da chinh thiic khai truong Chi nhdanh Trung tam Khdch hang cd nhan cao cap
tai Tang 2, Sai Gon Plaza, 24 Lé Thanh Ton, Phuong Bén Nghé, Quan 1, TP. Ho Chi Minh. Viec mo
rong mang ledi phuc vu khdch hang ca nhan cao cap tiéh tuc khang dinh vi the BIDV la ngan hang co

hang 10/2021, BIDV la ngan
_|_ hang thuang mai cé phan

¢6 von Nha nudc dau tién
thanh lap va van hanh Trung tam
Khach hang ca nhan cao cap véi
tru s& dau tién dat tai s6 194 Tran
Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Noi.
Tiép ndi hanh trinh, BIDV m& réng
quy mo, chinh thic khai truong
Chi nhanh Trung tam Khach hang
ca nhan cao cap tai TP. H6 Chi
Minh. Day la c&6t m6c quan trong
trong chién lugc phat trién dich
vu khach hang cao cap cta BIDV
nham mang dén cho khach hang

18 ‘ Pau tu Phat trién

dich vu Private Banking tot nhat Viet Nam.

Thang 03.2025

trdi nghiém dang cap va cac giai
phap quan ly tai san ti uu.

KI:IﬁNG GIAN SANG TRONG,
DANG CAP - PIEM DEN CUA
GIOI KHACH HANG VIP
Khong gian ctia Chi nhanh Trung
tdm Khach hang ca nhan cao cap TP.
H6 Chi Minh la sy giao thoa tinh té
gilia vé dep tu nhién va gia tri van
hoa, két hgp hai hoa gilia truyén
théng va hién dai. Diém nhan dac
biét la sanh lobby vdi biéu tugng hoa
mai vang nam canh ruc r& - két tinh
gia tri chia BIDV vai van héa da mién,



mang tinh than cla su sang trong,
pht quy va khat vong vuon tam.

Pai dién Trung tam cho biét,
théng thudng cac ngan hang chi cé
khu vyc giao dich uu tién tai cac chi
nhanh, con Trung tam Khach hang
ca nhan cao cap BIDV la mé hinh
chuyén biét chi phuc vu khach hang
siéu giau. Cac phong tu van dugc
thiét ké kin déo, riéng tu, trang bi
cac thiét bi két noi hién dai nham
t6i uu héa trai nghiém, phuc vu nhu
cau chuyén biét ctia khach hang.

NHAN SU CHUAN Quéc TE
MANG DEN CAC GIAI PHAP
QUAN LY TAI SAN TOI UU

Khéng chi chu trong dén khong
gian dang cap, BIDV con xay dung
luc lugng nhan su theo chudn quéc
té. M6i khach hang tai Chi nhanh
Trung tdm Khach hang ca nhan cao
cap sé dugc cham soc bi mét giam
d6c quan ly tai san (Private Banker) -
nhiing chuyén gia dugc dao tao bai
ban vé dich vu Private Banking va
sG htu ching chi bai hoc vién danh
ti€ng toan cau (WMI Singapore).

Khach hang sé dugc cung cap
cac gidi phap quan ly tai san toan
dién trén da linh vuc nhu tu van tai
chinh/dau tu, tu van hoach dinh tai
san va thura ké, tu van gido dug, dinh
cu, tu van thué, bat dong san; tan
hudng su ho trg chuyén biét hang
dau trong nudc va qudc té.

PIEM KET NOI TRAI
NGHIEM DPANG CAP VA CO
HOI PAU TU TOAN CAU

Véi thé manh mang luci déi
tac tiém luc trong va ngoai nudc,
Chi nhanh Trung tam Khach hang
ca nhan cao cap cling la noi ngan
hang t6 chic cac su kién Private
(riéng tu) chi danh cho khach hang
thugng luu, vai s6 luong rat han
ché.Tiéu biéu la su kién “Exclusive
Wealth Circle”, 1an dau tién dugc té
chuic danh cho khach hang Private
Banking tai TP. H6 Chi Minh. Su kién
danh dau moét cot moc trong chudi
su kién déc quyén gitra BIDV va Tap
doan Edmond de Rothschild - d6i
tac chién lugc hang dau thé gidi
trong linh vuc Ngan hang cao cap

&ty lidp
- hang dau
& Rothschild

b trong gidi

;
. —

Chuyén gia Tap doan Edmond de Rothschild chia sé

tai su kién Exclusive Wealth Circle

va Quan ly tai san. Theo d6, cac
khach hang Viét Nam ¢ nhu cau sé
dugc ti€p can va két néi véi cac dich
vu ngan hang va quan ly tai san tai
Thuy Si.

Nhimng su kién nay khéng chi
tao dung khong gian két néi céng
déng khéach hang tinh hoa ma con
mang dén cho khach hang Viét Nam
nhimg trdi nghiém dang cap va co
héi dau tu toan cau.

T tiém luc ving manh, déi nga
nhan su chat lugng cao va su déng
hanh cta cac d6i tac 16n trén toan
cau, Chi nhanh Trung tam Khach
hang ca nhan cao cap da sdn sang
chinh phuc thi trudng séi dong tai
TP. H6 Chi Minh va dem dén dich
vu Private Banking theo chudn muc
quoc té.a

| T T
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. Private Banking

BIDV sé& hitu luc lugng Private Banker chudn quéc té

Bugc thanh Igp tirnam 1957, BIDV la dinh ché tai chinh Iau doi nhdt Viet Nam, véi vi thé dan
dau vé quy mé tong tai san, thi phdn tin dung va huy déng vén tai Vit Nam. BIDV la su lua chon
ctia hon 500.000 khdch hang doanh nghiép, gan 22 triéu khdch hang cd nhan va 2.300 khdch
hang dinh ché tai chinh trén khdp thé gici. Mot thdp ky la Ngan hang bdn lé s6 01 Viét Nam (theo
ddnh gid ctia The Asian Banker), BIDV da tién phong don ddu xu thé trong viéc cung cdp dich vu
Private Banking cho khdch hang cd nhan cao cdp, ddp ting moi nhu cdu hoach dinh cudc séng tcr

bao hiém, ddu tu dén quan ly tai san, ké hoach thira kéva chuyén giao tai san,. ..

Véiviec hap tdce chién lugc cing Tap dodan Edmond de Rothschild détrién khai dich vu Private
Banking dat chudn quéc té, véi mang Iudi trung tam khdch hang cd nhan cao cdp trén toan quéc
va doinga Private Banker chuyén nghiép, véi nhing san phdm dich vu ddc quyén ddng cdp,... BIDV
Private Banking dava dang la lua chon tin cdy cho nhiéu khdch hang cd nhan cao cdp tai Viét
Nam cting nhu trén pham vi toan cdu.

Thang 03.2025
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Dai dién BIDV nhdn gidi thuéng Ngdn hang Bdn Ié tét nhdt Viét Nam ndm 2025

:_QUOC CUONG

Vita qua, tai Tokyo (Nhat Ban), BIDV dwoc Tap chi The Asian Banker
vinh danh la Ngan hang Bdn lé (0t nhat Viet Nam 2025. Day la lan thit
10 BIDV duwgc trao gidi thwdng wy tin nay, tiéh tuc khang dinh vi the

Ngdn hang Bdn lé s0 1 tai Viet Nam.

ong bdi canh thi trudng, cong
—F19hé va thi hi€u khéach hang

khéng ngling thay déi, BIDV
da chu déng thich ting, ndm bat co
héi va tao nén nhiing ddu méc quan
trong. Hoat déng ban 1& BIDV nam
2024 tiép tuc khang dinh vi thé dan
dau va&i quy mo I6n va toc do tang
trudng an tugng: La ngan hang dau
tién vugt méc 1 triéu ty déng huy
doéng von ban 1&, tin dung ban lé
tang trudng 23% so véi nam 2023,
cham méc 1 triéu ty déng; nén
khach hang ca nhan va sé lugng
thé tin dung quéc té phat hanh mdi
tang truéng manh.

Nhiing thanh tyu trén la két qua

clia chién lugc chuyén dgi toan
dién, ing dung céng nghé sé giup

20 ‘ Pau tu Phat trién

t6i uu quy trinh va nang cao trai
nghiém khach hang. Viéc trién khai
cac hé théng ha tang cong nghé
mdi, lién tuc s6 hda cac san pham
truyén théng va bé sung tinh nang
mdi trén (ing dung ngan hang s6

da rat ngan thdi gian xu ly, gidp
khach hang ti€p can tai chinh nhanh
chong hon.

Bén canh d¢, BIDV cling tién
phong Uing dung Al va Big Data
trong phan tich d liéu, cd nhan hoa
san pham dich vy, t6i uu hoda céc
uu dai dé phu hop véi tiing khéch
hang. Khéng chi dung lai & dé, viéc
tich hgp Chatbot va Voicebot Al
trong tu van, hé trg khach hang
24/7 da gitp nang cao chat lugng
phuc vy, dua BIDV vuon tdm khu

Thang 03.2025

vuc khi vinh du nhan Giai Bach Kim
vé Cham séc khach hang do Hiép
hoi Contact Center Chau A Thai Binh
Duong (CC-APAC) binh chon.

BIDV khéng ngling nang tam
dich vu khach hang cao cap vdi viéc
nghién ctu va trién khai cac goi
gidi phap tai chinh chuyén biét nhu
Women & Wealth, Next Gen, Top
VIP... dap Ung nhu cau da dang cla
ting phan khac khach hang. Dong
thdi, BIDV thudng xuyén hgp tac véi
céc d6i tac hang dau thé gidi dé t6
chuic cac sy kién dong thuong hiéu
nham mang dén nhing trai nghiém
dinh cao, phu hgp véi phong cach
s6ng va tiéu chuan qudc té danh
cho khach hang. Qua dé, BIDV
Private Banking tiép tuc khdng dinh
vi thé“Top of mind” trén thi truong
khi vinh du nhan giai thudng “Ngan
hang cao cap t6t nhat Viét Nam”
trong hai nam lién tiép (2023, 2024)
do The Asian Banker binh chon.

Tiép da phat trién, BIDV dat muc
tiéu vuon xa han vai chién lugc
dau tu manh mé vao céng nghé sé,
nang cao trai nghiém khach hang
thong qua tri tué nhan tao va dir
liéu 16n. Déng thoi ma rong hop
tac dé phat trién cdc mo hinh tai
chinh séng tao, thuc day tai chinh
xanh théng qua cac sang kién hé
trg khach hang hudéng téi phat
trién kinh té& xanh, tai trg cdc du an
phat trién bén ving va phat trién
cac san pham dich vu than thién
véi moi trudng.

V6i khat vong kién tao nhiing gia
tri bén viing cho tuong lai, huéng
t6i trd thanh ngan hang tién phong
vé cdng nghé va déi méi sang tao,
BIDV ludn khét khao né luc, sén
sang but pha moi gidi han dé tao
nén nhiing gia tri khac biét, cung
cap céc giai phap tai chinh toan dién
va trai nghiém vuot tréi cho khach
hang va xa héi, cing gép phan dua
dat nudc budc vao Ky nguyén vuon
minh phat trién thinh vugng. 0



“Datiecc Anntrang®

X2 NGAN NGUYEN

Dugc to chiee moi day tai TP. Ho Chi Minh, “Da tiéc Anh trang” khong
chi la noi gap go xving tam cia nhiing khdch hang cd nhan cao cap ma
con mang dén nhitng trai nghiém da gidc quan cung cau chuyén thi vi

it mot thuong hiéu nuoc hoa hon 120 nam tuoi dén tic Phdp.

“Da tiéc Anh trang” la su kién
nam trong chubi cac hoat dong
danh riéng cho khach hang ca
nhan cao cap cla BIDV. Vai thiét ké
khéng gian dugc ldy cdm hiing ti
kién tric 6 dién mang dam phong
cach Phép va su két hgp tinh té gitia
nghé thuat, am nhac va thai trang,
“Da tiéc Anh trdng” mang lai nhimng
trdi nghiém doc déo, dang cap.
Khach mai con dugc thudng thic
huang vi tuyét vai ti nhiing dong
rugu vang Edmond de Rothschild
hao hang - nci mdi chai rugu vang
déu mang trong minh dau an thai
gian, su tinh tdy cla tiing viing dat
nadi nho dugc uom trong, két trai
cung tam huyét sang tao va su ky
cong clia cac nghé nhan.

Mot phong cach séng thanh lich
va lang man cling dugc “Da tiéc
Anh trang” gi6i thiéu dén khach mai

théng qua cau chuyén vé CARON
PARIS - thuong hiéu nuéc hoa hon
120 nam tudi dén tur nudc Phap.
Hanh trinh trai nghiém y nghia
nay dugc ma ra trong khong gian
kién trac ¢6 dién nhu khu vuon
hoa hdng nén tha, c6 anh trang
gdgi nhiing cau chuyén lang man,
¢6 huong tham dan 16i va am nhac
cung thai trang la chat men dé cdm
xuc thang hoa.

Dugc biét dén la thuong hiéu
dau tién tao nudc hoa danh cho
nam gidi, bang né luc va gu thdm
my tinh té€ clia cac nghé nhan,
CARON da sang tao va dinh hinh
nén nhitng huong thom dac trung
danh cho ca hai gidi, ton vinh ca
tinh cia méi vi khach hang. Trong
su tuci mdi ctia nhiing nét huong
CARON quyén rG, khach mai bat
ngd khi dugc nghe vé hanh trinh
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tim kiém va ché tdc nén mot mui
huong déc dao vdi nguyén liéu tu
huong tram tai Viét Nam. Day la mot
diém nhan tén vinh su giao hoa
gilra thién nhién, tinh dan téc va
tinh lich str da duogc ba thuong hiéu
I6n tinh t&€ mang dén vai su kién.

“Da tiéc Anh trang” ciing la su
kién diém nhan trong chubi cac
hoat déng nhan dip khai truong
Chi nhdnh Trung tam Khach hang
ca nhan cao cap cta BIDV tai TP. H6
Chi Minh. Tai day, BIDV va déi tac
chién lugc trong hoat dong Private
Banking - Tap doan Edmond de
Rothschild - da chung tay mang
dén nhing trai nghiém thuc su
khac biét va ddng cap cho khach
hang. Tai su kién nay, cac vi khach
mdi cling dugc chia sé vé nhimng
giai phép tai chinh doc quyén tur
Edmond de Rothschild - Tap doan
quan ly gia san ¢ lich s 1au doi va
uy tin hang dau thé gisi. Va khong
gidi han & céc san phadm dich vu
tai chinh théng thudng, BIDV cung
Edmond de Rothschild sé& két n6i dé
mang dén cho khach hang ca nhan
cao cap nhimng dich vu tai chinh
ngan hang theo chudn muc qudc té,
trong d6 cé hé sinh thai sén phdm
dich vu déc ddo thudc Tap doan
Edmond de Rothschild.

V&i BIDV Private Banking, méi
su kién khéng chi mang dén hanh
trinh trdi nghiém va kham pha lich
s, di san, van hoa, nghé thuat,... ma
con md ra nhiing co hoi két ndi toan
cau dé cung khach hang cao cap
kién tao nhiing thanh céng 16n cho
tuong lai. O
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HIEP HOI NGAN HANG VIET/ NAM
ban hanh bd quy tac dau tién

V& chuyén tién ra nuoc ngoal

X TUE LINH

Ngay 27/02/2025, Hoi nghi tap hudn “Bo Quy tdc va thuc hanh thong nhat
ve danh muc, nguyén tdc cung cap chieng tie doi vi giao dich chuyén tien mot
chiew ra nudc ngodi cia nguoi cu tri la cong dan Viet Nam” voi pham vi
toan nganh Ngan hang da dwoc BIDV dau moi t0 chiic tai Ha Noi.

Ong Ddo Xudn Tudn - Cuc truéng Cuc Qudn ly Ngoai héi (NHNN) - téing hoa chiic miing
Ban soan thdo va T6 gitip viéc bé quy tdc
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Toan cdnh héi nghij

6i nghi c6 su'tham du ctia lanh
|—| daoVu Quan ly Ngoai héi, Vu

Phap ché, Cuc Phong chdng
rira tién, Co quan Thanh tra giam sat
ngan hang thuéc Ngan hang Nha
nudc; dai dién B6 Cong an, Hiép hoi
Ngan hang Viét Nam, cac ngan hang
thuong mai tai Viét Nam va hon 1.000
dai bi€u tham gia truc tuyén.

BO quy tac hudng dan danh
muc, nguyén tac cung cap ching
tu d6i véi giao dich mua, chuyén,
mang ngoai té ra nudc ngoai cla
Ngudi cu trd la cong dan Viét Nam
theo quy dinh tai Phap lénh ngoai
h&i s6 28/2005/PL-UBTVQH11 ngay
13/12/2005 (stra d6i, b6 sung nam
2013), Nghi dinh 70/2014/ND-CP
ngay 17/07/2014 quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu ctia Phap lénh
ngoai héi va Phap lénh sira d8i, bd
sung mét s6 diéu ctia Phap Iénh
ngoai héi, Théong tu 20/2022/TT-
NHNN ngay 30/12/2022 hudng dan
hoat dong chuyén tién mét chiéu
tu Viét Nam ra nudc ngoai va thanh
toan, chuyén tién cho cac giao dich
vang lai khac clia nguai cu trd la
t6 chuic, ca nhan. Day la bo quy tic
dau tién lién quan dén hoat dong
ngoai hdi ctia Viét Nam, |a co s& dé
cac ngan hang thuong mai thuc



hién théng nhat nhu mot thong lé
thi trudng.

Ban soan thao bé quy tadc gom
cac thanh vién dén tir 10 ngan
hang 16n ¢6 kinh nghiém trong
hoat dong thanh toan; trong d6 T6
céng tac BIDV - do Phé Téng Gidm
d6c Lé Trung Thanh ding dau
cung Giam déc Trung tam Thanh
toan va can b don vi - gilr vai trd
dau maoi diéu phdi, t6 chiic cong
tac xay dung bo quy tac. Trai qua
hon 15 thang nghién cdu, lam viéc
nghiém tdc véi 05 vong du thao,
bd quy tac da dugc Hiép hoi Ngan
hang ky ban hanh theo quyét dinh
s6 09/QD-HHNH ngay 07/02/2025,
c6 hiéu lyc tu ngay 15/03/2025.

Phat biéu khai mac Héi nghi, 6ng
Nguyén Quéc Hung - Phé Cha tich
kiém Téng Thu ky Hiép hoi Ngan
hang Viét Nam - cho biét: Bdy la
B6 Quy tdc hét stic cdn thiét cho cdc
ngadn hang trong béi canh giao dich
chuyén tién ra nudc ngoai ngay cang
tdng cao va tiém dn nhiéu rdi ro. Viéc
xdy dung va ban hanh BY quy tdc gép
phdn dam bdo cdc ngén hang cting
théng nhdt vé cdch huéng dan, cdch
trién khai trong giao dich chuyén tién
mét chiéu ra nudc ngodi trén co s
tudn thi cdc quy dinh ctia phdp lugt,
nhdm phuc vu nhu cdu can thiét cia
khdch hang, déng thoi ndng cao hiéu
qua viéc thuc hién quy dinh vé phong
chéng ra tién.

Bén canh dé, B6 quy tac co
nhing quy dinh chat ch&, gop phan
han ché ké hd ma cac ca nhan co
thé loi dung dé thuc hién cac hanh
vi rlfa tién, chuyén tién trai phép ra
nudc ngoai. Nho do, cac co quan
quan ly nha nudc c6 thé kiém soat,
gidm sét hoat dong chuyén tién
ra nudc ngoai hiéu qua hon nia,
han ché tinh trang chuyén tién bt
haop phap, gép phan gitr 6n dinh
thi trudng ngoai héi, 8n dinh ty gia,
giup thu hat nha dau tu.

Dai véi ngusi dan, BO quy tac tao
diéu kién thuan lgi cho nguai dan
khi 6 nhu cau thuc hién chuyén
tién mét chiéu ra nudc ngoai. Thay
vi phéi dén ngan hang cé quy dinh
phu hgp méi thuc hién dugc giao
dich chuyén tién nhu trudc day thi

Ong Bao Xudén Tu'n - Cuc trudng Cuc Qudn ly Ngoai héi (NHNN) phdt biéu tai Héi nghi
thanh sau khi di dinh cu hay “Ngudi cu 1
chuyén tién dinh cu ra nudc ngoai” V¢

Lénh dao Trung tém Thanh todn BIDV diéu hanh phién théo lugn

nay chi can dén ngan hang gan nhat
dé thuc hién, giup tiét kiém thoi
gian va tang cudng sy an toan trong
giao dich.

Ong Pao Xuan Tuan - Cuc trudng
Cuc Quan ly Ngoai h6i, NHNN - da
hoan nghénh nhimng né luc va chic
mung thanh qua cla Hiép hoi Ngan
hang, BIDV va cdc ngan hang thanh
vién Ban soan thao trong viéc xay
dung va ban hanh B6 Quy tac, dac
biét trong béi canh viéc thuc thi
Luat Phong chéng ria tién dang
dugc trién khai manh mé. “Téi mong
muén cdc ngdn hang sé déng hanh
détrién khai dat muc tiéu “win - win”
- vtra ban hanh chinh sdch vtra thuc
hién tét chinh sdch trong hoat déng
nghiép vu cia minh,” 6ng Pao Xuan
Tuan cho biét.

Thang 03.2025

Cling tai H&i nghi, ba Nguyén Cam
Tam - Phé Giam d6c¢ Trung tdm Thanh
toan BIDV - da thay mat cac thanh
vién trong Ban soan th3o trinh bay
khai quat noi dung c6t 16i clia B6 Quy
tac va nhan manh mot sé van dé cac
t6 chuic tin dung can luu y trong qua
trinh ap dung, déng thai diéu hanh
phién thao luan gilta dai dién Hiép
héi Ngan hang, BIDV, Vietcombank,
Vietinbank va MB dé giai dap y kién,
vUGng mac clia cac ngan hang vé cac
noi dung lién quan ctia BO Quy tac.

Hoi nghi da thanh c6ng tot dep,
dé lai dau an sau sac vdi tat ca cac
dai biéu, ca nhan tham du, déng
thai lan téa manh mé hinh anh,
thuong hiéu BIDV t6i cac co quan
chuic nang, toan nganh Ngan hang
va t6i cdc khach hang.a
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TREN DUONG PHAT TRIEN

DO0AM THARK HIEH COMG SAN 1 CHI Mikin
MOAM HAMG TMCP DAL TU A PHAT TRIEH VIET Hasd

Héi nghi Téng két céng tdc Doan - phong trao thanh nién ndm 2024 va trién khai nhiém vu ném 2025

) TlAJ/(A)’I TRE BIDV: R
TAN@ 100 QHUYEN DOl
BEN CHI VUON XA

Xx THOY HANG
Nam 2025 la nam c6 nhiew ddu moc quan trong cia dat nudc va he
thong BIDV, trong boi canh do, Doan Thanh wién BIDV sé bam sdt
cdc dinh huong, chi dao cia Dang wy, Ban Lanh dao BIDV va Doan
cap trén de trien khai cong tdc Doan mot cdach higu qua va dong gop
vao sw phat trien chung cia toan he thong.

Doan Thanh nién BIDV nhdn C& thi dua dén dau cia Poan khéi DNTW
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NO LUC TRIEN KHAI
NHIEM VU THEO PHUONG
CHAM HANH PONG BIDV

Nam 2025, Ban Chap hanh Boan
Thanh nién BIDV xay dung chuang
trinh céng tadc Poan va phong trao
thanh nién nam 2025 véi trong tam
nhiém vu gan lién véi phuong cham
hanh déng cda toan hé thong dé la
“Trach nhiém, Tinh gon, Hiéu qua,
Tang téc chuyén dai”.

Dai véi thanh nién, Trach nhiém
dugc ap dung vao tung nhiém vu
dugc giao va tai tung linh vuc cong
tac, cu thé gém: (i) Trach nhiém tuan
thu quy dinh, ky luat, ky cuong cla
ca quan, don vi; (i) Trach nhiém
chd déng ddi mai sang tao va déng
hanh thuc hién muc tiéu hoat dong
kinh doanh ctia BIDV; (iii) Trach
nhiém tao méi trudng rén luyén,
phat trién nguén nhan luc tré chat
lugng cao; (iv) Trach nhiém xung
kich trong cac hoat dong an sinh xa
héi, bao vé méi trudng va thuc hién
trach nhiém xa hoi ctia BIDV véi
céng déng; (v) Trach nhiém trong
c6ng tac phat trién Dang vién tré,
xdy dung t8 chiic Dang va bao vé
dudng 16i, chinh sach cta Bang...

Tinh gon d6i véi thanh nién la
ch ddng, di dau trong viéc sap xép
tinh gon vé mé hinh t6 chic clia
doan va hé théng cac van ban, quy
trinh, cac luéng trién khai cong viéc.



V& Hiéu qua, Doan Thanh nién
sé no luc cao nhat dé trién khai hiéu
qua cbéng tac Boan va phong trao
thanh nién, trong d6 tap trung vao
hiéu qua st dung cac nguén luc
trién khai hoat dong Doan, hiéu qua
va chat lugng trong tling chuong
trinh/hoat dong, hiéu qua trong lan
tda nhiing gia tri t6t dep trong céng
déng va xa hoi.

Tang téc chuyén déi sé dugc
thuc hién toan dién trén moi linh vuc
gom: (i) Chuyén déi s6 trong cong
tac Boan; (i) Chuyén déi tu duy quan
ly cdng tdc Boan sang cung Ung
dich vy, nghiép vu cong tac Boan;
(iii) Chuyén d6i hinh thitc hoat dong
cbng tac Poan di vao thuc chat, cé
chiéu sau, nang cao chat lugng hoat
déng Doan nham dap ting mong
mudn, nguyén vong clia doan vién
thanh nién va déng gop thiét thuc
vao hoan thanh nhiém vu kinh
doanh clia toan hé théng.

QUYET TAM HOAN THANH
MUC TIEU VA NHIEM VU
TRONG TAM 2025

Tiép ndi nhimng két qua da dat
dugc, nam 2025 Poan Thanh nién
BIDV sé n6 luc phan dau hoan thanh
xuat sac moi nhiém vu dugc giao
trén cac linh vuc cong tac, trong dé
tap trung 06 nhiém vu trong tam:

(i) Tiép tuc hoan thién mé hinh t&
chug, tinh gon quy trinh, ndng cao
chdt lugng nhdn su cdn bd Poan. Véi
céc cdi cach vé thé ché trong nam
2025, toan Doan phan dau thuc
hién nghiém tuc, nhanh chéng,
déng bo cong tac sap xép bo may,
mo hinh t& chuc, kién toan nhan su
theo chi truong chung clia Bang va
theo huéng dan ctia Doan cép trén.

(i) Phdt dong cdc phong trao thi
dua huéng téi chao mig Pai héi
Bdng cdc cdp, Bai hoi dién hinh tién
tién, Pai héi thi dua yéu nudc nganh
Ngdn hang nhdm tao khi thé s6i ndi
trong toan Boan hudng ing cac su
kién trong dai ctia BIDV va nganh
Ngan hang trong nam 2025.

(iii) Tich cuc trién khai c6 hiéu qua
va déng bé cdc hoat déng phong
trao Poan gdn véi thuc hién nhiém
vu chuyén mén trén cdc linh vuc hoat

Cdc Doan vién tiéu biéu cia BIDV nhan Béng khen cda Trung Uong Boan

déng bao gém ban 1&, ban budn, cac
khai hé trg,... Doan cling thuc hién
d6i méi cac hinh thic t6 chiic dé thu
hut su tham gia cdla dong ddo Boan
vién thanh nién nhu cac cudc thi co
thudng, ban hanh cac ca ché dong
luc cu thé, cac toa dam chia sé kinh
nghiém, talkshow c6 su tham gia
clia cac KOLs, cac khoa dao tao danh
riéng cho Boan vién thanh nién...

(iv) Ung dung khoa hoc, c6ng
nghé, déi méi sdng tao va chuyén déi
56 hoat déng Boan. Trong dé, tap
trung vao viéc hoan thién tich hgp
cac ndi dung céng viéc ctia Poan
trén hé théng Peoplesoft va B.One
trong nam 2025. Déng thai, day
manh céng tac nghién cu khoa
hoc va thuc hanh van héa déi méi
sang tao, dang ky thuc hién cac dé
tai, sang kién, y tuéng, giai phap
Ung dung khoa hoc cong nghé
trong chuyén mon nghiép vu va
cong tac Boan.

(v) Tich cuc trién khai cdc hoat
déng vi céng dong, trong do tap
trung vao chi diém chinh trong
nam 2025 - chuong trinh “Ca nuéc
chung tay x6a nha tam, nha doét nét
- v&i quy mo thuc hién la tai cac dia
phuang trén toan quéc.

(vi) T chiic Hoi nghi gitia nhiém
ky thuc hién Nghj quyét Dai héi Doan
Thanh nién BIDV nhiém ky 2022-2027.

La lyc lugng chiém dén gan 50%
téng can bd nhan vién toan hé
théng, Poan Thanh nién BIDV nhan
thic dugc vai tro, st ménh cia minh

"

trong hanh trinh chuyén déi cda
BIDV. Tudi tré BIDV sn sang, quyét
tam céng hién tri tué, tai nang va
nhiét huyét déng gop vao su thanh
cong ctia hanh trinh chuyén déi BIDV
vGi nhiéu y nghia to Ién song cling
khong it khé khan, thirthach nay.Q

Mét sé chi tiéu cu thé trong cong tac Poan
nam 2025

(1) 100% cén b doan, doan vién thanh nién
dugc hoc tap, quan triét, tuyén truyén, phé
bién nghi quyét, chi truong cdia Bang, clia
Doan.

(2) 100% ca sé Poan hudng Ung cac phong
trao thi dua do Doan BIDV va Doan cap trén
phat déng.

(3) 100% ca sé Boan ting dung cong nghé
théng tin trong diéu hanh, chi dao va trién khai
cong tac Doan va phong trao thanh nién.

(4) Bang ky va thuc hién 480 dé tai, sang kién, y
tudng, gidi phap trong chuyén mén nghiép vu.
(5) Phdn dau thuc hién 500 cong trinh thanh nién
cac cap, trong d6 gobm 160 cong trinh cap Doan
BIDV chao mimg Dai hoi Dang céc cap tién téi
Pai héi Bang bo BIDV nhiém ky 2025-2030.

(6) Xay dung it nhat 05 diém trudng, 20 cong
trinh phu trg cho gido duc, 20 ngéi nha thuéc
phong trao thi dua“Chung tay x6a nha tam, nha
dot nat trén pham vi ca nudc trong nam 2025".
(7) Gidi thiéu 479 doan vién uu ti cho Bang,
phan diu dat ty & 80% trén téng s6 Dang vién
dugc két nap trong toan Dang bo.

(8) Hién t6i thiéu 1.320 don vi mau.

(9) Trébng mdi it nhat 132.000 cay xanh.
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CHI TRAN ANH THU"
( ) X - 7 A AN \

MOI can bo déu la
A . 7/ ~N A * A ¢ ’

MOt giam doc cong VIEC

X2 NGOC LAN

La mot trong s6 nhitng ni lanh dao tan tam, ban linh, tai nang cia

BIDV; chi Tran Anh Th - Gidm doc BIDV So Giao djch 3 - da cung

v0i tap the chi nhdanh né e cao do de dat dwoc nhiew thanh tich vuot
troi. Nhan dip 8/3, Dau tw Phat trien da co budi tro chuyén coi mo va

dwoc chi chia sé nhieu diew thi vi.

Truéc hét, xin chiic mirng S&
" Giao dich 3 da duoc Ban Lanh
dao BIDV ghi nhadn véi thanh tich
Chi nhdnh c6 mirc lgi nhuan trén
1.000 ty déng va chi ciing duoc
trao danh hiéu “Gidm déc diéu
hanh kinh doanh giéi ném 2024”,
Xin chi cho biét dau la “bi quyét” dé
S6 Giao dich 3 gdt hdi duoc thanh
céng do?

Ngay ti dau nam 2024, véi tinh
than quyét tam cao, khao khat
chinh phuc dinh cao méi, SG Giao
dich 3 da dé ra muc tiéu gia nhap
“Cau lac bd 1.000 ty dong” - tuang
Uing muc tang trudng 23% so vai
56 thuc hién nam 2023. Sy quyét
tam cla tap thé Ban Giam déc va
lanh dao phong da truyén cam
hing manh mé dén toan thé cac
can bd tai chi nhanh, thong qua su
théng nhat cao vé cac muc tiéu kinh
doanh tai H6i nghi ngudi lao déng.

Bang su quyét doan, quyét liét
trong chi dao, diéu hanh hoat déng
kinh doanh dugc duy tri trong suét
ca nam 2024 va dugc truyén Ia
t6i ting can bé ngudi lao ddng chi
nhanh,... cac van dé khé, mai & giai
doan dau trién khai, thi diém déu
dugc tap thé Cap ay, Ban Giam déc
cling ngudi lao dong dua ra thao
luan, déng gép y ki€n nham dat
dugc su déng thuan trude khi trién
khai. Bén canh d6, ngudi lao dong
chi nhanh tham nhuan phuong
cham “méi can bo déu la mot giam
d6c cong viec” ludn cha dong, tich
cuc trién khai cong viéc trong pham
vi chuc trach, nhiém vu dugc giao,
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Chi Trdn Anh Thu - Gidm d6c BIDV Sé Giao dich 3

nd luc hoan thanh nhiém vuy; kip
thoi bao cdo lanh dao khi c6 khé
khan, vudng mac, ddm bao cong
viéc xtt ly dung tién d6 va dat chat
lugng t6t nhat.

Chi nhanh ciing thanh lap cac
T6 cong tac chuyén biét/nhom dau
mai san pham/nhém trién khai dy
an: day la cac don vi nhé nong cot
dé trién khai cac sén pham dich vu
mdi, cac chién dich ban hang, kip
thaoi cdp nhat cac chinh sach ctia Tru
s chinh, két hop vdi truyén thong
khach hang lan truyén théng noi
bé. TU d6, gitip can bé ndm bat san
pham va viéc huéng dan, tu van,
phuc vu khach hang chuyén nghiép
hon, tao nén Igi thé canh tranh cta
chi nhanh dé thu hat khach hang
gia ting muc doé st dung san pham
clia BIDV.
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Vay dau la nhirng “mii nhon”
" ma chi nhdnh da tap trung
trong nam 2024, thua chi?

Nam 2023, S& Giao dich 3 tiép
tuc xac dinh vai trod chd chét clia
hoat déng khéi ngan hang bén
buén trong viéc thuc hién ké hoach
kinh doanh chung. Vi viéc trién
khai quyét liét, day du va cé hiéu
qua cac chuong trinh, chién dich
cta Tru s& chinh, hoat dong khéi
ban buén cda chi nhanh cé sutang
trudng dang khich 1&, ti€p tuc dong
vai trd quan trong gop phan vao
két qua chung cutia toan chi nhanh.
Téng thu nhap rong khéi ban buén
dat 901 ty déng, hoan thanh 104%
ké hoach dugc giao, tang trudng
38% so vdi nam 2023. Véi nhiing
no luc d6, ndm qua, chi nhanh da
dugc vinh danh la mét trong 10 chi
nhanh dién hinh vé hoat déng kinh
doanh ngan hang ban budn va thu
tU hoat dong kinh doanh ngoai té
va phai sinh.

Bén canh d¢6, S& Giao dich 3 luén
tap trung danh céc nguén luc dé
ma rong, phat trién ban 1é véi nhiéu
cach lam mdi da dugc trién khai.
Hoat déng khaéi ban | tang trudng
tich cuc thé hién théng qua két qua
va xép hang nhiéu chi tiéu ban lé
da co su cai thién ro rét so véi nam
2023. Cu thé: Thu nhap thuan ban
I& nam 2024 dat muc 200 ty dong,
tang trudng 20% so véi nam 2023,
x€p hang thar 60 clia hé théng (tang
23 bac so vai 2023); Huy déng vén
ban |& xép thi 36 hé thong (tang
12 bac so véi 2023); Du ng tin dung
ban & xép thi 17 hé thong (tang 33
bac so vai 2023).

Détiép néi thanh céng, chi
" nhdnh c6 nhiing muc tiéu, ké
hoach gi trong nam 2025?

Nam 2025, toan thé Ban Giam
ddc va can bo S& Giao dich 3 xac
dinh nhiing muc tiéu chinh la:

(i) Tap trung vao tang trudng tin
dung; (i) M& réng huy dong von;
(iii) Chuyén déi s6 va (iv) Pa dang
va nang cao chat lugng dich vy, tu
dé gidip chi nhanh phét trién manh
mé&, bén viing va nang cao nang luc
canh tranh.



Trudc nhitng muc tiéu cu thé do,
chi nhanh da dé cac k& hoach trién
khai, bao gém:

Thirnhdt, duy tri lgi nhuan trudc
thué trén 1.000 ty déng va phan dau
dat mdc 1.075 ty déng trong ndm
2025. Cac chi tiéu du ng tin dung
va huy dong von cudi ky déu dat ké
hoach tang truéng hon 10% so véi
s6 thuc hién clia nam 2024.

Thit hai, thuc hién kiém soat chat
ché chét luong tin dung, ddy manh
thu hoi ng va xt ly ng xau, ng hach
toan ngoai bang; dadm bao trich lap
du phong rti ro day da. Chi nhanh
dat tang trudng tin dung di déi véi
an toan hoat dong, tuan thu cac quy
dinh ctia nganh, dam bao phét su én
dinh va bén viing ctia ngan hang.

Tha ba, m& rong nén khach hang,
da dang hoéa kénh ban hang, phat
trién san pham dich vu phu hgp véi
ting phan khuc khach hang nham
nang cao hiéu qua kinh doanh. Véi
muc tiéu nay, bén canh cham séc
khach hang hién hru, chi nhanh
sé c6 thé tang trudng doanh thu,
gidm thiéu rti ro phu thudc vao mét
nhém khach hang hodc san phdm
cu thé. Ngoai ra, viéc dap ting nhu
cau da dang ctia khach hang gitp
chinhanh duy tri Igi thé canh tranh
va thu huit thém khach hang méi.

Thir tu, nang cao chat lugng san
pham dich vu, chti déng trién khai
thanh toan khong dung tién mat,
m& réng Ung dung thanh todn dién
t trong cac dich vu cong. Muc tiéu
nay hoan toan phu hgp trong giai
doan chuyén ddi sé dang dién ra
manh mé trong cac nganh nghé
va nganh Ngan hang khong phai
la ngoai I&, phu hgp vai chinh sach
khuyén khich thanh toén dién tu
cla Chinh phu.

Thindm, Phéat trién van héa
doanh nghiép, thic ddy phong trao
hoc héi, nghién ctiu khoa hoc, tao
moi trudng lam viéc nang dong,
sang tao khuyén khich nhan vién
dong gop y tudng, cai tién quy trinh
va nang cao hiéu qua hoat déng.

CHI NHANH 50 GIAD ICH 3
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Méi trudng lam viéc tich cuc cling
sé thu hut va gilr chan can bo gioi,
dam bao su phat trién bén viing cla
chi nhanh.

Bén canh hoat déng kinh

doanh, chi nhdnh ciing da c6
duoc nhitng ddu dn trong hoat
déng gdn két nguéilao déng. Chi
€6 thé chia sé déi chut vé diéu nay?

Trong nhiéu nam qua, S& Giao
dich 3 rat chi trong dén viéc nang
cao ddi séng tinh than cda can bo
nhan vién va tich cuc trién khai cac
hoat ddng nham déng gép cho
cdng déng. Nam 2024 la nam ching
kién su bung né trong hoat dong
cla cac t6 chuc doan thé tai chi
nhanh vé ca s6 lugng va chat lugng
hoat dong.

Tai chi nhanh, Céng doan da phdi
hop chat ché véi chinh quyén tham
gia xay dung va trién khai kip thai,
day da cac ché do chinh sach co lién
quan truc ti€p dén céng nhan vién
chuc, lao dong. Hang loat cac hoat
déng dinh ky hang nam dugc té
chtic nhu té chidc du xuan dau nam;
tang qua cho doan vién - ngudi lao
déng, can bé huu tri nhan dip Tét
Nguyén dan; t6 chiic tham hoéi dong
vién kip thoi cdn bo va ngudi than
khi 6m dau, hiéu hi. Céng doan chi
nhanh ciing da trich tr Quy tinh
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nghia ngan hang dé hé trg cac can
b6 gdp hoan cadnh khé khan do bi
bénh hiém nghéo phai diéu tri kéo
dai va cac truong hop bi anh hudng
bai thién tai bdo 10 nhu con bao Yagi
vUaqua,...

Hoat dong n{t cobng dugc duy tri,
hinh thic t chic phong phu, thu
hut chi em tham gia gép phan gan
két tinh than doan két, hiéu biét
gilia cac thé hé chi em. Cong tac
khuyén hoc, khen thudng con em
ngudi lao déng dugc trién khai kip
thai, cu thé & cap chi nhanh c6 124
chau dugc khen thuéng véi téng s6
tién hon 194 triéu déng, cap BIDV c6
13 chau dugc khen thuéng vdi téng
s6 tién 116 triéu déng...

Dai véi hoat dong vi cong dong,
trong pham vi ngan sach han ché,
chi nhanh da huy dong thém nguén
luc tir cdn bo dé co téng s6 tién thuc
hién cac hoat dong lén t&i hon 1 ty
déng va nhiing giot mau héng, bita
com thién nguyén danh tang tsi
ngudi bénh. Nhiing hoat déng nay
khong chi thé hién trach nhiém xa
hoi ctia chi nhanh ma con gop phan
nang cao thuong hiéu, tao dong
luc cho can bd nhan vién gan bé va
phat trién bén viing cling té chc.

) L., .
» Xin cam on chi!2

Pau tu Phat trién ‘ 27



TREN DUONG PHAT TRIEN

XAY DUNG NEN TANC

QOUAN TR

2 TRUNGTAMQUAN TRI DU LIEU

Trong ky nguyén so, die
liew khong chi la nguon

lai mguyén quy gid ma con
la nén tang quyét dinh

sy thanh cong cua doanh
nghiép. Gid tri thuc su cua
dit ligu khong chi nam ¢ so
luong ma con 0 chdt lugng
va kha nang khai thdc. Lam
sach, lam giau dw ligw la
cong ldc quan trong gitp
mot to chaie 10 wu hoa quy
trinh, nang cao kha ndang
phan tich va ra quyét dinh
chinh xdc.

GIA TRI CUA VIEC
LAM GIAU DU LIEU

Lam sach dir liéu (Data
Cleaning) la qua trinh loai bé
nhitng sai sot, trung lap va
khéng nhat quan cta dirliéu
nham dam bao tinh chinh xac,
déng nhat va dang tin cay. Day la
budc quan trong gilp cai thién
chat lugng dir liéu trudc khi dua
vao phan tich, giup chung ta cé
thé tan dung di liéu mét cach
hiéu qua nhat.

D liéu khi chua qua xtr ly
thudng gap nhiéu van dé nhu
trung lap, khong hop 18, thiéu,
khong nhat quan... Viéc luu trir cac
ban ghi khéng hagp 1€, thi€u thong
tin hoac khong phu hop véi tiéu
chuan trong hé théng sé gay lang
phi tai nguyén, gidm gia tri ctia dr
liéu, khién viéc téng hgp dit liéu
trd nén khé khan va dan dén két
qua phan tich sai léch.

e

Dé khic phuc tat cd nhiing van
dé do, qua trinh lam sach dir liéu
sé thuc hién cac budc: Xac dinh va
loai bd ban ghi trung I3p - Chuén
héa dinh dang di liéu - X¢r Iy dt liéu
thi€u hut - Kiém tra va xac thuc dir
liéu - Cap nhat dir liéu dinh ky. Bang
cach thuc hién cac budéc nay, ching
ta c6 thé xay dung moét hé théng dit
liéu sach, dang tin cay va san sang
phuc vu cho céc nhu cau phan tich,
bao cdo.

Néu nhu lam sach d liéu giup
loai bo cac yéu t6 gay nhiéu, thi
lam giau dir liéu (Data Enrichment)
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DU LIEU HIEU QUA

lai giup tang cudng gia tri cta dir
liéu bang cach bé sung théng tin
hitu ich tir nhiéu nguén khac nhau.
Day la qua trinh bé sung, két hgp
hodc nang cap di liéu hién c6 nham
tao ra mét buc tranh toan dién va
chinh xac hon vé d6i tugng nghién
ctu. Diéu nay giup ching ta co cai
nhin sau sac hon vé khach hang, thi
truong va hoat dong néi bo, tu dé
hd trg ra quyét dinh hiéu qua hon.
Phuong phap lam giau dr liéu c6
thé 13 viec két hop dif liéu tir nhiéu
nguén khac nhau, chuén héa va xac
thuc dir liéu hay tich hgp cong nghé



Al va Machine Learning, st dung
thuat toan dé du doan xu hudng,
bé sung théng tin con thiéu hoac tu
doéng phan nhém dit liéu theo cac
tiéu chi cy thé. Khi dit liéu dugc lam
giau mét cach co hé théng, ching
ta c6 thé khai thac hiéu qua hon,
nang cao kha ndng ca nhan hoéava
t6i uu héa chién lugc kinh doanh.

NHUNG KET QUA KHA QUAN
TAI BIDV

Nhan thic dugc tam quan trong
cla hoat dong nay, BIDV da trién
khailam sach va lam giau d liéu
tU nam 2021, bt dau tu mién
théng tin khach hang. Qua gan

04 nam trién khai, cong tac lam
sach lam giau diI liéu da dat dugc
nhiing két qua ré nét. Chat luong
d liéu binh quan toan hé théng
cudi nam 2024 dat 98,17%; téng
s6 16i da khac phuc Iy ké toan hé
théng la 28,4 triéu ban ghi (giam
63,9% téng s6 16i).

Cac van dé vé chat lugng dit liéu
duogc ra soét, thu thap va xtr ly ngay

tor budc khéi tao théng tin ban dau,
ty 1& CIF mgi phat sinh 16i binh quan
gidm manh (nam 2024 1a 20,13%

S0 VGi ty 1& 32,94% nam 2023). Diéu
nay cho thay su bién chuyén trong
tu duy, nhén thic cGa can bo ti thu

déng sang cha déng trong kiém tra,

xac minh va cap nhat dir liéu mét
cach chinh xac va kip thdi. Su thay
déi nay khéng chi gitip méi can bo

lam viéc chuyén nghiép hon ma con
go6p phan xay dung va lan téa mét
van hoéa quan tri dir liéu manh mé
trong toan hé théng, hudng dén
muc tiéu phat trién bén viing, tang
cudng nang luc canh tranh va san
sang cho nhiing budc ti€n xa hon
trong thaoi dai s6 ctia BIDV.

Bam sat phuong cham “Trach
nhiém, Tinh gon, Hiéu qud, Tang
t6c chuyén déi’, trong ndm 2025 Tru
s& chinh sé tiép tuc trién khai mé&
rong hoat déng lam sach lam giau
dir liéu d6i v6i cac mién théng tin:
tién vay, rdi ro, tai san bao dam...

Trong bdi cdnh chuyén déi s6
manh mé, khi dir liéu tra thanh tai
san chién lugc, dugc xem nhu la
nguon tai nguyén “ddu maé” dé van
hanh clia cac t6 chuic thi cdng tac
lam sach lam giau di liéu la moét
nhiém vu quan trong. Bay chinh
la chia khoa dé xay dung nén tang
dir liéu, huéng dén phat trién bén
viing va thanh cong lau dai cho cac
t6 chiic noi chung va déi vai BIDV
noiriéng.Q

ham mang dén ca hoi bao vé
N tai chinh va stic khée bén viing
cho khach hang, BIDV MetLife
trién khai chuong trinh khuyén mai
ddc biét danh cho cac khach hang
khéi phuc hgp d6ng bao hiém da mat
hiéu Iuc.

7k BAO VE

Gid tri qué téng

+1.800.000 vND

s 01032026 - 30/06/2025

Chuang trinh khuyén mai khach hang

Voy TAM AN

BIDV METLIFE UU DAl KHACH HANG
KHOI PHYC HOP BONG BAO HIEM

Theo dé, tir ngay 01/3/2025 dén hét
ngay 30/6/2025, khach hang khéi phuc
hap déng bao hiém tai BIDV MetLife sé
¢6 co hdi nhan phiéu mua hang Coop
Mart/PNJ/VinID vdi gia tri 1én dén 1,8 triéu
déng. Day la I6i tri 4n déc biét ma BIDV
MetLife mudn guli dén khach hang da tin

tudng va dong hanh véi céng ty trong
suét thai gian qua.

Chuong trinh ap dung cho cac khach
hang c6 hgp déng bao hiém mat hiéu
luc trudc ngay 28/02/2025 va dugc khoi
phuc trong thai gian dién ra chuong
trinh. Gia tri qua tang sé dua trén thaoi
gian gian doan hgp déng cling nhu
muc phi bao hiém dinh ky ctia khach
hang. Khi khéi phuc hgp déng bao
hiém trong thai gian dién ra chuong
trinh uu dai, khach hang khéng can
thuc hién lai quy trinh thdm dinh stic
khoe ma van duy tri dugc quyén Igi bao
hiém ctia minh.

Viéc gian doan hgp déng bao hiém
6 thé khién khach hang mat di 16p
“la chan tai chinh” quan trong. Do dé,
BIDV MetLife khuyén khich khach hang
cht ddng khéi phuc hap déng dé tiép
tuc bao vé ban than va gia dinh truéc
nhing rdi ro khong ludng trudc trong
cudc séng. 0

DINH NGUYEN
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Gia tang trai nghiém
CHO KHACH HANG CA NHAN CAO CAP

X THU TRANG

Tim kiem nhing co hoi daw tw moi hien la nhu cau cia khong it nha dau

tu, ddc bigt la nhang khdch hang giau co. Nam bat diéw do, BIDV hop tdc voi
Tap doan Edmond de Rothschild t0 chatc chudi sw kign Global Insights dé cung
cap cdc thong tin kinh té; tai chinh, dau tw chuyén saw,... gop phan gia tang
trai nghiém dich vu cho khdch hang cd nhan cao cap cia BIDV.

i kinh nghiém cia mét ngan
\/héng thuong mai cé lich s

lau doi nhat Viét Nam, BIDV
hiéu rdng méi khach hang sé c6
nhimg tiém luc, khau vi rdi ro, quan
diém ndm gilr khac nhau, ma trong
d6 khong chi diing lai & nhiing kénh
dau tu truyén thong nhu vang, bat
dong san,... Dac biét, nhing khach
hang thudc phan khuc cao cap luén
¢6 nhu cau vé céc giai phap dai han,
déng bo, da dang va co tinh chién
lugc. Do d6, BIDV cling dac biét chu
trong xay dung nhiing san pham,
gidi phap, két néi véi cac doi tac
tiém luc trong nudc va qudc té dé
gitp khach hang vira c6 thé dam
bao ké hoach tai chinh dai han, hd
trg quan ly danh muc kinh doanh
déng thai phat trién va tang truéng
tai sdn qua cac thé hé.

Global Insights la chubi toa dam
chuyén sau vé kinh té tai chinh; tap
trung chia sé nhiing du béo kinh té
vi mé, déng thai gitip khach hang
ti€p can goc nhin chién lugc vé cac
su kién chinh tri - kinh t&€ quan trong

EpMOoND
DE ROTHSCHILD

GLOBAL INSIGHT
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trén thé gidi va nhiing xu huéng
toan cau anh hudng dén thi truéng
tai chinh. Cac sy kién nay duoc té
chuc linh hoat qua hinh thuc tryc
tuyén va chi danh riéng cho céc
khach hang BIDV Private Banking.

Piém nhan dac biét ctia Global
Insights la sy gép mat clia cac
chuyén gia hang dau tir Edmond
de Rothschild. Vé&i kinh nghiém
phong phi va sy am hiéu sau sac
vé tai chinh qudc té, cac chuyén gia
chia sé nhiing phan tich toan dién
va chuyén sau, giup khach hang
ctia phan khuc Private Banking t&i
uu hoéa chién lugc dau tu clia riéng
minh va dac biét co thém nhiéu
thong tin hitu ich vé cac co hoi dau
tu toan cau.

Ngoai Global Insights déng t6 chiic
vGi Tap doan Edmond de Rothschild,
BIDV cling phéi hop véi Dragon
Capital t6 chuc su kién Elevation
Talks dé trao d6i thong tin thi trudng
chuyén sau va chién lugc dau tu hiéu
qua tai thi truong Viét Nam.

TU nhiing né luc trong viéc xay
dung cac san pham dich vy, giai
phap “may do” riéng cho tung khach
hang ca nhan cao cap, cung d6i nga
chuyén gia giau kinh nghiém tu
cac déi tac trén thé gidi, BIDV dang
ting budc dua nha dau tu Viét Nam
dén gan hon vai cach thic quan ly
tai sdn theo chudn muc quéc té, dé
nhing di san dugc truyén doi qua
nhiéu thé hé. Pay cling la né luc cda
BIDV trong viéc xay dung va khéng
dinh vi thé thuong hiéu trong phan
khuc Private Banking tai thi truong
Viét Nam.Q

Cdc chuyén gia Edmond de Rothschild mang dén géc nhin chuyén séu vé kinh té€ vimé

tai su'kién Global Insights
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+CHUGNG TRINH UU PAI

SME

FHST TRHAEK

Lai suat canh tranh,
hap dan

Goi gidi phap tai chinh

_ chuyén biét, t8i uu Igi nhuén

Combo tai khoan wu viét, |
|_mién hon 10 loai phi dich vu

GIAI PHAP HO TRO

doannh ngnhiep SME but pha

X BICH NGOC

Dé hé tro cac doanh nghigp viea va nho (SME) bit phd, tang truong trong
maoi truong kinh doanh nhiéu thdch thitc, BIDV ra mdt chwong trinh wu dai
chuyen bigt “SME Fast Track 20257 vi cdc goi tai khoan wu vigt, gid phi
canh tranh va cdc gidi phap tin dung toi ww cho cdc doanh nghiép SME.

DA DANG DICH VU VA
UU DAl

Chuang trinh cung cap 03 gdi tai
khoan: SME Connect, SME Intimate
va SME Signature dap (ing cac nhu
cau tai chinh da dang ctia doanh
nghiép. V&i muc phi tron géi chi tu
50.000 dong/thang, khach hang sé
dugc nhan nhiéu uu dai phi dich vu
nhu phi thudng nién hé théng ngan
hang dién t& BIDV iBank, phi chuyén
tién trong nudc, tang tai khoan sé
dep va tan hudng cac tién ich tir thé
ghi ng doanh nghiép.

D0 v6i cac doanh nghiép ¢ nhu
cau vay vén, BIDV trién khai chuong
trinh tin dung ddc biét danh cho
ca khach hang vay tin chap va vay
c6 tai san bao ddm. Cu thé, vdi sén
phdm cho vay thdu chi khoéng tai
san dam bao trén nén tang MISA

Lending, BIDV danh tdng chuong
trinh “Vay cang sém, uu dai cang
cao’, i suat uu dai chi tir 7,5%/nam.
V6i san pham cho vay c6 tai sén
dam bao véi ty lé theo tiéu chi clia
chuang trinh, doanh nghiép khéng
chi dugc tan hudng lai suat hap dan
ma con dugc mién phi hon 10 loai
dich vu va nhiéu uu dai khac, dap
ting da dang nhu cau tai chinh phuc
vu hoat déng san xuat kinh doanh
cla doanh nghiép.

DA DANG TIEN iCH

Trong thdi gian t6i, BIDV sé tiép
tuc ra mat san pham thé tin dung
doanh nghiép chuyén biét, h6 trg
doanh nghiép thanh todn chi phi
quang cdo trén nén tang thuong
mai dién td véi nhiéu tién ich di kem
chuong trinh qua tang hap dan.

8888
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Han thé nia, véi nhimng uu tién
hang dau danh cho doanh nghiép
SME, BIDV danh tdng cac doanh
nghiép tham gia chuong trinh SME
Fast Track 2025 tai khodn truy cap
SMEasy - nén tang s6 dau tién tai
Viét Nam cung cap céac chuong trinh
dao tao chuyén sau hé trg nang cao
nang luc quan tri doanh nghiép va
cac gidi phap chuyén déi s6 dugc
“may do” danh riéng cho doanh
nghiép SME.

Trién khai SME Fast Track 2025,
BIDV cam két déng hanh cling
doanh nghiép SME trén hanh trinh
phét trién bén viing, mang dén céc
giai phap tai chinh linh hoat, gitp
doanh nghiép nam bat co hoi, mé
rong thi trudng va vuon xa hon
trong ky nguyén s6.0

Vi chdt lugng dich vu vuot tréi danh cho khdch
hang doanh nghiép, BIDV da dugc nhiéu té chic
qudéc té'trao tdng cdc gidi thudng uy tin trong nhiéu
nam lién, bao gém: Gidi thudng “Ngan hang Doanh
nghiép t6t nhdt Ddng Nam A” (02 néim lién tiép),
‘Ngan hang SME t6t nhdt Déng Nam A” (03 ndm lién

tiép) do Global Banking & Finance Review trao tdng;
“Ngdn hang cung cdp gidi phdp s6 hang ddu Viét
Nam” do Tap chi Euromoney trao tdng. Nhing giai
thudng nay da khdng dinh vi thé tién phong trong
viéc hé tra doanh nghiép phdt trién béng cdc san
phdm dich vu hién dai va tién ich cda BIDV....
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SAN PHAM DICH VU

UU DAl KHACH HANG
HUONG CHINH SACH THEO NGHI PINH 178

ham mang dén giai phap tai chinh
N an toan va sinh 16i vugt tréi danh
riéng cho cén b, cong chuc, vién
chtic va nguai lao dong nghi viéc theo

Nghi dinh 178/2024/ND-CP, BIDV trién khai

g6i sdn pham “Tién gt an vui - Sinh |6
bén viing” véi nhiéu uu dai hap dan vé tai

chinh va cham soc stic khée. Chuong trinh

ap dung tir ngay 01/3/2025 dén hét ngay
31/12/2025.

Theo d6, BIDV ap dung uu dai khi gui
tiét kiém tai quay vdi lai suat canh tranh,
ky han tir01 thang trd |én véi s6 tién gui
t6i thiéu 300 triéu dong, danh cho khach
hang nghi huu sém hodc nghi viéc theo

chinh sach ctia Nghi dinh 178/2024/ND-CP.

Véi cac khoan tiét kiém ky han tur 06
thang tr& Ién, khach hang sé dugc nhan

ngay qua tang tién mat tir 100.000 dong

dén 300.000 déng (tuy thudc vao ky
han gui).

el

Il

Khéng chi uu dai gui tiét kiém, BIDV con
mang dén giai phap vay v6n cam c6 s6 tiét
kiém linh hoat. Khach hang c6 thé strdung
56 tiét kiém cGa minh dé vay vdi lai sut uu
dai danh riéng cho nhém khach hang cao
cdp. Han muc vay cao, thi tuc gidi ngan

nhanh chéng gitp khach hang dé dang bé
sung ngudn vén tiéu dung ma khéng can
rat sé tiét kiém truéc han.

Nham mang dén su an tam khéng chi
vé tai chinh ma con cham séc stic khde cho
khach hang, BIDV danh ting géi bao hiém
quyén lgi lén dén 100 triéu dong, bao gém
hé trg chi phi nam vién tir 150.000 dén
250.000 dong/ngay. Uu dai nay ap dung
v6i khach hang gui tiét kiém ky han trén
06 thang va dong thai s dung thém mot
trong cac san pham: thé tin dung, vay vén
hodc cac san pham dau tu.

Véi tinh than “dong hanh xay dung
tuong lai bén viing”, BIDV ky vong sé mang
dén cho khach hang nhiing san pham tron
géi dap ung kip thai nhu cau va san sang
hé trg, tu van truc ti€p cho khéch hang tai
tat ca chi nhanh, phong giao dich BIDV
trén toan quéc. 0

VAN CUGNG

_|_h ngay 01/3/2025 dén

hét ngay 15/4/2025, BIDV
trién khai chuang trinh
khuyén mai “Gui tiét kiém rudc
I6¢ vang” danh cho khach hang
ca nhan véi qua tang tién mat
va co héi tham gia quay s6
tring thudng. Téng gia tri clia
chuong trinh 1én dén hon 8,4
ty déng.

Chuong trinh dugc trién khai
trén toan quéc, ap dung vai cac
khoan tién gui tiét kiém bang
Viét Nam Dong (gli méi hoac
quay vong), khong rut truéc
han tiing phan. Cu thé, khach hang gui
tiét kiém vdi s6 tién téi thidu 300 triéu
déng, ky han 6 thang, 9 thang hodc 11

mat tir 100.000 déng tGi 300.000 dong,
tuy thudc vao ky han gui.

Khach hang gui cang nhiéu, qua
tang cang I6n, t6i da 50 triéu dong/

thang sé dugc nhan ngay qua tang tién

khach hang. Qua tang dp dung cho cac

GU1 TIET KIEM BIDV, Co HOI TRUNG VANG MIENG
TRI GIA 680 TRIEU DONG

phuong thuc tra 1ai cudi ky, dinh ky hoéc
tra trudc, mang lai su linh hoat va tién lgi
cho khach hang.

Ngoai qua tang tién mat, khach hang
tham gia chuong trinh cé co hoi tham gia
quay sO trung thudng véi cac gidi thuéng
hap dan: (i) 01 Gidi Dac Biét: S& tiét kiem
hodc vang miéng SJC tri gia 680 triéu
dong; (i) 09 Gidi Nhat: Méi gii 01 s6 tiét

kiém tai BIDV tri gia 68 triéu
déng; (iii) 558 Giai May Mén
tién mat tri gia 680.000 déng/
gidi. Cac giadi thudng c6 thé
dugc quy déi thanh sé tiét
kiém véi gia tri tuong duong,
khong vugt qua gid tri da
céng bo.

Vi méi 300 triéu déng gui
tai quay, khach hang sé nhan
dugc 01 ma du thudng. Véi
m®i 300 triéu dong gli online
qua BIDV SmartBanking,
khach hang sé nhan dugc 02
ma du thudng. Sé tién gui
cang nhiéu, s6 lugng ma du thudng
cang I6n.

Thdi gian quay s6 sé dién ra vao
ngay 28/4/2025. D& du diéu kién nhan
thudng, tai khoan tiét kiém cta khach
hang phai dang hoat déng va khong
dugc tat toan trudc han tai thai diém
trao giadi.0

CUGNG BUI
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GIAI PHAP TAI CHINH HIEU QUA CHO DOANH NGHIEP

6ng hanh véi doanh nghiép trong
-D viéc nang cao hiéu qua st dung

ngan sach, t6i uu hoat déng kinh
doanh, ndm 2025 BIDV tiép tuc mang
dén nhiéu chuong trinh hap dan danh
riéng cho chu thé doanh nghiép. Khéng
chi dugc trai nghiém céc gidi phap thanh
toan hién dai, bao mat, chd thé doanh
nghiép BIDV Business con cé ca hdi nhan
dugc nhiéu uu dai doc quyén, gia tri.

Tu ngay 01/01/2025 dén 30/06/2025,
cac doanh nghiép phat hanh méi thé
BIDV Visa Business sé c6 ca hdi nhan
uu dai hoan tién dén 30% gia tri giao
dich. Ngoai ra, doanh nghiép ciing dugc
hudng uu dai hoan tién [én dén 10%
doi vdi tat ca cac chi tiéu hop 1é phuc vu
hoat déng kinh doanh nhu: vé may bay,
an uéng tiép khach, luu tra khich san,
quéng cao,... V&i tdng muc hoan tién lén
dén 40%, chuang trinh sé gop phan hé
trg doanh nghiép tiét kiém chi phi, téi uu
ngan sach hoat dong va phan bé nguén
luc hiéu qua hon, tao diéu kién thuan

*_—_

*{" THE DOANH NGHIEP BIDV
 ——Y

HOAN TIEN

40>

Igi cho viéc mé& rdng va phat trién kinh
doanh.

Khéng chi dung lai & cac uu dai tai
chinh, BIDV con mang dén cho chu thé
doanh nghiép nhiing dac quyén vugt troi
khac. V&i muc chi tiéu chi tir 30 triéu déng/
thang, chti thé cé co héi nhan duogc lugt
st dung Phong cha Thuong gia va dich vu
Fast Track mién phi tai cac san bay néi dia.

Day la nhiing hé trg thiét thuc giup tiét
kiém thai gian, mang lai su thuan tién khi
di chuyén, gap g& khach hang quan trong
cling nhu gép phan nang cao trai nghiém
trong cac chuyén céng tac clia cha thé
doanh nghiép.

V&i han muc tin dung thé [én dén
10 ty déng, 1ai suat thé uu dai nhat thi
trudng va chinh sach tra gop t6i da 12
thang, thé tin dung BIDV Visa Business la
gidi phap cung cap nguén von luu déng
ngan han nhanh choéng, dap ting cac nhu
cau vé von tuc thai vai chi phi téi uu cho
doanh nghiép.

Nh& Uing dung céng nghé thé Chip theo
chu8n EMV an toan, chi véi mét cham,
quet hoac click chuét, thé tin dung BIDV
Visa Business giup doanh nghiép dé dang
thanh toan cac chi phi trong hoat dong
san xuat kinh doanh nhu mua hang ho3,
nguyén vat liéu, ti€p khach, cdng tac phi,
van phong pham, quang céo, thué kho,
van chuyén...Q

TUAN ANH

GIAI NGAN y()'N VAY CHO DOANH NGHIEP
QUA NEN TANG SO

VAY THAU GHI Till CHAP TRUC TUYEN TU BIDV

* HAN MUC LEN BEN 5 TY DONG

* LAI SUAT CANH TRANH

ham ho trg doanh nghiép nho
N va vlia ti€p can vén nhanh
chéng, don gian, BIDV va Cong
ty C6 phan MISA da hgp tac trién khai
gidi phap “Vay thau chi tin chap truc
tuyén”trén nén tang két ndi vay von
MISA Lending.
Theo d6, MISA Lending dugc tich
hop lén cac phan mém MISA AMIS dé

doanh nghiép cé thé vay vén ngay trén
phan mém MISA dang sir dung hang
ngay, gitp dap ting nhu cau vén kip thdi
trong hoat déng san xuét, kinh doanh cuia
doanh nghiép dugc cap han muic vay 1én
dén 3 ty dong, khéng can tai san bao dam
va dugc hudng muc lai suat canh tranh
trén thi trudng. Déng thdi, doanh nghiép

¢6 thé chii déng st dung vén theo nhu
cau théng qua viéc chuyén tién dé dang
tur tai khodn thau chi sang tai khoan ctia
d6i tac/bén thu hudng qua hé théng
ngan hang sé BIDV iBank.

Sau han 09 thang trién khai, giai
phap “Vay thau chi tin chap truc tuyén”
trén nén tdng MISA Lending da mang
lai hon 1.300 hé so vay von cho BIDV véi
téng sé tién gidi ngan gan 100 ty déng.

San pham vay thau chi tin chap
truc tuyén thé hién su né luc ctia BIDV
va Cong ty C6 phan MISA trong hoat
déng chuyén déi s6 nham cung cap
cac giai phap tai chinh sé dot pha, gia
tang co hoi ti€p can nguén vén, huéng
dén t6i uu héa trai nghiém va mé réng
tién ich cho khach hang. Truéc d6, hai
bén da hgp tac chat ché dé trién khai
JETPAY Tuition - gidi phap cung ting
dich vu thanh toan khéng dung tién
mat cho cac trudng hoc trén pham vi
toan quéc.0

NGOC NGUYEN
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NGHIEN cUU TRAO DO

TRONG TRACH CUA NGANH NGAN HANG

truoc muc tiéu tang truong kinh té

X HA AN

Chinh phi dat nhiem vu tang truomg GDP nam 2025 cao hon 8 %. Trong
boi canh hign nay, day la muc tiew day thach thie. Vai quyél tam “kho may
cing phdi lam”, cdc b, nganh, dia phwong dang khong ngieng no lyc...

LAI SUAT HUY DONG
GIAM NHANH

Tam diém chu y cta thi trudng
trong thang 3 1a viéc cac t6 chuc tin
dung (TCTD) lién tuc giam lai suat
huy déng. Mic giam lai suat tién
gui dugc cac ngan hang diéu chinh
tur 0,1-0,9%/nam tuy tung ky han.
Tham chi, chitrong 03 tuan cé ngéan
hang da 05 lan diéu chinh giam lai
suat huy dong. Théng ké téi trung
tuan thang 03/2025, han 20 ngan
hang thuong mai da diéu chinh
gidm lai suat huy déng. Hién i suat
huy déng cao nhat trén thj trudng
chi con dui 6%/nam; ky han 1-3
thang & muc 3,5%-4,3%; ky han trén
3 thang dén 9 thang & muic 4,2%-

5,7%; ky han 12 thang tr& 1én thap
hon, phé bién & muic 4%-5,5%/nam.
Viéc ha lai sudt ca cac TCTD
dugc thuc hién theo chi dao clia
Thu tudng Chinh phti va Ngan hang
Nha nudc (NHNN). Dé hé trg cho
cac TCTD, da c6 nhiéu giai phap linh
hoat dé giam mat bang lai suat thi
truong lién ngan hang, qua dé hé
trg TCTD ti€p can nguén von chi
phi thap tir NHNN dé c6 diéu kién
ti€p tuc gidm lai sudt cho vay, tir d6
thac ddy tin dung tang nhanh hon.
Nhing hanh déng quyét liét cta
nganh Ngan hang ngay tU nhiing
thang dau ndm da mang lai hiéu
Ung tich cuc khi tinh dén ngay
03/02/2025, du ng tin dung toan hé
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théng tang 0,19% so vai nam 2024,
di ngugc véi quy luat hang nam la
tin dung thuong sé gidam & thang
giéng (thang dau nam 2024 giam
0,6% so vdi cudi nam 2023).

Gigi chuyén mon danh gia cao
nd luc ctia nganh Ngan hang trong
viéc kéo gidm lai suat, thuc day tang
trudng tin dung dé hé trg nén kinh
té. Nhung viéc giam lai suat qua
nhanh c6 thé dan dén tinh trang
dau ca trén thi trudng tién té, gay
ap luc 1én ty gia, dac biét trong boi
cadnh Cuc Du tr{t Lién bang My (Fed)
duy tri 1ai suat cao, tao ra chénh
léch 16n gitia ty gia déng USD va
déng VND. Diém déng lo ngai nira
la néu lai suat tién gui khong dam
bao thuc duong, nguai dan sé tim
dén cac kénh dau tu khac nhu vang,
chiing khoan, bat dong san... Hai
nam qua, NHNN da diéu hanh mat
bang lai suat 8n dinh va tang trudng



kinh té kha t6t. Thuc té thoi diém
cudi nam 2024, lai suat da giam
1,4%/nam so vai dau nam. VéGi lam
phat ca ndm 3,36%, lai suat huy
déng khodng 5% thi van c6 thé “gilr
chan” dugc ngudi gui tién. Va vai
muc lai suat huy déng nay, lai suat
cho vay binh quan khodng 8%/nam
- Ia muic dé ngan hang dam bao chi
phi hoat déng.

Vé phia NHNN, lanh dao nganh
Ngan hang khang dinh sé tiép tuc
diéu hanh lai suat 6n dinh va theo
chiéu hudng gidm. Tuy nhién, muc
gidm thé nao cho phu hgp cling
can phai dugc tinh toan ky luéng.
“NHNN ciing sé nghién ctu giam lai
suat thé nao cho phu hgp. Khéng
phai ct gidm da la hay bai vi lai suat
con lién quan dén ty gia. Viéc giam
sau lai suat huy dong ciing khéng
thu hat dugc ngudi gui tién vao
ngan hang. Nguac lai, néu lai suat
huy déng tang sé kéo theo lai suat
cho vay tang, nhu vay sé khéng
hé trg dugc doanh nghiép, khong
dat dugc cdc muc tiéu vi mé” - Phé
Théng doc thudng truc Dao Minh
Td nhan dinh.

TRONG TRACH CUA
NGANH NGAN HANG

Ky vong tang trudng cao tiép tuc
dat trong trach lén vai ngan hang -
kénh dan vén quan trong clia nén
kinh té&. D€ gop phan thuc hién muc
tiéu tang trudng kinh té it nhat dat
8% ma Chinh phu da dat ra, nam
2025 NHNN da xay dung chi tiéu
tang trudng tin dung 16%, c6 thé
diéu chinh theo tinh hinh thuc té.
Tinh todn sa bg, nam nay hé théng
ngan hang sé “bom” thém khoang
2,5 triéu ty dong ra nén kinh té,
nang téng du ng tin dung toan hé
théng c6 thé dat khoang 18,1 triéu
ty dong vao cudi nam nay. Néu ting
trudng tin dung dugc diéu chinh lén
18-20%, thi ngudn cung von sé con
I6n hon, khong chi tao ap luc cho

cac TCTD ma con c6 thé tang nguy
cordiro.

Phé Thong d6c thudng truc Dao
Minh Ta cho biét: Hién nay, chi s6 hé
s6 an toan dugc hau hét cac ngan
hang thuong mai sir dung t6i da. Dé
dadm bdo an toan, ngan hang huy
déng 10 dong thi dugc cho vay 9
déng, 1 déng dé dam bao an toan.
Nhung hién nay nhiéu ngan hang
cho vay ca trén 10 déng, tic la ngan
hang phai st dung ca vén tu co, ca
von diéu 1é clia ngan hang, ca vén
tai c4p cia NHNN hé trg dé cho vay.

Muén tang trudng thi phai mé
réng dau tu, nhung “téng du no tin
dung gan 16 triéu ti déng, trong khi
GDP dat 12 triéu ty dong. Nhu vay,
tin dung bang 130% GDP. Nén vai
tang trudng kinh té trong nam nay
tU 8% trd [én thi ti [é nay sé cao hon.
Day la bai toan vi mé rat kho, nhung
nganh Ngan hang khéng thé khéng
lam vi day la quyét tam chinh tri cta
Pang, Chinh phd, cac nganh cac
cap”- 6ng Dao Minh T4 nhan manh.

Hon nira, dé st dung vén hiéu
qué nham thac ddy ting trudng
kinh té€ can giai phap toan dién clia
cac nganh, cac cap, dia phuong,

2OIDV
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doanh nghiép. G géc d6 st dung
von, khéng chi vén tin dung ngan
hang ma con c6 von ngan sach, vén
cla khu vuc tu nhan, vén doanh
nghiép dau tu truc ti€p nuéc ngoai;
va dac biét la huy dong, st dung
hiéu qua cac nguon luc khac la vén
bang tai san, dat dai, khoa hoc cong
nghé... Cac nha phan tich kinh té
cho rang, dé dat dugc muc tiéu ting
trudng 8% nhu ky vong ctia Chinh
phU, can phai co su két hgp hai hoa
gitia chinh sach tién té, tai khéa va
cac yéu to nén tang nhu néng suat
lao ddng, dau tu vao ca s& ha tang
va cong nghé.Q

Vi muc tiéu ting trudng GDP 8%, téng vén ddu
tu'toan xa hoi khoang 174 ty USD tré lén; trong dé,
dau tu céng khodng 36 ty USD, tuong duong 875.000
ty dong, cao han khodng 84.300 ty déng so vai ké
hoach da giao ndm 2025; ddu tu'tu'nhdn khodng 96
ty USD; FDI 28 ty USD va ddu tu khdc la 14 ty USD.

Theo TS. Trdn Hodng Ngdn, muc tiéu tang truéng
kinh t€trén 8% hodin toan cd thé thuc hién duoc néu
chung ta kién dinh thuc hién 03 dot phd chién luoc:
Thé ché Nhan luc, Ha tang; déng thai phdt huy 03
déng luc tdng trudng truyén théng: Bdu tu, Tiéu dung
va Xudt khdu.
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2 TUYET DUONG

Moi chuyén di la mot cau chuyen. Co
nhitng hanh trinh don thuan la dich
chuyén, nhung cing cé nhing hanh
trinh khdc saw trong tam tri, cham dén
trdi tim va dé lai nhang dw am kho phai.
Hanbh trinh an sinh xa hoi cia Khoi
CNTTE&NHS dén xa Dia Mon, huyén
Song Ma, tinh Son La la mot chuyén di
nhae the - mot hanh trinh khong chi mang
theo nhitng mon qua vt chat ma con chita
dung tinh cam va khdt khao dong gop
nhitng diew y nghia cho ba con vimg cao.

LT R TH

HANH TRINH NGI
NHIP CAU HY VONG

Hanh trinh vé Ba Mon clia
chung téi kéo dai ba ngay, trong
d6 c6 gan 24 tiéng rong rudi trén
xe, vUugt qua nhiing con dudng gap
ghénh dat d4 va nhiing khtc cua
cheo leo 6m sat sudn nui. Chdng
dudng 9km cudi cung la thir thach
thuc sy khi ca doan phai bang qua
nhiing cung dudng off-road day
bun ldy va nhiing cdy mong manh
do chinh ngudi dan nai day tu dung
bang gb va day thép, mdi khi li vé
¢4 thé bi cudn troi bat cu ltc nao.

Trén dudng di, mot bé gai trong
doan chgt no6i “Néu séng & day,
em khéng di hoc dau, vi dén duac
truong da kiét suc réil” - mot cau
néi tudng chiing vo tu nhung khién
chuing téi lang ngudi. Mét thuc té
ma co |é chi khi dat chan dén nai
nay, tan mat chiing kién con dudng
cac em di hoc méi ngay, ching téi
mdi thuc sy thau hiéu nhiing dua
tré vling cao vdi déi mat trong veo
nhung &n chira bao néi nhoc nhan.
Dé dén dugc trudng, cac em khong
chi can sach v ma con can ca long
diing cdm dé vuot qua nhimng con
dudng gap ghénh, nhiing cay cau
yéu Gt va nhiing con sudi chay xiét.
Mot budc truot chan cé thé mang
dén hiém nguy khon lugng.

Tim hiéu va biét dugc nhiing khé
khan dy, Kh6i CNTT&NHS (Trung
tam Phat trién NHS, Ban Quan ly va
Phat trién Core Banking, Trung tam
Quan tri dir liéu) da tai trg kinh phi
xdy dung mdi Cau Cong Tran (ban Na
Tau, xa Blia Mon). Cay cau kién cé co
téng kinh phi 305 triéu déng dugc
xay dung vdi chiéu dai 10m, réng
3m, gém 03 nhip, két cdu bé tong
c6t thép. Cong trinh nay gidp hon
188 h¢ dan tai 3 ban Phung Bang,
Ngam Trang va Na Tau c6 con dudng
an toan hon dé di lai, lao déng san
xudt va dac biét 1a dé€ nhing dia
tré noi day ¢4 thé dén trudng ma
khong con thap thém lo sg méi lan
qua sudi. Pugc ching kién nhiing nu
Ccudi rang rd clia ba con khi lan dau

Hinh énh chiéc cdu tam bdc qua con suéi do nguéi dan
Dda Mon tu xdy
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Niém vui cta ba con va cdc em bé hod chung véi Doan céng tdc Khéi CNTT&NHS

e

e

e

tién budc chan 1én cay cau viing chai,
chung t6i hiéu rang nhimg né luc clia
minh da thuc sy mang lai y nghia.
Bén canh d¢, Khéi CNTT&NHS
cling da trao 15 phan qua tri gia gan
20 triéu dong tang cac hd nghéo tai
day nhu mot su sé chia nho bé véi
nhing gia dinh con nhiéu khé khan.
Dac biét, Doan cong tac cling da
trao tang 200 dau sach dé xay dung
Tu sach hoc dudng cho 02 truong
Mam non Hoa Mai va Tiéu hoc Pura
Mon. Nhiing trang sach dy sé mé&
ra nhiing thé gi¢i mdi, gieo vao
Idbng cac em nhiing gidc ma, nhiing
hoai bdo I6n lao han. Chung téi tin
rang nhing tri thiic mdi la cay cau
dua cac em budc ra thé gidi rong
I6n hon va mong rang mot ngay
nao do, chinh cac em sé tra thanh
nhiing ngudi dung xay tuong lai
cho qué huang minh.

CON NHUNG CAY CAU
DANG DG...

Hanh trinh 1an nay tuy da mang
dén cho ba con mot cay cau mai,
nhung trén con dudng dy, ching
t6i van bat gap nhiéu cay cau tam
bg khac - nhimng cay cau chi dugc
chéng d6 bang nhiing thanh gé
chénh vénh, bac qua nhirng dong
nudGc xiét, ludn ti€m an nguy hiém
mbi mua mua i vé.



Mot cay cau kién c6 khong chi la
g6p phan hoan thién ha tang giao
théng, ma con la con dudng két néi
nhiing u6c mo. B6 la con dudng dé
nhiing dua tré ti€p tuc hanh trinh

hoc tap, con dudng dé ngudi dan
yén tam lao déng, dé ba con ¢

thé dén chg, dén bénh vién... Nhin
nhimg anh mat day hy vong cta ba
con ndi day, ching t6i ky vong c6

thé Iam nhiéu hon, manh mé hon
dé ti€p tuc déng hanh, dé€ nhiing
cay cau kién c6 khéng con la diéu xa
vdi véi ngudi dan Bua Mon.

Chung t6i tin rang, khi moi ngudi
cling chung tay, udc mo vé nhiing
cay cau vimng chac sé sém trg thanh
hién thuc. Va mét ngay nao do, khi
quay tré lai nai nay, ching t6i sé
khoéng con thay nhimng cay cau gé
mong manh nifa, ma thay vao dé
la nhiing cay cau kién cd dé nang
budc nguai dan viing tin di tsi
tuong lai.Q

gay 13/03, Ban Nguén vén Uy
N thac Qudc té&, Ban Ké toan va

Ban Quan ly dau tu BIDV da
trao tdng 16 suat qua cho cac em nho
c6 hoan canh déc biét kho khan dang
diéu tri tai Bénh vién Nhi Trung uong
va hon 300 dau sach thiéu nhi cho gia
sach clia Bénh vién vdi téng gia tri 60
triéu dong. Nhiing mén qua tuy nhé bé
nhung dong day yéu thuong cla tap
thé can bo tai 03 don vi, la nguén dong
vién tiép stic cho cac em nho trong
nhimng ngay diéu trj tai Khoa Than va
Loc mau, Khoa Mién dich va Khoa Diéu
tri tich cuc.

TANG QUA CAC EM NHO
TAI BENH VIEN NHI TRUNG U’O’NG

Hoat dong thién nguyén lan nay la mét
phan cia chuong trinh giai chay gay quy
“Tét &m cho ngudi nghéo Xuan At Ty 2025”
do BIDV t& chuc. Trong nhiéu nam qua,

BIDV luén tién phong trong cac hoat
doéng an sinh xa hoi, véi nhiéu chuong
trinh y nghia danh cho tré em, nguoi
nghéo, bénh nhan cé hoan canh khé
khan... Hoat dong thién nguyén khéng
chila trach nhiém vai cong dong, xa héi
ma con la nét van héa bén viing cta
BIDV, la st ménh dugc ngan hang ddc
biét quan tdm, danh nhiéu tam suc va
nguén luc dé thuc hién.

VGi tinh than doan két va trach nhiém,
Ban Nguon vén Uy thac Qudc té, Ban Ké
todn va Ban Quan ly dau tu sé tiép tuc
chung tay cung cac don vi khac tai BIDV
dé ddy manh trién khai cac hoat déng
an sinh xa héi trén hanh trinh phat huy
nhing gia tri nhan van t6t dep cda BIDV.

CDCS BAN NGUON VON UY THAC QUOC TE

CONG DOAN HO TRQ' NGU’O'I LAO DONG GAP HOA HOAN

Uia qua, Cong doan co s& BIDV Dién
\/Blen cung dai dién Cong doan nganh

Ngan hang trén dia ban tinh Dién
Bién da dén tham hoi, dong vién gia dinh
chiVaThi Kim Quy - Pho Giam déc Phong
giao dich Mudng Thanh, BIDV bién Bién -
khoéng may bi chdy nha & do chap dién.Vu
hda hoan da thiéu rui toan b6 tai san ngoi
nha, tng thiét hai khoang han 2 ty déng.

Tai budi gdp mat, cac thanh vién Doan

cong tac da dong vién gia dinh vugt qua
kho khan trong con hda hoan, 8n dinh

Thang 03.2025

cudc séng. Bong thai trao tang gia dinh
chiVaThi Kim Quy 10 triéu déng trich tur
Quy Nhan dao tu thién nganh Ngan hang
tinh Dién Bién; hon 111 triéu dong do toan
thé cén b, doan vién - ngudi lao dong
BIDV bién Bién ting ho va 50 triéu déng do
Coéng doan BIDV hé trg.

Bang nhiing viéc lam c6 y nghia thiét
thuc, Cong doan da khang dinh dugc vai
tro, chulic ndng trong viéc quan tam cham
lo ddi séng vat chat, tinh than cho doan
vién Cong doan.Q THANH BINH
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TOP 6 THE MONEYVERSE TRAI NGHIEM

( ' /\ \ \ LIV AN . ‘ ’
MOt ngay lam viec tal BIDV
2 NGO KY
Gan day, tai Ha Noi, BIDV da R
10 chatc Chuong trinh Gap mat i &
Top 6 thi sinh xudt sac nhat TOP & Tl SiN KUAT S

2 L. 2 G N s, MG TRINH GUAD DUC TAI CxiiNn ST (AN
cua Giai daw “Vii try Dong

tien - The Moneyverse” mua

dau tien. La doi tdac chien lugc

cua chwong trinh, BIDV tiép

tuc khang dinh cam két tao ra

nhitng co hoi ddc bigt de givp

cdc ban tré ty tin xay dung sy

nghiép tai chinh vitng manh.

- -{}gma:‘r% e

Cdc thi sinh trai nghiém khéng gian giao dich danh cho

khdch hang uu tién Private Banking

ai budi gap mat, 6ng Tran
—|_Xuén Hoang - Phé Bi thu

Thudng truc Dang Gy, Uy vién
HDQT BIDV - d4 phat biéu danh gia
cao nhiing nd luc va chdc ming
thanh tich cla cac thi sinh trong
chuong trinh The Moneyverse...
Thira Gy quyén Chu tich HDQT
BIDV Phan Buc Td, 6ng Tran Xuan
Hoang cling da trao Thu mai gia
nhap BIDV dén Top 6 thi sinh, m&
ra co hoi phat trién su nghiép cda
cac ban tré xuat sac nay tai dinh
ché tai chinh hang dau Viét Nam.
Day ciing la su khdng dinh cam
két chia BIDV trong viéc dong hanh
clng thé hé tré dé gép suic xay
dung dat nudc.

Ciing trong khuén khé chuong

trinh, BIDV mang dén cho cac thi
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sinh trai nghiém vé “Moét ngay lam
viéc tai BIDV”. Khai dau hanh trinh,
cac thi sinh da cing nhau khdm pha
va trdi nghiém khoéng gian Private
Banking tai Tru s& chinh ctia BIDV -
mét trong nhiing khéng gian sang
trong, ddng cap.

Ti€p d0, cac thi sinh dugc tham
quan Phong Truyén théng va lang
nghe nhiling cau chuyén, nhimng
trang st vé vang cia BIDV qua li dan
dat cia MC Phuong Anh - Dai st van
hoa BIDV. Mdi cau chuyén nhu truyén
thém dong luc, khién méi thi sinh
khoéng khéi hao hiing dugc trg thanh
can bo clia mét dinh ché tai chinh c6
lich st lau ddi nhat Viét Nam.

Trai nghiém thuc té tai BIDV Thanh
Xuan, cac thi sinh cling da duoc
13ng nghe chia sé vé cac nghiép vu

Thang 03.2025

Top 6 The Moneyverse duoc “du hanh” nguoc dong thdi gian tai

Phong Truyén théng BIDV

chuyén mén nganh Ngan hang tu
viéc tu van dich vu cho khéach hang
dén cac hoat dong tai chinh phuic
tap nhu cho vay, quan ly tai khodn va
cac dich vu ngan hang dién tt.... Qua
dé, cac ban tré c6 thé hinh dung rd
hon vé céng viéc hang ngay clia mét
banker, d6ng thai hiéu dugc nhiing
ky nang va kién thiic can thiét khi tré
thanh mét can bo ctia BIDV.

Hy vong budi gap mat tai BIDV
s& mang dén mét trai nghiém tha
vi cho cac ban tré, mang dén cai
nhin sau sic va toan dién vé méi
trudng lam viéc tai BIDV, dong thai
ma ra mot co hoi nghé nghiép day
tiém nang cho cac thi sinh, gitip cac
em tu tin hon va tiép thém dong
lyc trong hanh trinh xay dung su
nghiép cda minh.



POAN QUOC DUY

VGi em, mét ngay tai BIDV vira réi la
trai nghiém hiém cé. Em khéng chi
dugc m& mang vé kién thirc chuyén
mén ma con nhdn duoc su'tiép don
néng hdu, céi méva gdn gai. Di thoi
gian khéng dai, nhung du dé em cam
nhdn duogc BIDV la mét méi truong ly
tudng dé cdc ban tré c6 thé phdt trién
nghé nghiép trong tuong lai.

CHAN YEE LUN

BIDV office tour dad mang dén cho em
trai nghiém vé cung y nghia, gitip em
€6 cdi nhin thuc t€ hon vé méi truong
lam viéc tai ngén hang. Chuyén tham
quan nay khéng chi giip em hiéu ro
hon vé cdc nghiép vu ngdn hang cét
16i ma con giip em khdm phd duoc
diém manh ctia ban than, déc biét la
su'yéu thich doi véi cdc linh vuc nhu
FDI va phan tich tai chinh. Nhiing
chia sé ttrldnh dao BIDV da mang lai
cho em nhiéu bai hoc gid tr, gitp em
dinh huéng ré rang hon con dudng
su'nghiép phia truéc va hy vong sé cé
dip dugc déng hanh ciing BIDV trong
tuong lai.

HUYNH THI QUYNH NGA

Office tour tai BIDV la trdi nghiém
khéng phai bdt ctr ai ciing ¢6, giup
ban thdn em dugc biét thém vé moi
truong lam viéc cda 1 banker ma
nhing hinh énh hay vdn ban sé
khéng thé chuyén tai hét duoc. Bén
canh dé, su chu ddo va nhiét tinh
tiép dén cta cdc anh, chi déa gép
phdn khién ki niém cta em tai BIDV
that khé phai.

LE VAN MINH

VGi em, BIDV la ca mét gidic mo va khdt
vong. Ngay tir nhé, em dG mong muén
duogc tréthanh nhdn su cda BIDV. Thdt
may mdn khi em dugc tham gia office
tour va c6 co héi trd thanh nhan su cua
BIDV, em nhu'vé da trong hanh phdc.
Trong budi office tour dé, em cdm nhdn
duoc su niém nd va tinh cém cda cdc
anh chi danh cho em. Em chi nghi minh
la mét ngudi nhé bé, sur don tiép nhiét
tinh nhu vdy khién em vé cling bdt nger
va xuc dong. Em xin chdn thanh cam on
BIDV va sé c6 gding hét minh dé trong
tuong lai cé thé tré thanh mét nhan su
tiem néng cda BIDV.

PINH TUAN DUONG

Chuyén office tour v6i BIDV dé
lai trong em dn tuong dep vé su
chuyén nghiép va néng hdu. Ban
lanh dao tiép dén than thién, chia
sé nhiét tinh, khién em cam nhdn
dugc su gan gdi va tdn tam. Trung
tam Private Banking sang trong,
hién dai, thé hién dich vu ddng cdp
danh cho khdch hang cao cdp.
Em rdt cam on cdc anh chi & BIDV
da mang dén cho chdng em trai
nghiém tuyét voi nay.

TRUONG XUAN LOC

Thang 03.2025

Dén véi BIDV, em thuc su'cdm nhdn
dugc su don tiép néng hdu, tinh cam,
su'trdn trong cua BIDV danh cho
chiing em. Bai phdt biéu cta Phé Bi
thu thuong truc Bang dy, Uy vién
HDQT Nguyén Xudn Hoang da gidp
em hiéu ré hon vé tinh thén, vén héa
va su'né luc ctia cd mét tdp thé dé
gdy dung nén BIDV nhu'ngay hém
nay. Ttr dé gitp em nhin nhéan vé ban
thdn va tu'y thirc dugc viéc phai tiép
tuc trau déi, phdn ddu.Q
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e 1NANG Thanh nién tai BIDV:

Thdng Ba ve, mang theo siic tré, nhigt huyét,
tinh than xung kich cia Thang Thanh nién.
Khdp noi trén cd nude, tudi tré cung nhau
cong hién, lan téa nhieng gid tri tot dep den
cong dong. Tai BIDV, ngon lica Gy bieng sang
trong tieng hoat dong, tic cong tdc chuyén

mon dén an sinh xa hoi. Hay cung Dau tw
Phdt trien diem lai mot so'ddw an cua thanh
nién BIDV huong toi ky niem 94 nam Ngay
thanh lgp Doan Thanh nién cong san Ho
Chi Minh.

W =5 vy~ A Doan Thanh nién BIDV Nam Ha Néi
< va BIDV Son Téy t6 chiic chuong trinh

= e . s . O lao ddéng gém don ¢, tréng méi cdy
13 % S f’ {{ Y E xanh, ndng cdp co'sé vdt chdt nén ddt
1 _; e mdi tai khuén vién duong Trudng Son

il ; N thuéc Khu Di tich Chi tich H3 Chi Minh

tai Phii Ch tich (Ha NGi).

<« Doan Thanh nién Ban Truyén théng
va Thuong hiéu cing Doan Thanh nién
BIDV Thanh Héa trao tdng cong trinh
khu vui choi, td dung dé ding hoc tdp
va 50 sudt qua cho cdc em hoc sinh c6
hoan canh khé khan tai Truéng Mdm
non Van Am, huyén Ngoc Ldc, tinh
Thanh Héa.

CHUONG TRINH B
?J HIEN MAU TiNH NGUYEN

ik BALING K MM KA BCAY THAMH LLP BOAN

:'-'-- - ] Lt ~Jie %
L] P A Ei‘ I[i_lgv_..x

& BDVO CHI DOAN BIDV BAC NINH

L A S e e

Poan Thanh nién BIDV Ha Long cting Bénh vién Bdi Chdy té chic "Hanh trinh vé nguén” tai Khu di tich lich sur Tén Trao
thanh céng chuong trinh Hién mdu nhédn dao 2025. - Tuyén Quang cta Doan Thanh nién BIDV Bdc Ninh.
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MHGAN HAMG TMCP DAL TU VA PHAT TRIEN VIET NAM

G O i i 5 sy 0L iy B B i i B e

/ BIDV Séng Han phéi hop véi cdc co séPoan tai dia phuong
| t8 chucLéraqudn Thdng Thanh nién - Tét tréng cdy 2025 véi
nhiéu hoat déng y nghia.

o

A Doan Thanh nién BIDV Lao Cai phdt
déng ra qudn chién dich cai ddt tinh
ndng méi BIDV SmartVoice OTT va pht
loa QR Sound, mang dén nhimng trai
nghiém ngdn hang sé hién dai, tién loi
hon cho khdch hang.

BIDV®

g e T i et P
%

Doan Thanh nién BIDV Hué'ra quén
phdt trién sén phdm "chién binh" loa
doc tién, trg tha ddc luc danh cho khdch

hang tiéu thuong. P |

TN U3k D BTG 81 e A5 CAC TAF, 110N 100 Dl W 18 1 (1l e
D W 0 IETH PN C AN Pyl 3 =

DPoan Thanh nién BIDV Qudng Binh trao tdng 340 do c& d6 sao vang cho ) )
cdc em ngudi dén téc Van Kiéu caa trudng PTDT bdn tri THCS Trudng Thanh nién BIDV tai tinh Ba Ria - Viing Tau tham gia cdc hoat

Son (xd Trudng San, huyén Qudng Ninh, tinh Qudng Binh) tai Lé ra quén déng hudng iing ngay cao diém "Tinh nguyén xdy dung dé thi vin
Thdng Thanh nién, Thdng Ba bién gi6i ndm 2025. minh"tai phudng Tan Hoa, thanh phé Phd My. Q
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X KY AN

Hudng dén ky niém 94 nam Ngay thanh lgp Doan Thanh nién cong
san Ho Chi Minh, 68 nam Ngay thanh lgp BIDV, vita qua Chi bj,
Cong doan va Chi doan Ban Truyén thong va Thuong higu da tham

) NI SONG _
S A Y NGHIA

gia mot chuwong trinh y nghia tqi tinh Thanh Hoa.

i

“CHECK-IN” TREN TUYEN
DUONG MANG TEN VI GIAM
POC PAU TIEN CUA BIDV
Trong dong chay lich st 68 ném
trudng thanh va phat trién, rat
nhiéu thé hé lanh dao, can bo da
chung tay, gép stc dé BIDV dat
dugc nhiing thanh tyu nhu ngay
hém nay. Mét trong s6 d6 la 6ng
Trinh Huy Quang - vi Giam d6c¢ dau
tién ctia Ngan hang Kién thiét Viét
Nam, tién than cda BIDV ngay nay.
Ong Trinh Huy Quang la mét can
b6 ldo thanh cdch mang. Trong thoi
gian cong tac, 6ng da dugc Bang
va Nha nudc giao dam nhiém nhiéu
chuic vu quan trong nhu Bi thuTinh
Gy Thanh Héa, Bi thu Tinh 0y Khanh
Hoa, Bi thu Dang bo co quan B6 Tai
chinh, Vu truéng Vu Cap phat von
kién thiét co ban ctia B6 Tai chinh,
Dai st ddc ménh toan quyén Viét
Nam tai Triéu Tién...
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Théng 4/1957, khi Ngan hang
Kién thiét Viet Nam dugc thanh lap,
06ng dugc tin tuéng giao trong trach
Giam déc dau tién ctia Ngan hang.
Trong 2 nam gil vi tri lanh dao cao
nhat ctia Ngan hang Kién thiét, 6ng
da cung cac cdng su vugt moi khé
khan, lanh dao Ngéan hang Kién
thié€t hoan thanh tét nhiém vu chinh
tri dugc giao. D6 la: Bdo dam cung
cap kip thai va chinh xac tién vén
kién thiét co ban, giam sat st dung
tién vén hgp ly; Tang cudng kiém tra
viéc hoan thanh ké hoach boé vén,
qua dé thuc day tién do thi cong cac
cébng trinh, chéng that thoat lang
phi, dac biét la nang cao hiéu qua
dau tu va tich lay von dé thac day
bé phan kinh té Xa hoi cht nghia
ngay cang phét trién... Nhiing déng
g6p d6 da tao nén tdng dé hé théng
BIDV c6 dugc mot co dob vimng chai
nhu hém nay.

Thang 03.2025

Lanh dao va Boan thanh nién Ban TT&TH
"check-in" con duong Trinh Huy Quang

Cudc ddi va su nghiép clia 6ng
la minh chuing ré nét cho tinh
than cach mang va da c6 nhimng
c6ng hién to 16n cho Pat nudc, cho
su phat trién ctia hé théng BIDV.
Nhitng déng gop cla 6ng da dugc
Pang va Nha nudc ghi nhan va tang
thudng nhiing danh hiéu cao quy
nhu Huan chuong Khang chién
hang Nhat, Huan chuong Chién
thang hang Nhat va Huan chuong
Doc lap hang Nhat...

Tai tinh Thanh Héa qué huong
ong, cac cap chinh quyén da thong
qua nhiéu nghi quyét lay tén Trinh
Huy Quang dat cho nhiéu con
dudng, tuyén phé quan trong tai
cac d6 thi trong tinh. Trong chuyén
di y nghia nay, chiing t6i da dén
vGi Thanh phé Thanh Héa va dao
budc trén con dudng mang tén
ong - “Ngudi Anh Ca3” ctia hé théng.

Trén con duong mang tén
ngudgi lanh dao dang kinh nay, ké
cho nhau nghe vé su nghiép va
nhiing déng gép cla 6ng, thé hé
tré chiing t6i cang thém tu hao
vé nhing gia tri 6ng dé lai va nhu
dugc tiép thém dong luc dé quyét
tam hon, nd luc hon, chung tay xay
dung BIDV ngay cang phat trién
manh mé, gép phan phung su ngay
cang tét han cho su nghiép xay
dung, phat trién Dat nudc trong “Ky
nguyén vucn minh phét trién giau
manh, van minh va thinh vugng".

GAP GO NGUOI CAN BO
LAO THANH THOI KY
NGAN HANG KIEN THIET
VIET NAM

Trong nhiing ndm dau hoat
déng, Ngan hang Kién thiét Viét
Nam tap trung thuc hién nhiém vu
chinh la chuyén trach viéc cap phat,
quan ly toan b s6 vén ngan sach
nha nudc cap danh cho dau tu kién
thiét co ban duoc thuc hién theo ké
hoach va du toan ctia Nha nudc. Dé
thuc hién t6t nhiém vu nay, céng
tac ké toan ngan hang la mét trong
nhlng nghiép vu rat quan trong.

Thai bay gid, nhiing can bo ké
toan cé nang luc, kinh nghiém
khong chi lam t6t cong tac ké toan
tai don vi ma con thuc hién mét



nhiém vu ddc biét khac, dé la tré
thanh nhiing “gidng vién luu d6ng”
dén cac chi nhanh khip ca nuéc dé
hudng dan cac can bo ké toan méi
vao nghé. Mét trong nhiing ngudi
ngay dé da hoan thanh xuat séc ca 2
nhiém vu trén la 6ng Nguyén Tuang
Truyén - can bo ké toan cia Ngan
hang Kién thiét Viét Nam.

That may man khi chiing t6i co
dugc thong tin va da tim vé gap 6ng
Nguyén Tuong Truyén trong chuyén
diThanh Héa lan nay. Gap éng - bac
cao nién 95 ndm tudi ddi, 63 ndm
tudi Dang - ching téi khéng khoi
vui mimg vi du tudi da cao, nhung
6ng van manh khoe, tam thai
vui tuai, tri tué man tiép va cang
ngudng mo hon trudc trdi tim da
diét nhé nganh, nhé nghé ctia mot
can b thda“khai son pha thach”
cla BIDV. B6i véi ching t6i, dugc
thdy ngudi tién boi manh khoe, an
vui la mot niém hanh phc.

Trd chuyén véi 6ng -“nhan
chiing séng” cla mét thai nhiéu
gian khé nhung rat hao hiing clia
BIDV - chung t6i v6 cung ty hao
vé nhiing n6 luc chia cac thé hé di
trudc da gop phan xay dung nén
mot ngan hang thuong mai c6 bé
day lich st va vi thé viing chac nhu
ngay hom nay. Va chung t6i, nhiing
thé hé tiép noi, s& mang trong minh

Thanh nién Ban TT&TH tro chuyén cling
6ng Nguyén Tuong Truyén

trach nhiém ké thira nhiing thanh
tuu ma thé hé di trudc da tao dung
dugc va tiép tuc viét tiép nhimng
trang st méi vé vang cho BIDV.

TRAO TANG KHU VUI CHOI
CHO TRUONG MAM NON
VAN AM

Diém dén cudi cung trong
hanh trinh y nghia cla ching téi la
Trudng mam non Van Am, huyén
Ngoc Lac, tinh Thanh Héa. Tai day,
Doan Thanh nién Ban Truyén thong
va Thuong hiéu ph6i hgp véi Doan
Thanh nién Chi nhanh Thanh Héa
da trao tang khu vui chai cho cac
em hoc sinh vai tri gid gan 50 triéu

déng, mang lai cho cac em mot
khéng gian vui chai, gidi tri bé ich.

Poan cling da trao tdng cho cac
em hoc sinh nhiing phan qua thiét
thuc nhu sach, va, d6 dung hoc
tap, dé chdi,... d€ gitp viéc hoc tap,
vui choi clia cdc em trd nén phong
phd hon.

Nhin nhiing nu cugi tuci tan,
anh mat rang ngdi vui vé, ching
t6i lai cang c6 thém doéng luc dé
viét ti€p hanh trinh cGia minh,
mang lai nhiing gia tri y nghia
cho céng déng, dac biét la nhiing
“mam non” tuong lai clia dat nudc,
g6p phan tao ra méi trudng hoc
tap lanh manh, gitp cac em phat
trién toan dién ca vé thé chat va
tinh than.

Chung t6i trg vé t Thanh Hoa
“manh dat anh hung” mang theo
nhing cam xuc boi hoi, xtic dong
vé nhiing tam guang dang quy,
nhing ngudi lanh dao kién trung,
tan tuy. DU ho & dau, con séng hay
da tr6 thanh “hinh hai” ctia dat nudc,
nhung ho déu tan tam, tan luc gop
phan xay dung va phét trién BIDV,
dé thé hé tré ching t6i cang thém
tu hao vé nhing gia tri dé lai va nhu
dugc tiép thém dong luc dé quyét
tam hon, nd luc hon, chung tay xay
dung BIDV ngay cang phét trién
manh mé.a

Doan Thanh nién Ban TT&TH va BIDV Thanh Hod trao qua cho cdc em nhé trudng Mdm non Vdan Am

Thang 03.2025
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THANH NIEN BIDV PHU NHUAN

Nhiét huyét trong hanh trinh lan toa

van noa doanh nghiep

X2 NHAT LONG

Tuoi tré luon la lyc luong
tien phong, day nhiet huyét

va sdang tao, gop phan quan

trong vao sy phdt trién cia

doanh nghiép va cong dong.

Vi tinh than ddam nghz,

ddam lam, thanh nién BIDV

Phi Nhuan khong ngieng
né luc khang dinh vai tro
cua minh trong nhieu linh
vy, ddc biet la trong vigc
xdy dung va lan toa van
hoa doanh nghiép.

VAN HOA TIEN PHONG
DPOI MOI, SANG TAO

Tai BIDV, van héa doanh nghiép
dugc vun dap qua nhiéu thé hé, dua
trén 5 gia tri cot 16i: Tri tué - Niém tin
- Liém chinh - Chuyén nghiép - Khat
vong. Nhiing gia tri nay khong chi
dinh hudng thai d6 va hanh vilam
viéc cla tung can bo nhan vién ma
con gilp BIDV phat trién bén viing
trong moi trudng canh tranh ngay
cang khoc liét. La thé hé tré cta
BIDV, thanh nién luén dugc ky vong
sé déng gép nhiing y tudng ddi
mGi, sang tao nham nang cao chat
lugng dich vy, t6i uu hda quy trinh
lam viéc va mang lai nhitng gia tri
thiét thuc cho khach hang.

Y thic dugc diéu nay, Poan
Thanh nién BIDV Phu Nhuan da chu
déng t6 chiic va khuyén khich doan
vién tham gia cac chuong trinh
thuc ddy séng tao, nang cao nang
luc nhu: Héi thi nghiép vu - noi can
b tré thir thach ban than trong
viéc nang cao chuyén mén, dé xuat
sang kién cai thién quy trinh lam
viéc; Hoi thi Hack The Idea - san chai
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Thanh nién BIDV Phu Nhudn tham gia Héi thi Dai sir Vdan héa ndm 2024

sang tao nham tim kiém nhimng

y tudng dét pha trong san pham,
dich vu ngan hang; Héi thi bai sa
van héa BIDV - cudc thi gitip can

b6 nhan vién hiéu sdu hon vé gia
tri van héa BIDV, tir d6 bién nhiing
gid tri nay thanh hanh déng cu thé
trong cdng viéc va cudc séng hang
ngay... Khong chi diing lai & quy
mo ndi b, thanh nién BIDV Phu
Nhuan con mang tinh than sang
tao vao hoat déng kinh doanh,
dién hinh | cac chién dich m& rong
mang lugi khach hang nhu: ra quan
ma tai khoan cho tiéu thuong tai
dia ban, hé trg sinh vién cac trudng
dai hoc ti€p can céac dich vu tai
chinh s6... Nhiing hoat dong nay
khéng chi gop phan gia tang hiéu
qua kinh doanh ma con khang dinh
niém tin va uy tin ctia BIDV déi vai
khach hang.

Cung véi d6, thanh nién chi
nhanh ciling phat dong phong trao
gilr gin noi lam viéc xanh - sach -
dep béng céach t8 chic bén ngay
“Cha nhat xanh” mdi nam. Day la
mot sang kién nham nang cao y
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thuic ctia can bd nhan vién trong
viéc tao dung méi trudng lam viéc
gon gang, chuyén nghiép, gép
phan cai thién chat lugng cong viéc
va tinh than lam viéc clia toan thé
nhan su trong chi nhanh.

VAN HOA XAY DUNG
TINH THAN DOAN KET
Khong chi la luc lugng xung kich
trong cac phong trao, thanh nién
BIDV Phu Nhuan con déng vai trd
cau ndi gilta lanh dao va doéi ng
cén bo tré. Théng qua cac budi toa
dam, héi thao va chuong trinh dao
tao, cdn b nhan vién cé ca hoi bay
té y kién, dé xuat sang kién véi Ban
Giam déc chi nhanh, gop phan xay
dung moi trudng lam viéc dan cha,
minh bach va bén viing. Chi nhanh
cling ddc biét chu trong dao tao
thé& hé can bo ké can, giup ho trang
bi day dd kién thuc va ky nang dé
san sang dam nhan nhng vi tri
quan trong trong tuong lai. Diéu
nay khong chi dam bao su phat
trién lién tuc cGa chi nhanh ma con
tao dong luc cho thé hé tré khéng



nguing céng hién va hoan thién
ban than.

Bén canh hoat déng chuyén
mén, thanh nién chi nhanh ciing t6
chuc nhiéu chuong trinh thé thao
nham nang cao tinh than doan két
va rén luyén thé chat. Cac giai dau
néi b nhu gidi bong d4, giao luu
billiards gira BIDV Phu Nhuan va cac
chi nhanh BIDV trén dia ban da tao
ca hoi két néi, giao luu gitia cac can
bd nhan vién. Nam 2024, doan vién
chi nhanh cling tham gia Hoi thao
khu vyc va dat thanh tich cao, trong
d6 c6 Huy chuong Bac mén cau
I6ng don nam va Huy chuong Bong
mon béng da ni. Poan Thanh nién
duy tri thudng xuyén cac CLB thé
thao nhu cau léng, bong ban, bong
d3, pickleball tai chi nhanh...Viéc
nay khéng chi gitp can bé nhan
vién rén luyén thé chat, nang cao
stic khde ma con gép phan cing ¢
tinh than déng doéi, tao méi trudng
lam viéc nang déng va gan két hon.

VAN HOA Vi CONG PONG
Vi tinh than trach nhiém xa hoi,
Poan Thanh nién BIDV Phu Nhuan
da trién khai nhiéu chuong trinh
thién nguyén nham gitp d& nhiing
hoan canh kho khan va déng gép
cho su phét trién chung ctia xa hoi.
Riéng trong nam 2024, nhiéu hoat
déng ndi bat dugc trién khai nhu:
Van dong quyén gop 10 triéu dong
giup d& dong bao bi anh hudng bai
con bao Yagi; ting hé 50 triéu dong
cho chuong trinh Mua hé xanh ctia
CLB Thanh nién tinh nguyén truong
Pai hoc Hutech TP. H6 Chi Minh; két
hop cling cac co sé Doan Ging ho
chuong trinh tinh nguyén “Cung em
dén trudng” tai xa La Pét, huyén Bak
Doa, Gia Lai (320 triéu dong); ting
qua cac gia dinh thuong binh liét sy
va Me Viét Nam Anh hling tai tinh
Tra Vinh (76 triéu déng); xay dung
cau thanh nién va tai trg hoc bng
cho 50 em hoc sinh tai huyén Binh
Dai, tinh B&n Tre (350 triéu déng); t&
chuic chuong trinh “Thap Iia truyén

T, HG Chi Minh. nggdy 06,09/2024

Tham gia hanh trinh “Thdp Ira truyén théng” cho cdc chién si bé déi bién phong

thong” cho cac chién si bé déi bién
phong tai Trudng Cao dang Bién
phong tinh Ba Ria - Ving Tau (30
triéu dong)... Bén canh d6, boan
Thanh nién BIDV Phu Nhuan cling
tich cuc quyén gop quan &o, sach
v@, truyén tranh da qua st dung
gui tang cho Héi Lién hiép Phu nl
phudng 16, quan 8, TP. H6 Chi Minh;
tham gia phong trao hién mau nhan
dao, thé hién tinh than tuong than
tuong 4i, gop phan ctu giup nhiing
bénh nhan can truyén mau...

Tat ca nhiing gia tri van héa ma
BIDV gin gili va phat trién suét 68

tai truong Cao ddng Bién phong 2 tinh Ba Ria - Viing Tau

nam qua la linh hén, la cét 16i tao
nén bén sac riéng cia mét dinh
ché tai chinh hang dau. Trong hanh
trinh 4y, Doan Thanh nién BIDV

Phu Nhuan tu hao la lyc lugng
xung kich, san sang trong moi hoat
dong, tu sdng tao trong cdng viéc
chuyén mon, gan két ndi bo dén
trach nhiém véi cdng dong. Vai tinh
than nhiét huyét, ban linh va khat
vong ¢éng hién, tudi tré BIDV Phu
Nhuan sé tiép tuc lan téa nhimng gia
tri vdn hoa tot dep, dong gop thiét
thuc vao su phat trién chung cia hé
théng BIDV.Q
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Ddng bé Ban QLRRTH t6 chiric Bai héi Chi bé
nhiém ky 2025 - 2027 tai TP. Bdc Kan

X _HAIHA
Vita qua, Ban Quan by Rii ro toan hang (QLRRTH) da to chiic chuwong
trinh sinh hoat chinh tri két hop an sinh xa hoi tai tinh Bdic Kan. Day la
mot trong nhitng hoat dong hwong toi Dai hoi Dang cdc cap va Dai hoi
Dang bo BIDV nhigm ky 2025-2030.

ai thanh phé Bac Kan, Dang bo
—|_20 s& Ban QLRRTH d4 t6 chtic

Pai hoi Chi bd nhiém ky 2025

bén/ Dao nui va |ap bién/ Quyét chi
atlam nén’,
Poan cong tdc Ban QLRRTH va

-2027 cho 02 chi bé tryc thudc. Dai
hoi da téng két két qua thuc hién
Nghi quyét Dai hoi Chi bd nhiém ky
2022 - 2025, dé ra phuong hudng
nhiém vu cho nhiém ky 2025 - 2027
va bau Ban Chap hanh Chibé cho
nhiém ky mdi. Su kién nay khong chi
la dip dé thac day su phat trién ctia
t6 chic Dang ma con khang dinh
tinh than doan két, déng long cda
d6i ngl Bang vién trong viéc phat
trién hoat dong clia cac chi bd trong
thai gian tai.

Trong chuong trinh sinh hoat
chinh tri, Poan da dén vdi Di tich
lich st Na Tu (xa C&m Giang, huyén
Bach Théng, tinh Béc Kan). Day la
ndi Bac H6 da dén tham va déng
vién lyc lugng thanh nién xung
phong dang bao vé tuyén dudng
giao théng van tai huyét mach phia
Bac trong cudc khang chién chéng
Phap véi cau néi ndi tiéng: “Khéng
c6 viéc gi khé/ Chi sg long khong
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dai dién BIDV Béc Kan cling da dén
tham va trao qua an sinh xa héi tai
Trudng Mam non Yén Duong (xa
Yén Duang, huyén Ba B, tinh Bic
Kan). Poan da ing ho kinh phi xay

|eu dau an

dung mot bép an khang trang; mot
giéng khoan cung cap ngudn nudc
sach cho diém trudng; mot s6 hang
muc stia chia co s& vat chat va trao
tdng nhiéu phan qua thiét thuc
khac nhu may loc nudc, phich dién,
giuong ludi...

Ciang trong chuyén di nay, Ban
QLRRTH té chiic mét gii chay nho
mang tén “BIDV Fun Run Fun Walk
5km Race” Cung dudng chay men
theo hé Ba BE tuyét dep, mot bén 1a
vach nui, bén kia 1a sudn déc thoai
thoai, thu tron vao trong tam mat
quang canh htu tinh, nhu mai goi
tUng budc chan clia cac “runner”.
Ngudi chay, ngudi di b, khi tro
chuyén thu thi, khi mai mé ngdm
hoa dao, chdng may chéc vach dich
da hién ra trudc mat, dong lai trong
Ibng méi ngudi an tugng sau sac vé
nang lugng tich cuc khi tham gia
rén luyén stic khoe.

Chuong trinh da thanh céng tét
dep, dé lai nhiéu dau an trong long
m®oi Dang vién, can bo nhan vién va
ngudi dan dia phuong. Day la dip
gén két mbi ca nhan dé Ban QLRRTH
trd thanh mot khoi doan két, déong
Idng, nang déng, sén sang cho mét
nam 2025 thanh cong, hoan thanh
xuat sac moi nhiém vu dugc giao.Q

—_ it

Doan céng tdc chup hinh luu niém tai Bac Kan
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X2 HUONG NGUYEN

TRIEN KHAI NHIEU HOAT
DONG Y NGHIA

Dong chi Viét Ding da tham muu
va truc tiép trién khai nhiéu hoat
dong gido duc chinh tri tu tudng,
giup can b, Pang vién ndm viing
céc chi thi, nghi quyét ciia Bang va
chuyén dé hoc tap va lam theo tu
tudng, dao duc, phong cach H6 Chi
Minh. Ddc biét, anh déng vai tro
quan trong trong viéc té chic cac
budi sinh hoat chuyén dé, nghién
clu cac tac phdm vé xay dung Bang
clia c8 Téng Bi thu Nguyén Phu
Trong, qua d6 nang cao nhan thic
chinh tri cho d6i ngii can bo, Bang
vién tai chi nhanh.

La hat nhan tich cuc trong trién
khai cac cudc thi viét vé xay dung
Pang, van hda doanh nghiép, hoat
déng kinh doanh tai don vi, dong
chiViét Ding da gop phan lan téa
nhiing gia tri tich cuc trong hé théng,
nang cao dugc s6 lugng va chat
lugng bai thi qua d6 tao hiéu ung
manh mé trong cong tac tu tudng.

Ngoai ra, d6ng chi con tich cuc
tham gia t6 chuc cac chuong trinh
vé nguén, hoat ddng an sinh xa hoi,
giup gido duc truyén théng va nang
cao tinh than trach nhiém vai cong
déng. Tiéu biéu Ia hanh trinh vé
nguon tai Con Bao dau nam 2025,
da mang lai nhiing trai nghiém sau
sac va y nghia cho can bo, Dang
vién tai chi nhanh.

TIEN PHONG, NANG PONG,
GUONG MAU

Khong chi déng gép trong cong
tac Dang, déng chiViét Ding con la
tdm guong nédi bat vé su tién phong,
nang dong trong viéc tham gia cac
hoat déng, phong trao do Bang Gy

Mot Dang vién tiéu bieu

Ding trong hang ngi cia Dang khi la sinh vién nam thit 3, tham gia cap 1y
Chi bo Khoi Quan ly khdch hang 4 nhigm ky lien tieh, gan 10 nam la thanh
vien 10 giip viéc cia Dang 1ty BIDV Binh Duong, dong chi Nguyen Viét
Ding la mot tam guong vé sy tgn tam, trdach nhigm, luon cong hien hét minh
cong tdc xay dung Dang cing nhw nhiém vu chuyén mon.

Daéng chi Nguyén Viét Diing nhdn Béng khen ctia Lién dodn
lao déng tinh Binh Duong dat thanh tich xudt sdc trong Hoc tdp
va lam theo tu'tuéng, dao diic, phong cdch H6 Chi Minh

BIDV, cac don vi tai Tru sé chinh va
chi nhanh phat déng.

Dong chi da dat diém tuyét
déi tai Cudc thi tim hiéu 70 nam
Chién thang Bién Bién Phl va
dugc lua chon tham gia hanh trinh
vé nguén tai Dién Bién. Viét Dlng
cling tao dugc an tugng sau sac
khi da xuat s3c dat 01 Giai Nhi va
01 Giai Khuyén khich tai Giai bao
chi Baa liém vang cap Pang ty
BIDV va mang dén cudc thi nhiing
bai viét sac sdo, phan anh thuc
tién sinh déng trong céng tac xay
dung Bang.

Tiép tuc ghi ddu an tai Hoi thi
Dai stitVan héa BIDV cap khu vuc
2024 véi s6 diém cao nhat vong thi
Ung x{f qua cau tra 16i xuat sac vé
“lanh dao néu guang’, dong chi da
dat Giai Ba hoi thi va tién vao vong
chung két cap hé théng. Ngoai ra,
trong cac cudc thi tim hiéu, mini
game do Ban Tuyén gidao Bang Uy,
cac Ban khach hang tai Tru s& chinh
t8 chuic, Viét Ding da tham gia va
trién khai tich cuc trong chi nhanh
tham gia nham thuc ddy phong trao
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Déng chi Nguyén Viét Diing

hoc tap s6i ndi va dat dugc nhiéu
thanh tich t6t trong d6 phai ké dén
chuyén dé tim hiéu hoc tap va lam
theo Bac nam 2024 véi 12 can bd
clia Dang b6 BIDV Binh Duong dat
gidi cac tuan thi.

TINH THAN TRACH NHIEM
VA SU CONG HIEN
KHONG NGUNG

Luan chuyén qua nhiéu vi tri
céng tac, dong chiViét Dng ludn
thé hién ban linh, trach nhiém, né
luc hoan thanh xuat sac nhiém vu.
Thai d6 lam viéc tan tuy gidp anh
nhan dugc su tin nhiém tir cap trén,
déng nghiép, dong thai tao déng
luc cho cac cdn bo khac.

Véi nhiing déng gép néi bat,
déng chiViét Ding da dugc Dang
ay, Ban Giam déc Chi nhanh Binh
Duong xép loai Bang vién va
chuyén mon hoan thanh xuat sac
nhiém vu. Pac biét, anh vinh du
nhan Bang khen cua Lién doan Lao
dong tinh Binh Duong vi thanh tich
xuat sac trong “Hoc tap va lam theo
tu tudng, dao duic, phong cach H6
Chi Minh"nam 2024.

Dong chi Nguyén Viét Ding thuc
su la mot Bang vién tré tiéu biéu,
mang trong minh ngon Ita nhiét
huyét, truyén cam hing manh mé
dén dong nghiép trong chi nhanh
va hé th6éng.Q
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HANH TRINH TiM HIEU )
nNOng trang su lay lung cua dan toc

S o a
MY LE Dic biét, nai dem dén cho
Huong dén nhitng ngay lé lon cia dat nudc va chao mieng nhitng sy kign quan | chung ti an tugng manh mé nhat
trong ctua BIDV, vita qua, hon mgt tram Ddng vién, cam tinh ddang va cdn b la mo hinh Bai coc trén song Bach

AN . . R N P Ay xs . ,_ . | Dang, déla mot doan song Ién
hai mién Nam Bac cia Dang bo Trung tam 1dc nghigp tai trg thuong mai da co | | g~ sc s6ng duc ngau mau phi

mot hanh trinh ve nguon nhieu y nghia va cam xvc tai Khu di tich lich st Qudc | sa vsi rét nhidu nhiing chiéc coc
gia Bach Dang Giang va Bén tau khong s6 K15 - noi e trit nhing chiing tich | daiva lén duoc déng sau xuéng
anh hung cua Dan toc Viet Nam trong cudc dau tranh bao vé dat nudc.

Iong s6ng theo mét géc nghiéng
nhat dinh. Ding bén ba séng gié
trai 16ng 16ng, séng nudc ao at va
nhin ngdm tran dia coc sting siing
trén mat séng, trong 16i ké ctia co
thuyét minh vién, ching t6i da
thuc su chim vao mot mién ky tc
trang lé ctia nhiing cudc chién oai
hung, bat khuat bao vé non séng
dat nudc chia 6ng cha ta. C6 thé
néi, chién tich “Coc Bach Dang” da
trd thanh mot ky tich khién ca thé
giGi dén ngay nay phai nghiéng
minh kinh phuc vé tai tri, su sang
tao tuyét vai va nghé thuat quan
su dinh cao clia dan toc Viét Nam
ngay ay.

R&i khéi Bach Bang Giang, ching

hdc dén séng Bach Dang,
N ching ta nhé ngay dén

nhing chién céng vang doi
trong lich st ch6ng ngoai xam clia
dan tdc ta.. D4 la tran chién danh
quan Nam Han clia Buc vua Ngo
Quyén ndm 938, tran danh quan
Téng ctia Hoang dé Lé Pai Hanh
nam 981, va chién thang quan
Nguyén Méng clia Hung Dao bai
vuong Tran Quéc Tudn nam 1288...
Dén ngay nay, mdi khi dat chan dén
b séng lich st nay, nhiing dau vét
hao huing clia qua khit van nhu con
nguyén ven trong tam tri clia bao
thé hé con chau.

Khu di tich lich st Quéc gia
Bach Bdng Giang la mét quan thé
kién trac lién hoan luu gir nhiing
gia tri lich st vang son clia dan toc
nhu Vudn cudi cb, tru Chién thing,
dén Bach Pang Giang, dén Trang
Kénh Vong Dé, linh ti Trang Kénh,
dén thg Chu tich H6 Chi Minh,
khu Nha bao tang, quang truong
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Chién thang... M&i mét hang muc
céng trinh dugc xay dung, méi
mot tu liéu, hién vat dugc trung
bay déu c6 ti€ng noi riéng cla
minh lam cho chung t6i say sua
ngdm nhin dén khéng thé nao dai
mat dugc.
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t6i tiép tuc dugc dén tham Khu

di tich Bén tau K15, noi xuat phat
cta nhiing con tau khéng so, lam
nhiém vu bi mat, ch va khi chi vién
cho chién trudng mién Nam trong
nhing nam khang chién chéng

My cliu nudc, lam nén con dudng




huyén thoai mang tén “dudng HO
Chi Minh trén bién’”,

Ngadm nhin nhiing chiing tich
con sot lai la nhing tru bé tong cau
cang cach b bién khodng 30 mét,
phia trén b& la mot s6 nén méng
kho hang, bé nudc... chung téi
chim d&m trong nhiing cau chuyén
tham dam long tu hao dan toc, tinh
than anh hung, qua cdm, san sang
chién d&u hy sinh viT6 quéc cta
can bé chién sy trén nhimng con tau
khong s6 ndam xua. Ching t6i da
v6 cung cung xuc ddng, cé ngudi
khong kim dugc nudc méat khi dugc
nghe cau chuyén“Mai lan ra di déu
xac dinh phai hoan thanh nhiém
vu, dua vi khi vao mién Nam va tré
vé, hodc gap ké thu thi chién dau
hy sinh, hy sinh ngudi, ca tau, ca
hang hoa, vi khi!. Cac chién si cu
H6 trén nhimng con tau “khéng s8”
kién cudng da chéng choi véi bao
nhiéu con bao, bang qua bao nhiéu
lan mua bom bao dan cla ké thu,
kién tri hoan thanh st ménh ca
mot “hau phuong viing chac’, sat
son moét long vai nhiém vu “Tat ca
cho tién tuyén Mién Nam ruét thit”,
“Quyét ti cho T6 qubc quyét sinh”.
Cac cung bac cdm xuc dugc chuyén
tUr n6i bi ai, dau thuang ngap tran
cho biét bao mau va nudc mat da
d8 xubng ctia bao ngudi con Viét
Nam ngay ay, cho dén long biét an,
kinh trong, tri an v6 han dén cac
nhing ngudi da hy sinh tudi thanh
xuan, hy sinh cudc doi dé déi lay
doéc lap, tu do cho dan toc.

bung trudc nhiing chién céng
hién hach cla cac bac tién nhan,
chuing téi - nhitng ngudi dang séng
trong sy binh yén va ty do - khéng
khoi boi héi xtic déng va dang
trao niém tu hao dan toc, qua do
y thic rd trach nhiém cda méi ca
nhan dé ti€p ndi trang sir vé vang
clia 6ng cha. Bay la nhiing bai hoc
dat gia dé toan thé cén b, Pang
vién trong Dang bo Trung tam Tac
nghiép tai trg thuang mai ra stic né
luc va kién tri trén con dudng hoc
van, lao déng va céng hién; viing
tin, ti€p noi truyén théng tot dep,
xay dung qué huong, dat nudc
ngay cang giau dep! 0

3
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VE MOT PIEU DANG TRAN QUY TAI BIDV

. TRANG NHUNG

I A

B

ong trdi tim t6i, BIDV luén cé riéng
—rmét vi tri dac biét, béi day khong chi

la noi lam viéc, ma con la mot mai
nha. Noi day, t6i may man cé dugc nhimng
ngudi chi, ngudi em gan bo, déng hanh
trén hanh trinh phat trién ban than. Tinh
chi em & BIDV khéng don thuan la su hd
trg vé cong viéc, ma con la nguén dong
vién, 1a tdm guang dé téi hoc hoi vé cach
lam nghé, cach s6ng va cach can bang
gilta dam mé su nghiép véi nhiing gid tri
gia dinh.

Toi lubn nguéng mo cac chi - nhiing
lanh dao nit day ban linh ma téi c6 co hoi
dugc lam viéc truc ti€p. Ho vlia gioi giang
trong céng viéc, vua khéo léo trong cudc

song. Su quyét doan va tinh than trach
nhiém ctia cac chi khéng chi giup tap thé
viing manh, ma con truyén cam hiing
manh mé cho thé hé dan em. & bén
canh cdc chi, téi hoc dugc cach gilt viing
tinh than trudc nhiing thi thach, nhin

xa hon d@é khéng bi cuén vao nhing kho
khan nhat thoi.

G BIDV, nhiing déng nghiép nif cling
don vi véi téi gidng nhu nhiing ngudi chi
em trong nha, ciing nhau déng hanh, sat
canh méi ngay. G bén nhau, chiing téi
tam su nho to nhitng ap luc cong viéc,
cung nhau nuéi duéng nhiing uéc mo
va khat vong. O ho, ludn lap lanh vé dep
cda su kién tri, long nhiét huyét va tinh
than dam dan than vi céng viéc. Nhimng
cau chuyén vé uéc mao con dang dé, khat
khao phat trién ban than giup t6i nhan
ra rang, du & bat ky giai doan nao clia
cudc ddi, ta van c6 thé nudi duéng hoai
bao va tién vé phia trudc.

Tu ho, t6i hoc dugc cach lang nghe
ban than, cach tran trong ting khoanh
khac ctia cudc séng va cach budc ti€p
vGi mot tam thé viing vang hon. D6 la su
chan thanh khéng rao can, la tinh than
gan két khong gidi han, gitp t6i nhan
ra rang, du & dau trong BIDV, t6i cling
khong bao gi¢ don doc.

Tinh chi em & BIDV la su gan két bén
chat va ngudn déng luc tac déng tich
cuc dén toan tap thé. Chinh su chan
thanh va dong hanh dy da tao nén mét
m&i trudng lam viéc chuyén nghiép va
rat d6i dm ap, nagi méi ngudi phu ni viia
viing vang trén con dudng su nghiép,
vlia lan téa nhimng gia tri tét dep. Tinh
cam dep dé dy la diéu téi ludn biét an
va tran quy, giup t6i nhan ra thanh cong
khong chi dén tir né luc ca nhan ma con
tUr sy dong hanh, sé chia day nghia tinh.

That v6 cung tu hao khi dugc la
mot phan trong d6, mét phan cda dai
gia dinh BIDV day yéu thuong va dang
tran trong! 0
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Duyén ddng véi ta do dai trong “Tudn Ié Ao dai” do Céng doan BIDV
phdt déng, cdc chi em Ban Truyén théng va Thuong hiéu dé c6 nhiing
buic hinh “check-in” dn tuong tai Tru sé chinh.

Trong khi d6, cdc anh em Ban Qudn ly va Phat trién Core Banking
— lai vé ciing “ddng yéu” khi deo tap dé chudn bi mét “Biia sdng yéu

thuong” chin chu danh tdng cdc chi em.

| \(/?%/’ﬁ’ ngay danh cho
¥ e MOt NUA thE gid

Trong khong khi ron rang ciia nhing ngay dau thang Ba, cd thé gioi lai cung
nhaw ton vinh nhieng nguoi phu ni. Hay cing Daw tw Phdt trien ngam nhin
nhitng ta do dai xinh dep, nhitng nu cuoi rang 1o va nhitng khodnh khdc y nghia
dwege to chite danh rieng cho cdc chi em BIDV tqi cdc don vi trén toan hé thong.

Ciing tai ddy, tdp thé cdn b nir ciia Ban Hé trg ALCO da ghi lai
khodnh khdc ngay 8/3 y nghia ciing cdc déng nghiép nam cia
minh. D€ déng hanh véi chi em trén hanh trinh chdm séc suc khée,
cing ngaly Ban Hé trg ALCO ciing té chic workshop thuc duéng
“Bép nha hanh phtic” dé cting nhau hoc tdp phuong phdp dn uéng
khoa hoc, gitip cdn béing co thé, ndng cao stic khée va giit gin sdc
dep turbén trong.

HAPPY WOMAN'S DAY

=~
o e

Trung tdm Qudn ly va Dich vu Kho quy ky niém ngay 8/3 véi mét
chuyén du xudn bén lang hoa ruc r& sdc mau cting théng diép
“Scic hoa téa sdng”.
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Sau nhimg gidy phat gidi tri véi cudc thi cdm hoa nhan ngay 8/3, BIDV Thanh Xudn dd t6 chirc mét dém tiéc ddy cdm xuic va ruc ré dé ky
cdc anh chj em BIDV Ha Néi ciing nhau chup anh luu niém trong niém ngay 8/3, véi man Miia lan séi déng, nhimg man trinh dién tai
khéng khi gan gai, dam am. ndng cda “Mister Thanh Xudn” va minigame “Pudi hinh bdt chir cting

Baby Three’, tdt cd tao nén mét khéng khi ddng nhé danh cho ngay cia

cdc chiem.

BIDV My Pinh da mang dén mét khéng gian lam dep ddy cam
hiing, noi cdc chi em duogc théa siic sdng tao va tén vinh vé dep
cta ban than.

AT - ~ ¥ LN L ’ - L

Thay vi nhiing bé déng phuc quen thuéc hang ngay, nir cdn bé BIDV
Thanh Héa da duyén ddng héa than trong ta do dai truyén théng dé ky
niém ngay 8/3.

%ia—t} B
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BIDV Qudng Nam t6 chuic 8/3 qua mét chuyén “nghi duéng”ngdn  Toa dam “Chao mumg ngdy Quéc té Phu nir” va Vong Chung két Gidi Béng
tai Hoi An. chuyén hai nirla 02 su kién dugc té chuc tai BIDV Bdc Qudng Binh.
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Tai BIDV Téy Ninh, 03 Té céng doan té chirc Thi trinh dién thdi trang véi cdc trang phuc tdi ché tu
thiét ké mang y nghia bao vé méi trudng va cdc tro choi néu cao tinh thdn déng déi “Chiéc ghé am
nhac’, “Podn y déng déi” véi su huéng g tham gia nhiét tinh ctia todn thé cdn bé chi nhdnh.

Khéng gian tai chi nhdnh BIDV Phi My biing né séic hoa nhu

Tai BIDV Séc Trding, Céng dodn co' sé va Doan thanh nién té nhiing mén qua tinh than danh cho chj em.
chdic nhiéu hoat déng nhu cudc thi trang diém "Chi em tod

. sdng - Thé gii ngé ngang'; héi thi ndu dn "Bia én gia dinh’,
y tao khéng khi vui tuoi, gdn bé ctia tdp thé anh chiem trong
. chi nhdnh va ciing la dip dé cdc chi em du'gc tod sdng.
M
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®Nguoi truyén [ra ®

X2 THANH BINH

O BIDV HA NOI

Vi sw két hop hai hoa gista tri tué, ban linh, kinh nghiém va

s nhiét huyét, chi Duong Thi Oanh - Phé Bi thw Truong truc

Dang bo, Pho Gidm doc chi nhanh BIDV Ha Ngi - da gop
phan mang lai “nguon cam hing” manh mé de xay dung va
phdt trién chi nhdanh ngay cang viing manh.

ong cong tac chuyén mon,
—F/di vai trd Trudng Khéi Ban

budn tai chi nhanh, chi Duong
Thi Oanh thudng xuyén chi dao
truc ti€p cac phong thuc day kinh
doanh, phat trién khach hang, tang
cudng tinh chuyén nghiép va séng
tao trong moi hoat ddng chuyén
mon... Nha dé da giup Khéi Ban
budn BIDV Ha Néi duy tri va phat
trién quy mé, hiéu qua, dat va vugot
ké hoach dugc giao, déng gép I6n
vao hiéu qua kinh doanh clia toan
chi nhanh va hé théng BIDV.

Chi cling la Phé Ch tich thudng
truc HOi déng Khoa hoc ca sé, tham
gia chi dao va day manh hoat déng
nghién ctru khoa hoc, phat trién cac
sang kién nang cao hiéu qua hoat
dong clia Chi nhanh. Chi da cung
déng nghiép xay dung nhiéu sang
kién cap hé théng nhu: Giai phap
tich hgp mau hgp dong thé chap
hang ton kho, khoan phai thu va
quyén tai san; Ung dung VBA trong
ty dong hda tac nghiép trén chuong
trinh WebAdmi; Giai phép cai tién
quy trinh kiém tra giam sat hoat
déng tai san hinh thanh tir vén vay
13 tau bién;...

Trong vai tro Uy vién Ban chap
hanh Céng doan BIDV, Chu tich
Coéng doan ca s& (nhiém ky 2019
- 2023), chi Oanh cuing Ban chap
hanh Cong doan chi nhanh luén
quan tam dén ddi séng, quyén Igi
cl@ia can b6 nhan vién nhu tham
héi, dong vién Boan vién khi gap
khé khan, bénh tat, 6m dau...;
thudng xuyén xay dung va duy tri
cac hoat dong dam bao phuc lgi
cho cén bd nhu nghi mat, ky niém
cac ngay 8/3, 20/10, t8 chuc vui Tét

Thi€u Nhi 1/6, Tét Trung Thu... M6t
trong cac hoat déng néi bat va duy
tri thuong xuyén ctia Cong doan
chi nhanh la cong tac an sinh xa
héi nhu déng goép xay dung trudng
hoc cho céc dia phuong khé khan,
dac biét cac xa mién nai, ving sau
vling xa cia Tay Bac, cac tinh Nghé
An, Ha Tinh... Tai Ha Néi, chi nhanh
van déng va té chic tang qua cac
bénh nhan cé hoan canh kho khan
tai Bénh vién Tim, Bénh vién E,
Vién Huyét hoc truyén mau trung
uang...; van dong Poan vién hién
mau nhan dao... Cong doan BIDV
Ha Noi cling la mét trong sé it don
vi xay dung va duy tri Quy “Uéng
nu'dc nhé nguén” ti su dong goép
cla toan thé can bd Doan vién dé
tri an cac can bo lao thanh, can bo
nghi huu tai chi nhanh...

DU béan rdn vai nhiéu vai tro khac
nhau, chi Oanh van sat canh déng
vién, hudng dan va tham gia truc
tiép dan dat doi thi BIDV Ha Noi
tham gia Hoi thi Van héa kiém soat
rdi ro nam 2022 va gianh Giai bac
biét tai Vong thi Toan qudc, trusc dé
Ia Gidi Nhat khu vuc dia ban Ha Noi.

1 remiie Wl
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HOI THI VAN HOA KIEM SOAT RUI RO NAM 2022

3 T e R S R :
Déi thi BIDV Ha Néi do chi Duong Thi Oanh dén ddt dat gidi
Ddc biét héi thi VHKSRR vong Chung két

-
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Chi Duong Thi Oanh - Phé Gidm déc BIDV Ha Néi

Chi dugc moi ngudi kham phuc
khéng chi vi tai nang ma ca “ngon
Ita nhiét huyét’, di dau lam guong
va“truyén Itta” cho nhiéu thé hé
can bo chi nhanh ti hoat dong
kinh doanh, tiép can va phat trién
khach hang cho dén cac hoat dong
an sinh vi cong dong, dan dau doi
chay BHRC ctia chi nhanh tham gia
huéng Ung cac gidi chay BIDV Run
hang nam...

Chi chia sé: “BIDV Ha Néi khéng
chi la noi téi lam viéc ma con la ngéi
nha tha hai, noi téi da gdn bé hon
20 ndm véi bao ky niém va su'truéng
thanh. T6i lubn mong muén tiép tuc
déng gép, déng hanh ciing cdc thé hé
cdn bo tré, gitip ho phdt trién, trudng
thanh déng thoi gép phdn ndng cao
hiéu qua hoat déng ctia chi nhdnh. Hy
vong rdng, véi sudoan két va né luc
khéng ngting, BIDV Ha Néi sé ngay
cang I6n manh, gitrving vi thé hang
dau trong hé théng BIDV cling nhu
nganh Ngan hang Viét Nam”.

Nh(ing lanh dao tam huyét va
trach nhiém nhu chi Duong Thi
Oanh sé la dong luc xay dung BIDV
Ha Noi thanh mét tap thé doan
két, gan bo, sang tao, la mot“tam
guong”lanh dao nit dé cac thé hé
tré, dac biét la cac chiem phu n,
noi theo.Q
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Ha Ngi, ngay 11 théng 10 nér

.. PHUGC THAO Chi Ninh Thij Vén Khdnh tai H6i nghi Biéu duong Cha tich CBCS xudt sdc
Homn 20 nam gén bo voi BIDV, trong do c6 5 nam giit cuong vi Chat tich
Cong doan co so (CDCS), chi Ninh Thi Van Khdanh - Pho Gidm doc, Cha
tich CDCS BIDV My Tho - khong chi la mot can b cong doan xudt sdc,
n lanh dao tan tam ma con la mot nguoi vg, nguoi me chu toan trong
gia dinh. Chi la tam guong sang trong phong trao thi dua “Gidi viéc ngan

Bén canh do, chi con la ngudi
truyén cdm hiing manh mé trong
cac phong trao thi dua, ddc biét la
phong trao “Gidi viéc ngan hang,
dam viéc nha”. Chij ludn khuyén
khich céan b nir phat huy nang luc,

hang, dam viéc nha’.

NGUOI THU LiNH CONG
DOAN TAN TAM, BAN LINH
Trong sudt 05 nam gilr cuang vi
Ch tich CBCS, chi Khanh lu6n dat
quyén lgi ngudi lao dong lén hang
dau, khéng ngling d6i mai phuong
thuc hoat dong Céng doan, tao su
gan két bén chat gilta Ban Giam
d6c va can bo nhan vién. Vi chi,
Cong doan khéng chi la té chic dai
dién cho ngudi lao déng ma con
la ng6i nha chung, noi méi can bo
BIDV dugc Iang nghe, chia sé va
déng hanh.

Chi da ch dong dé xuat nhiéu
gidi phap thiét thuc nhdm nang
cao ddi séng vat chat, tinh than cho
doan vién cdng doan, dac biét la
can bo ni. Chuang trinh ho trg can
b6 c6 hoan canh khé khan, chinh

sach phuc lgi danh cho lao dong n,

cac |6p dao tao nang cao ky ndng
mém va chuyén mén... déu dugc
trién khai bai ban, thiét thuc. Nhiing
nd luc &y khéng chi gitip chiem
viing vang haon trong cong viéc ma
con tao ddng luc dé ho gén bo lau
dai vdéi BIDV.
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dém d8i méi sang tao, ch dong
thich (ng véi su phat trién cta
nganh Ngan hang trong thai dai
chuyén déi s6. Dudi sy lanh dao clia
chi, CBCS da dat nhiéu thanh tich
xuat sac dugc cac cap Cong doan
khen thuéng va ghi nhan. Bugc
vinh danh la mot trong 17 Cha tich
CDCS xuat sac ctia BIDV tai Hoi nghi
“Biéu duong céc chu tich CBCS tiéu
biéu” do Cong doan Ngan hang Viét
Nam t8 chuc 1a vinh du to 16n d6i
vdi chi. Bay khoéng chi la su ghi nhan
dong gop cla ca nhan chi ma con
la minh ching cho tinh than doan
két, nd luc hoan thanh tot nhiém vu
duoc giao clia ca tap thé chinhanh.



Bén canh cong tac chuyén mén
va phong trao Céng doan, chi con
dac biét tam huyét véi cac hoat
ddéng an sinh xa héi. Duéi su dan
dat ctia chi, CBCS BIDV My Tho da
t8 chiic va tham gia nhiéu chuong
trinh thién nguyén ti trao tang nha
tinh nghia, tdng qua tét cho déng
bao nghéo, tang suat an cho bénh
nhan, tang qua cho tré em ngheo
hi€u hoc, mé c6i dén cac chuang
trinh hi€én mau nhan dao...

D3Gi véi chi, lam céng tac an sinh
xa hoi khong chi la trach nhiém ctia
doanh nghiép ma con la s ménh
clia méi can bd BIDV. Chi luon tam
niém rang, mét té chiic viing manh
khéng chi thé hién qua két qua kinh
doanh ma con qua nhiing gia tri
nhan van ma té chuic &y mang lai
cho cong ddng. Chinh tinh than dé
da lan téa dén tling can bo, nhan
vién, gilp cac hoat déng thién
nguyén cia CBCS BIDV My Tho
khéng diing lai & hinh thic ma thuc
su di vao chiéu sau, dé lai ddu an
dam nét trong long ngudi dan va
cdng déng. Hinh anh mot i can bo
Cong doan tan tam, giau long nhan
ai, ludn san sang dan than vi nhiing
diéu tét dep da tré thanh ngudn
cam huing cho nhiéu déng nghiép,
ddc biét la d6i ngl can bd nir tai
BIDV My Tho.

TAM GUONG SANG TRONG
PHONG TRAO “HAI GIOI”
Nhin lai chdang dudng da qua, chi
Van Khanh dé lai dau an trong long
déng nghiép la moét ngudi lanh dao
gidi, mét tha linh cong doan tan
tam, déng thai 1a tdm guong dién
hinh trong phong trao thi dua “Gioi
viéc ngan hang, d@m viéc nha" Véi
nhing dong gop xuat sac ctia minh,
chi nhiéu lan dugc tang Bang khen,
gidy khen ctia Thong d6¢c Ngan
hang Nha nudc va cac cap Cong
doan... Véi chi, phan thudng I6n
nhat chinh la su ghi nhan cta déng

Chi Ninh Thi Vidn Khdnh ciing cdc déng nghiép trong chuong trinh
“Rung chudéng vang” tai CDCS BIDV My Tho

nghiép, gia dinh, la niém tin yéu cta
can bg, nhan vién trong don vi.

Ban ron vai cong tac chuyén
mon va hoat dong Cong doan
nhung khi tr& vé nha chi van la mét
Ngudi vg, ngudi me diu dang, cham
lo chu toan cho gia dinh. Nhin
cach chi can bang gitra céng viéc
va cudc séng, ddng nghiép khéng
khoi kham phuc su khéo Iéo va ban
linh cla chi. La gidi nit, dé lam t6t
ca hai vai tro “Giéi viéc Ngan hang,
dam viéc nha”, ban than chi phai nd
luc rat nhiéu. B6i vai chi, cong viéc
va gia dinh c6 moi quan hé tuong
hd chat ché, vi vay viéc dung hoa
ca hai la diéu quan trong. “La ngudi
qudan ly, téi phai sdp xép céng viéc,
phan bé thai gian mét cdch khoa
hoc, phi hop, déng théi ¢ gdng chu
toan dé dam bdo thuc hién tét nhat
vai tro nguoi phu nir trong gia dinh.
T6i may mdn nhdn dugc su thdu
hiéu, quan tam, hé trg va sé chia cta
ngudi than va ddc biét la ngudi ban
doi. Viéc nha déu c6 ban tay tham
gia cta éng ba, chéng va cdc con”,
chi Khanh chia sé.

Chi tdm niém, thanh cong c6 thé
dat dugc nhd su néd luc ctia ban than

Thang 03.2025

nhung gia dinh la diém tua viing
chdc @€ mot ngudi phu nit ¢ thé di
xa hon trén con dudng su nghiép.

Vi vay, du céng viéc c6 ban ron dén
dau, chi van luén danh thai gian cho
gia dinh, cham séc con cai va gilr
gin t6 am. Chinh tinh yéu thuong va
su sé chia tur gia dinh da ti€p thém
déng luc dé chi c6ng hién hét minh
cho cong viéc.

Trong thdi dai mdi, khi nganh
Ngan hang ngay cang phat trién
theo huéng s6 hoa, vai tro cla
ngudi can bd Céng doan cang trg
nén quan trong hon bao gid hét.
Chi van dang tiép tuc hanh trinh
ctia minh, khéng ngiing hoc héi, ddi
mai dé dua CDCS ngay cang ving
manh, déng hanh hiéu qua cling
ngudi lao déng trong moi chang
dudng phat trién.

Chi chinh la minh ching s6ng
dong cho hinh anh nguai phu ni
BIDV hién dai - ban linh, tri tué, biét
dung hoa gilta su nghiép va gia
dinh. Véi su tan tam va tai nang cla
minh, chdc chan chi sé tiép tuc gat
hai dugc nhiéu thanh cong, dong
g6p tich cuc cho su phat trién cda
BIDV va té chiic Cong doan. 0

Pau tu Phat trién ‘ 55



BIDV“: HA TINH:
“Nh0ng trai nghiéem
va tinh nguol quy gia®

Niém vui cia nguéi cdn bé qudn ly khdch hang thdi téi con lam céng tdc tin dung

X2 PHAM THI THANH BINH

Da 25 nam ke tie ngay con la mot co sinh vien mang trong minh hoai bao,
nhigt huyét cia tuoi tré den khi may man tro thanh va truong thanh voi vai
tro la mot thanh vien cua dai gia dinh BIDV. Tat ca dién ra nhw mot gidc mo,
mot mon qua cua cudc song, la moi nhan duyén cia toi voi BIDV Ha Tinh...

KHOI PAU MOT GIAC MO

D6 1a mot méi nhan duyén dé toi
dugc gap nhitng ngudi anh, nguai
chi néng dong, sang tao va day nhiét
huyét. § BIDV Ha Tinh, t6i dugc hoc
hoi vé nghiép vu chuyén mén, vé
cach Uing xt, quan hé véi lanh dao
va dong nghiép, vé nhan - tri - tin -
|& - nghia... Trong s6 nhimng cung bac
cam xuc va da dang trai nghiém vé
moi trudng, maéi quan hé va céng
viéc trong suét 25 ndm gan bo, toi
nh& nhat ddu an vé nhiing nam
thang dau tién lam quen véi cong
tac tin dung va tinh déng nghiép am
ap noi day.

Nhimng ngay dau lam céng tac
tin dung, cho vay déi vai toi khi ay
la mét khai niém khé giai thich.
T6i chi mudng tugng do6 la viéc lay
tién ngan hang cho khach hang
vay, sau d6 la thu ng. TU mét can
bé ké& hoach nguén vén chi biét ra
chi tiéu ké hoach, dua ra cdc muc
tiéu va gidi phap dé tham muu cho
Ban Giam déc diéu hanh hoat déng
kinh doanh hiéu qua, téi lai xung
phong xin sang noi chién tuyén dé
lam céng tac tin dung. V&i moi thu
déu la 1dm va kho khan, toi budc
phai hoc tat ca dé thich nghi vai
cong viéc mdai.
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D6 la khodng thai gian cach
day 21 ném, téi dugc phan giao vé
phong Khach hang ca nhan, cling
la thai diém toan chi nhanh dang
m& réng cho vay véi phan khuc
khach hang la gido vién cac trudng
mam non, tiéu hoc, trung hoc. Hoa
trong chién dich dé, t6i dugc phan
c6ng cho vay dia ban huyén Ky Anh
(vuing xa Ky Hop, Ky Tay). bay la
mot dia ban huyén mién nui giap
v&i nudc ban Lao, cach TP. Ha Tinh
khoang 80 km, véi ha tang giao
thong lac bay gid rat yéu kém; con
duding di dén dia ban chu yéu la doi
Nnui véi nhiing con déc s6i da thang
ding hodc nhiing khuc cua gap
cheo leo bén vuc thdm va nhing
dap tran ngan nudc it ngudi qua lai,
nha nay cach nha kia mot qua déi
rat hoang vu va héo lanh, khién méi
chuyén di trg thanh mét hanh trinh
nhiéu hiém nguy nhung ciing day
ap ky niém.

Cé nhiing luc trén con dudng
hiém trg 4y, t6i khéng khailo sova
tu hoi ban than:“Néu chdng may xe
dut phanh lao xuéng vuc sau, liéu
minh c6 dugc nhé dén nhu nhimng
chién sy da hy sinh? Hodc néu bj ké
xau gay hai, liéu co ai biét t6i nam
lai nai day?”... nhung y chi, nghi luc
va trach nhiém doi véi cong viéc da
thoi thuc téi tiép tuc budc di. Du
céng viéc khé khan nhung téi van
cam thay rat vui khi déng von ngan
hang thuc su phat huy hiéu qua, doi
s6ng ngudi gido vién viing nui ngay
cang dugc cai thién va nang cao.




TINH NGUOI TRONG
GIAN KHO

Lam cong tac tin dung, du chi
la d@é thuc hién nhiém vy, da mang
lai cho t6i co héi dugc ching kién
bao hoan canh khé khan, tir d6 gieo
thém cho t6i long trdc an, su déng
cam va sé chia déi v6i cong dong.
T6i nhan ra, viéc thu da goc lai chi
la mo6t phan nhiém vy, quan trong
hon la gitip khach hang tim lai su
8n dinh dé ho c6 thé vugt qua kho
khan va phuc héi cudc séng.

Rat nhiéu 1an t6i da phai roi nudc
mat khi chiing kién cac hoan canh
kho khan dén dé khén cling ctia
khach hang. Cé nhiing ky niém da
han sau vao trong ky Uc téi, dé la
lan dung bia trua vai gido vién mot
trudng vung nui. Trén ban an ngoai
ndi cam chi ¢ mét dia mit non ludc,
ay vay ma nhiéu ngudi van xuyt xoa
béi vi thudng ngay ho chi cé com
chan nudc mam. Hay cau chuyén ctia
¢6 gido mam non L& Thi Thi (trudng
mam non xa Ky Béng, huyén Ky
Anh) - mot ngudi me don than cé
hoan canh dac biét, méi lan di thu
ng téi ching kién tién luong hang
thang cda c6 chi du tién thudc cho
duia con vua bi tai nan... diing truéc
hoan canh d6 can bé lai chiin long
ra vé. DU chanh long, nhung t6i biét
rang su déng hanh ctia BIDV Ha Tinh
da giup cb vugt qua dugc nhiing giai
doan kho khan, dé réi sau nhiéu nam
6 c6 thé trd hét ng ngan hang.

Nhng hoan canh nhu thé khién
t6i hiéu rd gid tri cdng viéc minh
lam, thanh céng trong céng tac
tin dung khéng chi dén ti con s6
thu dugc ma con la su hoi sinh clia
nhiing manh dai da tung khé khan.

Cé 1& 1dng trac 8n, biét chia sé
nhiéu hon, déng cdm nhiéu hon &
trong con ngudi t6i bat dau Ién 1én
tU nhitng cau chuyén nho do.

CHI NHANH - GIA DINH
THU HAI

Céng tac tin dung that su vat
va, ngoai lam chuyén mén tét thi &

Buoc vinh danh Cd nhédn cé thanh tich xudt sdc tai chi nhdnh

ddé moi can bd con phai mai daa ky
nang séng, co st chiu dung gian
khé va tham chi chiu dung rdi ro
nghé nghiép. Ba co luc tudng chling
nhu phai bd cudc, buéng xudi trudc
nhirng mét mai trong cdng viéc,
nhung chinh vao ltc kho khan nhat,
t6i nhan dugc mot ngudn stic manh
v6 hinh dén tur sy dong vién, giup
d& cha cac anh chi dong nghiép tai
chinhanh.

Su quan tam gitp d& clia moi
ngudi da giup téi ty tin hon trong
hanh trinh lam tin dung cda minh,
dé la nguén luc tinh than to 16n
dugc thé hién qua nhiing ctr chi
guan tam hay nhiing 16i héi han
déng vién moi khi gap khé khan
trong céng viéc. Véi toi, BIDV Ha
Tinh la mét dai gia dinh, & d6 nhiing
ngudi déng nghiép chinh la nhiing
ngudi than, ngudi ban dong hanh
- nhtng ngudi vi cd duyén nao dé
tinh c& gap nhau trén con dudng su
nghiép, vé tinh cing hudng vé mot
muc tiéu chung, cing huéng vé mai
nha BIDV.

Hang ngay, t6i may man dugc
tiép xuc, lam viéc véi nhiing déng
nghiép ban linh, tai nang va day
nhiét huyét. Cong viéc nang nhoc,
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vat va cling khong ngan dugc nét
vui tuai, tinh than lac quan, phan
khéi trén khuon mdt tiing nguai.
Mbi ngudi mét nhiém vy, mot vi
tri chilic ndng céng viéc nhung khi
ngdi lai bén nhau dé chia sé, ldng
nghe, dé ké cho nhau nghe nhiing
cau chuyén trong cudc song thi
tuu chung lai tat ca la mot sy cam
thong, mét sy “thau cam chan
thanh” dam chat BIDV. Trén tat c3,
moi ngudi déu gilt mét mat xich
quan trong dé cung nhau hoan
thanh muc tiéu chung, ho la nhiing
manh ghép quan trong, nhiing
nhan t6 hinh thanh nén buc tranh
BIDV Ha Tinh.

HANH TRINH PHIA TRUGC

Nén kinh t& hoi nhap mang lai co
héi to I6n nhung cling ti€ém &n khéng
it rdi ro thach thiic. Bing trudc su
thay déi ay, toi hiéu rang su gan két
déng nghiép sé la diém tua vig chic
dé BIDV tiép tuc phat trién manh mé.
Nhing gia tri truyén thong clia BIDV
khéng chi nam & lich str ma con trong
su'tiép noi gilia cac thé hé can bé.

Dac biét, thé hé tré hém nay -
nhiing can bé méi gia nhap gia dinh
BIDV HaTinh - sé la nhiing ngudi ké
thlra va phét huy truyén thong vé
vang clia nhing thé hé di trudc. Vi
sy nang déng, sang tao va khat vong
vuan Ién, tin rang ho sé khong chi
gitr viing gia tri cot 16i ctia BIDV ma
con dua hé théng tién xa hon trong
b6i canh héi nhap day canh tranh.

Nhén dip ky niém 60 nam thanh
Iap BIDV Ha Tinh, t6i xin dugc bay to
long biét on sau séc dén moi thé hé
can b BIDV - nhiing déng nghiép
tuyét vai da cdng hién sy nhiét huyét,
tudi thanh xuan cia minh cho hé
théng. Mong rang BIDV Ha Tinh noi
riéng va hé théng BIDV néi chung
ngay cang phét trién, d€ khong chi la
mai nha chung clia nhiing thé hé can
b6 da cong hién hét minh ma con la
ngon dudc sang dan dudng cho thé
hé tré ti€p tuc viét nén nhiing trang
st tuhao clia hé théng. 0
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Doc vi phong cacn
tal chinh GenZ

2 QUACH TRANG - NGUYEN KIEN

GenZ (nhom nguoi sinh tic 1997 dén
2009) dang ngay cang khang dinh
la lyc heong tiew dung va daw tw tai
chinh quan trong. Nhitng nghién
cuw moi day cia Cimigo, Decision
Lab hay cua EY US da chi ra mot so
ddic diém noi bat ve tw duy tai chinh
khdc biét va xu huong tiew ding cua
GenZ. Cung doc vi phong cdch tai
chinh ctia the' hé nay dé hieu hon vé
mot nhom nguoi tien phong dang
tdi dinh nghia lai nhieu chudan mac

cugc song.

MUON TU DO TAI CHINH,
PHAI TU MINH LO CHINH

“Tién la m6i quan tam hang dau
va ngay cang tang déi véi GenZ” la
mot ndi dung két qua nghién cdu
nam 2023 clia EY US. Diéu tuang tu
cling dugc dé cap trong bédo cao clia
Cimigo khi tién la m6i ban tam 16n
nhat ca thé hé nay. Ngoai ra, thu
nhap la 1 trong 3 muc tiéu chinh,
déng thdi, la 1 trong 3 yéu t6 chinh
anh hudéng dén GenZ.

Dang chay, tién du quan
trong nhung tién chi la cong cy,
la phuong tién dé GenZ khing
dinh ban sac ca nhan. Nhin chung,
nhing ngudi sinh ti 1997 dén 2009
khong chi cham cham vao kiém
tién hay tich trir tién. Diéu ho lya
chon la vira ki€m tién vira tiéu tién,
nai cach khac la vira ki€ém séng
vlia huéng thu cudc séng. Qua do,
khang dinh phong cach séng, I6i
s6ng clia ban than.

La mét ngudi co tu duy ty lap
tai chinh tir s6m, ban Nguyén Ngoc
Anh - hoc sinh I16p 12 trudng THPT
Marie Curie chia sé:“Minh lua chon
viéc gui 1ai ngan hang déi véi chut it
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s8 tién tich luy dugc dé phuc vu cho
tiéu dung can thiét sau nay. Minh
nghi ngudi tré nén tim hiéu va hinh
thanh tu tuéng dau tu tai chinh sém
dé cudc séng du da, chir khdng phai
lo 13ng can do thu chi hay c6 tinh
huéng bat nga xay ra”.

Theo ngdn ngr GenZ thi“ban
chi séng c6 mot lan - you only live
once” (YOLO) nén hay c6 gang hét
minh, hdy lam moi cach dé tan
hudng cudc s6ng. GenZ y thiic tién
khong phai tat ca, nhung khéng co
tién thi sé vat va. Chinh suy nghi ay
cung mong muén hudng thu cuéc
s6ng da tao nén déng luc dé GenZ
ki€m tién, thoi thic ho nd luc ki€m
nhiéu tién hon. Vai cac cong cu dac
luc trong tay nhu internet, mang xa
hoi, cing kha nang hoc hai vé han,
GenZ tyy thug, trang bi cho minh
nhimng ky ndng dé sém tu cha tai
chinh, huéng dén tu do tai chinh.

Theo Tién si Can Van Luc -
Chuyén gia Kinh té truéng, Giam
déc Vién Dao tao va Nghién ctu
BIDV chia sé: "Dé tién xa trong hanh
trinh tai chinh, hai yéu té quan
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trong laTam & Tam: Tam trong dao
dc, tac phong, thai do; Tam trong
kién thuic, ky nang". Ngay cang
nhiéu ban tré GenZ da tich luy tam
va tam ngay tu rat sém.

NGAY TU DAU DA NGHi
DPEN DPAU TU VA TIET KIEM
Cau néi“tré con cam tién sém

dé sinh hu” c6 1é khéng con ding
khi GenZ dang chiing minh diéu
ngugc lai. Cu thé, GenZ nhin chung
chd déng tim hiéu vé cac cong cu
quan ly tai chinh ca nhan, dau tu va
tiét kiem dé t6i uu hoa sé tién ty tay
kiém dugc.

Theo Decision Lab, su quan tam
cla GenZ déi véi cac nén tang dau
tu va ngan hang s6 con cao hon
ca thé hé Millennials (1981-1996)
va thé hé GenX (1965-1980). Cling
theo Decision Lab, lua chon hang
dau ctia GenZ d6i vdi loai hinh tiét
kiém la vi dién tf va ngan hang
truyén thong, con déi vai loai hinh
dau tu la chiing khoan.

Buc Tung (sinh ndm 1998) hién
dang la nhan vién mét cong ty tai



chinh. Ban cho biét tir nam 3 dai
hoc da ti€p can dau tu véi suy nghi
"la sinh vién tai chinh thi phai tham
gia dau tu". Tung da dau tu 10 triéu
déng dé mua 02 ma c6 phiéu. "Véi
s6 tién dau tu nhd, minh thich luét
song nhiéu hon la dai han. Minh
thdy ma nao cé tiém nang, du target
déu béan lubn ma khéng dai lau.
Tién 1ai thi minh khéng rat ra ma
lai quay vong vao dau tu tiép", Durc
Tung tiét 16 thém.

Qua khao sat budc dau tai trudng
Green Field School, 100% hoc sinh
cudi cap bay té quan tam dén lam
thé nao dé kiém tién, tiéu tién va
tiét kiém hiéu qua. Trong khi dé,
€6 70% cac ban quan tam dén bao
toan va dau tu.

TU mét nhédm nhan khau hoc
bi gan vdi dinh kién "chi biét tiéu
tién - khéng biét ki€m tién’, théng
qua cac bao cdo uy tin da chiing
minh diéu ngugc lai, Gen Z ngay
cang y thuc vé van dé dau tu, tiét
kiém ngay tU rat s6m. Diéu nay thé
hién qua s6 lugng nha dau tu tré
ngay cang tang theo ghi nhan clia
cac cong ty chung khoén hay lugng
thao luan vé chu dé tai chinh luén
x€p TOP1 tim ki€ém trén cac nén
tdng mang xa hoi.

& bat ctr thai nao, “doc lap, tu do,
hanh phuc”van luén la muc dich
hudng dén. VGi GenZ, thé hé co
nhiéu thuan Igi hon hon thi déc lap
tai chinh, hay xa hon, tu do tai chinh
da trd thanh déng luc théi thac. TU

do6, GenZ sém vach ra 6 trinh va c6
nhiing théi quen, tu duy van minh,
hanh dong thic thai trong cau
chuyén vé tién bac.

RA QUYET DINH BOI TAM LY
THAY Vi BOI CAl Vi

Néu nhu quyét dinh chi tiéu ctia
thé hé Millennials hay ctia GenX phu
thudc vao d6 day hay moéng cua
chiéc vi, thi d6i véi GenZ, tam ly lai
la yéu t6 quan trong anh hudng dén
cac théi quen tiéu dung. Mét trong
nhimg hoi chiing tam ly phé bién
cla thé hé GenZ la FOMO - Fear of
Missing Out, hay con goi la tam ly sg
bi bo 16. Theo béo cdo, GenZ trong
d6 tudi tir 16 dén 24 chiém 33% - ty
trong cao nhat vé FOMO khi tiép
can, mua sdm san pham. Hoi chiing
nay cang trd nén phdé bién khi bi
thic day béi nhiing chiéu thic tiép
thi, khuy&n mai cling su phét trién
clia mang xa hoi. Tam ly bat an sg
bi bo 16 da thuc giuc GenZ chi tiéu
nhiéu hon ké ca khi khéng c6 nhu
cau mua sam.

Bén canh tam ly FOMO, mét yéu
t6 nira tac dong dén hanh vi tiéu
dung tai chinh ctia GenZ la nhiing
I6i khuyén, gidi thiéu tir ban be,
déng nghiép hay nhimng ngudi than
xung quanh. Su [én ngdi cla cac
KOC/KOL hay nhiing Reviewer la
bdi GenZ c6 thoi quen tiéu dung,
mua sam tU nhiing ngudi ma ho
tin yéu. Chinh cong ddong ma mot
ngudi thudc vé sé gay tac dong lén
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tu duy va hanh déng cta nguai dé,
va GenZ cling khéng ngoai €. C6
diéu, sy tac dong nay l1én GenZ dugc
thé hién rd hon bao gis hét va lién
tuc thay d6i bi nhiing luéng théng
tin gan nhu bat tan moi ngay trén
mang xa hoi.

NHUNG KHUYEN NGHI
CUA CHUYEN GIA DUGC
GENZ THAM KHAO

Nhac dén nhiing diéu anh hudng
dén thoi quen tiéu dung clia GenZ,
khéng thé khéng nhic dén yéu té
lich st va van hoa. Theo béo cdo
Generation Zin 2023 clia GWI,

54% GenZ yéu thich gid tri xua ca.
GenZ khong chi la thé hé hudng
dén tuong lai, ma ho con thich hoai
niém qua khu, yéu mén cac gia tri
van hod. Vi thé, cac san pham c6
tinh chat van hog, lich st déu tac
déng manh mé dén quyét dinh va
muc d6 tiéu thu clia GenZ.

La du hoc sinh Uc, ban Ruby
Tran chia sé:“Minh thudng hao
phong hon khi mua sam cac san
ph&m c6 yéu t6 van hod Viét Nam.
Minh coi d6 nhu mét diém cham
van hoa, déng thdi, khi st dung céc
san pham &y, minh cling tranh tha
gidi thiéu cho nhiing nguai ban
qudc té dugc biét vé van hoa Viét
Nam”. Hiéu vé thoi quen tiéu dung
nay clia GenZ, thai gian qua, nhiéu
thuong hiéu I6n da thuc hién cac
chién dich truyén théng khai thac
yéu t6 van hoa. C6 thé ké dén nhu
Clip huéng dan an toan bay cda
Vietnam Airlines hay cac san phdm
ctia Uniglo tai Viét Nam c6 in biéu
tugng nén 1, ...

Nhu vay, cé thé thay GenZ khéng
chi la thé hé c6 nhiéu tu duy khac
biét vé tai chinh ma hon hét, ho
dang thuc su hanh dong dé dat
dugc cadc muc tiéu tai chinh ca nhan.
Nhém ngudi sinh tir 1997 dén 2009
nay dang ngay cang gay tao nhiéu
anh huéng I6n hon trong khdp moi
khia canh cudc s6ng. Hiéu vé phong
cach tai chinh GenZ sé gilp két néi
t6t hon gidra cac thé hé va quan
trong, c6 thé hoc ra dugc nhiéu bai
hoc tai chinh tir mét thé hé vugt troi
tién phong.Q
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gam hoa anh dao tai Nhat
N Ban khong chi don thuan la

hoa minh vao vé dep thién
nhién tuyét diéu ma con giup du
khach trai nghiém bé day van hoa
va lich st ctla xtr s& mat trgi moc.
T nhiing céng vién tap nap cho
dén nhiing ngoi chua 6 kinh, méi
dia diém déu an chira mot nét dep
riéng biét va déc déo.

CONG VIEN UENO, TOKYO
Day la mét trong nhiing diém
dén néi tiéng nhat dé ngdm hoa
anh dao tai Tokyo. M6i mua xuan
dén, hang ngan cay anh dao trong
céng vién dong loat né rd, bién noi
day thanh mét bién hoa, thu hat
hang nghin du khach dén tham gia
I& héi Hanami - moét 1& hoi ngam
hoa truyén théng ctia ngudi Nhat.
Day la dip dé ngudi dan va du
khach tan hudng khong khi mua
xudn, t6 chuic nhimng buéi da ngoai,
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Mua xuan 0 Nhat Ban tua nhuw mit bitc tranh song dong, nhitng hang cdy

anh dao khoe sdc trén khap cdc con dwong, cong vien va bo song nhw muon
cham (6i ca may troi, tao nén mot khung canh dep nhu co tich, khien nhieu du
khdch khong khoi ngé ngang va say dam.

et e

chia sé d6 an va ngam nhin vé dep
quyén ri clia nhiing canh hoa anh
dao rai nhe nhang trong gié.
Ngoai viéc ngdm hoa, cong
vién Ueno con mang lai nhiéu trai
nghiém tha vi. Du khach c6 thé
tham gia dap thuyén thién nga
trén H6 Shinobazu - mét trong
nhiing hé nudc néi tiéng nhat cla
Tokyo, dugc bao quanh béi canh
sac thién nhién tha mong. Bén canh
d6, trong khuodn vién cong vién la
Bao tang Nghé thuat Tokyo va Bao
tang Shitamachi, noi du khach cé
thé kham pha va tim hiéu vé nghé
thuat, van héa va lich st ctia Nhat
Ban qua cac b suu tap doc dao.

LAU DAI HIROSAKI,
AOMORI

Lau dai Hirosaki nam & tinh
Aomori, la mot diém dén tuyét voi
cho nhing ai yéu thich ngdm hoa
anh dao va mudén hda minh vao
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Céng vién Ueno

khéng gian lich si. Véi hon 2.500
cay anh dao bao quanh, khuén vién
lau dai bién thanh mét bic tranh
thién nhién 1ong lay khi mua xuan
dén. Nhimng tan hoa héng phat trai
dai, xen ké véi nhiing buc tudng
thanh ¢ kinh va hé nuéc trong vét,
tao nén mot khung cdnh tho méng
va day cudn hat.

Piém dic biét & lau dai Hirosaki
khong chi nam & vé dep ctia nhiing
cdy anh dao ma con & su hoa quyén
gilra thién nhién va kién trac lich st
Mét trong nhiing cong trinh néi bat
tai day la cdy cau “Sugi no Ohashi” -
mat cdy cau co thé tach rdi vo cling
déc dao. Trong qua khu, cay cau
nay dugc xay dung véi muc dich
chién lugc, khi co ké dich xam nhap,
phan gilra cu c6 thé dugc tachra
mot cach dé dang nham ngan chan
duding ti€n cong clia dich.

Bén canh “Sugi no Ohashi,’ lau
dai con co téng cong 09 cay cau
khac, trong d6 c6 cau “Gejobashi’”.
Vao thai xua, cac vo si dao sé phai
xudng ngua khi di qua cau nay dé
ti€n hanh kiém tra an ninh trudc khi
vao khu vuc lau dai. Nhiing cay cau
nay khéng chi déng vai tro két noi

Léu dai Hirosaki



ma con la biéu tuong ctia van héa
va lich sir Nhat Ban.

CONG VIEN MARUYAMA,
KYOTO

Cong vién Maruyama ndm gan
chua Yasaka & Kyoto. Diém dac biét
thu hut clia cong vién chinh la cay
anh dao Shidarezakura khéng 16,
vGi nhiing canh hoa r xuéng tao
nén mét hinh anh day tho mong.
Cay anh dao nay toa sang ruc rd vao
ca ban ngay lan ban dém khi dugc
thap sang bai nhiing dnh dén lung
linh, bién khung canh xung quanh
trd nén huyén do.

Vao thang 03 hang nam, céng
vién Maruyama tr& nén séng
déng hon bao gid hét véi Lé hoi
Higashiyama Hanatoro, khap noi
trong céng vién déu dugc trang
hoang bang nhiing chiéc léng dén
tre lung linh. Canh tugng nay khién
du khach khong chi man nhan véi
vé dep cla hoa anh dao ma con
cadm nhan dugc su tinh lang va
thanh binh, tua nhu dang budc vao
mot thé gidi than tién.

CONG VIEN NARA, NARA

Ngoai viéc ngam hoa anh dao,
cbng vién Nara con la mét diém
dén thu hut du khach béi dan huou
thuan hoa, dugc phép tu do di lai
gi(ra thién nhién. Du khach tham
quan c6 thé vita ngdm canh vira
lam ban véi nhitng chu huou & day.
Ao Sarusawa, nam ngay trong céng
vién, 1a nai du khach cé thé ngoi
thu gian trén nhimng bang ghé ven
ho6, ngdm nhin nhimng chu rua va ca
chép tung tang boi 16i dudi lan nudc
trong veo. Khdng gian yén tinh,
cung véi khung canh thién nhién
hai hoa, dem lai cdm giac thu thai
cho khach tham quan.

CHUA KIYOMIZU-DERA,
KYOTO

Chua Kiyomizu-dera nam trén
mot ngon déi tai Kyoto, 1a mét
trong nhiing diém dén hap dan
nhat vao muia xuan véi tdm nhin
bao quat xuéng thung ling ruc r&
sac hoa anh dao. Nhiing bac thang
da dan lén ngéi chlia, uén lugn qua

o -
Chaa Kiyomizu.
khu riing cay c6i nd rd, mang lai
khong khi yén binh, tinh [ang, khién
du khach cdm nhan dugc su thiéng
liéng va thanh tinh noi day.

Diém nhan ctia Kiyomizu-dera
con nam & Thac Otowa, noi nudc
chia thanh ba dong nhé chay qua
hang ddng nhan tao. Tai day, du
khach cé thé st dung nhiing chiéc
mubi can dai dic biét dé hing nudc
tur mot trong ba dong thac. Méi
dong nudc tai thac tugng trung cho
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mot diéu may man: Trudng tho, Stic
khoe va suThanh dat.

LAU PAI OSAKA, OSAKA

Lau dai Osaka khéng chi la biéu
tuong cua lich s va van héa Nhat
Ban ma con la mét trong nhiing dia
diém ngam hoa anh dao néi tiéng
nhat vao mua xuan. Véi hon 4.000
cdy anh dao bao quanh, canh sac
noi day trg nén tuyét dep khi nhiing
canh hoa bung ng, tao nén mét buc
tranh thién nhién ky vi két hgp véi
kién truc lich st cdia lau dai.

Tai dai quan sat nam trén tang
8 clia phéo dai, du khach c6 thé
phong tam mat ra toan canh thanh
phé. Tu day, ban c6 thé chiém
ngudng ca nhiing cong trinh hién
dai clia Osaka lan canh dep clia khu
vuc xung quanh lau dai, dac biét la
khi hoa anh dao n&ro, tao nén su
tuong phan tuyét dep gitia thién
nhién va kién trac.

Mua xuan & Nhat Ban khong
chi 1a thai diém cla su héi sinh tu
nhién ma con la dip dé con ngudi
két néi véi nhau, cling chia sé
nhiing khoanh khac quy gia bén gia
dinh va ban beé trong khéng gian
tho méng clia hang ngan canh hoa
anh dao.

Du ban chon Tokyo hién dai,
Kyoto c& kinh hay Osaka s6i dong,
hanh trinh du xuan & Nhat Ban
sé& mang dén nhiing ky niém kho
quén, giip ban khéng chingam
nhin vé dep mua xuan ma con hiéu
thém vé tinh than va van héa cda
ngudi Nhat.

Ldu dai Osaka
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X2 MINH THAO

ong cudc doi, mot trong

—thﬁng niém tu hao to 16n cha

t6i la c6 me diing trong hang
ngi can b6 BIDV. La ngan hang
thuong mai dau tién dugc thanh
Iap tai Viét Nam, BIDV mang theo su
ménh phung su quéc gia dan toc.
Trai qua 68 nam xay dung va phat
trién, BIDV da c6 nhiing thanh tuu
va déng gép to I8n cho su phat trién
kinh t€ - xa hoi clia dat nudc; nhiing
thanh tuu dat dugc dé khong chi
bt nguén ti tdm nhin chién lugc
sac bén cta Ban lanh dao ma con
nha vao stic manh clia doi ngl nhan
su chat lugng cao.

Me t6i lam viéc tai BIDV tif nhiing
ngay con thanh xuan ruc rg, cho tai
bay gid me da sap budc vao do ngi
tuan. Hon 20 nam troi qua, ti co
sinh vién vira t6t nghiép Hoc vién
Ngan hang hon nhién trg thanh
ngudi phu nit dinh dac, miét mai
céng hién cho nganh bang tat ca
Iong nhiét thanh. Nganh tai chinh
ngan hang néi chung, dac biét la
moét ngan hang I16n nhu BIDV néi
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riéng doi héi su trung thuc, ti mi va
kha ndng chiu ap luc cao. Déi lan
thoat nhin, du me ¢6 che gidu thi
t6éi van nhan ra me dang mét mai vi
cbng viéc, ap luc vi chi tiéu. Lan nao
nhin me cing thang, t6i cling tu hoi
ly do ma me tan tuy va hy sinh cho
ngan hang bay lau la gi?

Sau nay, toi ciing hiéu vi sao me
yéu ndi nay dén thé! C6 Ié gilta me
t6i va BIDV ton tai mét méi luong
duyén bén chat. Me ludn nhac t6i
BIDV v&i déi mat anh [én niém tu
hao. Me n6i noi day da t6i luyén con
ngudi me, cho me nhiing bai hoc,
nhiing trai nghiém ma ca dsi me
khéng bao gid quén. Me noéi day
la nai da gan lién suét nhiing nam
thang tudi xuan va chiing kién qua
trinh trudng thanh cdia me. Me tu
hao vé nhiing thanh tuu ma BIDV da
dat dugc, vé nhiing déng gép cla
BIDV cho su phét trién kinh té ctia
dat nudc. Me cling tu hao vé nhiing
déng nghiép ctia minh, nhiing
ngudi da cing me chia sé nhiing
kho khan va niém vui trong céng
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viéc. Con téi, téi ludn tu hao va biét
on vi nhiing gi me da céng hién cho
xa hoi va gia dinh.

Me la tdm guong cda su né luc
va vuon |én ma t6i ludn ngudng
mé. Me day t6i trudng thanh la mot
ngudi phu ni hién dai, manh mé,
khong ngling hoc héi va trau doi
kién thiic d€ khdng dinh ban than
minh. V&i t6i, me nhu bong mai
vang ruc ré trong nang.

Mai vang 5 canh ciing la mot
phan quan trong dé tao nén logo
mé&i ctia BIDV. G gilia bong mai la
ngdi sao 5 canh lay hinh tugng tur
ngdi sao vang trén 1a Quéc ky Viét
Nam, mang y nghia vua la dan dat,
vla la dich dén cho hanh trinh vuon
t6i clia BIDV. Logo tugng trung cho
su két tinh tiry chi, khat vong, tinh
yéu, lao ddng miét mai clia toan can
bé BIDV trong sudt hanh trinh phat
trién. D6 ciing la biéu tuong cho 05
gia tri cot 16i chia BIDV: Tri tué, Niém
tin, Liém chinh, Chuyén nghiép va
Khat vong.

Hinh anh ctia BIDV luén hién
h{tu xung quanh t6i va tr&d nén than
thudc tu bao gid, hinh anh d6 hién
hién trong nhiting cuén sé tay clia
me, trén bang tén, trén huy hiéu
cai 4o déng phuc hang ngay cua
me... Va gan gi, than thuong nhat
chinh la me t6i - ngudi da danh ca
tudi tré dé c6ng hién cho nganh tai
chinh ngan hang. BIDV khong chi
hudng téi lgi ich, tién ich tot nhat
cho ngudi dan va xa hdi ma con la
céi ndi hinh thanh nén nhiing phdm
chat cao dep clia con ngudi me toi.

Mang theo s&r ménh cao ca cung
khau hiéu “Ving budc Tién phong -
DoOng hanh Phat trién’, BIDV sé tién
Xa va vuaon [én manh mé hon nia
trong tuong lai. Hy vong 16p 16p
can bo nhan vién sé luon tu hao khi
ding trong hang ngii nhan lyc clia
BIDV, gilt viing quyét tam, khong
nguling kién tri c6ng hién cho nén tai
chinh ngan hang quéc gia.

Téi mudn gui téi me hang ngan
yéu thuong va I6i cdm on sau sac,
mong me viing vang trén hanh
trinh ctia minh, ti€p tuc vé 1én
nhiing dau an dep dé tai ngi ma me
luén tin yéu va gan bo.0



THU GIAN CUNG PAU TU PHAT TRIEN

Giai 6 chbian

Nhanh mat tim 10 tie khoa
an trong bang va nhanh tay
gui dap dn ve Ban Bién tap
Dau tu Phdt trien theo email
bantindautu@bidv.com.vn

— 3| d > w

GIAI THUGNG

? Giai Nhat: GUi dap an chinh
xac va sém nhat.

Gidi thudng: 500.000d
Giai Nhi: GUi dap an chinh xac
va sém thu 2.

Gidi thuéng: 300.000d

QLIP Giai Ba: GUi dap an chinh xac
va sé6m thu 3.

Gidi thudng: 200.000d

LUUY

@ Dap an bao gém: Bang chir cai co
déanh dau cac tir khéa tim duoc, kém
theo giai thich ngan vé chu dé ctia 6
chir ky nay.

@ Chi cong nhan két qua véi

cac tirkhoa xép theo hang doc,
hang ngang.

® Dép an chinh xac la dap an tim
dugc nhiéu ti khoa dang, day da

so V@i dap an cda Ban bién tap.

@ Thoi gian nhan dap an: Dén hét ngay 05/04/2025

@ Thdi gian: tinh theo thai gian dugc hién thi tai email
bantindautu@bidv.com.vn

@ Trudng hgp c6 nhiéu ngudi gui dap an chinh xac va trung vé
thai gian, Ban Bién tap sé trao gidi can c(r vao danh gia doi véi noi
dung giai thich ngan vé y nghia chu dé 6 cht.
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¥ Giai Nhat: Nguyén Minh Nga - BIDV TU Liém
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Bi quy€t cai thién

KY NANG THUYET TRINH TRUGC DONG NGUOI

Thuyét trinh trudc dong nguoi khong chi la mot ky

nang thuwong thay cia cdc gido vién, dien gid,... ma

cing sé hivu dung cho cdc banker it khi trinh bay y
twong voi lanh dao, hay gioi thigu cdc san pham
dich vu cua minh dén voi khdch hang,...

1. XAC DINH pol TUONG LANG NGHE

Viéc xac dinh déi tuong lang nghe clia budi thuyét
trinh sé gilip ban tao ra nhimng néi dung phu hgp véi
ho. Ban can bét dau bang cach xac dinh muc d6 hiéu
biét ctia ho vé cha dé ban sap thuyét trinh. Diéu nay
gitip udc lugng dugc nhiing kién thiic nén ma ban phai
chia sé trudc khi di sau phan tich vao ndi dung chinh va
st dung ngon tu phu hgp.

2. LUYEN TAP THUONG XUYEN

Ngay ca nhiing nguai giau kinh nghiém néi truéc dong
ngudi cling can phai luyén tap rat nhiéu. Day la diéu khéng thé
thiéu dé cai thién k§ ndng thuyét trinh trudc déng ngudi. Do do,
hay trinh bay trudc bai phat biéu cia minh dé xac dinh xem ban
da chuan bi ndi dung mét cach chat ché va ré rang hay chua.

3. GIAO TIEP BANG MAT VA TRANH POC KICH BAN
Viéc luyén tap tu truéc khdng chi ddm bdo ban trinh bay ctia
ban dugc chuan bi day dd, chu ddo ma né con gitp ban ndm
rd cau trdc, ndi dung trong bai thuyét trinh. Khi thuéc va nam
r6 ndi dung trinh bay, ban sé khéng phai nhin cham cham vao
kich ban va doc rdam rap theo né. Hay ghi chu trén gidy véi mot
dan y hodc mét vai tir khéa chinh cé thé nhic ban vé nhiing néi
dung muén dé cap.
Ngoai ra, ban hay tang cudng két n6i véi nhiing ngudi xung
quanh théng qua viéc giao tiép badng mat. Hay chon mot diém

HOP THU s0 329
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¢6 dinh nhu: s6ng miii, hodc trén dau ngudi nghe dé tao
nén cam giac chan that nhat khi tuong tac véi ho.

4. CHU Y DEN NGON NGU CO THE

Ban céan luu y mot sé nguyén tac vang trong thuyét
trinh nhu sau:

- Khong dut tay vao tui quan khi thuyét trinh, khan gia
sé thay ban thiéu tén trong ho va ban thé hién nhu la cap
trén clia ho.

- Khéng khoanh tay trudc nguc, diéu nay khién khan
gia cam thay ban khéng thuc su nhiét tinh trong chinh bai
thuyét trinh clia minh. Thay vao dé, 2 tay can cr dong 6 tu
thé ma va di chuyén minh hoa theo 15i ban néi.

- Khéng chuyén dong chan qua nhiéu vi né la mét biéu
hién khi ban dang mat tu tin, khéng thoai mai.

T AK 2K J

Trong s6 thang 3 nay, Ban bién tap Ban tin Bau tu Phat trién da nhan dugc tin bai, anh cong tac clia cac don vi, chi nhanh, cong tac vién

trong hé théng BIDV va trén khép cac tinh thanh:

e Cac don vi: Ban Tuyén gido Bang Uy, Boan Thanh nién, Ca quan Céng doan, Ban Khach hang doanh nghiép, Ban Chinh séch SPBB, Ban
Khach hang Ban I, Ban San phdm Ban 1&, Trung tam Quan tri dit liéu, Trung tam Thanh toan, Ban Quan ly Rui ro toan hang, Trung tam Tac
nghiép Tai tra thuong mai, Ban Uy thac Ngudn vén Quéc té, BIC, Metlife.

e Cac chi nhanh: Ha Noi, S& Giao dich 3, Pht Nhuan, Ha Tinh, My Tho. ..

e Caccdng tac vién: PTGD Tran Xuan Hoang, Hién V, Thiy Hang, Huong Nguyén, Quoc Cudng, Phudc Thao, Huyén Tric, Bich Ngoc, Tudn
Anh, Ngan Nguyén, Ngoc Nguyén, Phuang Ngan, Thu Trang, Tuyét Duong, Dac Chinh, Hai Ha, Tué Linh, My L&, Ngoc Lan, Thanh Binh,
Pham Binh, Ngoc Mai, Manh Hai, Minh Thao, Huong Giang, Binh Nguyén.

Ban bién tap Ban tin Bau tu Phat trién xin chan thanh cdm on su cong tac quy bau clia cac don vi, cac cong tac vién trong thdi gian qua.

Ban bién tap rat mong ti€p tuc nhan dugc su quan tam, cong tac nhiét tinh va cé hiéu qua hon nlta cla tét ca ban doc.

Tran trong!

BAN BIEN TAP
I
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BIDV

GOI SAN PHAM DANH CHO ,
KHACH HANG THUQC HE SINH THAI CANG BIEN

@GNG QUA HOP TAC VO CEH/SLT )

7.

" GIAI PHAP TAI CHINH XANH " GIAI PHAP TAI CHINH CO BAN
2.000 ty déng hd trd chuyén ddi xanh 3.000 ty dong giip md rong cd sd ha

tang, dau tu may moc thiét bi va mé |
rong quy mo cang.

** **

theo tiéu chuan Céng Xanh Viét Nam.

~ GIAI PHAP TAI CHiNH SO
( 200 ty déng hd trg dau tu phan mém quan Iy khai thac cdng clia GEH/SLT cling vdi tién ich w
dich vu ngan hang tich hgp trén céc phan mém thudc hé sinh thai s6 ctia CEH/SLT.
2
* Cling hang loat uu dai tai khodn sé dep, dich vu thé, dich vu TTTM hép dan cho
khach hang st dung dich vu cang
Viing budc Tién phong - Dong hanh Phat trién
(™ 19009248 ()bidv.comvn EJBIDVbankvietnam
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