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Nhung ngay daw thang Hai, khi sw dm dp ciia mua xuan dang dan thay the cho mua
dong se lanh, cing la lic he thong BIDV cung nhaw budc vao hanh trinh cia nam moi
At Ty véi nhiéu hy vong méi. Guong quay ciia nam 2025 dang dan tang toc, mang theo
dong luc va niém tin manh mé dé toan the can bo BIDV tiéh tuc chinh phuc nhitng muc
tiew day ky vong trén hanh trinh phia trudc.

Khoi ddu nam méi At Ty, hé thong BIDV han hoan don chao nhing sy kién vui,
nhitng su mo daw day phan khoi. Do la ddu moc Dang by BIDV tro thanh to chite Dang
truc thuoc Dang by Chinh chii; la niem vui dwoc don tieh Lanh dao Ngan hang Nha
nudc dén “xong dat” daw nam; la ci dup gidi thuong ve tai chinh ben ving tic Tap
chi The Asset; la Lé ky két thoa thugn hop tdc toan dién voi Cong ty CP Thanh Thanh
Cong - Bien Hoa (TTC AgriS); la Hop dong tin dung xanh voi CTCP Dau tw Betrimex;
la nhitng hanh dong thiet thuc dé chung tay cing nganh Ngan hang thuc hién nhitng
chuwong trinh vi cong dong y nghia...

Nhitng tin vui do, cung voi nhiang ket qua tich cuc tie nam 2024 sé la nén tang dé
BIDV ciing nhu cdc don vi thanh vién co sw biet phd manh mé trong ndam madi nhieu ky
vong nay. Hay cung nhin lgi hanh trinh 20 maa xuan BIDV Nam Ky Khoi Nghia no
luc khang dinh vi thé; xay dung va phdt trien don vi; hay cung tim hiéu them vé sy sat
canh, tan tuy cung khdach hang cua BIDV So Giao dich 1, BIDV Nam Binh Duong...;
hay cung nguong mo ci “poker” dn twong cua BIDV Ha Noi; hay cung nhing si gia
“mang chuong di ddanh xi nguoi” gop phan lan toa thwong hiew BIDV,... Tat ca nhing
no luc bén bi cia tieng can by, tieng don vi trong he thong sé tao nén mot luc ddy manh
me dua con tau BIDV bang bang vuot song vuon xa trong ky nguyén mdi.

Trén nhang trang viét con thom mai mwc moi, ¢6 nhing khodnh khdc dep cia nhing
trdi tim BIDV day nhiet huyét cang duoc ghi daw. Ho la nhitng con nguoi luon dé cao
tam long sé chia vi cong dong, nhu khi chung tay g tang chiéc xe cieu thuong cho Bénh
vien Mdt Ha Noi; hay nhitng dong gop tham lang cia ni Chi tich Cong doan suot 25
nam, luon tan tam tao dung niem tin va lan toa tinh than tich cuc cho cdc doan vien
cong doan tai chi nhdanh, luon daw ddau ve nhing manh doi can sé chia,...

Trong nhitng thang ngay ca hé thong tap trung toan luc cho nhitng budc tién maoi,
trdi tim ctia moi can bp BIDV van khong khoi thon thaic, von rang va ddy ap nhing khdt
vong mai, niem tin va tinh yéu thwong danh cho mdi nha chung noi ho dang cong hién
hét minh. D6 cang chinh la dong luc to lon dé moi budc di cia BIDV tren hanh trinh
2025 sé tré mén vieng vang va tu tin hon.

Tat ca nhiang daw an dep, nhing tam tw tinh cam cia moi can bp BIDV duwgc goi
ghém qua tieng trang viét cia Ban tin Dau tw Phat trien so 328. Kinh moi quy doc gid
cung thwong thac!
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Tha tuéng Chinh phit Pham Minh Chinh phdt biéu chi dao tai H6i nghi (Nguén: Bdo dién tir Chinh phui)
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THANH XUNG LUC, BONG LUC
PHAT TRIEN DAT NUOC ®

X HAA

{H PHU LAM VIEC VOI CAC NGAN HANG THUDNG MAI
ANG TRUTNG VA KIEM SOAT LAM PHAT

Ngay 11/2/2025, Thi tuong Chinh phat Pham Minh Chinh chat tri Hoi
nghi Thuong truc Chinh phiv lam viéc voi cdc ngan hang thwong mai dé
tang toc, bit phd, thic ddy tang truong va kiem sodt lam phdt. Nam 2025

la nam tang toc dé vé dich, phdan dau tang truomg kinh te'tie 8 % tro len, tao

da tao the'tao lyc tang truong hai con so trong giai doan tiép theo... Lanh

dao Chinh phit mong mudn nganh Ngan hang ding tiem nang cia minh dé

bien thuan loi thanh xung luc,

QUYET TAM cAO PO VOI
TINH THAN “TANG TOC,
BUT PHA”

Tha tudng Chinh pht danh gia
cao nhiing né luc ca nganh Ngan
hang trong viéc khac phuc khé
khan, bdm sat dién bién tinh hinh
trong nudc va thé gidi, chi déng
diéu hanh cac céng cy, gidi phap
chinh sach tién té vai thoi diém,
liéu lugng hgp ly dé dat dugc cac
muc tiéu dé ra, ddng gop vao thanh
céng chung cda dat nudc trong
nam 2024. Chinh sach tién té giéng
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dong luc phat trien dat nuoc.

nhu huyét mach ctia nén kinh té da
g6p phan kiém soat lam phét, 6n
dinh kinh té vi mé va dat dugc két
qua an tugng.

Cu thé, diéu hanh chinh sach
tién té gop phan kiém soat lam
phat binh quan & muc 3,63%, 6n
dinh kinh té vi m6 va dam bao cac
can ddi 16n cia nén kinh té, ho trg
kinh té tang trudng 7,09%, cao hon
nhiéu nudc trén thé gidi va khu vuc.
Ngan hang Nha nuéc (NHNN) tiép
tuc cha dong diéu hanh lai suat &
muc thap dé dinh hudng thi truéng
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gidm lai suat cho vay, hé trg doanh
nghiép va nguoi dan, nho dé lai
suat cho vay giam 1,24% so vGi cuéi
nam 2023. NHNN ciling kip thoi

chi dao hé théng té chic tin dung
(TCTD) trién khai nhiéu giai phap
thiac ddy tang truéng tin dung hiéu
qua (tdng trudng 15,08% so vdi
cudi nam 2023), b6 sung thém 2,2
triéu ty déng cho nén kinh té€. Dé an
co cau lai hé théng cac TCTD gan
VvGi xU Iy ng xau tiép tuc duoc trién
khai quyét liét, hoan thanh chuyén
giao bt budc 04 ngan hang yéu
kém. Ng xau dugc tap trung xt ly
va kiém soat thap hon muc tiéu 3%
déra...

Trong phan phat biéu clia minh,
Théng d6c NHNN Nguyén Thi Héng
khang dinh: Du d6i mat véi nhiéu
kho khan va thach thuic trong ndam
2025, nganh Ngan hang sé tiép
tuc quyét tam cao d0, vai tinh than
“tang toc, but phad” va cac giai phap
cu thé nham gép phan dat dugc
tang trudng kinh té 8%, dong thai
kiém soat lam phat va duy tri 6n
dinh kinh té& vi mo.

VE giai phap trong tam diéu
hanh ctia NHNN trong nam 2025,
Théng d6c cho biét, NHNN sé tap
trung nang cao nang luc hiéu qua
phan tich, du bao dé chu déng ting
pho véi bién dong kinh té thé gidi
va trong nudc. Vé tang trudng tin
dung trong nam 2025, NHNN xac
dinh chi tiéu dinh hudng la 16% cé
diéu chinh phu hop véi dién bién
thuc t&; ti€p tuc nghién clu cac giai
phap tin dung, nhat la tin dung tap
trung cho hoat déng san xuat kinh
doanh, tiéu dung dé khai théac cau
noi dia nhu chi dao clia lanh dao
Pang, Nha nudc.

VE diéu hanh lai suat, ty gig,
NHNN sé theo déi sat dién bién lai
suat, déng USD cling nhu dién bién
thanh khoan, trang thai ngoai té &
céac don vi trong hé thédng TCTD dé
dua ra giai phap diéu hanh phu hgp
vGi thai diém, liéu lugng hop ly dé
6n dinh thi trudng tién té, ngoai hdi,
gilip 6n dinh mai trudng kinh doanh
cho doanh nghiép va nguai dan.

Ngoai ra, trong nam 2025, nganh
Ngan hang sé ddy manh chuyén déi
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Lénh dao Chinh phu va cdc bé nganh chup anh luu niém véi dai dién cdc ngdn hang thuong mai tham du Héi nghi

s6 dé dong gop vao tang trudng kinh
té t6c d6 cao trong nhiing nam tiép
theo. D& ddm bao an toan hoat déng
ctia hé théng ngan hang, NHNN chi
dao cac TCTD trong hé théng thuc
hién hiéu qué dé an tai co cau, xtrly
ng xau dé hé théng hoat déng an
toan, lanh manh va hiéu qua.

3 MUC TIEU VA 8 NHIEM
VU, GIAI PHAP CHO
NGANH NGAN HANG

Chi dao tai H6i nghi, Thi tuéng
Chinh phd Pham Minh Chinh néu ré
3 muc tiéu d6i véi nganh ngan hang
néi chung va ngan hang thuong
mai (NHTM) néi riéng la phai tién
phong trong thic day ting truéng,
kiém soat lam phat va 8n dinh kinh
té€ vi mé. Theo Thu tuéng, mudn
thuc hién dugc muc tiéu nay phai
thuc hién dugc 8 gidi phap.

Thir nhdt, tiét gidm chi phi, t&
chtc lai hoat dong hiéu qua hon
va dac biét la hy sinh mét phan Igi
nhuan dé gidm lai suat cho vay, hé
trg nén kinh té, ngudi dan, doanh
nghiép, tao sinh k& cho nhan dan.

Thir hai, tap trung tin dung, gop
phan lam mai 3 déng luc ting
trudng la dau tu, tiéu dung, xuat
khau va thac day cac dong luc tang
trudng mdi.

Tharba, NHNN va cac NHTM
phai tién phong trong chuyén ddi
s, ing dung khoa hoc cong nghé,
d8i méi sdng tao; xay dung co sé

dii liéu, trién khai Dé &n 06; trién
khai Nghi quyét 57 cia B6 Chinh
tri vé dot pha phat trién khoa
hoc cong nghé, d8i méi sdng tao,
chuyén déi s6; cé bién phap thi
diém trién khai va quan ly ngan
hang ao.

Thirtu, ddy manh cét gidm tha
tuc hanh chinh, phién ha, sach
nhiéu, nhimng biéu hién tiéu cuc,
chéng tham nhiing, lang phi trong
hoat déng ngan hang, giam ng
xau, tao thuan Igi cho ngudi dan va
doanh nghiép

Thirndm, thuc hién quan tri
thdng minh, xay dung ngan hang
théng minh, ndng cao ndng luc va
suic chién dau cia nhiing ngudi
lam ngan hang vi muc tiéu chung
la xay dung dat nudc, gop phan
chia sé nhiing kho khan véi ngudi
dan, doanh nghiép, déng thoi tang
cuong hop tac, chia sé va hoc tap
kinh nghiém quéc té.

Thirsdu, cdc ngan hang tham gia
tich cuc, hiéu qua hon nira trong
trién khai 3 dét pha chién lugc vé
thé ché, ha tang, nhan luc, gép y
cho viéc xay dung luat phap, tap
trung huy déng nguén luc phat
trién ha tang chién lugc, dao tao
nguodn nhan luc cho dat nudc trong
ky nguyén phét trién méi.

Thirbay, NHNN, cac NHTM
nghién cuy, tiép tuc c6 cac goi tin
dung uu dai cho ca cung va ciu dé
phat trién nha & xa hdi, nha & cho

nQudi tré ti 35 tudi tré xuéng, nha &
cho nhing déi tugng kho khan; tich
cuc gop phan x6a nha tam, nha dot

nat trén ca nudc.

Thirtdm, phéi hgp chat ché,
hiéu qud véi cac co quan quan ly
nha nudc, cdc co quan trong hé
théng chinh tri trén tinh than vi sy
phat trién chung, hé théng ngan
hang phat trién lanh manh, doan
két, chung stic dong long, thuc
hién t6t nhiém vu chinh tri ctia cac
cd quan va nhiém vu ctia hé thong
ngan hang.

BIDV NO LUC BE GOP
PHAN TICH CUC VAO SU
PHAT TRIEN BEN VUNG
CUA PAT NUGC

Tai H6i nghi, dai dién lanh dao
cac NHTM cling da phat biéu y kién
thao luan, dé xuat cac giai phap
trong tam, dot pha dé nganh ngan
hang tang téc, but pha trong nam
2025 va thai gian t6i, gop phan thic
day tang trudng va kiém soat lam
phat, gilr viing 8n dinh vi mé va bao
dam cac can dé6i lén ctia nén kinh té.

Thay mdt Ban Lanh dao BIDV
phét biéu tham luan tai Hoi nghi,
Chu tich HPQT BIDV Phan Buc Tu
da bay t6 su thdng nhat cao vdi cac
danh gid, nhan dinh, gidi phdp va
cac kién nghj cia NHNN. Ong khang
dinh: Toan hé théng BIDV nhan
thiic sdu sac trach nhiém cla mot
NHTM Nha nuéc truéc cac thai co,
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yéu cdu, van hoi phat trién mdi cla
dat nudc... va luén né luc dé goép
phan vao su tang trudng dét pha,
bén viing cla dat nudc. Ngay tur dau
nam 2025, BIDV da trién khai quyét
liét, nghiém tuc, kip thoi cac chi dao
clia Chinh pht va NHNN. Nam 2025,
BIDV xac dinh tap trung cung ting
von tin dung cho nén kinh té véi cac
gidi phap sau: (i) Trién khai 17 gdi tin
dung, tap trung vao cac linh vuc uu
tién, hé trg doanh nghiép tham gia
vao chuéi cung Uing toan cau, dac
biét la cho vay kich cau tiéu dung
ca nhan - day la mét trong nhiing
déng luc phat trién kinh té; (ii) Trién
khai cac chuong trinh tin dung theo
chi dao cda Chinh phd va NHNN,
ti€p tuc ddy manh tin dung xanh,
ngan hang xanh; (iii) Tap trung phat
trién ngan hang sé, trién khai cho
vay qua phuaong thic dién tl, phat
trién hé sinh thai tai chinh sé toan
dién cho khach hang nhu Open
API, tai trg chudi cung Ung, dich vu
ngan hang dién tu... (iv) Ti€p tuc
cai tién cac quy trinh, thu tuc, quan
tri chi phi hiéu qua, gitr va gidm lai
suat cho vay hop ly cho tiing déi
tuong cu thé; (v) Trién khai lam
viéc vGi cac doanh nghiép, cac dia
phuang dé nam bt nhu cau tin
dung nham cung Ung vén va san
pham phu hop...

Chu tich HPQT BIDV Phan Buc Tu
cling da néu bat 8 kién nghi, dé xuat
d6i véi nhiéu van dé trong tam cuia
dat nudc trong giai doan tai.

Thi nhdt: Dang, Nha nudc, Quéc
héi va Chinh phu can tiép tuc kién
dinh chd truong cach mang tinh
gon t6 chiic bd may, thao g6 cac
diém nghén dé dat dugc su dong
b6 va hiéu qua trong viéc thuc
hién 05 dot pha chién lugc vé thé
ché, ha tang, nguén nhan luc, khoa
hoc céng nghé va chéng lang phi.
Tu d6, cling ¢6 niém tin cGa ngudi
dan va doanh nghiép, khai day
khat vong c6ng hién va khai thac
t6i da nguén luc, tiém nang dé
phat trién kinh té.

Thtr hai: Chinh pht va cac bg,
nganh can sdm c6 cac quyét sach,
chuang trinh va gidi phap cu thé
nham nang cao chat lugng tang
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trudng, gia tang déng gép tu cac
[inh vuc quan trong. Viét Nam can
xay dung chién lugc dé€ gia tang tinh
tu ch, tu cudng va stic chdng chiu
cta nén kinh t&, c6 chl truang xay
dung cac kich ban ting phé véi cac
chinh sach cdm van kinh té&, bao ho
va chién tranh thuong mai, dac biét
la tir cac quéc gia I6n nhu My.

Thirba: Chinh ph va cac bg,
nganh sdm ban hanh cac quy dinh
vé phan loai, xac nhan cac du én
xanh, can co su tuong déng gilia
cac tiéu chi xanh ctia Viét Nam va
tiéu chudn qudc té.

Tha'tu: Xac dinh ré cac linh vuc va
nganh nghé uu tién, danh gia va tao
diéu kién cho cac ngan hang cho
vay va cac doanh nghiép trong viéc
xay dung chién lugc va kha nang
thu hat tai trg du an xanh.

Tha ndm: Chinh pht chi dao cac
bo, nganh nghién ctu thanh lap
quy dau tu va xay dung chinh sach
ho trg dau tu vao cac doanh nghiép
khai nghiép, cong nghé, doanh
nghiép s6 véi co ché dau tu, tai
trg, chia sé lgi nhuan va xt ly rui ro
pht hop. Néu Chinh phu cho phép,
cac ngan hang sdn sang gép von
vao cac quy nay thay vi chi cho vay
thuong mai nhu hién nay.

Thd sdu: Can thiét phai xay dung
6 ché thuc day viéc lam giau co s&
dit liéu, thong tin vé dan cu va co
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Ch tich HDQT Phan Buc Tu phdt biéu tai Hoi nghi

ché chia sé dir liéu nay nham tao
diéu kién cho cac ngan hang trong
viéc cho vay, dap tng nhu cau doi
sOng clia ngudi dan.

Thirbay: Chinh pht chi dao cac
bd, nganh hoan thién khung phap
ly, phét trién cac co ché thir nghiém
sandbox va céc co ché hgp tac cong
nghé tai chinh - ngan hang. Diéu
nay sé tao diéu kién cho cac ngan
hang ddy manh cho vay théng qua
phuaong tién dién tr va nén tang
0, gilp cung tng tin dung nhanh
chéng cho nén kinh té, déng thai
giam thiéu chi phi cho bén vay va
bén cho vay.

Tha tdm: Chinh pha, cac bd
nganh va NHNN can cé giai phap
nang cao nang lyc tai chinh, nang
lyc cung cap tin dung, tao diéu
kién cho cac t6 chic tin dung giam
1ai sudt va duy tri muc lai suat thap;
cho phép cac ngan hang tang von
diéu lé tur lgi nhuan gilr lai hang
nam, dac biét la cac NHTM nha
nudéc; dong thai xdy dung co ché
tai cdp vén cho cac linh vuc uu tién
va cac chuong trinh tin dung quan
trong; tang cudng giam sat va
cuing c6 hoat déng cla cac té chic
tin dung, gidm thiéu canh tranh
thiéu lanh manh. Trong giai doan
t&i, Viet Nam can huy dong cac
nguon luc, dac biét la cadc nguén
luc tai chinh d@é phuc vu muc tiéu
tang trudng kinh té& & muc cao.

Vi vay, dé nghi Chinh phu, cac bd
nganh va cac té chuic tin dung can
c6 cac gidi phép tap trung dau

tu an toan, hiéu qua, tdng cudng
nang luc kiém soat rai ro, tranh
hién tuong bong bdng tai chinh c6
thé xdy ra..0
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BAN CHAP HANH PANG BO CHINH PHU

TO CHUC HOI NGHI LAN THU NHAT

s PAT NGUYEN —
BAN CHAP HANK BANG BO CHINH PHU

Ngay 05/2/2025, Hoi nghi lan : NHIEM KY 2020 - 2025
thit nhat Ban Chap hanh Dang bo * . w
Chinh phit nhigm ky 2020 - 2025 e s HOINGHI LAN THU NHAT
da dién ra dwoi sw chi m?cfm dong & e ¢ * r?\_l | Ha Ni, ngay 05 thang 02 ndm 2025
chi Pham Minh Chinh - Uy viéen By :

Chinh tri, Bi thu Dang vy Chinh
phi, Thi tuong Chinh phat. Hoi
nghi la dau moc quan trong, the
hién quyét tam xay dung Dang bo :
Chinh phi, vieng manh, dap img ¥ "
yéu cau lanh dao, chi dao phat trien :;" P o
kinh t¢- xa hoi, dong thoi nang cao Wt i .
nang luc quan by, diew hanh dat : ;bﬁ;{' ¥ 78 O =
Tha tudng Chinh phd Pham Minh Chinh cha tri Hoi nghi

nudc trong boi canh mai.

g

Dang chi Pham Minh Chinh chup dnh luu niém véi cdc dai biéu tham du Hoéi nghj

6i nghi khéng chi dat nén Hoi nghi da thong bao viéc nhan manh cac nhiém vu trong
|—| mong cho viéc t6 chiic va kién toan t6 chiic Dang bo, Ban tadm nhu thuc hién cdc muc tiéu

hoat déng ctia Pang bod Chap hanh Pang bé. Theo do, phat trién bén viing, thuc day cai
Chinh pht trong giai doan méi ma Pang bo BIDV dugc ti€p nhan truc cach va hoi nhap quéc té. Viec bé
con khdng dinh su tiép néi lién tuc thudéc Dang bd Chinh phu; déng sung nhan su lanh dao tu nhiéu
trong cong tac lanh dao, chidao clia | chi Phan Buc Tu - Bi thu Bang Gy, linh vuc, dac biét la linh vuc tai
Dang déi vai Chinh phu, déng thoi Chu tich HDQT - dugc chi dinh chinh - ngan hang, nham dam
thuc hién day du nguyén tac Dang tham gia Ban Chap hanh Dang bo bdo su phoi hgp hiéu qua trong
lanh dao tryc ti€p, toan dién, tuyét Chinh pha. viéc trién khai cac chinh sach kinh
d6i moi mat céng tac ctia Chinh pha Hoi nghi cling tap trung thao té& vi mé, duy tri sy 6n dinh va
véi ddc thu la ca quan hanh chinh luan vé phuong hudng phat trién phat trién clia hé théng tai chinh
Nha nudc cao nhat. trong giai doan tdi, trong dé quéc gia.Q
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WELE a
Nganh Ngan hang chung tay

TRIEN KHAI 2 CHUONG TRINH Y NGHIA
NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

LE PHAT PONG
TET TRONG CAY “pO'1 P01 NHO ON BAC HO"

G TRINH CAN BO, DOAN VIEN, NGU'OT LAO PONG NGANH |
UNG TAY XOA 1.000 CAN NHA TAM, NHA DOT |

xUuan AP RAM 2025

b

] 4

\L\ THU TRANG Dang chi Nguyén Thj Héng phdt biéu chi dao tai Lé phdt déng
Ngay 08/02/2025, theo thong lé ngay thit bay ddu tién saw nghi Tél, Ngan | d6ng chiLé Ngoc Lam -Téng Giam
hang Nha madéc Vit Nam (NHNN) 16 chaic chiong trinh Vé nguén va Tet | 5 -Brl,?,\é, gons égfg?ﬁcfggég
trong cay “Doi doi nho on Bdc Ho” tgi Khu di tich lich sit nganh Ngan hang | goan gDV, T

(thon Tan Thanh, xa Minh Thanh, huyén Son Duong, tinh Tuyén Quang) ) ] )
va phat dong chaeong trink “Chung tay xéa 1.000 can nha tam, nha dot ndt”. | TRUYEN THONG, TRACH

NHIEM VA SU MENH Vi
am du chuaong trinh, vé phia CONG PONG
‘ NHNN c6 d6ng chi Nguyén Thi Dong chibao Minh Ta - Pho
Hong - Uy vién Ban Chap hanh Théng déc Thudng truc NHNN, Ch
Trung uong Dang, Thong d6c NHNN; tich Céng doan Ngan hang Viét
déng chiDao Minh Tu - Pho Théng Nam - cho biét: Da trg thanh théng
d6c Thudng truc NHNN, Chu tich
Cong doan Ngan hang Viét Nam;

1, c(r vao ngay thi bay cdia tuan lam
céc déng chi nguyén Théng doc,

viéc dau tién sau ky nghi Tét Nguyén
dan, Ban Cén suDang, Ban Lanh dao
Ph6 Thong déc NHNN; vé phia lanh NHNN lai t6 chuc chuong trinh vé
dao dia phuong c6 déng chi Ha Thi
Nga - Uy vién Ban chap hanh Trung

nguédn tai Khu di tich lich st nganh
Ngan hang dé dang huong, dang

uong Dang, Bi thu tinh Uy tinh Tuyén

Quang, cling cac lanh dao clia tinh

hoa tri &an dén cac thé hé lanh dao,
can bé da c6 nhiing déng goép to I16n

g ! et ]

Tuyén Quang va huyén Son Duong. Théng d6c NHNN Nguyén Thi Hong (thi hai tirtrdi sang) | cho sura doi va phat trién cta Nganh
Vé phia BIDV, ¢6 su tham du cuia ciing cdc vi dai biéu chdm séc cdy tréng tai Khu ditich | va dat nudc. Trong khéng khi do,
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déng chi Bao Minh Tu da phat dong
chuong trinh Tét trong cay “Daoi di
nhé on Bac HO” va chuong trinh can
b, doan vién, ngudi lao dong nganh
Ngan hang “Chung tay x6a 1.000 can
nha tam, nha dot nat”trén dia ban ca
nudc theo I6i kéu goi clia Thu tudng
Chinh pht Pham Minh Chinh.

Phéat biéu chi dao tai chuong
trinh, d6ng chi Nguyén Thi Hong -
Uy vién Ban Chap hanh Trung uong
bang, Thong déc NHNN - nhan
manh: Hoat dong hudng (ing “Tét
tréng cay” hang nam la dip dé méi
can bg, doan vién, ngudi lao déng
clia nganh Ngan hang tiép tuc phat
huy truyén théng tét dep va theo
I6i day cGia Bac H6: “Mua xuan la tét
tréng cay, lam cho dat nudc cang
ngay cang xuan’, gop phan tich cuc
hudng (ing chuong trinh trong 1
ty cay xanh vi mét Viét Nam xanh
va thé hién tinh cdm gan bé cta
nganh Ngan hang véi ngudi dan
vung Chién khu Cach mang. Bén
canh d¢, viéc can b, cong chtc,
doan vién, ngudi lao dong trong
toan nganh Ngan hang déng gép
01 ngay luong danh cho chuong
trinh x6a nha tam, nha dét nat déi
v&i ngudi nghéo dé “khéng ai bi bd
lai phia sau” cé y nghia nhan van to
I6n, thé hién sit ménh vi cong déng
clia nganh Ngan hang néi chung va
tinh than tuong than tuong ai cta
tUng can bg, nguai lao ddng qua
cac thé hé trong Nganh néi riéng.

BIDV TIEN PHONG TRIEN
KHAI CAC HOAT PONG
CONG DONG

Hudng tng phat ddéng cda Lanh
dao NHNN, déng chi Tran Phuang -
Phé Téng Giam déc, Cha tich Céng
doan BIDV - khdng dinh: BIDV luén
tién phong phat huy truyén théng
clla nganh Ngan hang trong cac
hoat dong vi cdng dong. Viéc tham
gia hai chuong trinh “Tét trong
cay”va “Chung tay xéa nha tam,
nha dot nat” khong chila nhiém

¥ e iy
{ 2 /

Déng chi Trdn Phuong phdt biéu huéng ting Lé phdt déng

vu chinh tri ma con la trach nhiém
cao c3, thé hién ban séc nhan van,
doan két clia can bo cong chuec,
ngudi lao ddong nganh Ngéan hang
déi véi dat nudc, vsi nhan dan.
Theo d¢6, BIDV hudng tng manh
mé, quyét tam va cam két bang
hanh déng cu thé dé€ chuong trinh
tréng cay xanh va x6a nha tam
thuc su c6 tac dong I6n, dem lai lgi
ich bén viing cho céc dia phuong.
Ph6 Téng Giam déc Tran Phuong
cho biét: V&i sy dong long, nhiét

hién trach nhiém cao nhét, ing ho

kinh phi dé chung tay xéa nha tam,
nha dét nat, gop phan dem lai mai

am cho déng bao nghéo tai cac dia
phuong trén ca nudc.

“Chuing téi tin rang véi su déng
long, trach nhiém va nhiét huyét,
nganh ngan hang sé déng gép mét
phan quan trong vao cac chuong
trinh an sinh xa hoi day y nghia, gép
phan vao sy phat trién bén viing
clia dat nudc’, Phé Téng Giam déc
Tran Phuong chia sé.0

huyét cda toan thé can bo, nhan
vién, ngudi lao dong, BIDV cam

két sé thé hién trach nhiém cao
nhat chung tay cing nganh Ngan
hang thuc hién t6t hai chuong
trinh da dugc NHNN phat dong.
Thi nhat, BIDV sé trién khai hoat
dong trong cay xanh trong ndm
2025, uu tién tai cac khu vuc do thi,
khu céng nghiép, viing ven bién,
vung ngap man clia dong bang
S6ng Cliu Long..., gép phan bao vé
moi trudng, dam bao ngudn nudc,
chéng x6i mon va giam tac déng
ctia thién tai. Thu hai, tap thé Ban
Lanh dao, Cong doan va ngudi lao
déng BIDV cam két cling ngudi lao
déng toan nganh Ngan hang thé

Ttrndm 2021 dén nay, hudng ding dé dn “trong 1
ty céy xanh” cta Tha tuéng Chinh phd, BIDV da trién
khai chuong trinh trong “1 triéu cdy xanh” véi muc
tiéu bdo vé méitruding va giam thiéu tdc déng cta
thién tai. Theo do, BIDV da tréng duoc 500.000 cdy tai
nhiéu dia phucong trén ca nuéc nhu: Vuon Quéc gia
Ba Vi, Gia Lai, Bdk Lk, Ha Tinh, Nghé An, Phi Tho,
Qudng Binh... Trong ndm 2025, BIDV dgt muc tiéu
trong thém 250.000 cdy, hudng téi hoan thanh muc
tiéu trong va chdm séc 1 triéu cdy xanh giai doan
2022 -2026.

Bén canh dé, BIDV ciing cam két cting todin
nganh Ngén hang chung tay hé trg kinh phixéa nha
tam, nha dét ndit, gitp dong bao nghéo cé mdi dm
kién ¢, cdi thién chdt lugng cuéc séng.

Thang 02.2025 PautuPhattrién | O



PHO THONG POC NGAN HANG NHA NUGC

chuc Tet hé thong BIDV

. LONG NGUYEN

MLM R

Sdang ngay 03/02/2025, ngay lam viéc daw tién cia nam
mai At Ty, dong chi Pham Thanh Ha - Uy vién Ban Cdn su
Dang, Pho Thong doc Ngan hang Nha nwoc Viét Nam - da
den tham, dong vien va chaic Tét hé thong BIDV.

ay mat Ban Lanh dao BIDV,
‘ Téng Gidm d6c Lé Ngoc Lam
da bao cao khai quat vé tinh
hinh hoat déng ctia BIDV trong nam
2024, nhan manh nhiing két qua néi
bat trong viéc trién khai cac chinh
sach tién té, chi dao diéu hanh cla
Chinh phl va Ngan hang Nha nudc
Viét Nam. Nam 2024 la moét nam day
théach thic nhung BIDV da thé hién
ban linh viing vang, dadm bao hé
théng hoat dong an toan, hiéu qug;
ti€p tuc duy tri vi thé dan dau trong
hé théng ngéan hang thuong mai va
gbp phan tich cuc vao tang truéng
kinh té cia dat nudc...

Phét biéu tai chuong trinh gap
mat dau xuan, Phé Théng déc
Ngan hang Nha nuéc Pham Thanh
Ha gui dén toan thé can bo, nhan
vién, ngudi lao dong BIDV nhiing
I6i chuc t6t dep nhan dip nam mai;
déng thai ghi nhan, biéu duong va

10 ‘ Pau tu Phat trién

chic mung BIDV da hoan thanh
xuat sdc nhiém vy dugc giao trong
nam 2024, gitr viing vi thé trong hé
théng ngan hang Viét Nam va tiép
tuc vuan [én manh mé. Pho Théng
déc danh gia cao nhiing dong gép
clia BIDV trong viéc thuc hién cac
chinh sach tai chinh - tién té, hé trg
doanh nghiép va ngudi dan, dong
hanh cling su phat trién cda nén
kinh t&. Dong thai, Pho Théng déc
bay té ky vong trong nam 2025,
BIDV sé tiép tuc phat huy nhiing
thanh tyu da dat dugc, bam sat
dinh huéng, chi dao ctia Ngan
hang Nha nudc dé thuc hién c6
hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu da
dé ra, dong gop tich cuc vao thanh
cong chung clia nganh ngan hang
va dat nuéc.

Thay mat hé théng BIDV, dong
chi Phan Buc Tu - Bi thu Bang Qy,
Cha tich HDQT BIDV - bay t6 cam

Thang 02.2025

on déi vai tinh cdm va sy quan tam
chi dao, hé trg ctia Ban Lanh dao
Ngan hang Nha nudc cling nhu ca
nhan Pho Théng déc Pham Thanh
Ha déi vai BIDV. Cha tich HDQT
Phan Buc Ta khdng dinh, BIDV sé
tiép tuc nd luc thuc thi co hiéu qua
chinh sach tién té, cac chi dao diéu
hanh clia Ngan hang Nha nudc,
déng thai nang cao nang luc canh
tranh, gia tdng chat lugng dich vy,
phat trién hon nita trong thai gian
téi. Toan hé théng BIDV cam két sé
tiép tuc dong hanh vai cong dong
doanh nghiép, khach hang, d6i tac
dé tiép tuc gép phan tich cuc vao
su 6n dinh kinh t& vi mé va su thinh
vugng chung clia dat nudc.

Budi gdp mat dau xuan da khép
lai trong khong khi am &p va tran
day quyét tam cda tap thé BIDV.
Nhiing I6i dong vién, chic Tét tir
lanh dao NHNN da ti€p thém déng
Iuc dé BIDV trién khai cac nhiém
vu nam 2025 vdi tinh than viing
vang, sén sang dén nhan co héi va
vugt qua thach thuc, hudng dén
nh{ng thanh tyu mdi trong Ky
nguyén vucn minh phét trién clia
dantbéc.0
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BIDV tiép tuc ducc vinh danh

TRONG LINH VUC TAI CHINH BEN VUNG

X2 TRUONG DIEU LINH

Dau thang 02/2025, Ngan hang ‘
TMCP Dau tw va Phdt trien Viet
Nam (BIDV) da tiép tuc dwoc vinh
danh voi 02 gidi thuong: “Best
Issuer for Sustainable Finance in
Vietnam 20257 (10 chaic phat
hanh ben vitng xudt sac nhat

Viet Nam) va “Best Sustainable
Bond in Vietnam 2025 (Giao
dich trdi phiéu ben vieng xudt sac
nhat Viet Nam). Day la cdc gidi
thuong thudc hé thong gidi Triple
A Awards ve Tai chinh bén vitng

cua tap chi The Asset.

Gi dot phat hanh thanh cong
\/3.000 ty dong trai phiéu bén

viing tuan thi theo huéng
dan trai phi€u bén biing ctia Hiép
hoi Thi trudng vén quéc té - ICMA
vao Thang 8/2024, BIDV tiép tuc gitr
vi thé t6 chic phat hanh trai phiéu
ESG s6 1 thi trudng. Nguén vén
thu dugc tu dgt phat hanh dugc
ngan hang cam két st dung cho
vay cac khach hang/du an thuéc
cac nganh/nghé mang lai tac déng
tich cuc cho méi truong va xa hoéi
bao gom: ndng lugng tai tao, nang
lugng sach, cong trinh xanh, cac
nganh san xuat va tiéu dung phat
thai carbon thap, thich ing véi
bién ddi khi hau, nha & xa hoi, cac
dich vu chdam séc suc khde cong
dong....Tiéu chi danh gia va lua
chon dy én dugc quy dinh cu thé
tai Khung Tréi phi€u bén viing clia
BIDV ban hanh ngay 16/08/2024.
Trudc d6, ndm 2023, BIDV cling la
ngan hang thuong mai Viét Nam
dau tién phat hanh thanh cong
2.500 ty dong trai phi€u xanh. Qua

2 dot phat hanh trai phi€u xanh

va trai phi€u bén vimng trong 2
nam lién ti€p vdi téng gia tri chao
ban thanh céng la 5.500 ty dong
(~ 220 triéu USD), cung véi thanh
coéng cta san phdm Tién gli xanh
vGi han 5.000 ty déng s6 du, BIDV
tai khdng dinh muc tiéu trg thanh
“Ngan hang Xanh", déng gép quan
trong vao chién lugc phat trién bén
viing quéc gia.

Nhan thuc dugc vai tro va y
nghia cda tang truéng bén ving
d6i véi téng thé nén kinh té Viét
Nam, ngay tu khi xay dung chién
lugc kinh doanh giai doan 2021 -
2025 tdm nhin dé&n 2030, BIDV da
xac lap muc tiéu “hudng téi su phat
trién bén viing” la muc tiéu xuyén
suét trong hoat déng ngan hang.
Ngan hang cling thanh Iap Ban chi
dao va Ban Quan ly du éan Xay dung
va trién khai Chién lugc phét trién
bén vimng va thuc hanh ESG téng
thé nham ddy manh viéc thuc thi
hoat dong tai chinh bén viing, qua
d6 khang dinh quyét tam cda toan

hé théng BIDV trong viéc trién khai
thuc hanh ESG.

Khéng chi tién phong trong viéc
trién khai céc sdn pham tai chinh
sang tao, bén viing, BIDV con gilr vai
trd chii chét trong viéc hinh thanh
va phét trién thi trudng trai phiéu
trong nudc. Ngan hang hién la dinh
ché tai chinh hang dau vé phat
hanh trai phiéu, véi téng quy mé
phat hanh tir ndm 2018 dén nay Ién
téi gan 137.000 ty dong.

Bén canh do, tinh dén cudi nam
2024, t6ng du ng tin dung xanh
clia BIDV dat hon 75.000 ty dong,
chiém 12% t8ng du ng tin dung
xanh cla toan nganh ngan hang.
Gidi thuéng tai hang muc T6 chuic
phat hanh trai phi€u bén viing xuat
sac nhat Viét Nam 2025 va Giao dich
trai phi€u bén viing xuat sac nhat
Viét Nam 2025 cling danh ddu 02
nam lién ti€p BIDV dugc tap chiThe
Asset vinh danh tai cdc hang muc
nay, théng qua dé khang dinh vi thé
hang dau cda BIDV tai Viét Nam vé
tai chinh bén viing.0
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Binh huong dau tu cua BIDV
TRONG GIAI DOAN MO

X2 MINH TRI
Hoi nghi Tong két hoat dong nam 2024 va trien khai nhigm vu trong tam
nam 2025 cia Khoi Bau tw la sy kien quan trong nham danh gid nhiang
két qua hoat dong daw tw cia BIDV, dinh hudng chién heoc dau tw trong
boi canh mai, dam bdao muc tiew phdt trien ben vieng cia BIDV.

A 1
¥ 5
I e

@*@.‘i

*-n‘n..'\\.

oy

ugc t6 chiic vao ngay
03/02/2025 - ngay lam viéc
d4u tién cia nam mai At Ty,

Héi nghi c6 su tham du ctia Cha tich
HDQT Phan Buc Ta, Téng giam déc
Lé Ngoc Lam, cac thanh vién trong
Ban lanh dao, trudng cac don vi gép
von/Hién dién thuong mai ctia BIDV
trong va ngoai nudc, cung lanh dao
cac Ban/Trung tam tai Tru s& chinh...
Trinh bay Bao cao téng két hoat
dbéng nam 2024, dinh huéng trong
tadm nhiém vu ndm 2025 ctia Khoi
Dau tu va cac don vi, 6ng Nguyén
Duc Anh - Giam d6c Ban Quan ly
dau tu - cho biét: Ban Quan ly Dau
tu da thuc hién tai cau tric hoat
déng va ca cau cac khoan vén dau
tu tai mét s6 don vi theo chd truong
cta Thudng vu Dang ay va Hoi dong
quan tri BIDV. Nam 2024, hoat dong
dau tu cta BIDV da ghi nhan nhiéu
diém sang: Thu nhap rong dat 363
ty dong va hoan thanh 128% ké
hoach. Loi nhuan truéc thué khdi
cbng ty con dat 1.271 ty dong, trong
d6 Téng cong ty Béo hiém BIDV
(BIC) va Coéng ty C8 phan Ching
khoan BIDV (BSC) tiép tuc la hai
tru cét viing chac. Ngan hang lién
doanh Viét Nga (VRB) va Chi nhanh
BIDV Yangon dugc ghi nhan hoan
thanh xuat sac dac biét nhiém vu
nam 2024. Cac don vi hai ngoai hoat
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doéng an toan, bam sat dé an tai
cd cdu, khéng chi la kénh dan von
dau tu ma con dong vai tro tich cuc
trong hoat déng xuc tién dau tu,
dua thuong hiéu va tam véc BIDV
vuon xa trén thi trudng quéc té.
Phat biéu chi dao tai Hi nghi,
Chu tich HDQT Phan Buc Tu biéu
duong cac don vi da nd luc duy tri
hoat ddng an toan, 6n dinh va hoan
thanh t6t nhiém vu 2024 trong béi
canh kinh té - chinh tri trong nudc
va thé gidi phuc tap. Dé trién khai
hoat déng nam 2025 va phuong
hudéng hoat dong trong giai doan
t6i, Cha tich HPQT chi dao cac don
vi can bam sat Nghj quyét 22 vé
Chién lugc phat trién kinh doanh
clia BIDV @én nam 2025, tdm nhin
2030.Trong d6, Khoi Dau tu can xac
dinh hoat dong ngan hang - bao
hiém - chiing khoan - cho thué
tai chinh la nhiing cau phan quan
trong, gop phan phat trién hé sinh
thai BIDV theo hudng bao toan vén,
chudn muc, an toan, thiét thuc, hiéu
qua. Bén canh do, can kién toan
hé théng van ban ché doé vé quan
ly, phan cdp tham quyén lién quan
trong hoat dong dau tu trén tinh
than tinh gon va chuyén déi manh
mé; tang cudng vai tro, trdch nhiém
clia ngudi dai dién vén tai cac cong
ty con, lién doanh, lién két, cac hién

Thang 02.2025

dién thuong mai tai hai ngoai, gia
tang hiéu qua hoat dong clia cac
don vi, bdo ddm déng gép chung
cho toan hé théng BIDV.

VEé phia cac dan vi, Chu tich HDQT
chi dao, can tang cudng nhan thiec,
trach nhiém cuda tung can b véi van
hoi phéat trién clia dat nudc trong Ky
nguyén vuon minh; theo sat dién
bién thi trudng, tim dong luc mdi,
tan dung t6t thai co, ca hoi, timra
phuong huéng dau tu/hoat déng
hiéu qua phu hgp trong tling giai
doan. Mbi dan vi can xay dung chién
lugc phat trién, muc tiéu, gidi phap
phU hgp gan vai dac thi vé linh vuc,
md hinh, nghiép vy, con ngudi, tinh
hinh chinh tri - kinh té - van hoa tai
Viét Nam va cac nudc s4 tai. Ngoai
ra, can xay dung van hoa cda tiing
don vi hoa quyén trong van hoa
téng thé clia BIDV, bao gém nhan
dién thuong hiéu, cac gia tri van héa
doanh nghiép ndi ham, cong tac
cham lo ddi séng cho can bo; duy tri
ma&i quan hé hiru nghi vdi cac can
bd ngudi ban dia va cac can bé BIDV
clr sang cong tac tai dia ban nham
huy déng stic manh, tinh than doan
két tap thé, déng stic, dong long vi
muc tiéu phét trién chung cda timng
daon vi gén vdi su phat trién clia toan
hé sinh thai BIDV.Q

- PAUTU
SAI CANH VUON XA

Xuan vé ron ra tiéng cudi,
Khéi Bau Tu vitng, rang ngdi niém tin.
Chung khoan, bdo hiém viing nén,
Thué tai chinh manh, vuon l1én khéng ngung.

Lao, Nga, Cam, Mién két chung,
Ngan hang con viing, tuang phung vuon xa.
Mot nha chung suiic, mot nha,
BIDV I6n manh, chan hoa niém tin.

Van phong dai dién xu xa,
Cau néi tiép thi, ma ra thi trudng.
Lién két bén chat, viing vang,
Hé sinh thai I&n, rong dudng tién xa.
Troi xuan dai tiéc dam da,
Rugu vang tham dé chan hoa sac xuan.
Cung nhau hoéi tu quay quan,
BIDV viing, muén phan hung long!
DOAN VIET NAM - PHO TONG GIAM POC BIDV
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BIDV VA SP GROUP

Nop tac vimuc t

X VO THOY

.

hai don vi hang dau cua Viet Nam va Singapore.

IDV va SP Group cam két thiét
B lap quan hé déi tac chién

lugc, phat huy nang luc va
th& manh tuong Ung ctia méi bén.
Hai bén sé cung nhau kham pha
cac co hoi hgp tac lién quan dén
cac dy &n Xanh nhdm ddy manh
chién lugc Xanh ctia méi bén va xay
dung nén kinh té Xanh, gép phan
thuc day su thinh vugng chung cla
Viét Nam va Singapore; déng thoi
tao diéu kién t6i da trong viéc ti€p
can va chia sé théng tin vé cac co
hoi phat trién hgp tac tai Viét Nam
trong thai gian téi.

Phat biéu tai L& ky két, 6ng Tran
Long - Ph6 Téng Giam déc BIDV,
chia sé:“BIDV dugc biét tdm nhin
ctia SP Group la kién thiét tuong
lai ndng lugng théng minh, xanh
cho cac d6i tac va cac quéc gia.

Tuang déng véi SP Group, BIDV
theo dudi chién lugc dinh vi thuong
hiéu Ngan hang Xanh, diing dau
thi trudng vé thuc hanh ESG va

tai chinh bén viing, dé chuyén déi
thanh Ngén hang phat thai rong
bang“0” (Net-Zezo Bank) vao nam
2045.Thong qua viéc ky két Théa
thuan hgp tac toan dién, BIDV cam
két sé cung cdp cac san pham, dich
vu vGi chat lugng cao nhat dén SP
Group dé tiép tuc phuc vu nhu ciu
dau tu va san xuat kinh doanh ctia
Tap doan tai Viét Nam”.

Ong Brandon Chia - Giam déc
khu vuc Déng Nam A va Uc ctia SP
Group - cho biét: "Hgp téc véi BIDV
- mét trong nhiing t6 chic tai chinh
hang dau tai Viét Nam - la yéu t6
quan trong dé nang cao nang luc
trong linh vyc nang lugng téi tao

Cdc Dai biéu tham du Lé ky két théa thuan hop tdc

U Xann

Vita qua, tai Ha Noi, BIDV va Tap doan SP Group da ky két Thoa thugn
hop tdc toan dign (MoU), mé ra mot giai doan hop tdc day tiem nang gita

clia chuiing to6i tai Viét Nam. Théa
thuan nay danh dau mét budc tién
quan trong trong cam két cia SP
Group d6i véi cac muc tiéu phat
trién bén vimng cda Viét Nam. Vi cac
giai phap tai chinh linh hoat, canh
tranh cta BIDV, gi¢ day chung téi c6
thém nhiéu lua chon khi m& réng
danh muc gidi phap nang lugng
bén viing dé thuc day qué trinh
chuyén dé&i nang luong sach cla
quéc gia”a

SP Group la tdp doan nédng lugng hang dau
tai khu vuc Chéau A - Thdi Binh Duong, cung cap
cdc gidi phdp ndng lugng théng minh, it carbon
cho khdch hang. SP Group s& hiu va vdn hanh
cdc doanh nghiép truyén tdi va phan phéi dién,
khi dét & Singapore va Uc, cling nhu cdc gidi phdp
ndng luong bén viing & Singapore, Trung Qudc,
Thdi Lan va Viét Nam.

Ngodi cdc dich vu tién ich truyén théng, SP
Group cung cdp mét loat cdc gidi phdp ndng
luong tdi tao va bén viing nhu ludi dién siéu nhé,
hé théng sudi dm va lam mdt cho cdc khu kinh
doanh va khu dan cu, gidi phdp ndng lugng mdt
troi, tram sac nhanh xe dién va giai phdp ndng
lugng ky thudt sé cho khdch hang 6 Singapore va
khu vuc.

Thang 02.2025
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BIDV VA THANH THANH CONG — BIEN HOA

Nop tac toan dién, trién

\\A\\\ N-f"fuf

Phé Téng Gidm déc BIDV Trdn Long va Cha tich HDQT TTC AgriS Déing Huynh Uc My dai dién hai don vi

X+ HUYEN TRUC

Ngay 11/02/2025 tgi Ha Noi, BIDV va Cong ty CP Thanh Thanh Cong -
Bién Hoa (TTC AgriS) da ky Thoa thudn hop tdc toan dién giai doagn 2025
- 2030, danh ddu budc tiéh mai trong quan hé hop tdc gigea hai don vi nham

trién khai manh mé cdc dw an xanh, phdt trien ben vieng.

eo noi dung dugc ky két,
‘ BIDV va TTC AgriS sé tang

cuong hop tac trén co s& phat
huy lgi thé mbi bén dé gia tang
gia tri toan chudi, tao nén tang két
nGi tai chinh bén viing trong néng
nghiép. BIDV sé cung cdp cac san
pham dich vu ngan hang hién dai,
cung (ing nguon tai trg cho cac du
an clia TTC AgriS; dac biét la cac
dy an dap ung tiéu chi trung hoa
carbon, giam thiéu phat thai va bao
vé mdi trudng. Cac ndi dung thoda
thuan hgp tac phu hgp véi dinh
huéng phét trién bén vilng ma hai
bén dang né luc trién khai.

Phat biéu tai lé ky két, 6ng Lé
Ngoc Lam - Téng Giam déc BIDV -
cho biét: Su kién nay danh dau mét
budc ti€n quan trong trong quan
hé hgp tac gira BIDV va TTC AgriS,
ma ra giai doan phat trién mai phu
hagp véi chién lugc clia ca hai bén

14 ‘ Pau tu Phat trién

trong thai gian t&i. BIDV sé mang
dén cac gidi phap tin dung toan
dién danh cho nha cung cap, khach
hang, c6 déng va nhan vién cda
TTC AgriS. Bac biét, BIDV uu tién
cung cap cac san pham tai chinh
xanh, huéng téi muc tiéu Net Zero,
hé trg cac du én phat trién bén
vling; tich hgp nén tang so, téi uu
héa dong vén va van hanh, nang
cao hiéu qua hoat déng trong toan
bé chubi gia tri.

Ba Ding Huynh Uc My - Chu
tich HDQT TTC AgriS - chia sé: Véi
nén tdng hon 55 ndm phat trién
trong linh vuc ndng nghiép va
cling su déng hanh cua BIDV, TTC
AgriS dang tiing buéc khang dinh
vai trd cau néi tai chinh xanh, két
néi cac nguén von trong nudc
va quéc té véi hé sinh thai nong
nghiép tuan hoan. Su kién ky két
hém nay khong chi la mot thda

Thang 02.2025

Knal cac du an xann

-
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ky Thod thudn Hop tdc toan dién

thuan hgp tac, ma con la mét cam
két chién lugc ctia ching t6i dé
thic ddy phat trién nén kinh té
néng nghiép bén viing, dam bao
an ninh luong thuc va nang cao
gia tri gia tang cho nganh néng
nghiép Viét Nam.

Méi quan hé hop tac hiéu qua
gilra BIDV va TTC AgriS da duogc
béi dap tir nhiéu nam qua va Thoa
thuan hop tac giai doan 2025 - 2030
sé | co s& quan trong dé hai bén hé
trg 1an nhau, t6i uu héa tiém nang
va phét trién cac hoat déng kinh
doanh; cing nhau tao dung nhiing
dau &n mdi, vuon xa hon trén hanh
trinh phét trién bén vimng.

Nham hién thuc héa thoa
thudn hop tac, ngay trong chuong
trinh, BIDV chi nhanh Gia Dinh va
Cong ty CP Xuat nhap khiu Bén
Tre (Betrimex - don vi thanh vién
cla TTC AgriS) da ky hop déng tin
dung xanh tai trg du an Toa nha
xanh Betrimex tai s6 63 Cao Thang,
phudng 3, quan 3, TP. H6 Chi Minh.
Day la du an dugc thiét k&, xay dung
va van hanh theo cac tiéu chuin
xanh quéc té (LEED Gold).0
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gay 14/2/2025, Cau lac b Sao
N Vang Dat Viét (thudc Hoi doanh
nhan tré Viét Nam) da c6 budi
lam viéc tai Tru sé chinh BIDV.

Trong khéng khi cai ma, dai dién Ban
Lanh dao BIDV da chia sé vé nhiing két
qua néi bat ctia BIDV nam 2024, dac
biét trong linh vuc chuyén déi s6, tai
chinh xanh va phat trién bén viing. Dai
dién lanh dao BIDV cling bay td mong
mudn dugc hgp tac va dong hanh cung
cac thanh vién trong Cau lac bé.

Pai dién lanh dao Cau lac b6 Sao
Vang Dat Viét danh gia cao nhing
thanh tuu cda BIDV; dong thai chic
muing BIDV la ngan hang duy nhéat
dugc vinh danh Top 10 thuong hiéu Sao

CLB SAO VANG DAT VIET LAM VIEC TAI BIDV

Vang Dat Viét nam 2024. Lanh dao Cau lac
b6 cling chia sé nhiing ké hoach hgp tac,
dinh hudng phat trién trong thai gian tdi
vdi muc tiéu thuc day su gan két, nang cao
nang luc canh tranh va phat trién ctia cong
déng doanh nhan tré.

Budi lam viéc Ia khéi dau cho nhiing
hop tac cu thé trong tuang lai gitia
BIDV va cédc doanh nghiép trong Cau lac
b6 Sao Vang Dat Viét, qua dé gép phan
thuic ddy su phat trién kinh té - xa hoi
cla dat nudc. VAN NGUYEN

THEM GIAI PHAP TAI CHINH UU VIET
CHO HE SINH THAI CANG BIEN VIET NAM

fa qua, BIDV da hop téac véi hai doi
\/téc chién lugc la Céng ty C6 phan

Smarthub Logistics Technology (SLT)
va Cong ty TNHH Dich vu Tin hoc CEH
(CEH) dé€ cung cap nhiing gidi phap tai
chinh uu viét va déng hanh véi cac doanh
nghiép thudc hé sinh thai cdng bién tai
Viét Nam trong qua trinh chuyén déi s6,
chuyén déi xanh.

Géi "Giai phap Tai chinh S8" véi hang
loat uu dai nham hé trg doanh nghiép
chuyén déi sé. Cu thé, BIDV danh cho cac
doanh nghiép ngudn vén véi lai suat uu
dai dé dau tu vao phan mém quan ly khai
thac cadng clia SLT, CEH; uu dai dich vu thu
ho va két néi truc ti€p véi hé théng ké toan
clia cdng qua BIDV iConnect. Ngoai ra SLT,
CEH cling danh tang khach hang ctia BIDV
cac uu dai phi str dung gidi phap hodc
nang cap phan mém thudc hé sinh thai sé
cla SLT, CEH.

Bén canh dé, "Giai phap Tai chinh Xanh"
ctia BIDV véi quy mé tin dung 1én dén 2.000
ty déng sé hé trg doanh nghiép cang bién
chuyén ddi xanh, hudng téi dap Uing cac tiéu
chi Cang Xanh theo quy dinh cdia Cuc Hang
hai Viét Nam, thic ddy muc tiéu phét trién
bén viing. Khach hang cling c6 thé lua chon
g6i“Gidi phap Tai chinh co ban" véi quy moé
tin dung lén dén 3.000 ty dong giup khi cd

nhu ciu dau tu, ma réng cang bién va s
dung dich vu ngan hang ctia doanh nghiép.
Ngoai ra, BIDV dang 4p dung nhiing
chinh sach uu dai toan dién cho doanh
nghiép cang bién va khach hang tham gia
hé sinh théi cang bién, nhu: mién/giam phi
quan ly tai khoan, md tai khoan sé dep;
mién/gidm phi phat hanh, phi thudng nién
thé doanh nghiép, hoan tién [én dén 40% khi
chi tiéu, tan hudng dac quyén cao cap danh
cho chti doanh nghiép; uu dai ty gia mua
ban ngoai té (dp dung trén kénh BIDV iBank).
Dac biét, khach hang xuat nhap khau s
dung dich vu cang trong pham vi hgp tac
sé dugc hudng nhiéu uu dai dich vu tai trg
thuong mai nhu: mién phi thong bao/sa
d6i LC xudt khau, phi xr ly bé ching tir nhg
thu xuat khau; gidm téi 30% cac loai phi tai
trg thuong mai trén BIDV iBank, giam tGi
20% phi phat hanh bao lanh thanh toan

Thang 02.2025

thué trong hoat déng xuat nhap khiu.
Nh(ing chinh sach nay vta gitp gidam ap
luc tai chinh vira tao diéu kién thuan loi dé
doanh nghiép cang bién phat trién cc s&
ha tang va nang cao nang luc canh tranh.
Trudc dé, thang 6/2024, BIDV va CEH/
SLT da ky két thoa thuan hop tac dé phat
trién khach hang va tich hgp céc dich vu
ngan hang hién dai ctia BIDV trén nén tang
VSL nham mang dén cho doanh nghiép su
thuan tién t6i da trong giao dich tai chinh,
tur dat hang, thanh toan dén quan ly dong
tién. Khong chi ding lai & cac giai phap
tai chinh, day con la mé hinh hgp tac toan
dién, thuc ddy su phat trién clia cac thanh
phén trong hé sinh thai cdng bién. BIDV
cling cac déi tac cam két trién khai cac
chinh sach uu dai danh riéng cho khach
hang xudt nhap khau, déng thoi quan ly
16 hang la tai sdn bao ddm moét cach hiéu
qua, tao diéu kién cho dong vén luu thong
8n dinh va an toan. 0 BAO NGOC

SLTva CEH la hai doanh nghiép
chuyén déi sé tién phong trong linh
vuc cdng bién, cung cdp cdc giai
phdp phan mém tién tién phuc vu

quan ly va khai thdc cang: Giai phdp
chuyén biét vé khai thdc cang (VTOS),
Cadng dién tu (ePort), Quan ly vt tu
cang bién (EMMS), Céng théng minh
cdng bién (SmartGate),...
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HUONG TOI DAI HOI DANG BO BIDV LAN THU XV, NHIEM KY 2025 - 2030

PONG LUC PE BIDV'

VONG BUOC TIEN PHONG

L‘: HIEN VO

R\ n

Dong chi Phan Buc Ti - Bi thu Dang dy, Cha tich HDQT BIDV -
chd tri H6i nghi Tiéu ban Vdn kién Bai héi Ddng bé BIDV ldn thi XV

vang, kién dinh véi st ménh cla
minh. Trach nhiém truéc Bang,
trudc dat nudc, truée khach hang,
c6 dong va xa hoi la yéu té cét 16i,
giup BIDV khéng ngling d6i méi

Nam 2025 ddanh ddu m,’oAt moc quan m)ng?trong lz’ch’su ﬁha’t triéen cia Dgcmg v phat trién bén viing, Vai tro lanh
b0 BIDV. Day la nam tién hanh dai hoi Dang cdc cap tién toi Dai hoi Dang dao clia Dang Gy BIDV va cac cAp
b0 BIDV lan thit XV nhiém ky 2025 - 2030 va la nam c6 y nghia then chét @é | Gy Dang trong toan hé thng duoc
chudn bi cho giai doan phdt trien 2025-2030, tam nhin dén nam 2045. khang dinh manh mé khong chi

uan triét tinh than chi dao

clia Dang Uy cap trén,

dé trién khai thanh céng cac
muc tiéu tai Chién lugc phat trién
kinh doanh giai doan 2021 - 2025,
tam nhin dé&n 2030; chuin bi budc
dém dé toan Bang bod budc vao giai
doan phat trién mdi véi tdm nhin
dai han, ngay ti nhiing ngay dau
nam, Bang Gy BIDV ban hanh Nghj
quyét lanh dao thyc hién nhiém vu
nam 2025 véi phuong cham hanh
dong “Trach nhiém - Tinh gon -
Hiéu qua - Tdng téc chuyén doi”.

PONG LUC CHUYEN MINH
MANH ME

Sau moét nam 2024 khong it thir
thach nhung cling nhiéu két qua

16 ‘ Pau tu Phat trién

kha quan, BIDV budc vao nam 2025
vGi tam thé s&n sang, tinh than ddi
mai va quyét tam cao do. Day la thoi
diém quan trong dé toan hé théng
tao budc dét pha, dat nén moéng
viing chic cho giai doan phat trién
tiép theo. D& hién thuc héa nhiing
muc tiéu chién lugc phat trién hé
thong giai doan 2025 - 2030, tam
nhin 2045 (ky niém 100 ndm Qudc
khdnh), ky vong 2057 (ky niém 100
ndm thanh Igp BIDV), BIDV da xac
dinh phuong cham hanh déng nam
2025 |a “Trdch nhiém - Tinh gon -
Hiéu qua - Tdng téc chuyén déi”.
Néu vi BIDV nhu mét con tau
16N, thi “trach nhiém” chinh la
kim chi nam, d@m bdo méi thanh
vién trén con tau dy ludn viing

Thang 02.2025

trong viéc dinh hudng chién lugc
ma con trong tling quyét sach cu
thé. M6i can bo, Dang vién, ngudi
lao ddng can phai néu cao tinh
than trach nhiém, tan tam trong
cdng viéc, hanh déng quyét liét dé
g6p phan dua hé théng phat trién
viing chac hon.

Song hanh véi tradch nhiém la
su “tinh gon” trong t& chc, van
hanh va quy trinh hoat dong. Mot
ngan hang cé quy mé Ién nhu BIDV
khoéng thé phét trién néu bd may
cobng kénh, van hanh rudm ra. Do
dd, ndm 2025, BIDV ti€p tuc tap
trung vao viéc tinh gon hé théng,
t6i uu hda nguén luc, cat giam
nhing quy trinh khéng can thiét,
dam bdo hoat déng hiéu qua, linh
hoat han. Trong béi canh nganh



ngan hang cé su thay déi nhanh
choéng, nhiéu ngan hang da buit toc
manh mé, “tinh gon” sé gitp BIDV
dam bao su linh hoat, nang cao hiéu
nang va hiéu qua hoat dong.

Tuy nhién, dé dat dugc cac muc
tiéu chién lugc, BIDV can phai téi
uu“hiéu qua” hoat dong. Diéu nay
khéng chi thé hién qua nhiing con
s6 tai chinh ma con qua cach st
dung cac nguédn luc mot cach thong
minh, bén viing. Su chuyén dich tu
tu duy tang trudng theo chiéu réng
sang t6i uu theo chiéu sau sé giup
BIDV khéng chi phat trién bén ving
ma con gia tang lgi thé canh tranh
trén thi truong.

Khéng thé phat trién néu khéng
thay d&i, khong thé but pha néu
khéng chuyén minh manh mé,
BIDV sé tap trung “tang téc chuyén
ddi” thong qua ddy nhanh qua
trinh chuyén déi s6, (ng dung céng
nghé hién dai vao moi hoat dong
tUr van hanh noi bd dén dich vu
khach hang. Cac du &n trong diém
nhu B.One, iBank 2, Payment Hub...
sé ti€p tuc dugc téi uu, gitp BIDV
tiém can véi moé hinh ngan hang
s6 thong minh, linh hoat, dap tng
t6t hon nhu cau ngay cang cao clia
khach hang.

“Trach nhiém” khong chi nam
& cdp lanh dao, ma con phai tham
nhuan trong tu duy va hanh déng
clia tiing cd nhan.“Tinh gon”
khong chi la tinh gian vé mat quy
trinh, bé may, ma con la mot tu
duy lam viéc théng minh, téi uu
héa tling nguon luc, tiing quyét
dinh.“Hiéu qua” la thuéc do cho
moi hoat déng, tU tdng trudng tai
chinh, quan tri ri ro dén phat trién
nhan luc va chat lugng dich vu. Va
cuédi cung, “Tang téc chuyén déi”
la chia khéa @é BIDV khéng chi bat
kip ma con dan dau trong cudc dua
céng nghé, chuyén déi s6 va ngan
hang xanh.

PHAT HUY VAI TRO
THEN CHOT CUA CAC
CAP UY PANG

Mét t& chiic mudn phat trién
bén viing khong chi can mét chién
lugc ding dan, ma con phai co su

l&nh dao viing vang. Vé&i BIDV, vai
tro chi dao sau sat ctia Bang dy

va cac cap ty Dang la yéu té quan
trong dam bao moi budc tién cha
hé théng déu di dung hudng, phat
trién bén viing va phu hgp véi tam
nhin dai han. Nam 2025 khéng

chi |a thai diém chuyén giao quan
trong ma con la co héi dé BIDV day
manh d6i mai, ndng cao hiéu qua
hoat déng. Trong hanh trinh ay,
Dang Uy BIDV la trung tam dan dat,
dinh hudng chién lugc, cac cap ay
Dang la luc lugng then chét dé dua
Nghi quyét vao thuc tién, lan téa
tinh than trach nhiém va déi mai
dén tung can bo, Dang vién, ngudi
lao dong.

TU nhan thdc dén hanh déng,
tling t6 chiic Dang can phai cha
déng cu thé hoa cac muc tiéu chién
lugc bang nhiing k& hoach thiét
thuc, ddm bao su nhat quan tu chi
dao cap trén dén trién khai tai co
s&. D€ lam dugc diéu nay, déi ngi
can bd cha chét can néu cao tinh
than guang mau, hanh déng quyét
liét, ddm nghi, ddm lam va dam
chiu trach nhiém. Cac té chuic doan
thé Céng doan, Poan Thanh nién
cung tuyén truyén, van déng doan

PHUONG CHAM HANH DONG 2025

TRACH NHIEM

TINH GON
HIEU QUA,
TANG TOC
CHUYEN DOl

Nham chuan bi cho céng tac t6 chuic
Pai hoi Dang bo cac cap tién téi Dai
hoi dai biéu Dang bo BIDV lan tha XV
(nhiém ky 2025 - 2030), Ban Thudng vu
Dang Gy BIDV da chi dao té chic Dai
hoi diém tai 03 Dang b vai lich trinh
nhu sau:
1.Dai hoi Bang boé Ngan hang lién
doanh Viét Nga: ngay 23/02/2025
2.Pai héi bang bo BIDV Ha Thanh:
ngay 01/03/2025
3.Pai héi Bang bo BIDV Gia Binh:
ngay 01/03/2025

vién, ngudi lao dong tiép tuc khai
day tinh than c6ng hién, sang tao
va xay dung mai trudng lam viéc
nang dong, minh bach. M6t BIDV
viing manh khong chi la mét ngan
hang c¢6 quy mo I6n, Igi nhuan cao,
ma con la mét t6 chiic c6 van héa
doanh nghiép chuyén nghiép, trach
nhiém va tién phong.

Nhing thanh tuu dat dugc trong
nam 2024 la minh chuing cho kha
nang thich Ung linh hoat, ban linh
viing vang va tu duy déi méi cta
BIDV trong bé&i canh nhiéu thach
thuc. Tuy nhién, phia tru6c van con
nhiing muc tiéu |6n hon, doi héi
BIDV khéng ngimng d6i mdi, sang
tao dé gili viing vi thé tién phong
va tiép tuc but pha. Buéc vao nam
2025 véi quyét tam cao va chién
lugc hanh dong ré rang, phuong
cham “Trdch nhiém - Tinh gon -
Hiéu qua - Tang téc chuyén déi”
khéng chi la khdu hiéu ma chinh la
déng luc dé toan hé théng but pha
manh mé, khdng dinh vi thé dan
dau, huéng t6i muc tiéu trd thanh
ngan hang “LON - MANH - XANH",
Dudi su lanh dao ctia Bang Gy BIDV,
su vao cudc quyét liét ciia cac cap
Uy Déng va su déng long clia toan
hé théng, BIDV dang san sang viét
ti€p nhiing trang mai trong hanh
trinh lich st xay dung va truéng
thanh day tu hao trong 68 nam qua,
doéng goép tich cuc trong Ky nguyén
vuon minh clia dan toc. 0
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BIDV DAY MANH PHONG TRAO
"NGU’UI VIET NAM UU TIEN DUNG HANG VIET NAM"

Vlia qua, Ban Chi dao Cudc van déng
“Ngudi Viét Nam uu tién dung hang Viét
Nam”tai BIDV t8 chuic téng két nam 2024
va trién khai nhiém vu nam 2025.

Trong nam 2024, BIDV da ddy manh

phong trao bang cac hoat déng thiét thuc.

Dang Uy BIDV tang cudng kiém tra, gidm
sat viéc thuc hién tai cac t6 chiic Dang

truc thudc; tuyén truyén y nghia clia viéc
st dung hang Viét Nam dén can b, nhan

B L B VRSP AL TU %8 PRAT THREES TR s

vién; uu tién st dung san pham, dich vu
trong nudc trong hoat dong ngan hang.
BIDV cling trién khai cac chuong trinh tin
dung uu dai, hé trg doanh nghiép Viét
nang cao nang luc canh tranh, déng thaoi
hop tac vai cac tap doan, téng cong ty
trong nudc dé thuc ddy hé sinh thai tai
chinh viing chéc. V&i nhiing két qua tich

cuic cia ndm 2024 va nhimng nd luc bén bi
cUa ca giai doan trudc do, Bang uy BIDV da

dugc Dang Gy Khéi Doanh nghiép Trung
uong danh gia xuat sac nam thi 5 lién ti€p
va trao tang Bing khen danh cho tap thé
Dang Uy BIDV va ca nhan dong chiTran
Xuan Hoang - Phé Bi thu thuong truc Bang
ay, Uy vién HDQT BIDV, Trudng Ban chi dao
Cudc van dong tai BIDV.

Budc sang nam 2025, BIDV tiép tuc trién
khai dong bo cac gidi phap nham tang ty
trong s&f dung hang Viét Nam. Ngan hang
sé nghién clu, phat trién cac sdn pham tai
chinh phu hgp dé hé trg doanh nghiép
noi dia, ma& réng hop tac chién lugc véi cac
doanh nghiép 16n, va duy tri kiém tra, giam
sat dé€ dam bao thuc hién nghiém tuic cudc
van déng.

Véi cam két lau dai, BIDV khéng chi
khang dinh vi thé trong nganh tai chinh -
ngan hang ma con déng gép tich cuc vao
phat trién kinh t&, thac ddy san xudt kinh
doanh, nang cao chat lugng hang Viét
Nam va dam bao an sinh xa héi.0

NGUYEN HUGNG

(fa qua, Dang Uy BIDV lan thi ba
\/Ilen ti€p dugc nhan Bang khen

tap thé c6 thanh tich xuét séc
trong trién khai Giai Bua liém vang Khdi
DNTW. Bay la sy ghi nhan xiing déng
cho nhiing né lyc ctia Bang Gy BIDV
trong cong tac tuyén truyén vé xay

tri t6t dep va nang cao nhan thuc chinh
tri trong toan hé théng.
Nam 2024, phong trao hudng ting

trién manh mé, thu hit 636 tac phdm
du thi, tang 130% so véi nam 2023. Sy
gia tdng dang ké vé sé lugng va chat
lugng cac bai du thi cho thdy tinh than
trach nhiém, su sdng tao clia can bo,
dang vién BIDV trong viéc phan anh
sinh dong thuc tién cong tac Dang va
nhiém vu chinh tri ctia ngan hang. Cac
tac phdm da dang vé thé loai va c6 noi
dung bam sat thuc tién hoat déng nhu

dung Déang, gop phan lan téa nhiing gia

Giai Bua liém vang tai BIDV ti€p tuc phat

DANG UY BIDV NHAN BANG KHEN
TRONG VIEC TRIEN KHAI GIAI BUA LIEM VANG

MO NGH]

ERADY TAD KT SANG TILAM GIA VIET BAI

CAC CUGH THI CHIENM LUAN XAV DUNG DANG AN :.._—.?

phat trién tai chinh xanh, d8i méi sang tao,
trach nhiém xa héi ctia ngan hang va céng
tac xay dung Bang trong doanh nghiép.
Trong s6 cac tac pham tham du cap Khai
DNTW, hai tdc phdm ctia BIDV d& xudt sac
gianh giai thudng tai Giai Baa liém vang
nam 2024.

Viéc ba nam lién ti€p dugc Bang Uy
Kha&i DNTW khen thudng la dong luc dé
Dang Gy BIDV ti€p tuc phat huy tinh than

d6i mdi, sang tao trong cong tac tuyén
truyén, hudng Uing cac cudc thi vé xay
dung Bang. Trong thai gian t6i, Dang
Uy BIDV sé tiép tuc khuyén khich, tao
diéu kién dé can b, dang vién tham
gia sau rdng hon vao cac cudc thi vé
xay dung Bang, khong ngling nang cao
chat lugng tac pham, gop phan thiét
thuc vao cong tac xdy dung Dang tai
doanh nghiép.Q HIEN SA

18 ‘ Pau tu Phat trién
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95 NAM &
DOl TA CO DANG

Chin 1am nam, Bai Ta c6 Bang,

Chang dudng dai, Itfa khat vong sang soi.
Xua tan di dém trudng tam tdi,

Dua Ta dén bao chién thang vé vang.

Tur budi dau, uéc vong da mang,
Cho Ta hanh phic, s6ng dai tu do.
Cung chung tay, vugt ngan soéng gi6,
Xay dung co do, rang r& hung ca.

Bao nam qua, c6 Bang trong Ta,

Hoa chung hai th, sé chia, gan bd.

& bén Ta, mdi khi gian kho,

Gilr viing niém tin, vugt moi dau thuong.
Dang Ta d6! Mac - Lé nin dan dudng,

C6 Béac H6 an can chi l6i.

Truyén théng gitt gin, tu hao tiép noi,
Sang mai ngon cg, vuan minh di [én!

(Chd thich: Ta la Bdt nuéc, la Nhan dan)

MUNG XUAN
AT TY

Xuan vé ron ra khap noi,

Ngan hoa khoe sac, Iong ngudi vui tuoi.

At Ty sang, van héi mdi,
Phuc 16¢ day, binh an t&i moi nha!

Huaong tram bay béng gan xa,

Nhé on Tién T6 long ta 4m tinh.

Hoa dao né ro dep xinh,

Nha nha sum hop, lung linh mai vang.

Gia dinh tron ven, an khang,

Cung nhau dén Tét ron rang uéc mong.

Mbt nam At Ty hanh thong,
Van su nhu'y, déng long, vé vang.

Bao diéu mai don Xuan sang,
Khét vong vuon t6i, san sang bay xa.
Chtic cho nhan thé gan xa,

BAI CA >
CONG TAC DANG

(Tdng nhiing ngudi lam céng tdc Bang 6 Bdng
bé BIDV nhan ky niém 95 nam thanh Igp Bang)

Trong dong chay Ngan hang Pau tu,
Chung t6i - ngudi lam céng tac Bang
Mang trén minh truyén théng vé vang,
Boi tri tué, dét nén khat vong.

Ludén tham muu véi tam nhin rong,
Dua dudng hudng, dan 16i tuong lai.
Clng Bang b, ti€n trén dudng dai,
Ving niém tin, vugt ngan séng gio.

Tung ngay qua, cho du gian khé,
Long dan long, ludn luén “ddng vai’,
Gang no luc, phan dau “thudc bai’,
Néu guong, trau déi theo “bén tot”,

Duéi co Bang, long khéng mai mét,
NGi tinh thuong, “yéu Dang, mé Poan’.
Pua Bang bo hat khac khai hoan,
Ngéan hang Dau tu LON - MANH - XANH!
(Xudn At Ty, 2025)

Hoa binh, thinh vugng, man ma bén nhau.

Tdc gid cham tho: Dong chi Trdn Xudn Hoang
- Phé Bi thu'thudng truc Dang uy, Uy vién HPDQT BIDV
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Nguyén Cha tich HDQT BIDV

26 HUU TRI
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Ba Phuing Thj Véan Anh - nguyén Chu tich HPQT BIDV

€n vGi BIDV hdm nay, t6i co
-DZ diéu muén chia sé, d6 la 16

cdm on va loi chdc nhan dip
dau Xuan nam mai.

Thirnhdt 13 16i cAm on, ching toi
luén cdm thay hanh phtic dugc séng
trong gia dinh BIDV. Ngui xua thudng
€6 cau“ddi ngudi 12 bén nuGc’, con
chiing ta that may man vi c6 bén
dau la BIDV.T6i va cac anh, chi & day
da dugc séng sudt mot thai tudi tré,
thanh xuan s6i ndi réi sau d6 la thoi
huu tri an binh. Chuing téi khi nghi
huu, cling nhu con thuyén vé bén:
“Thuyén vé day dp tiéng cudi
Cam on bén ddu doi téi ddm truong

20 ‘ Pau tu Phat trién

Bé6 cbng dai cdt tim vang
Tinh nay gin gitr dang mang tron doi”
Loi cdm on th hai, la mén qua
ma thang nao t6i cling dugc nhan
tu BIDV, d6 la Ban tin Bau tu Phat
trién. Khéng chi chd dgi Bao Tét, Bao
Xuan ma cu’ thang thang lai ngéng
doc Ban tin Dau tu Phat trién cta
BIDV. Doc dé thdy hién Ién trudc
mat minh cd mét cudc séng séi
déng clia toan hé théng. D€ cdm
nhan niém hing khai ctia hang
van can b6 dang tan tam, tan luc
kinh doanh trén mat tran tién té tin
dung. D€ hoa chung cdm xtc nhu
dang cung lam viéc, cung sinh hoat

Thang 02.2025

cbng doan, cung thi dua véi cac em.

Ban tin BIDV - Ba muoi ndm qua,
la noi héi tu clia nhiing cay but
khoéng chuyén la cac can bo BIDV,
trai long, tdm huyét, nhing trang
viét dam tham tinh ngudi, tinh
nghé, déi trao... lan tda...

Ban tin BIDV con la mén qua quy
bau danh cho nhiing nguai da nghi
huu. Nhu 16i chao am ap, nhu canh
thiép bao tin vui, nhu nhip cau néi
chiing téi véi BIDV véi cac em, dé
chiing t6i thdy gan haon, yéu hon
BIDV. Nhiing s6 Ban tin chuyén dé
nhan dip cac su kién nhu Ky niém
Ngay truyén thong BIDV 26/4 hang



nam, hay ky niém 10 ndm, 20 nam,
50 nam, nhat la thanh lap mét chi
nhanh trong hé théng thi Ban tin

lai giéng nhu mét trang st thu gon
dé ching t6i nhé lai qua trinh phét
trién, nhu gap lai ca ky Uc, ca niém
vui, ¢ tudi tré, cd nhiing ngusi dong
nghiép ngay xua va ca niém tin vao
hanh trinh sdp téi. Va Ban tin cing la
noi thinh thodng nhiing nguai can
bo huu tri gli gdm may dong cam
nghi, may van tho vé ngdi nha clia
minh ma tudng chung nhu dang
gdp g4, trd chuyén véi cdc em.

Ba muoi ndm qua, Ban tin Dau
tu Phat trién cGa BIDV - dau trdi qua
mdy lan thay d6i mau ma ma van
nhu xua: trung thuc, dam tham va
am ap chat liéu séng. Nhiing Ban tin
Dau tu Phat trién bay gid cling khac
xua nhiéu 1dm: day dan hon, dep
hon, sang tao hon, néi dung phong
ph, sinh ddng hon, nhiéu théng tin
bé ich thiét thuc hon, hién dai hon,
truyén cam hing hon va lan toa
nhiéu nang lugng tich cuc hon, gop
phan khéng nhé vao viéc quang ba
thuong hiéu, hinh anh BIDV dén véi
ban bég, vai khach hang, cong déng
Ngan hang trong va ngoai nudc.

Xin cdm on nhiing ngudi lam nén
va gilf [fa cho Ban tin BIDV hom nay.
Cam on cac em chu but, Bién tap,
cam on nhling ngudi viét tré trung,
tam huyét, bay béng, lang man.

Diéu thirhaitdi mudn gli gam
la 16i chtic miing dén céac can bo
duang chc tai BIDV. Ldng nghe
nhing bdo céo, theo d6i thudc
phim Téng két ctia BIDV cho téi thay
su phat trién trong chiéu cao, chiéu
rong va chiéu sau ctia BIDV, dac biét,
phim Téng két ctia BIDV ¢6 su dac
biét so véi nhiing nam trudc: Khdng
ding lai & 10 su kién ma la 10 két
qua, va trong méi két qua la nhimng
su kién khac nhau, mang ca y nghia
chiéu sau. Vi vay, t6i xin chic mung
nhing thanh qua ctia BIDV trong
nam via qua.

T6i cling xin dugc guii dén cac em
08 chir cai. Dau tién la cac ban hay
s6ng theo 4 ch{r BIDV. C6 rat nhiéu

R

cach hiéu, nhung téi muén hiéu
theo cach khac:

B (Better) ttic la tot hon. Chuic cac
em sé luon t6t han, hom nay tét
hon ngay hdm qua, nédm nay tét
hon nam trudc, chiing ta cGia ngay
mai cling t6t hon ngay hém nay, va
cudi cuing, dé tu hoan thién minh
trg thanh phién ban tét nhat cta
chinh minh.

I (Innovation): DSi ma&i va sdng
tao. BIDV ludn d6i mdi, séng tao, dé
cling la c6t 16i cudc séng. Chang
ta cling can phai thay déi, can phai
[udn ludn ddi méi, ludn ludn séng
tao va 02 chit nay cong hudng lai
chinh la cdch mang.

D (Development): Lién tuc phat
trién, phat trién bén viing.

V (Victory): Chién thang. D¢ la
chién thang khé khan, chién thang
thir thach, va chién thang chinh ban
than minh.

D6 1a 04 chir toi hiéu va chic cac
em s6ng dung theo 4 ch(i“BIDV".

Lai chic tha 2 [a 04 chir H:

H (Head) la cdi ddu: Chuc cac
em luén cé cd mét cai dau sang
suét, binh tinh, dé lam moi cong
viéc, dac biét la BPadng bd va nhiing
ngudilanh dao chd chét hay luon
gilr cai dau tri tug, dé lanh dao va
dan dat BIDV.

Ba Phang Thi Vén Anh chup dnh luu niém ciing ldnh dao, nguyén Ilédnh dao Ké todn BIDV

Thang 02.2025

H (Hand) la @bi tay, cdnh tay:
Chung ta c6 30.000 can bé la 60.000
canh tay, dé chung tay chéo i, dé
lam viéc that nhiéu:

“Surddi séng ca gié to
Ldi cho viing Idi, chéo cho manh chéo”

H (Heart) la trdi tim: Lam viéc véi
mot tinh yéu néng nan vaéi BIDY,

V@i cong viéc, va tinh yéu nay sé chi
phai tat ca. Tinh yéu BIDV c¢6 nhiéu
cach thé hién, dic biét tinh yéu cda
l&nh dao BIDV sé dugc nang lén
thanh khat vong va khat vong vé
mot BIDV trudng ton, khat vong vé
1 BIDV phat trién bén viing. Tinh
yéu, khat vong cling c6 tinh chat lan
tda va truyén cdm hing. Va chinh
tinh yéu ctia Ban lanh dao sé lan téa
dén cac can bo trong don vi va trg
thanh sttc manh toan hé théng. Méi
khi gidi thiéu BIDV dén vaéi ban be,
t6i déu noi rang:
“Xin mai Anh dén noi day

Trdi tim néng chdy déi tay miét mai”

C4 trai tim va doi tay dé lam viéc
sé tao nén thanh quad ky diéu!

H (Happy) la vui vé, hanh phic.
Chuc cac em ludén luén hanh phuc,
bdi 1& néu khéng hanh phcg, dilam
sé chdng con y nghia.

04 chBIDV va 04 chr“H" la
nhimg diéu té6i mudn danh tang céc
can bg, cdc em tai BIDV.O
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NNTNg cudc cach mang

TRONG CONG TAC CHAM SOC KHACH HANG

X PHAM VAN ANH

Dy
g

déng thai dinh ky danh gia hiéu qua
va phén héi dé nhém phan tich hiéu
chinh mé hinh.

Cac san phdm nhu BIDV
SmartBanking, tién gui online, Gy
nhiém chi, tai khoan s6 dep... dugc
quang cdo dén dung déi tuong
khach hang quan tam. Nhiing con
s6 phan héi tich cuc va nhiing cudc
goi thanh céng khién déi ngi quan
ly chién dich cang thém quyét tam
va tu tin vao su chuyén déi nay. Chat
lugng dr liéu dugc cai thién tir viéc
phan tich chuyén sau da giup nang
cao ty & ch6t ban cac san pham
$6.Dién hinh la chién dich ban
tién gui online, nhd c6 mo hinh du
doan khach hang bang thuat toan
machine learning/deep learning clia
Trung tam QTDL da giup gilt viing
ty lé chét ban & muic 30% trong ca
thai ki 1ai suat duy tri @ muc thap;
day la mét con s6 an tugng doi véi
phuong thuc ban hang qua dién

Trdi qua hon mot thap ky, xudt phat diem chi voi 15 ban tw van, dén nay thoai. Khong diing lai & d6, Trung
Trung tam Cham soc khdch hang (CSKH) ngay cang mo rong quy mo hoat tam CSKH chd dong de xuét va phdi
dong ban hang va CSKH len téi hon 170 ban tw vdn, phuc vy hon 9 trigu :%Oi tr:I:S)I:;ca;:EThgtﬁnh%:alszig
lugt khdch hang moi nam. Thanh qud nay c6 dwgc khong chi nho swnd lec | tiam nang dé ban chéo cac Sé?n
khong ngieng nghi cua cdc thé he lanh dao va can bo Trung tam CSKH ma pha&m s6 khac.

con nho viéc ving dung nhitng gidi phdp cong nghé hien dai, trong do noi bat Chung t6i hiéu rang két hop

o tri tué nhan tao (AI), gop phdn nang cao hieu, qud hoat dong va mang lgi | <9 "9"% voi kinh doanh chinh

trai nghi¢m tot hon cho khdch hang.

BAT PAU TU CUOGC CACH
MANG TRONG CONG TAC
MARKETING - BAN HANG
TU nhimng tran tré vé viéc lam sao
dé dap ung ding va tring nhu cau
clia tiing khach hang, Trung tam
CSKH da bat tay vao mét hanh trinh
khong it thach thuc nhung ciing
nhiéu co hoi. D6 la khi cac déng
nghiép ti Ban Khach hang ban 1é
va Ban San pham ban 1é chia sé vé
y tudng Ung dung tri tué nhan tao
(Al) va hoc may (ML) dé€ phan tich
di liéu, nham xac dinh tap khach
hang phu hgp cho tting chién dich

marketing va ban hang. Tu d6, cac
don vi bao gom Ban Khach hang
ban 1, Ban San phdm ban 1&, Trung
tam CSKH va Trung tam Quan tri d{
liéu (QTDL) da bat tay dé xay dung
nhiing bai todn phan tich chuyén
sau, tap trung vao viéc xay dung
chan dung khach hang, xac dinh
nhém khach hang tiém nang dé
trién khai cac chién dich ban hang.
Vi vai tro viua la don vi nghiép vu
vUia la mét kénh dé trién khai va
th nghiém két qua dau ra, Trung
tam CSKH da cung Trung tam QTDL
hoan thién cac néi dung phan tich,
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1a con dudng dung dan dé tiép tuc
nang cao hiéu qua céc chién dich
goi ra ban hang. Va méi lan thanh
céng khong chi la mét con s6, ma
la niém ty hao ctia Trung tam CSKH
khi thay khach hang nhan dugc
gia tri that tur nhiing n6 luc khong
ngung nghi ctia minh.

Khong chi ting dung vao cong
tac ban hang, Trung tam CSKH cling
Ung dung phan tich dt liéu dé cha
dong cham séc khach hang. Trong
thé gidi dich vu khach hang ngay
cang canh tranh, téng dai da khéng
con ngbi chd nhiing cudc goi than
phién hay yéu cau ho trg tir khach
hang nhu trugc. Thay vao dé, Trung
tam CSKH chd déng “doc vi”hanh



trinh clia ting khach hang, tir log
dich vy, lich str giao dich,... dén
nhing dau hiéu tudng chiing nho
bé nhu quén mat khiu, hay viéc
khéa dich vu do nhap sai thong tin
qua nhiéu lan, tat ca déu dugc phan
tich ti mi dé tim ra nhimng “diém
dau” (pain points), nhiing rac réi dé
khién khach hang boi réi va mat
kién nhan. Thay vi dé khach hang tu
loay hoay v&i van dé, can b Trung
tam CSKH cha doéng goi ra dé hé trg,
hudng dan chi tiét dé gidp khach
hang thoét khai rac r6i trudc khi ho
nhan ra minh dang gdp khé khan.
Su thay déi tir mot Contact Center
phan ting (chi hanh déng khi co
yéu cdu) sang chti dong (tién doan
va gidi quyét van dé trudc) da trd
thanh mot chién lugc cda Trung tam
CSKH nham nang cao chat lugng
dich vu va mang dén cho khach
hang nhiing trdi nghiém mugt ma,
an tugng va day tin cay.

T két qua clia viéc phan tich
dir liéu, nhu cau goi ra ngay cang
I6n, trong khi nguén luc nhan su
lai c6 han. Ban Giam d6c Trung tam
CSKH hiéu rang can phai tim mét
gidi phap mdi, vira tiét kiém chi phi,
vlia dam bao hiéu suat. Do la luc
Voicebot - hé théng goi ra tu déng
Ung dung Al - dugc Ung dung va
trg thanh “trg tha dac luc”. Day la
gidi phap da dugc Trung tam CSKH
th nghiém va gidi thiéu trong
“Ngay hoi Sang tao BIDV”nam 2021.
Voicebot dugc trién khai trong cac
chién dich c6 quy mé 1én va doi hoi
t6c d6 cao nhu khuyén khich giao
dich, xdc nhan khodn vay... Nhiing
cbng viéc trudc day can dén hang
chuc nhan vién gio da dugc tu dong
hdéa moét cach muot ma va chinh
xac, chi phi nhan su dugc tiét kiém
dang ké trong khi van dat hiéu qua
cao vdi ty lé két n6i khach hang dat
muc an tugng 60%. Trong cac cudc
khao sat, hau hét khach hang déu
bay t6 su hai long vai chat lugng hé

trg cla Voicebot. Giong néi ty nhién,
théng tin ré rang va kip thai clia hé
thong gitip ho cdm thay dugc quan
tam va hé trg ddng luc, ding nhu
cau. Véi chuiing t6i, Voicebot khéng
chila mét cong cu cdng nghé ma
con la cau n6i hiéu qua, gidp Trung
tam CSKH tién gan hon dén muc
tiéu mang lai trai nghiém khach
hang xuat sac.

CHATBOT - BUGC DI POT
PHA TRONG GIAO TIEP VOI
KHACH HANG

Ngay sau khi trién khai Voicebot,
Trung tam CSKH tiép tuc budc thém
mot budc tién 16n véi viéc trién
khai Chatbot théng minh - mét san
ph&m dugc nghién ciu, thi nghiém
ky ludng trong thai gian dai dé lua
chon ra mé hinh trién khai phu
hgp vai BIDV - chinh thic ra mat tu
thédng 06/2023. Bugc xay dung trén
nén tang cdng nghé xt ly ngén ngl
tu nhién (NLP), Chatbot khong chi
hiéu dugc yéu cau cltia khach hang
mot cach tu nhién ma con cé kha
nang phan hoéi nhanh chéng, khéng
giGi han sé lugng truy van. Trudc khi
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c6 Chatbot, d6i ngl tu van vién phai
xU ly khéi lugng I6n cong viéc lap
lai nhu tra ctu thong tin hay huéng
dan ca ban, khién téng dai nhiéu
luc qua ti, khach hang phai cho
lau va tu van vién chiu ap luc khong
nhé. Tur khi trién khai, Chatbot da
trd thanh cong cu hé trg dac luc,

xU ly gan 10.500 phién ho trg moi
ngay trong ndm 2024, giup nang

ty & tu phuc vu tai t&ng dai [én téi
65%. Dac biét, trong nhiing giai
doan cao diém nhu BIDV chuyén
d6i hé théng Corebanking (thang
09/2023) hay thu thap sinh trac

hoc trén tng dung SmartBanking
(thdng 06/2024), Chatbot da xt ly
gan 60.000 phién hé trg mdi ngay,
giam tai dang ké cho d6i ngii tu van
vién, kip thai giai dap vuéng mac va
dam bao lién mach hanh trinh trai
nghiém khach hang.

Nhan thay tiém nang to I&n tu
viéc ting dung tri tué nhan tao, dac
biét |a sy phat trién manh mé clia
tri tué nhan tao thé hé méi - Gen Al,
Trung tam CSKH dang thd nghiém
Chatbot Gen Al cling cac ting dung
Al/Gen Al khac phuc vy tac nghiép
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24TH CCAS IMTERNATIOMAL
CONTACT CEMTRE AWARDS &
CC-APAC REGIONAL AWARDS
2024
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Lanh dao Trung tdm CSKH dai dién BIDV nhdn giai thudng quéc té vé trai nghiém khdch hang

noi bo nhu Al quan ly chat lugng
cudc goi (du kién trién khai trong
quy 1/2025), Al h6 trg tu van vién tim
ki€ém thong tin, ggi y cau tra 16i (hién
dang thi diém vdi san phdm ngan
hang dién tdr va thé, du kién ma
réng ra tat cd cac san pham trong
nam 2025), Al dao tao va kiém tra

tu van vién... véi mong muén tim

ra nhiing gidi phap t6i uu nhat dé
nang cao hiéu qua hoat déng va trai
nghiém khach hang.

CON NGUOI VA CONG
NGHE: SUC MANH CONG
HUONG TAO SU KHAC BIET

Céng nghé la chia khéa dé hién
dai héa va tu dong hda quy trinh,
nhung chinh con ngudi méi la yéu
t6 quyét dinh tao nén nhiing trai
nghiém khac biét va cad nhan héa
cho khach hang. Vi vay, song song
Vi viéc phat trién cac cdng cu Al
nhu Chatbot va Voicebot, Ban Giam
d6c Trung tam CSKH dac biét cha
trong vao viéc nang cao chat lugng
d6i nga tu van vién (TVV) - nhiing
ngudi truc ti€p mang dén gia tri va
su hai long cho khach hang.

Nh& vao su hé tro clia cac trg
ly o, cac tac vu lap lai va don gidn
da dugc tu dong héa, gitp giam
tai dang ké cho TVV. Diéu nay cho
phép TVV c6 thém thdi gian dé tap
trung xt ly nhiing tinh huéng phtic
tap va mang lai giai phap thau dao
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hon cho khach hang. BE dap ting
yéu cau nay, Trung tam CSKH da
xay dung cac chuong trinh dao tao
bai ban va lién tuc cap nhat. Noi
dung dao tao khong chi bao gom
kién thiic chuyén mon vé san pham
dich vu ma con trang bi cac ky nang
mém thiét yéu nhu giao tiép, xt ly
tinh huéng va tu duy dich vu khach
hang, dac biét la su thau cam trong
mdi tuong tac.

Bén canh dé, cac budi hdi thao
dinh ky hang thang la co héi dé
cac TVV cung chia sé kinh nghiém,
hoc héi lan nhau, tim ra nhiing
phuaong phap téi uu dé nang cao
trai nghiém khach hang. Bay ciing
la dién dan dé cac giam sat vién trao
déi vé cach thic nang cao kha nang
dao tao va huan luyén doi nga.
Nhing hoat déng nay gilp cong tac
ban hang va cham séc khach hang
ngay cang chuyén nghiép va hiéu
qua hon.

Cac hoat dong dao tao va huan
luyén nay déu nam trong khuén
khé ctia du an Happy Agents duoc
trién khai tai Trung tam CSKH tur
nam 2023. Du an dugc xdy dung véi
muc tiéu tao ra mot maoi trudng lam
viéc tich cuc, nagi moi TVV déu dugc
khuyén khich va thuc day phat
trién. Lo trinh nghé nghiép rd rang,
cac chuong trinh dao tao chuyén
sau, hoat déng gan két tinh than,
cung hé théng khen thudng xing
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dang cho nhimng thanh tich xuat sac
- tat ca déu dugc trién khai déng
bd. Trung tam CSKH con dac biét
chu trong lang nghe y kién tir cac
TVV théng qua khéo sat 4n danh

dé lién tuc cai thien méi trudng lam
viéc, ddm bdo sy hai long va nang
cao hiéu qua céng viéc cla toan

doi nga.

Tai Trung tam CSKH, chuing toi
ludn quan niém rang: phat trién
con ngudi la nén tang cot 16i dé
khai thac t6i da stic manh clia céng
nghé hién dai. Con ngudi véi kha
nang mang lai dich vu cd nhan héa,
déng cdm va tan tinh hon sé taora
su khac biét so véi nhiing dich vu
chi dva vao tu déng héa. Chinh stic
manh coéng hudng nay da gitp Téng
dai BIDV tao nén dau an khac biét
trong tting trdi nghiém khéach hang.

KHANG PINH VI THE TREN
THI TRUONG QUGOC TE

V6i nhiing né luc d6i mai sang
tao khéng nging vé cdng nghé,
quy trinh va con ngudi dé€ mang
dén trai nghiém khach hang vugt
trgi, thang 10/2024, tai Singapore,
Trung tdm CSKH da vinh du nhan 03
gidi thudng qudc té vé trai nghiém
khéach hang: Gidi Bach Kim hang
muc “Trai nghiém khach hang xuat
sac” do Hiép hoi Contact Centre
Chau A - Thai Binh Duong (CC-APAC)
trao tdng va 02 Giai Vang hang muc
“Trai nghiém khach hang tét nhat”
va “Contact Centre cung cap dich vu
mang xa hoi tot nhat” do Hiép hoi
Contact Centre Singapore (CCAS)
trao tang. Thanh qua nay khong chi
Ia minh chiing cho su diung hudéng
trong chién lugc d6i méi chia Trung
tam CSKH ma con khéng dinh vi thé
cUa BIDV trén ban d6 canh tranh
quéc té.

Hanh trinh van dam bat dau tu
budc chan dau tién. Va ti nhing
budc nhé ban dau, Trung tam
CSKH dang sai budc, vuan minh dé
phat trién, viét ti€p hanh trinh tng
dung cong nghé hién dai trong cac
hoat déng tai Trung tam, véi muc
tiéu xay dung mot Contact Center
cung cap trai nghiém xuat sac trén
thi trudng.0



31DV GHI DAU AN

VO 8 GIAI THUONG TRONG LINH VUC THE

X+ THANH HUYEN

Voi nhitng no lec khong ngieng nghi trong linh vyc phdt hanh thé va phdt
trién cdc gidi phap thanh todn hign dai, BIDV da ghi nhan mot nam 2024
ruc 10 khi vinh dw nhan 8 gidi thuong lon ti cdc 6 chiie wy tin trong nudc
va quoc té. Day khong chi la minh ching cho vi thé' dan dau cia BIDV ma
con la budc tgo da cho hanh trinh hién thuc hoa nhitng ké'hoach day khdt

vong trong nam 2025.

THE INSPIRA
PRODUCT A

TIONAL
OLUTION

BIDVS

LEADING LICEMSEE IN
I'-‘PcEMlLImRD ACQUISITION

2023

Ba Phan Thi Thanh Nhan - Gidm déc¢ Trung tam Thé & Védn hanh - nhdn 02 giéi thuéng
danh cho thé BIDV JCB Ultimate

ategory: Recqanitions - The Inspiring Youth Product

o

Noneyverse

Bd Nguyén Thi Lé Thay - Phé Gidm déc Trung tdm Thé & Vdn hanh - dai dién nhén 2 gidi thuéng
cho san phdm thé ghi ng quéc t€ BIDV Mastercard.

NHOUNG SAN PHAM THE
NOI BAT NAM 2024

Nam qua, BIDV da gidi thiéu
tGi khach hang ba san phdm thé
ndi bat, méi san phdm mang mét
ddu an riéng biét: (i) Thé tin dung
BIDV Mastercard World Travel danh
riéng cho nhiing tin d6 yéu thich
du lich, thé mang dén hang loat
uu dai vuot troi va trai nghiém
doc ddo trén hanh trinh kham pha
thé gidi; (ii) Thé tin dung BIDV JCB
Well-being d6ng hanh vai khach

hang trén hanh trinh can bang
gitta Than - Tam - Tri, cham séc va
béo vé stic khoe vo gia cia moi
khéch hang; (iii) La ngan hang tién
phong tai Viét Nam ra mat Thé BIDV
Mastercard Moneyverse - thé ghi
ng qudc té dau tién danh riéng cho
sinh vién - m& ra mot thé gidi uu dai
va hanh trinh quan ly tai chinh ca
nhan cho thé hé tré nang dong.
Bén canh viéc ra mat sdn pham
mdi, BIDV cling khéng ngung cai
ti€n va gia tang tién ich cho cac
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BIDV nhdn lién tiép 3 gidi thuéng
trt6 chuc thé Visa

Gidi thudng “Ngan hang tiéu biéu ném
2024" trao tdng cho nhiing déng gép
toan dién ctia BIDV

san pham thé hién hitu, mang dén
trai nghiém s dung t6i uu cho
khach hang.

8 GIAI THUGNG AN TUONG
TRONG NAM 2024

Trong hanh trinh phat trién
san pham thé, BIDV da xuat sic
dat dugc 8 giai thudng I6n, ton
vinh nhitng déng gop va thanh
tuu cda ngan hang trong linh vuc
nay: 02 giai thudng tur té chuc thé
JCB; 03 gidi thudng tu t chiic thé
Visa; 02 Gidi thudng tur té chuic
thé Mastercard va giai thudng
“Ngan hang tiéu biéu nam 2024"
tu NAPAS.

Su ghi nhan tir cac t6 chuc thé
uy tin trong va ngoai nuéc chinh la
minh ching cho vai tro tién phong
ctia BIDV trong viéc phat trién cac
san pham thé hién dai, mang dén
nhiing gidi phap tai chinh linh hoat,
dap ung da dang nhu cau ctia khach
hang va déng goép quan trong cho
su phat trién clia nganh dich vu thé
tai Vit Nam.Q
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Téng gidm déc Lé Ngoc Ldm, Phé Téng gidm d6c Phan Thanh Hai chup dnh luu niém véi dai dién Trung tdm QLDV Kho quy

Quan

y Ngan quy

~T

TRONG KY NGUYEN SO

X2 MINH BUC - XUAN TRIEU

Trong linh vyc tai chinh - ngan hang, quan ly tien té va kho quy luon la
mot trong nhieng nhiém vy trong yéu tiem dn nhiew rii ro, doi hoi tinh
chinh xdc va an toan twyeét doi. Tai BIDV, Trung tam Quan ly dich vu kho
quy (QLDVKQ) da ap dung chien lugc quan by da chiew, tinh gon quy trinh
va phat huy toi da tiem lec san co.

TRIEN KHAI QUAN LY
DA CHIEU

Trudc yéu cau thuc té ngay cang
cao cla hoat déng kho quy, Trung
tam QLDVKQ da xay dung mét
chién lugc quan ly da chiéu dé vira
nang cao giam sat toan dién, vuia
dam bao tinh linh hoat trong thuc
thi. Khéng chi thuc hién vai tro
gidm sat hoat déng kho quy, Trung
tam con tham muu cho Ban lanh
dao BIDV lap ké hoach va diéu phoi
chién lugc mét cach dong bd. Théng
qua céc dot kiém tra dinh ky va dét
xudt, cac doan kiém tra cia Trung
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tam ludén dam bao cac chinh sach,
quy trinh quan ly tién té va kho quy
dugc tuan thu nghiém ngat. Hé
théng gidm sat khong chi tap trung
vao quy trinh néi b, ma con mé
rong dén cac hoat dong xuat nhap
kh3u ngoai té tién mat, tuan tha day
d0 cac quy dinh phap luat.

Dac biét trong nam 2024, viéc
phan b6 han muc tén quy tién
mat dugc thuc hién dua trén phan
tich d{ liéu chi tiét tai ting chi
nhanh, khu vuc... gitp han ché t6i
da tinh trang du thita hodc thiéu
hut tién mat.
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AN TUONG BCASH

Trong thdi ky cach mang cong
nghiép 4.0, cong nghé chinh la
yéu t6 quyét dinh dé nang cao
hiéu qua van hanh. Tan dung stic
manh tir don bdy céng nghé hién
dai, Trung tdm @& manh dan trién
khai tu ddng héa va s6 hoa trong
cac nghiép vu trong yéu. Trung
tdm QLDVKQ da trién khai thanh
c6dng Chuang trinh Quan ly tién
mat tap trung (Bcash), danh dau
mot budc ngoat mang tinh chién
Iugc trong hanh trinh chuyén déi
s6. Chuang trinh bao gom céc
phan hé quan ly hién dai nhu:
Quan ly tién mat, Quan ly may
giao dich tu déng, Quan ly han
muic ton quy va sé tich hgp cac
phan hé mai Quan ly an chi, Quan
ly tai san trong kho nham tap
trung hoa tat ca nghiép vu kho
quy tai mot Ung dung.

Nh& Chuong trinh Bcash, cac quy
trinh vén phu thuéc vao ching tur
gidy va thao tac thi cong nay dugc
s6 hoa hoan toan. Chuong trinh da
gilp tinh gian quy trinh, gidm thiéu



rdi ro va ting cudng kiém soat trong
chuiing tu dién td, chir ky dién tva
giao dich tu déng.

Vi Bcash, viéc quan ly va tiép
quy may giao dich tu dong (GDTD)
chua bao gi& dé dang dén thé.
Ung dung cho phép ngudi st
dung theo ddi s6 du may GDTD,
lap ké hoach ti€p quy va giam
sat quy trinh ti€p quy mot cach
ty déng va hiéu qua. Thong qua
giao dién ngudi dung than thién
va truc quan, cac can bo c6 thé
dé dang thao tac va theo déi tinh
trang clia ting may GDTD chi véi
vai thao tac don gian trén dién
thoai di dong hoac may tinh.

Mét trong nhiing uu diém néi
bat clia Bcash la su tich hop gitia
phién ban web va di dong. Nha do,
ngudi dung cé thé truy cap va quan
ly dit liéu mot cach linh hoat, khong
bi gi¢i han bdi khong gian va thai
gian. Chuong trinh ghi nhan theo
doi toan bd quy trinh tac nghiép
cla can bd, tir d6 c6 thé kiém soat
s6 tién can bo dang nam git tai
ting thdi diém. Kiém soat realtime
vi tri clla can b trong quy trinh,
can b dang cam tién di chuyén
dén vi tri nao. Vi vay, khi co rdiro
xay ra thi c6 thé xac dinh dugc ngay
can bd nao dang chiu trdch nhiém
s8 tién trong thai diém dé va dang
& vi tri nao.

Bcash khong chi gitp tu dong
hoa quy trinh ma con dat yéu t6 bao
mat lén hang dau. Ung dung dugc
tich hgp cac cong nghé bado mat
tién tién, ddm bao rang moi thong
tin va dit liéu déu dugc bao vé mot
cach téi da. Biéu nay gidp BIDV
gidm thiéu rai ro va tang cudng su
tin tudng tu phia khach hang.

Khi viéc tiép quy GDTD dugc
thuc hién nhanh chéng va chinh
xac, khach hang sé khong con phai
lo 1ang vé viéc hét tién trong cac
may GDTD. Diéu nay khong chi
nang cao trai nghiém ngudi dung
ma con tang cudng uy tin va hinh
anh cdia ngan hang trong mat
khach hang.

Su ra ddi ctia Bcash la moét cot
ma&c quan trong trong mot nam
chuyén minh but pha clia Trung tdm

Gidm déc Trung tam trinh bdy giéi thiéu vé chuong trinh Bcash

QLDVKQ, g6p phan thuc ddy hanh
trinh d&i mai va hién dai héa toan
dién cta BIDV. Bcash trg thanh biéu
tugng cuia su d6i mdi sang tao, thay
déi toan dién cdng tac tién té.

pOI1 MOI TU DUY:
CON NGUOI LA TRUNG
TAM CUA PHAT TRIEN

Nhan thic ré con ngudi la yéu té
c6t 16i quyét dinh thanh cong, Trung
tam da dau tu manh mé vao dao tao
chuyén mén va nang cao tu duy déi
mai cho d6i ngl can b véi nhiéu
ndi dung va hinh thic da dang
nham nang cao trinh dé can b va
dam bdo hiéu qua cong viéc. Trong
nam, Trung tdm da t& chiic 46 16p
dao tao qua cac hinh thiic méi nhu:
Audiobook, thi truc tuyén, hoi thao
ngan, thu hat hon 4.200 lugt can bé

-
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tham gia. So véi ndm 2023, cong tac
dao tao tang truéng 158% s6 IGp va
130% lugt can bd tham gia.

Cac chuong trinh dao tao chuyén
sau vé nghiép vu nhan biét tién
that/gia, cap nhat chinh sach tién
té dugc t6 chuic thudng xuyén, giup
doi ngi can bo khéng chinang cao
ky ndng ma con chd dong tng phé
véi nhimg thay déi cda thi truéng.

Trung tam cling tao diéu kién
khuyén khich nghién ctiu va sang
tao, thuc day can bo tham gia cac
du &n nghién clu phat trién san
pham, cdi tién quy trinh, tir d6 tao
moi trudng lam viéc gan két va tran
day tinh than d&i mai.

Vi nén tang viing chac vé nhan
lyc, cdng nghé va chién lugc quan
ly, Trung tdm QLDVKQ tiép tuc
kh&ng dinh vai tro then chét trong
viéc xay dung BIDV trg thanh ngéan
hang tién phong tai Viét Nam vé
cung cap cac dich vu ngan quy
déng thaoi la nhan t6 dan dat sy thay
ddi va phat trién trong hé théng
ngan hang.

Budc sang nam 2025, Trung tam
sé tiép tuc tan dung stic manh cong
nghé, nang cao chat lugng ngudn
nhan luc va thuc day su déi méi dé
tao ra nhiing gia tri mai. V&i chién
lugc quan ly da chiéu, quy trinh tinh
gon va tu duy d6i mdi, Trung tam
chac chan sé tiép tuc but pha, tao
nén nhiing co6t moc an tugng trén
hanh trinh chinh phuc cac dinh cao
mdi cda BIDV.Q
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pugee.

'sc’r GIAO DICH 1:
Sat canh cung khach hang
Girving vi thé dan dau

NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM

B oNsEgisadicn)

Hon 30 nam xay dung va phdt trien, BIDV So Giao dich 1 luon duy tri
thanh tich kinh doanh an tugng, hoan thanh xudt sdc moi nhiem vy dwgc
giao. Nam 2024, chi nhdnh tiép tuc ghi ddu an dam nét, gitt vieng vi the
dvng dau hé thong BIDV ve quy mo va hiéu qud hoat dong.

GIA TANG LOI THE CANH
TRANH, PAT KHACH HANG
LAM TRONG TAM

Nam 2024, véi su dinh hudéng,
quan tam chi dao ctia Ban Lanh dao
BIDV va su diéu hanh linh hoat, hiéu
qua cling su né luc cta tap thé lanh
dao va can b6 chi nhanh, S& Giao
dich 1 dat téng quy mé hoat déng
trén 134.000 ty dong, tang 14.620 ty
déng so véi nam 2023, trong do6 huy
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déng von tang trudng 10% va du ng
tin dung tang trudng 16%. Tin dung
trung dai han tdng rong 4.000 ty
déng, gop phan dua ty trong du ng
trung dai han |én muc 38,3%, cao
han muc binh quan cda hé théng.
Muc chénh léch thu chi dat 1.962

ty déng, loi nhuan trudc thué dat
1.720 ty déng. Ty trong nguén von
gid ré & muc cao trong téng quy mo
huy déng vén cta chi nhanh, dén
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hét 31/12/2024, téng ngudn vén
khong ky han va ngoai té chiém ty
trong 42%.

Poéng goép 16n vao su tang
trudng tich cuc vé quy mé hoat
dong la viéc duy tri va gia tdng
Igi thé canh tranh sdn c6 cla chi
nhanh, d6 la nén khach hang rong
I&6n dugc chi nhanh xay dung va
phét trién trong hon 3 thap ky
qua. S& Giao dich 1 da gilr viing thi
phan quan hé véi khach hang chién
lugc ctia hé théng nhu: Tap doan
Dau khi Viét Nam (PetroVietnam),
Tap doan Vién thong Quan déi
Viettel, Tap doan Xang dau Viét
Nam (Petrolimex), Bdo hiém X& hoi
Viét Nam, Téng céng ty Cang Hang
khong Viét Nam (ACV)....

Céch day hon 30 ndm, ngay
28/03/1991, T6ng Giam déc BIDV
da ky Quyét dinh thanh lap S& Giao
dich BIDV (tién than ctia Chi nhanh
S4 Giao dich 1 ngay nay) véi vai tro
la mot don vi kinh doanh truc ti€p
cta Tru s& chinh BIDV; la don vi dac
biét - “canh tay néi dai” ctia Tru s&



chinh - trong viéc nghién ctu, thi
nghiém, ting dung va cung cap cac
san pham mdi, phuc vu cho nhu ciu
san xuat kinh doanh ctia cac khach
hang la tap doan, téng cong ty, cic
doanh nghiép I6n, cac dinh ché tai
chinh... Ra d&i véi mét nhiém vu dac
biét do, S& Giao dich 1 da né lyc xay
dung, phat trién va duy tri nén tang
khéch hang t6 chuic ¢ vé sé lugng
va chat lugng; day la mét trong
nhiing lgi thé I6n da va dang mang
lai “qud ngot” cho chi nhanh trong
nhiing ndm qua noéi chung va trong
nam 2024 noi riéng.

Lgi ich di d6i vai thach thic.
Trudc lgi thé vé nén tang khach
hang I6n, ndm 2024 chi nhanh
d6i mat véi su canh tranh ngay
cang gay gat clia cdc ngan hang
ban trong viéc ti€p can, chia sé thi
phan hoat déng trong phan khuc
khach hang nay. D€ bao vé Igi thé
canh tranh clla minh, chi nhanh da
trién khai nhiéu giai phap phu hap,
linh hoat @€ duy tri méi quan hé
hop tac véi khach hang, dat khach
hang lam trong tam, nhu thudng
xuyén ndm bat thong tin dé dap
Ung duing va tring nhu cau s
dung dich vu ctia khach hang; lam
t6t cong tac tu van tai chinh, ngan
hang, nghién ctiu cac sdn pham
“may do” véi tling khach hang dé
gia tang suc canh tranh trén thi
trudng; dong thai phat trién khach
hang méi qua kénh “khach hang
clia khach hang” theo dinh huéng
“chubi” dé gia tang hiéu qua kinh
doanh va kiém soét rdi ro trong
hoat ddng ngan hang.

Bén canh t6c d0 tang trudng vé
quy mo, cac hoat ddng nghiép vu
theo dinh huéng ngan hang hién
dai cling ghi nhan mc tang trudng
tich cuc: Thu nhap ngan hang
sO dat 153 ty dong, tang trudng
dot pha 65% va hoan thanh vugt
muc ké hoach dugc giao; thu kinh
doanh ngoai té va phai sinh dat
129 ty dong, ding tha 2 hé théng;
téng quy moé ban |é tang trudng
10% so v&i nam trugc... DE chudn
bi co s& vat chat va tao tién dé phat
trién hoat ddng ngan hang sé va
khai thac t6i da phan khac khach

hang FDI, chi nhanh da thanh lap
mai phong Dich vu Ngan hang s6
vao thang 03/2024 va phong Khach
hang Doanh nghiép FDI vao thang
11/2024. Bay la mét nguén luc “tao
da” dé tang t6c manh mé hai hoat
déng nay trong nhirng nam sap tdi.

VAO CUOC NGAY, NO LUC
POT PHA NAM 2025

Xac dinh nam 2025 la mét nam
ddy manh toan dién hoat dong
kinh doanh, Chi nhanh Sé& Giao dich
1 quyét tam c6 su phat trién dot
pha, bung né trén tat cd cac mat
hoat dong. Vi tinh than “vao cuéc
ngay’, s6m va quyét liét dé ra cac
gidi phap, bién phap linh hoat, hiéu
qud, chi nhanh dinh huéng phat
trién kinh doanh theo 03 chién lugc
c6t 16i, bao gom: (i) Trd thanh trung
tam tham dinh, thu xép, tai trg vén
cho céc tap doan, téng cong ty,
doanh nghiép I6n; la don vi dau
mai, tru cOt clia hé thong trong
hgp tac thu xép vén véi cac ngan
hang khac dé tai trg cac chuong
trinh kinh té€ I6n cha dat nudc; (ii)
Phat trién dét pha trong tim kiém,
ti€p can va khai thac phan khuc
khach hang FDI; (iii) Phat trién
manh mé hoat déng tai trg thuong
mai va ngan hang s6.

Véi ba chién lugc cét 16i, trong
ndm 2025 chi nhanh sé tap trung
“tham canh’, phat trién mé réng nén
khéach hang ban buon hién hiu c6
nhiéu tiém nang khai thac. Bén canh
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Chi nhdnh thuc hién hoat déng an sinh xa héi dip Tét 2025

d6, chi nhanh cling xay dung ké
hoach, huéng di d6i vai phan khuc
khach hang ban Ié véi muc tiéu hoat
déng ban I ctia chi nhanh sé nam
trong Top 10 hé théng vao ndam 2027.
Vi tat ca tam huyét, né lyc va
sang tao trong quan tri diéu hanh va
thuc thi, BIDV S& Giao dich 1 dugc
ky vong sé tiép tuc lam tron, lam tot
nhiém vu“la c& dau” ctia hé théng
BIDV, va luén mang trong minh muc
tiéu chinh phuc nhiing dinh cao
md&i, véi khat vong dua thuong hiéu

cUa BIDV ngay mot vuon xa.Q

Trong hon 30 ndm qua, tdp thé Chi nhdnh
S6& Giao dich 1 da vinh du nhén dugc nhiéu phan
thuéng cao quy do Bdng, Nha nudc trao tdng nhu
Danh hiéu Anh hiing Lao dong thai ky déi méi
(ndm 2008); Hudn chuong DBéc Idp hang Ba (ném
2022); Hudn chuong Lao déng hang Nhdt (nGm
2011), hang Nhi (ndm 2006), hang Ba (ném 2002,
2016); Co va Béng khen ctia Tha tuéng Chinh phu;
Co'va Bdng khen ctia Uy ban Nhan dén Thanh phé
Ha Noi, Théng déc Ngan hang Nha nuéc... cting
nhiéu phan thuéng cta Chu tich Hoi déng quan tri,
Téng Gidm déc BIDV.

Tai H6i nghi Trién khai k€ hoach kinh doanh
cua BIDV ngm 2025, Sé Giao dich 1 dé dugc Ban
Lénh dao BIDV vinh danh cdc thanh tich:
® Don vj kinh doanh xudt sdc dan ddu hé théng
ndm 2024;
® Don vj dat Loi nhudn trudc thué trén 1.500 ty
doéng;
® Don vi dién hinh vé TNR bdn buén;
® Don vi dién hinh vé tdng truéng tin dung trung
dai han.

Thang 02.2025
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Cu "poker” an tuong

e et il
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Gidm déc BIDV Héa Néi nhén c& vinh danh Bon vi kinh doanh xudt sdc dén ddu hé théng ndm 2024

CUA BIDV HA NOI

L\ HUONG BINH

déng von khong ky han, huy déng
USD tur cac ngudn truyén thong; uu
tién du ng tin dung trung dai han
va tan dung t6i da uu thé cac goi
tin dung dé hé trg khach hang; tich
cuc chuyén déi san pham, stt dung
san pham dich vu hién dai mang lai

Vi két qua loi nhudn trudc thue nam 2024 dat trén 1.368 ty dong, BIDV | hieu qua cao hon san pham truyén
Ha Noi da chinh thitc c6 nam thit 4 lien tiép dat moc loi nhudn trén 1.000 | théng; tn dung cac co ché thudng
ty dong, day la cii “poker” din tugng trong hoat dong kinh doanh, givip chi | FT° i b6 de nang cao hiéu qua
hoat déng kinh doanh...
nhdanh khang dinh vi thé' la mot trong nhungDon vi kinh doanh xudt sdc V6i bé day hon 67 nam hinh
dan dau he thong BIDV. Nhan dip Xudn At Ty, ong Nguyén Dinh Dwang - | thanh va phat trién, BIDV Ha Noi

Giam doc BIDV Ha Nji - da ¢6 nhieng chia sé thii vi cing Daw tw Phat trién. | cdng dé tao dung duoc mot nén

NEN TANG VUNG CHAC,
TAO LAP VI THE

Nam 2024 danh dau mét nam
day bién dong clia kinh té thé gisi
v6i v6 van thach thdc nhu lam phat
cao, ty gia bién déng va su bat én tu
cac cudc khiing hoadng dia chinh tri.
Nhiing yéu t6 nay da tac ddong manh
dén mai trudng kinh té - xa hoi Viét
Nam noi chung, va hoat déng clia
nganh tai chinh ngan hang va BIDV
ndi riéng. Tuy vay, hoat dong kinh
doanh ctia BIDV Ha Néi ti€p tuc tdng
trudng, chat lugng va hiéu qua hoat
dong dugc dam bao, hoan thanh
toan dién céc chi tiéu ké hoach
kinh doanh nam 2024 dugc giao.
Tinh dén 31/12/2024, quy mo huy
déng von dat 60.800 ty dong, tang
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11% so véi ndm trudc; téng du ng
tin dung dat 33.100 ty dong, tang
33% so v&i ndm trudc; cong tac thu
NG ngoai bang va chuyén déi sé c6
chuyén bién va tang trugng tich cuc.
Lgi nhuan trudc thué nam 2024 dat
1.368 ty dong, tang trudng 31% so
vGi nam trudc va duy tri vi tri Top 3
toan hé théng.

Két qua nay c6 dugc nho sy nhay
cam, quyét liét trong kinh doanh
clia Ban lanh dao chi nhanh khi sém
du cdm nhiing thach thic, khé khan
cla nén kinh té va da diéu hanh,
chi dao, dinh hudng ké hoach kinh
doanh dung dan. Chi nhanh da trién
khai cac bién phap kip thai, phu
hgp véi tinh hinh kinh doanh nhu:
Uu tién tap trung tang trudng huy
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tang viing chéac vé quy mo nén
khach hang, dac biét la xay dung
dugc tap khach hang truyén théng,
gan bo lau dai va mang lai hiéu qua
cao cho chi nhanh thong qua viéc
xdy dung méi quan hé hgp tac phat
trién toan dién, tuong trg 1an nhau.
Pac biét, chi nhanh da tap trung
phét trién nén khach hang muc

tiéu la khach hang ban Ié va doanh
nghiép viia va nho véi téc do tang
trudng quy mo/hiéu qua cao qua cac
nam. Dua trén phan tich thi truong,
chi nhanh ciing da bé sung thém
ngudn nhan luc dé€ ddy manh phat
trién khach hang tiém nang theo

xu thé mdi nhu khach hang doanh
nghiép FDI, khach hang ua chuéng
st dung cong nghé s6 va dang budc
dau mang lai két qua kha quan.



Bén canh dé, dé ddm bao hiéu
qua hoat dong, chi nhanh luén chu
trong, dé cao céng tac quan tri rairo
va kiém soat chat lugng tin dung tu
nhiing budc dau tién khi tham dinh,
dinh gia tai san, xét duyét cap tin
dung cho dén kiém tra giam sat sau
cho vay. Chi nhanh thuong xuyén
thuc hién céng tac dinh ky/dét xuat
vé hoat ddng tin dung dé kip thoi
phat hién ra cac ton tai va duara
giai phap kip thai...

Doéng gop khdng nho vao két
qua chung cua ca chi nhanh khéng
thé khéng ké dén tinh than doan
két, tuang trg lan nhau va déng
Iong vi muc tiéu chung cda toan
thé chi nhanh. Moi dinh huéng, ké
hoach kinh doanh déu dugc trién
khai mét cach thong nhat va xuyén
sudt tu trén xudng dudi, hoat dong
ban chéo ban budn - ban 18, gidi
thiéu khach hang gitta khéi hé trg
tac nghiép - khéi kinh doanh truc
tiép rat tich cuc.

Nhimng yéu té nay khéng chi la
“don bay” gitip ké hoach kinh doanh
clia chi nhanh dat va vuot muc tiéu
dé ra, ma con gop phan tao nén
tang ving chéc gitp chi nhanh duy
tri thé€ manh canh tranh va tao lap vi
thé riéng trong hé théng BIDV.

PHAT TRIEN TOAN DIEN,
MANH ME

Vé bd may t6 chuic, BIDV Ha Noi
da kién toan mo hinh kinh doanh
va phét trién nhan su theo hudng
tré hda, chuyén nghiép va bai ban.
Nam 2024, chi nhanh phat trién va
hoan thién mé hinh kinh doanh
chuyén trach theo tling mang
nghiép vy, trong d6 phong Khach
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hang 6 dugc thanh lap chuyén trach
nhiém vu x{ ly ng, phong Khach
hang FDI tap trung khai thac va
phat trién nhém khéach hang doanh
nghiép FDI. Bac biét, chi nhanh
trién khai manh mé dinh huéng
chuyén déi s6, iing dung céng nghé
hién dai trong gia tang trdi nghiém
cho khach hang cling nhu trong
van hanh néi bé. Vé nhan su, chi
nhanh da manh dan lua chon, dao
tao va bé nhiém ddi ngii can bo

tré, dugc dao tao bai ban chuyén
nghiép, trong d6 lan dau tién chi
nhanh c6 02 truéng phong va 01
pho trudng phong & thé hé 9x.

Vé van hanh, chi nhanh quan
triét thuc hién tiét giam chi phi, chi
phi cé dinh cta cac don vi, thuc
hanh tiét kiém trong toan don vi. Vi
dy, trong dgt ndng néng cao diém
nam 2024, cac don vi déu co su diéu
chinh pht hop, tranh lang phi, qua
d6 gidm téng lugng dién tiéu thu
vao 03 thang mua heé dén 28% so
véi nam trudc.

Mét phan khéng thé thiéu la
thuc thi van héa doanh nghiép tai
chi nhanh. BIDV da xac dinh “Nguén
nhan lyc va Van héa doanh nghiép”
1a 01 trong 03 tru cot phat trién. Véi
dinh hudng cda toan hé théng, chi
nhanh da tap trung dao tao cén bo,
xay dung van héa kiém soat rui ro
nham dinh huéng suy nghi, hanh
dong ctia méi can bo, nhan vién
theo nhiing chudn muc da dugc
Iua chon. Pac biét nam 2024, BIDV
Ha Néi [a don vi dau méi t6 chuic
thanh cong Héi thi“Pai st Van
héa BIDV 2024” khu vuc TP. Ha Nbi,
g6p phan lan toa van hoa, thuong
hiéu BIDV khéng chi & pham vi néi

Tép. thé ldnh dao va cdn bé nhdn vién BIDV Ha Néi

b&, ma con ma réng ra cong dong,
khach hang va déi tac...

NO LUC GIU VUNG VI THE
TOP 3 HE THONG

Nam 2025, nén kinh té thé gigi
va Viét Nam du bao con d6i mat vai
nhiéu kho khan va thach thic. Ban
lanh dao BIDV Ha Noi xac dinh muc
tiéu sé gitr vilng danh hiéu“bon vi
kinh doanh xuat sac ding dau hé
thong”, duy tri vi thé Top 3 hé thong
vé Igi nhuan trudc thué.,

Vi dinh hudng d6, chi nhanh xac
dinh tiép tuc ddy manh hoat déng
kinh doanh, trong d6 tang trudng va
gitr vitng nén vén clia khach hang
hién hiu; phat trién khach hang tién
gui mdi hiéu qua, dac biét ddy manh
tdng trudng huy dong vén khong ky
han théng qua phat trién nén khach
hang sé tu trién khai hgp tac vai
doanh nghiép nén tang, khach hang
ca nhan ho tiéu thuong.

Ngoai ra, chi nhdnh ciling sé tap
trung tim kiém céc khach hang t6t,
du an tét, uu tién tang truéng du
ng trung dai han, du ng ban [é 16i
dé gia tang hiéu qua hoat dong tin
dung; ting cudng ddy manh nhém
khach hang FDI, kinh doanh nén
tang s6; phat trién khach hang muc
tiéu vé thu dich vu rong, cac san
pham tiém nang mang lai thu dich
vu cao, chuyén déi co cau thu nhap
theo hudng bén ving. Cong téc
dao tao, chat lugng can bé ciing sé
dugc tang cudng theo huéng hiéu
qua, thuc chat gitp hé trg phat trién
nén tang ngudn nhan lyc chuyén
nghiép, hién dai, hudng téi dap ung
moi nhu cau ctia kinh doanh trong
thai dai méi.0

Tai Hoi nghi Trién khai ké hoach kinh doanh
cuia BIDV nam 2025, Chi nhanh Ha Néi da duoc
Ban Lanh dao BIDV vinh danh cac thanh tich:

e Don vj kinh doanh xudit sdc dédn dau hé théng ndm
2024;

e Don vi dat Loi nhudn trudc thué'trén 1.000 ty dong;
e Don vi dién hinh vé Huy déng vén;

e Don vidién hinh vé ting truéng tin dung trung dai han;
e Don vi dién hinh vé thu ng ngoagi bang;

e Donvidién hinh trong hoat déng ngén hang bdn buén.
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BIDV NAM KY KHO1 NGHIA

Mua Xudn khang dinh vi thé

BIDV Chi nhdnh Nam Ky Khoi Nghia tw hao ky niém 20 ndm hinh thanh va
phat trién, khang dinh vi the tiéen phong vdi nhing thanh twu vugt bac. Nhan
dip nay, hay cung nhin lai hanh trinh vwon minh cia chi nhanh thong qua
nhitng cau chuyén, goc nhin cia ong Lé Trung Thanh - Pho Tong Gidam doc

S:_LE TRUNG THANH BIDV, nguyén Gidm doc chi nhdanh giai dogn 2004-2014.

Phé Téng Gidm déc BIDV, nguyén Gidm déc Chi nhdnh Nam Ky Khéi Nghia

XAY DUNG CO SO DANG
VUNG MANH

Trong 20 ndm xay dung hinh
thanh va phat trién BIDV Nam Ky
Khéi Nghia, mét trong nhiing dau
&n dé lai nhiéu cdm xuc nhat co 1&
la qua trinh hinh thanh chi b6 Bang
clia Chi nhanh Nam Ky Khéi Nghia
trong giai doan téi dugc giao diéu
hanh chi nhanh.

Tai thai diém thanh lap, chi bd c6
6 dang vién (trong d6 4 Bang vién
chinh thuc), sau d6 chi bo lan lugt
c6 thém cac Bang vién khac nho
cong tac phat trién Bang tir nguén
luc hién c6 va dén nam 2014 da cé
33 bang vién.

Hoat déng cla chi bo tur thoi
diém dé ludn gidr théi quen khong
hop trong gi& lam viéc, tat ca déu
hop hanh, sinh hoat ngoai gio. Dia
diém c6 khi la Vién Bdo tang Lich su,
Bé&n Nha Réng, Bao tang Tén Buic
Thang, Cu Chi... v8i cac chuyén dé
da dang nhu: Lich strtruyén théng

Pang bg, Lich st biét ddng Sai Gon...

dé nang cao hiéu qua trong céng
tac tu tudng cho cac Bang vién.

Chi bo xac dinh, hoan thanh tét
chuyén mén la nhiém vu chinh tri
trong tam hang dau trong céng tac
chi dao, lanh dao. Dudi su lanh dao
ctia Chi b, Ban Giam déc, cac Bang
vién va toan thé CBCNV da phat
huy tinh than ndng dong sang tao,
quyét liét trong viéc t8 chuc thuc
hién. Két qua hoat dong cua chi
nhanh déu cé sy tang trudng qua
cac nam. Bay gid, BIDV Nam Ky Khéi
Nghia la chi nhanh duy nhat trén
dia ban 10 nam lién xép loai “Hoan
thanh xuat sac” va dugc Bang ty
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Ong Lé Trung Thanh - Phé Téng Gidm déc BIDV,
nguyén Gidm déc Chi nhdnh Nam Ky Khéi Nghia
giai doan 2004 - 2014

Khéi Doanh nghiép Trung uong
tang c&“T6 chiic Dang dat danh
hiéu trong sach viing manh tiéu
biéu” ndm 2008 - 2012.

QUYET TAM VUON XA TRONG
GIAI DPOAN 2004 - 2014

T nhiting ngay dau hoat déng,
BIDV Nam Ky Khai Nghia dugc Ngan
hang Pau Tu va Phét Trién Viét Nam
Gy quyén la ngan hang thanh toan
bu trir tién ban ching khoan phuc
vu Trung tam Giao dich Chuing
khodn TP. HCM (nay la S& Giao dich
Chung khoan TP. HCM). Chi nhanh
da hoan thanh xuéat sdc nhiém vu
dugc giao la phuc vu thanh toan
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bu trir tién ching khoan kip thai,
chinh xac cho 1.571 phién giao dich
(tir ndm 2004-2009) véi téng gia tri
thanh toan gan 1,24 triéu ty déng,
g6p phan khéng nho vao su phat
trién chung cua thi trudng ching
khodn (TTCK) Viét Nam. Uy ban
Chuing khoan Nha nudc, Trung tam
Giao dich Chung khodn TPHCM va
cac cdng ty chiing khoan da tré
thanh céac d6i tac quan trong nhat
cla chi nhanh.

Giai doan 2004-2008, trudc su
phat trién nhanh ctia TTCK, lanh dao
chi nhanh nhan thdy dé phat trién
bén viing, cdn ma rong sang linh
vuc ngan hang thuong mai. Toi da
manh dan dé nghi vai Ban lanh dao
“cho BIDV Nam Ky Khai Nghia lam
ngan hang thuong mai day du’, tic
la dugc cap tin dung thuong mai
cho cac t6 chic kinh t& dé tim kiém
ca hoi phét trién, 16n manh trong
tuong lai. K&t qua dén nam 2009,
bén canh nhiém vu la chi nhanh
chuyén phuc vu TTCK, BIDV Nam Ky
Khéi Nghia bat dau trién khai toan
dién day di cac hoat dong ngan
hang thuong mai.

Khang hoang kinh té thé gidi
dién ra cudi nam 2008 da anh
hudng tiéu cuc dén TTCK Viét Nam,
thém vao d6 dau nam 2010 hoat
déng thanh toén tién giao dich
chung khodn (SGDCK TPHCM va
SGDCK Ha Néi) dugc tap trung thuc
hién tai BIDV Ha Thanh, lam tang
thém kho khan déi vai hoat dong
kinh doanh ctia chi nhanh. Luc
gian khé nhat, thi su“thay chung”
6 trudc co6 sau clia nhimng déi tac
déng hanh véi minh la vo gia. Tai



Ho6i nghi khach hang do chi nhanh
t8 chuic - 6 su tham gia cia 10 cong
ty chiing khoén 16n nhat trén dia
ban TPHCM cung véi S Giao dich
ching khodn TPHCM, Trung tam
Luu ky Chiing khoan Viét Nam - Chu
tich HBQT Cong ty Ching Khoan
Dai Viét chia sé:“Néu noi vé ngan
hang hiéu biét vé thi trudng ching
khoan thi chac chéan la BIDV Chi
nhanh Nam Ky Khai Nghia” Bay la
doéng luc rat I6n ma cac khach hang
da mang lai cho Chi nhdanh Nam Ky
Khéi nghia, ciing ¢6 niém tin cho
chuing t6i manh mé vugt qua giai
doan kho khan.

Phuong cham clia chi nhanh
trong giai doan nay la tap trung
hoat ddng phuc vu thi trudng
chiing khoan va tiing buéc ma
réng, phét trién toan dién hoat
doéng ngan hang thuong mai.

THANH QUA 10 NAM PAU
HOAT DONG

Trong 10 ndm dau, BIDV Chi
nhéanh Nam Ky Khéi Nghia luén
nam trong top 5 chi nhanh cum
dia ban TPHCM vé nang suat lao
dong va hiéu qua dong goép cho hé
thong BIDV.

Ngoai ra, cac y tudng, quy trinh
mai déu tir BIDV Nam Ky Khai Nghia
dé xuat. Chi nhanh da thuc nghiém
nhiéu san phdm ngan hang phuc vu
TTCK lic bdy gig, nhu: Ngan hang
luu ky, Ngan hang Gidm sat, Ngan
hang nhan Uy thac ti cac quy dau
tu, cho vay cam c6 ching khoan,
Ung trudc T+3, Repo Trai phiéu
doanh nghiép, Trai phi€u Chinh phu,
Trai phi€u Chinh quyén Dia phuang,
va la chi nhanh dau tién dé xuat va
du thdo “Quy dinh phong chéng
rifa tién qua TTCK"... Rat nhiéu céng
trinh nghién cdu khoa hoc va sang
ki€n dén tu thuc tién kinh doanh
cla chi nhanh.

NHUNG BAI HOC GIA TRI
Nganh ngan hang luén tiém an
nhiéu rdi ro, viéc git viing nguyén

tac“thugng tén phap luat” la diéu
khéng thé thi€u. Hanh déng hop
phap va diung dinh huéng khong
chi gitip gidm thiéu rdi ro ma con
xay dung uy tin lau dai. Tap trung
vao thé& manh, phat huy s& trudng,
tan dung nguén luc dé tao dot pha.
Khong nén 13y diém yéu lam nén
tdng hodc nham lan gilia s& doan va
sG truong.

CacDang vién va Ban Giam déc
phai luén doan két, binh tinh, thi
moi ngudi mai ¢ thé yén tam, déng
Idbng phan dau vi muc tiéu chung;
phai luén tdm niém phat trién hoat
dong kinh doanh khong dugc chii
quan, néng voi dé tranh roi vao cac
tinh hudng xau, gay mat vén clia
ngan hang.

Chi nhanh cling luén déng hanh,
gan bé véi cac déi tac va khach
hang, san sang chia sé ca khoé khan
1an ca hoi. Tinh than nay dugc thé
hién ré nét qua slogan thdi diém
do cua BIDV: “Chia sé co héi - Hop
tac thanh céng”— mot I6i cam két
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Thé hé cdn bé ddu tién cda chi nhdnh, trong d6 6ng Lé Trung Thanh (ding tha ba tir phdi sang)
lam Gidm déc chi nhdnh

manh mé trong viéc xay dung mai
quan hé bén viing, ciing nhau tién
xa hon.

Giai doan 10 ndam (2014 - 2024)
BIDV NKKN c6 moét su phat trién
manh mé vé nghiép vu thi trudng
ngan hang thuong toan dién,
chuyén dich theo hudng da dang
héa nén khach hang ngoai dinh
ché tai chinh. Dan dén cé moét s6
rui ro trong hoat dong, Igi nhuan
sut giam va dan mat di vi thé dan
dau khu vuc. Tuy nhién véi su dong
Ibng, doan két, su quyét tam cua
tap thé can bd nhan vién va su
quan tam chi dao cia Ban Lanh dao
BIDV, Chi nhanh NKKN da lay ngay
lai vi thé trong nhdm chi nhanh dan
dau khu vuc khi két thic nam 2024
dat 57.400 ty déong quy mé va lgi
nhuan trudc thué dat 730 ty déng.

DINH HUONG TUONG LAI:

VUNG BUGC VUON TAM
BIDV la ngan hang thuong mai

thudc Nha nudc, vi vay, moi hoat
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ngan hang thuong mai khac “mudén
cing khong cd’, d6 la tap khach
hang cd nhan, cac cong ty chiing
khoan, cac cong ty quan ly quy
hoat dong véi BIDV tu nhiing ngay
dau thanh 1ap TTCK. Tap khach
hang nay I6n dan qua cac nam. Day
la diém manh cla chi nhanh, phai
biét gilr gin, ciing ¢6, phat huy. Thu
dén la cac ca nhan, doanh nghiép
hoat déng SXKD thuong mai ngoai
TTCK biét gan két, hé trg, b6 sung
cho nhau.

Doan két ndi b la yéu té then
chét cho su phat trién bén viing,
tinh than nay khéng chi diing lai
& cap lanh dao ma can lan toa dén
toan thé nhan vién. Vai tro cta lanh
dao chinh la phai nang nd, quyét
doan va cé tu duy chién lugc trong

B
Chi nhdnh tham gia Héi thi Dai sir vin héa 2024

doéng déu phai dat yéu té an toan Tung quyét dinh déu dugc can nhac chi dao, diéu hanh.
va tuan thi phap luat Ién hang ky luéng, vdi su can trong cao nhat, Hanh trinh 20 nam qua la minh
dau. Chung ta chi thyc hién nhiing dua trén viéc quan sat va danh gia chiing séng dong cho su nd luc
gi phap luat cho phép, tuyét dgi thau dao moi yéu t6 lién quan. va kién dinh vé&i nhirng gia tri cot
khéng vugt qua ranh gidi cta su Phai biét két hgp stiic manh nén 16i ctia BIDV Chi nhanh Nam Ky
cho phép, du phap luat khong cdm. | tang khach hang ma cac chi nhanh Khai Nghia.Q

NAM nhi chi chi, vugt trung may \

KY lan xudt hién, bao diém may

KHOI sy tan nién, tram viéc tét
A tinh &m ap, triéu diéu hay

iéu n6i to vo
, bao diéu ap 0

am gac bo
ai dan do

sau thang I16n

anh &m no.Q

KIM DUNG

34 | Dau tu Phat trién Théng 02.2025



KIS VIET NAM VA BIDV NAM KY KHO1 NGHIA

Hanh trinh gan k&t bén ving

trUQ Em

2 PARK WON SANG *

Nhan dip ky nigm 20 nam thanh lgp BIDV Chi nhdanh
Nam Ky Khoi Nghia (NKKN), ong Park Won Sang
— Tong Giam doc Cong ty co phan Chitng khodn KIS

Viet Nam — da chia sé day tam huyét ve moi quan he
hop tdc ben vieng givia hai don vi. Voi hon mot thap ky
dong hanh, BIDV Chi nhanh NKKN khong chi la doi
tdc chien lugc ma con la nguoi ban dong hanh tan tam,
giup KIS Viet Nam vugt qua thach thaic va dat duoc
nhitng thanh tew dang tw hao. Hay cung Daw tw Phdt
trien lang nghe nhing chia sé y nghia tic ong Park.

KHOI DPAU MANH ME VA
HOP TAC BEN VUNG

Su kién dau tién ma téi tham gia
khi m&i sang Viét Nam la | ky niém
50 ndm thanh lap BIDV- mét su kién
hoanh trang, trang trong va day
y nghia. Khoanh khac dy da dé lai
trong téi &n tuong sau sac vé mot té
chuic uy tin va giau truyén théng.

Méi quan hé gitia KIS Viét Nam
va BIDV Chi nhanh NKKN bat dau tu
nam 2010, khi KIS Viét Nam chinh
thic dat chan dén thi trudng Viét
Nam. Ca hai don vi da nhanh chéng
tim thay tiéng noi chung trong viéc
phat trién. Ngay ti nhimg ngay dau
hagp tac, BIDV da luén la mot déi
tac tin cdy, cung cap cac gidi phap
tai chinh sang tao va dich vu khach
hang xuat sac, mang lai lgi ich cho
ca hai bén. Trong hon 10 nam qua,
BIDV Chi nhanh NKKN d& déng vai
tro vO clng quan trong trong viéc
hé trg KIS Viét Nam dat dugc nhiing
thanh céng méi trong linh vuc
chiing khodn. Va chuiing t6i tin rang
su hop tac nay sé con tiép tuc phat
trién manh mé trong tuong lai.

DICH VU TOAN DIEN VA
PONG HANH TAN TAM

KIS Viét Nam da dugc st dung
nhing dich vu tai chinh toan dién

ma BIDV Chi nhanh NKKN cung cap
trong suét thai gian qua. Tu viéc

xU ly giao dich nhanh chéng, hiéu
qua cho dén cac giai phap tai chinh
dugc cd nhan héa, BIDV ludén dap
Uing day da va vugt qua mong dai
cla ching téi. Vai phuang thic tiép
can khach hang tap trung va phat
trién céng nghé manh mé, BIDV da
khang dinh vi thé dan dau trong
linh vuc tai chinh, dong thdi cling
hé trg rat nhiéu cho su phat trién
cla KIS Viét Nam.

Su hé trg ctia BIDV Chi nhanh
NKKN da doéng vai tro quan trong
trong viéc giup KIS Viét Nam vuot
qua nhing thach thuic cda thi
trudng va thic ddy ting trudng. Véi
viéc ho trg cac giao dich tai chinh
sudn sé va luén sén sang ho trg
trong nhiing thai diém quan trong,
BIDV Chi nhanh NKKN da luén thé
hién tinh than hét minh phuc vu
khach hang. So véi cac ngan hang
khac, téi tin rang BIDV la ngan hang
s6 1 tai Viét Nam vé do tin cay,
chuyén mén va su quan tam chan
thanh danh cho khach hang.

DAU AN DANG NHO

Trong su6t qua trinh hgp tac,
ma&i quan hé déi tac gitia KIS Viét
Nam va BIDV Chi nhanh NKKN da

.

Ong Park Won Sang - Téng Gidm déc KIS Viét Nam

ghi dau bang nhiéu c6t méc quan
trong, thé hién su tin tuéng va
gan két chat ché gita hai bén. Dac
biét, trong giai doan day thach
thic cda dai dich Covid-19, su hd
trg linh hoat va kip thai tu BIDV
Chi nhanh NKKN da giup KIS Viét
Nam khong chi duy tri hoat déng
6n dinh ma con dat dugc budc
tién I6n, ghi nhan thanh tich kinh
doanh cao nhat trong lich st cong
ty. Kha nang thiu hiéu chinh xac
nhu cau cta KIS va viéc cung cap
cac giai phap tai chinh nhanh
choéng, hiéu qua tu BIDV khong
chi khdng dinh su chuyén nghiép
ma con dé lai &n tugng sdu sdc
ddi v4i ca nhan toi va toan thé doi
ng KIS Viét Nam.

KIS Viét Nam xin gt 16i cdm on
chan thanh dén nhiing déng gop
quy béu ctia chi nhanh. Véi vi thé
cua BIDV tai Viét Nam, t6i tin rang su
phét trién cta dat nudc Viét Nam sé
gén lién vdi su phét trién cda BIDV.
Dong thdi, téi ciing ky vong maoi
quan hé hgp tac gilra KIS Viét Nam
va BIDV Chi nhanh NKKN sé ngay
cang bén chat hon trén nén tang
clia su'tin tuéng cao do va taora
nhiéu gia tri hon nta.Q

*T6ng Gidm B6c Céng ty CP
Chuing Khodn KIS V
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TREN DUONG PHAT TRIEN

BIDV NAM KY KHO1 NGHIA

Hannh trinh 20 nam

xay dung va phat trién

Vs THULY
Hai thap ky da troi qua ké tie ngay daw thanh lgp, BIDV
Nam Ky Khoi Nghia gio day da vuon minh manh
me, tro thanh mot trong nhitng chi nhdanh chu luc cia
BIDV. Khong chi la don vi va doi tie mot nhiém vy dac
biet cua thi truong, BIDV Nam Ky Khoi Nghia con la
diém tua vieng chdc, noi khdi nguon cia sw doi mai,
gan két va lan téa nhing gid tri ben ving.

DAU AN 2024: AN CU
LAC NGHIEP

BIDV Nam Ky Khéi Nghia dugc
thanh lap theo quyét dinh s6 297/
Qb-HDPQT ngay 23/11/2004 clia Hoi
déng quan tri BIDV trén co s nang
cap Phong giao dich cap 2 thuéc Chi
nhanh BIDV TPHCM, véi nhiém vu
ddc thu chuyén phuc vu thj trudng
chiing khoan.

TU nhiing ngay dau chi véi 29
can b va quy mé 100 ty dong, dén
cudi ndm 2024, BIDV Nam Ky Khéi
Nghia da phat trién vugt bac véi quy
mo hoat ddng tang gap 570 lan, dat
38,600 ty dong huy dong vén va
18,800 ty déng du ng tin dung cling
114 nhan sy. Day la thanh qua turnd
luc va tinh than doan két cta tap thé
chinhanh.

Nam 2024 khong chi danh dau
cdt méc 20 nam hinh thanh va phat
trién ma con la tron mét ndm chi
nhanh an cu lac nghiép tai dia chi
56-64 Nam Ky Khéi Nghia, Quan 1,
TPHCM, sau hai 1an di chuyén dia
diém Tru s& Chi nhanh. Véi co sé vat
chat tai Tru s& chinh va 03 Phong
giao dich dugc dau tu hién dai,
khoéng gian giao dich rong rai va doi
ngl nhan sy tan tam, chang t6i da
mang dén trai nghiém vuot trdi cho
khach hang, khang dinh vi thé cta
mot chi nhanh chi luc.
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20 nam la hanh trinh da dé
khang dinh ban linh, ghi diu nhiéu
thanh tuu dang ty haovaméra
nhiing khat vong mdi. BIDV Nam Ky
Khai Nghia cam két tiép tuc déng
hanh cung khéach hang, viét tiép cau
chuyén phat trién bén viing va trach
nhiém xa hoi.

KHOI DAU VOI NHIEM VU
DAC BIET

Ngay dau thanh lap, nhiém vu
chinh ctia BIDV Nam Ky Khéi Nghia
la cdc hoat dong chuyén sau phuc vu
thi truong chiing khoan. Chi nhanh
thuc hién cung cap cac dich vu dac
thu day mai mé vdi thi trudng ltc
bay gi, nhu: dich vu thanh toan bu
trirtién ban ching khoan, dich vu
luu ky va ngan hang gidm sat, cac
san phdm ngan hang ban 1é trén thi
trudng ching khodn, nghiép vu dau
tu, mua ban cac loai chiing khoan...
Pugc su tin tudng, trao co hi va chi
dao kip thoi ctia Ban lanh dao BIDV,
Chi nhanh da hoan thanh t6t nhiém
vu la Ngan hang thanh toan bu tru
tién béan chiing khoan phuc vu Trung
Tam Giao Dich Ching Khodn TPHCM
(nay la S& Giao Dich Chiing Khoan
TPHCM) giai doan 2004 - 2009, g6p
phén khéng nhé vao su phét trién
chung ctia thi trudng chiing khoan
Viét Nam.
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Ong Nguyén Thanh Son - Gidm déc BIDV Nam Ky Khéi Nghia

T 2009 - 2014, BIDV Nam Ky
Khéi Nghia budc vao giai doan
dau phét trién véi ddy du cac hoat
dong clia mét ngan hang thuong
mai, mang ludi dugc mé rong vai
04 phong giao dich bén canh viéc
ti€p tuc thuc hién nhiém vu cung
cp cac san pham riéng biét cho cac
khach hang té chuc, ca nhan tham
gia thi truong ching khoan.

Xuat phat tir cai“g6c” kha dac
biét ctla minh, cung véi su van
dong cua thi trudng ching khoan,
BIDV Nam Ky Khai Nghia da tiing
budc trudng thanh, thu dugc nhiéu
thanh tuu. Trong 10 ndm dau thanh
Iap, BIDV Nam Ky Khé&i Nghia luén
x€p loai hoan thanh xuat sdc nhiém
vu va la mét trong 10 chi nhanh
ding dau hé thong vé chi tiéu
nang suat va hiéu qua lao dong.

Cé thé diém lai mot sé gidi thudng
cap Nha nuéc nhu: Bang khen

cta Théng déc NHNN 2007; Huan
chuong lao déng hang Ba ndm
2012; Bon vi dan dau phong trao
thi dua nam 2013 do NHNN Viét
Nam trao tang va Bang khen cta
Thong d6c NHNN nam 2014.

HANH TRINH CHUYEN MINH

VA KHANG DINH VI THE
Khai diém la mét chi nhanh

chuyén phuc vu thi trudng chiing



khoan, BIDV Nam Ky Khé&i Nghia
ting budc chuyén déi sang cac
hoat dong clia ngan hang thuong
mai véi khéng it thach thic. Chinh
tUr su b& ngd ban dau dy, chi nhanh
da né luc vuot qua thang tram cla
thap nién thi hai, tao nén tang
cho giai doan phat trién bén viing
ti€p theo.

Trong sudt 10 nam qua (2014~
2024), BIDV Nam Ky Khai Nghia da
lién tuc ma& rong hoat déng kinh
doanh, tap trung vao cac mang
khach hang dinh ché tai chinh, phat
trién dich vu cho ca nhan va té chic
tham gia thi trudng chiing khoan.
Déng thai, chi nhanh da day manh
ngan hang ban Ié va ban budn,
huéng t6i muc tiéu trd thanh mot
chi nhanh da nang, cung cap giai
phap tai chinh toan dién cho moi
phan khuc khach hang.

Két qua la su tang trudng déu
dan qua tiing ndm, véi hiéu qua
va an toan luén dugc dat |én hang
dau theo dinh hudng clia Hoi s&
chinh. Giai doan 2014-2024 ghi
nhan nhiing thanh tuu néi bat: 5
nam hoan thanh xuét sc nhiém vu;
Dugc xép vao nhém chi nhanh chu
luc giai doan 2014-2018 va nam
2022; La don vi kinh doanh xuéat sic
ding dau cum dia ban TPHCM nam
2024; Nang suat va hiéu qua lao
déng thudng xuyén nam trong Top
5 cla cum TPHCM.

Dic biét, BIDV Nam Ky Khai
Nghia da thé hién vai trd quan
trong trong dich vu Ngan hang luu
ly giam sat gop phan mang vé Giai
thudng Ngan hang luu ky gidm sat
t6t nhat Viét Nam 4 nam lién tiép
(2021-2024) cho BIDV.

20 NAM AY BIET BAO
NHIEU TINH

Nam 2024 md ra mét chuong
mai, danh dau budc ban 1é trén
con dudng khéng ngling phat trién
clia BIDV Nam Ky Khai Nghia. Chi
nhanh hién ding tha 2 vé quy mé

téng thé va thudéc nhém dan dau
vé Igi nhuan trong cum BIDV khu
vuc TPHCM. Bay khéng nhiing la
thanh tuu, ma con la I6i khdng dinh
manh mé vé vi thé va tiém nang
phét trién.

Thanh cong nay dén ti sy c6ng
hién cta nhiéu thé hé can bg, cong
nhan vién - nhiing ngudi luén xem
chi nhanh la ngéi nha chung. Ban
Lanh dao ludn chi trong phét trién
nguodn nhan luc, ddm bao ché do
chinh sach day du, kip thai, nang
cao ddi séng tinh than, maé réng tu
duy va tao diéu kién cho su nghiép
clia tiing cad nhan.

BIDV Nam Ky Khdi Nghia da trién
khai chién lugc hanh déng hiéu qua,
khong ngung cai thién chat luong
dich vu dé déng hanh cuing khach
hang va gép phan phat trién kinh té
TPHCM. Van héa doanh nghiép cla
chi nhanh la méi trudng lam viéc
tich cuc, nai tinh than doan két la
nén tang cho moi thanh cong.

Chi nhanh cling ddc biét quan
tam dén cac phong trao thé thao,
hoat déng ndi bo va dao tao nang
cao, tao khéng khi gan két, chuyén

i ’ 1
Tap thé chinhdnh trong hoat déng teambuilding

nghiép va sang tao. Déng thai, BIDV
Nam Ky Khdi Nghia tich cuc tham
gia cac chuang trinh an sinh xa hoi,
lan tda gia tri nhan van sau sac va
bén viing dén cdng déng.

BIDV Nam Ky Khdi Nghia la minh
chiing cho stic manh doan két vugt
qua thit thach. Tin tudng rang chi
nhanh sé ti€p tuc vuon xa, tré thanh
biéu tugng clia ban linh, trach
nhiém va thanh cong.0
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Khép lai nhieng thanh cong gat hdi duoc cua 20 nam xdy dung va
truomg thanh, dé tieh noi hanh trinh cia chinh minh, @p thé Chi
nhdanh Dong Sai Gon chon cung nhaw “Nghi lon dé di xa”.

Theo do “Khdt vong 500 ty domg loi nhuan” s¢ mang tinh budc ngodi,
tro thanh moc son ddc biét trong giai doan tiép theo cia Chi nhdnh

Dong Sai Gon.

Cot moc 500 ty dong,
khong chi don thuan
la muc tiéu tim kiém
loi nhuén ma do con la

biéu trung cho khdt vong
hwong dén nhieng gid tri
néi tai cua chi nhdnh.

Ong Dding Vin Kién - Gidm déc Chi nhdnh BIDV Déng Sai Gon

BUGC CHUYEN MINH
MANG TiNH CHIEN LUGC

Ngan ng{r Chau Phi c6 cau “Khi
mat trdi moc, ban hay bat dau
chay”Trong cuéc s6ng hién dai,
mobi ngay déu la mét cudc dua, khi
ban duing lai c6 nghia la dang tut
hau. M6t doanh nghiép lai cang
phai van déng khong nguing dé
dudi kip va dén dau vdi nhiing
thay d6i cla thdi dai. VSi khat
vong 500 ty déng, khdng dinh ro
BIDV Bbng Sai Gon khong tu hai
Iong véi nhitng thanh cong da
dat dugc, ching t6i c6 quyét tam,
manh dan thoat ra khéi ving an
toan, dé tu chuyén minh, vuon lén
tam cao méi.

Trén chang dudng mdi, ching
téi van ti€p néi van hoa“hudng
két qud’, ndi chuyén véi nhau bang
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lugng hda, st dung nhiing con

s6 dé chiing minh su thay déi va
trudng thanh cda tap thé chi nhanh
noi chung va tung ca nhan can bd
noi riéng.

Vé&i muc tiéu ré rang, nhiém vy
bay gi& la phai“chay”.. thé nhung
“chay” phai c6 tinh chién lugc, co
phucng phap thi méi cé thé nhanh
vé dich. Chung ta can xay dung
ngay mot |6 trinh chudn xac véi
nhiing budc di bai ban, chi déng,
manh dan th stic véi nhiing co
hoéi mai. Vira phai khai thac triét dé
nén khach hang hién hu, vira phai
ma rong phét trién khach hang
mdi, tang trudng sé luong di doi
vGi chat lugng - an toan - hiéu qua.
Bién kho khan thanh déng luc, bién
thach thuc thanh co hdi, manh dan
ty tin but pha.
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NANG TAM QUAN TRI
PIEU HANH

Lgi nhuan trudc thué 500 ty
déng khéng chi la khat vong duy
tri su phat trién viing chéc cda chi
nhanh & mét vi thé méi, ma con la
khat vong vé su'lén manh clia nang
Iuc quan tri di€éu hanh tai chi nhanh.

Dé vuon tdi con s6 500 ty dong,
trong béi cdnh nén kinh té& con
nhiéu khé khan, cang khéng dinh r6
nét vai trd dau tau cdia Ban lanh dao
chi nhanh, khéng ngiing phat huy
va nang cao hon nira. Lanh dao cac
cap (tur Ban Giam déc dén Lanh dao
phong) tiép tuc thé hién tinh “néu
guong’, “trach nhiém”va“lan x3”
trong viéc thuc hién nhiém vy, trong
trach dugc giao ngay cang dugc
nang cao. Bén canh viéc“tin cdy trao
quyén’, ing ho cac y tudng sang tao,
giai phap kinh doanh hiéu qua, can
quan tdm bam sat, thang than gép y
nhiing diém con thiéu sét, can khic
phuc, tao méi truong lam viéc hiéu
qua va c6 tinh két néi cao.

Khat vong nay mét lan nira khang
dinh quan diém diéu hanh nhat
quan “tat ca vi cudc séng NQuSi
lao dong". Vi muc lgi nhuan 500
ty déng, lgi nhuan binh quan dau
ngudi sé dat xap xi 5 ty déng/ngudi,
gap 2 lan so vdi hién tai. Theo dé,
thu nhap binh quan dau ngudi cliing
sé dugc nang cao, ddm bao muc tiéu
dat ra thu nhap nam sau luén cao
han nam trudc. Cung véi ca ché chi
trd thu nhap ddm bao minh bach,
hop ly, ding ngudi dung viéc, ngudi
lao dong tai chi nhanh sé dugc nhan
muc dai ngo tét nhat, san sang cong
hién vi mét tuong lai thinh vugng
clia Chi nhanh Bong Sai Gon.

VAN HOA DOAN KET,
PONG TAM PONG SUC
Cham t6i c6t méc 500 ty dong,
khong chi dua trén y chi chll quan
cla ngudi lanh dao hay ban diéu
hanh, ma tat ca phai cung chung
mot khat vong, 1a mét khéi théng
nhat vé y chi va hanh dong, déng



tam hiép luc hién thuc héa muc
tiéu da dat ra.

Véi khat vong 500 - hinh thanh
nén ngudn nang lugng lan tda va
nuéi dudng long nhiét huyét, tinh
than trach nhiém, quyét tam dugc
thé hién minh trong méi thé hé
can bd. Mbi ngudi tré c6 thé linh
hoi dugc tinh than bén bi ti cac
bac tién bdi, kién nhan, nghiém tac
vdi véi nhiing viéc du la nhé, tiing
budc thuc hién cdng viéc mot cach
nhat quan, quyét doan, khong ngai
kho, khéng ngai khé, khong ché
bai, than van, luén xay dung, cau
tién. Mbi ca nhan can xac dinh kim
chinam cutia ban than la lam viéc
véi su tap trung cao d6, moét thai
do tir té va don toan luc lam tét
nhiém vu.

Dé c6 dugc két qua &y, |a minh
chuiing cho niém tin tuyét doi ctia
do6i ngl can bé nhan vién chi nhanh
vao vai tro diéu hanh cia Ban lanh
dao. Chung ta hoan toan c6 thé tin
rang day la moi trudng lam viéc
dem lai nhirng gia tri véi tot dep vai
méi ca nhan, mot nai dang dén dé
thir suic, dang trdi nghiém va dang
c6ng hién. Noi méi ca nhan c6 thé
tim thdy, duy tri, phat trién va tap
trung vao dam mé cda chinh ban
than minh. Nai méi can bé khéng
chi dugc dap ing nhu cau cudc
séng ma ngay cang c6 nhiéu co hdi
dé nang cao nang luc noi tai, phat

Ban Ldnh dao BIDV Déng Sai Gon

trién nghé nghiép ctia ban than. Noi
nhimng nguyén tac luén dam bao
dugc ton trong nhung khong bao
gio thi€u di su bao dung.

LAN TOA GIA TRI NHAN VAN
TOT DEP

Khat vong céng hién vi mét xa
héi van minh thinh vugng ctia BIDV
Dong Sai Gon vai cot moc 500 ty
d6éng sé dugc chap canh cao hon va
xa hon.

V6i nang luc hién tai, hang nam
bén canh cac hoat ddng an sinh xa
hoi, vi cdng déng, chi nhanh con tao
diéu kién cho hang tram sinh vién
gidi c6 hoan canh kho khan, thong
qua cac géi hoc béng va chuang
trinh vay vén. Va trong hanh trinh
khat vong gap khat vong ay, BIDV
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Tap thé ldnh d'a_phv'a cdn bé chinhdnh

Dong Sai Gon mong mudn trao dén
cac ban tré giau nghi luc ca hoi dé
phét trién, khai pha tiém ning ban
than, mang lai gia tri cho gia dinh va
cbng déng. Bén canh dé, véi nguén
luc viing manh hon, chi nhanh sé c6
nhiéu co hoi dugc déng gép nhiéu,
nhiéu hon céc hoat ddng vi cong
déng, lan téa nhiing gia tri nhan van
t6t dep.

Uéc ma lén von di vo cling quan
trong. Tuy nhién, uéc ma I6n chi cé
thé trd thanh su that néu nhu tiing
can b clia BIDV Boéng Sai Gon ¢6
trach nhiém tran trong, tan dung
tUng co héi nho, ludn dat trdi tim,
dam mé va ky luat ctia ban than
vao qua trinh thuc hién cong viéc
turnhé dén I6n. Tur d6 hiéu ré ban
than minh cling nhu gia tri ctia moi
ngudi, dé la tién dé viing vang giup
m®i ca nhan tién nhimng budc cuc ky
nhanh, déng thai la dong luc thuc
day tap thé Chi nhanh ngay cang
tiém can véi nhiing diéu chi nhanh
“Khat vong"

Khét vong 16n sé lam cho khé
khan nho di. Ching ta“nghi Ién”
va quyét tam “hanh doéng 16n”. Toi
tin, vGi suc tré, nhiét huyét trén co
sG nén mong dugc tao dung viing
chac, ching ta dang dung trudc co
héi hién thuc héa khat vong 500,
dua Chi nhanh Bong Sai Gon vuon
[én tdm cao mdi.Q

*Gidm d6c Chi nhdnh Péng Sai Gon
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TREN DUONG PHAT TRIEN

BIDV HA NOI:

Thuc hanh van hoa kiém soat rdi ro
dé day man

X+ BANG KHANH LINH

Nhan thaee v vai tro cia Van hoa kiem
sodt rui vo (VHKSRR) trong no lec
hweong tdi cdc thong le quoc téve kiem
sodt riii vo va xdy dung mot ngan hang
phdt trién ben vitng, an toan... trong
nhing nam qua, BIDV Ha Noi luon
quan tam, day manh to chitc hoc tap,
thuc hanh VHKSRR va da dat dwoc
nhing két qua dang khich le. Qua viéc
trién khai phong trao, toan the can bo
Chi nhdanh déu nhan thic sau sdc,
hanh dong thiét thuc trong tieng cong
vigc hang ngay tai moi vi tri khdc nhau.

NHUNG BIEN PHAP
QUYET LIET

Trong bdi canh thi trudng c6
nhiéu bién déng bat loi d6i véi hoat
dbng ngan hang va doanh nghiép,
Chi nhanh Ha Noi da né luc tan
dung téi uu cac ca hoi, linh hoat,
thich iing nhanh véi cac bién déng
thi trudng, khai thac t6i da nhu cau
cla déi tac trong gidi han cac han
muc dugc phan giao, linh hoat, kip
thai diéu chinh quy mé tin dung doi
vdi timg khach hang cu thé, t6i uu
lgi ich cting nhu gidm thiéu rdi ro
khi thi trudng bién dong.

Nam 2024, tai Nghi quyét lanh
dao thuc hién nhiém vy, Bang ty
BIDV Ha Néi xac dinh: kiém soat
rdi ro, ddy manh thu ng xau, ng
hach toan, hach toan ngoai bang
la nhiém vu trong tdm. Song song,
ngay 10/01/2024, BIDV Ha Néi thanh
1ap T6 x{r ly ng xau, sau d6 nang cap
[én thanh Phong Khach hang 6 1a t6/
phong chuyén trach xt ly ng xau, ng
ngoai bang. B4 phan chuyén trach
xU ly ng da thuc hién déng bé cac
giai phap:
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Thi nhdt, tap trung ra soat téng
thé khach hang ng xau. Déi véi cac
khach hang phét sinh ng xau, hé
sd khach hang sé thudng xuyén
dugc thanh tra, kiém tra va la can
clt d€ Ngan hang khdi kién khach
hang trong trudng hgp can thiét.

Do vay, viéc ra soat tdng thé hé so
khach hang no xau dé hoan thién

t6i da theo quy dinh ctia phap luat,
quy dinh ctia BIDV la viéc can dugc
uu tién thuc hién, dac biét la trong
khoang thaoi gian dau mai phat sinh,
khi khach hang con dang hgp tac
lam viéc véi ngan hang béi sau do,
su phéi hgp clia khach hang ngxau
thudng sé giam dan theo thai gian
phét sinh ng. Trong nam 2024, Phong
Khach hang 6 da thuc hién ra soat

va phéi hgp hoan thién ho so clia 27
khach hang no xau, ng tiém &n i ro,
dam bao chuan bi h6 so chit ché vé
mat phap ly cho cong tac khai kién.

Ther hai, lap k€ hoach x(t ly ng téng
thé va ké hoach chi tiét theo tiing
khach hang va dau maéi té chuc trién
khai ké hoach dugc phé duyét mot
cach hiéu qua dinh ky hang tuan/
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n coNng tac thu hoi Ng

Tap thé ldnh dao Chi nhdnh BIDV Ha Néi

thang/quy. Hon 30 ban ké hoach xur
ly ng da dugc lap, trong tam déi véi
Khéch hang c6 du ng xau, ng ngoai
bang I6n va con tai san bao dam. Trén
€0 s& d6, hang tuan/thang, Phong
Khach hang 6 trién khai ké hoach

chi tiét va bao cdo két qua thuc hién
trong thang va phuong huéng thuc
ti€p ké& hoach tiép theo, chinh stia ké
hoach phu hgp véi thuc tién.

Thirba, tang cudng lam viég, tao
dung méi quan hé mat thiét véi cac
cd quan, don vi c6 lién quan dén
cbng tac xt ly ng nham thuc day
cdng tac xt ly ng mét cach nhanh
choéng, thuan lgi va chuyén nghiép:
XU ly ng 1a moét cong viéc phic tap,
tiéu tén nhiéu thai gian, cdng stic,
tai chinh va doi héi cé su tham gia
cUa rat nhiéu cac don vi, t6 chiic
khac nhau ca trong va ngoai hé
théng BIDV nhu: (i) Don vi ni bé:
Trung tdm X ly ng, Ban Phap ché,
Trung tdm Tham dinh va phé duyét,
cac chi nhanh thanh vién (tham
khéo kinh nghiém xtt ly ng)...; (i) Co
quan hitu quan bén ngoai: Toa an,
UBND phudng noi cé tai san, Cuc



Thi hanh an dan su, Vién Kiém sat,
Van phong thua phat lai, ca quan
cong an cac quan... Do vay, viéc ¢
phong dau méi ndm rd quy trinh,
dau méi quan hé mat thiét véi cac
don vi, ca quan cé lién quan sé giup
cong tac xit ly ng dugc thuc hién
mét cach nhanh chéng, thuan lgi va
chuyén nghiép hgp, rut ngén thoi
gian xU ly véi hiéu suat va hiéu qua
cOng viéc cao hon.

MANG LAI NHIEU KET QUA
TICH CUC

Nh& su dinh hudng, chi dao sat
sao clia Dang Uy, Ban Giam déc Chi
nhanhva trién khai déng bo nhiéu
bién phap, cong tac xtr ly ng xau, ng
ngoai bang tai BIDV Ha N6i nam 2024
da dat dugc mét s6 két qua an tugng:

(i) Két qua thu héi ng ngoai bang:
dat 186,5 ty déng, hoan thanh 252%
ké hoach Tru s& chinh giao.

(ii) K&t qua thu hoi va xt ly ng
xau ndi bang: dat 105,4 ty déng,
gop phan nang cao chat lugng
tin dung cla chi nhanh. Ty 1é
ng xau thai diém 31/12/2024 13

0,33%, giam 0,04% so vdi thaoi
diém dau nam.

(iii) Cong tac khdi kién tai toa an:
khéi kién 15 khach hang tai Toa an
nhan dan quan Hoan Kiém, trong d6
08 vu kién khach hang da trd ng va
chi nhanh rat don kién, 07 vu kién
dang ti€p tuc cac thu tuc t6 tung,
thu héi 32 ty ddng ng xau/ng ngoai
bang théng qua khdi kién.

(iv) T6ng két nam 2024, chi nhanh
vinh du dugc vinh danh la don vi
dién hinh trong céng tac thu ng
hach toan ngoai bang.

Budc sang nam 2025, trong béi
canh nén kinh té& nhiéu thach thuc
khé khin, ddy manh céng tac xur
ly ng ti€p tuc dugc dat ra la nhiém
vu trong tam va hang dau, véi muc
tiéu thu ng ngoai bang dat 250
ty déng, cac chuong trinh hanh
dong vé xt ly ng da va dang dugc
thuc hién quyét liét. Song song vai
cdng tac xt ly ng xau, BIDV Ha Néi
thuc hién déng bo cac giai phap
kiém soat chat lugng tin dung,
nang cao chat lugng tai san, gia
tang ty Ié tai san bao dam tién
vay; nang cao chat lugng céng tac
canh bao sém rui ro; siét ky cuong,
ky luat, gan trach nhiém véi tiing
tap thé va ca nhan.

V6i phuong cham phat huy
truyén théng, thuong hiéu, van
héa doanh nghiép va VHKSRR cla
BIDV; v&i tinh than doan két, chu
déng, d6i mai sang tao, dam nghi,
dam lam,... BIDV Ha Ngi viing tin
tién budc trong giai doan tdi, hoan
thanh thang Igi cac muc tiéu, nhiém
vu da dé ra, gop phan vao su phat
trién cGia ngdi nha chung BIDV. 0

I'!I

BIDV NHA BE TAI TR

Essensia Sky.

va Coéng ty C6 phan Dia 6¢
Phu Long da t6 chiic L& ky két | két ndi cac tinh mién Tay; ngay tram diing
hgp tac chién lugc va tai trg Du an

Wi/ &

H{u Tho - tuyén giao thong huyét mach

N gay 07/02/2025, BIDV Nha Bé Nam ngay truc dudng Bac Nam - Nguyén

clia tuyén metro s6 4 va cach trung tam
Thanh phé H6 Chi Minh chi 15 phut; cach

Du &n Essensia Sky toa lac trén mat dai 16 Nguyén Van Linh, khu d6 thi Pha My
tién dudng Nguyén Hitu Tho, xa Phudc | Hung chi 3 phut. Xung quanh du an day du
Kién, huyén Nha Bg, TP. H6 Chi Minh, c6 | cac tién ich can thiét nhu trudng hoc, chg,
vi tri dac dia va thuan Igi vé giao théng. | siéu thi, trung tam thuong mai, bénh vién...

O DU’ AN ESSENSIA SKY

Dy an c6 quy mo dién tich dat khoang
10.481 m2 véi quy mo dan s6 du kién
2.000 ngudi, gom hai toa thap doi
Essensia Sky 26 tang va 01 tang ham;
s6 lugng can ho la 424 can ho va 6 can
thuong mai dich vu...

Theo néi dung hgp tac, BIDV Nha Be
sé tai trg von cho dy én lén dén 790 ty
déng. Ong Pham Thé Nguyén - Gidm déc
BIDV Nha Beé - chia sé: Viéc tai trg vén cho
du an va cho cac khach hang ca nhan
mua nha thudc du an Essensia Sky la
mét trong nhitng hoat déng kinh doanh
c6 y nghia béi day la mot trong nhimng
du an tién phong theo xu huéng xanh
- stic khée, iing dung nhiing céng nghé
hang dau trong xay dung va van hanh
dé tao ra mot méi trudng séng an lanh,
bén viing. Lanh dao Cong ty c6 phan
Dia 8¢ Phi Long ciing khéng dinh rang
véi ngudn lyc va uy tin ctia BIDV, dy én
Essensia Sky s& nhanh chéng dugc trién
khai thanh céng va hiéu qua.Q CAOHOA
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. _HONG KHUYEN BIDV NAM BINH DUONG

Vi viec hoan thanh xudt sdc cdc nhiém vu, ké hoach kinh doanh nam
2024, Chi nhdnh Nam Binh Duwong dwoc Ban Lanh dao BIDV vinh
danh la Don vi kinh doanh xudt sdc ding daw cum Dong luc phia Nam

- dia ban ngoai TP. Ho Chi Minh.

CH BAC GRAMG -

CH THAMG LOMG .
CH TAY HE

TH DA LAT -

Ong Nguyén Tudn, Gidm déc BIDV Nam Binh Duong dai dién nhdn c& Bon vi kinh doanh xudt sdc
dimg ddu Cum BLPN-ngoai TPHCM

Gi bé day 18 ndm hoat dong
\/(2006 -2024) va nam & khu vuc

trong diém phia Nam cda tinh
Binh Duong va vung Bong Nam B6,
BIDV Nam Binh Duong da thuc hién
hiéu qua cac chién lugc kinh doanh
véi phuong cham ldy khach hang
lam trung tam, tdng trudng an toan
hiéu qua. Hoat déng kinh doanh
clia chi nhanh nam 2024 cé su but
pha manh mé, hoan thanh dong bo,
toan dién va vugt tréi cac chi tiéu ké
hoach kinh doanh dugc giao, danh
ddu budc ngoat quan trong trong
hanh trinh 18 nam hoat dong vai
nhling thanh tich kha quan:

(i) La don vi kinh doanh xuét

sac ding dau Cum DBong luc phia
Nam - dia ban ngoai TP. H6 Chi Minh
va danh hiéu dién hinh vé cdc mat
hoat dong Huy déng vén; Thu dich
vu rong; Thu kinh doanh ngoai té va
phai sinh; Hoat ddng ngan hang ban
budn; Hoat dong kinh doanh ngan
hang s6. Bén canh d6, 6ng Nguyén
Tuan - Giam d6c BIDV Nam Binh
Duaong - dugc vinh danh la Giam
déc diéu hanh kinh doanh gioi.
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Vink dank

CAC PON V| KINH DOANH XUAT SAC BUNG PAU CUM DIA BAN NAM 2024

(ii) K&t qua kinh doanh néi bat, an
tugng: Téng quy ma tai san ng c6 dén
31/12/2024 dat 36.227 ty déng; trong
d6 huy déng vén dat 22.061 ty dong,
du ngtin dung dat 14.166 ty. N&i bat
nhat: Thu dich vu rong vuon 1én ding
thd nhat cum va thi hai hé théng vé
quy mo, thir nhat cum va hé théng vé
tang rong, dimg thi tu hé théng vé
tang rong huy dong von.

(iii) Cong tac chuyén ddi s6 ca
hai khéi ban lé va ban buén, tang
nén khach hang, ngan hang s, bao
hiém... ti€p tuc gat hai nhiéu thanh
cong, dat nhiéu giai thudng, su vinh
danh tirBIDV va d6i tac lién doanh
nhu:Top 5 chi nhanh phat trién
khach hang T8 chuic dang ky iBank
mai; Top 15 chi nhanh xuat sac ctia hé
théng; Top 2 cum dia ban vé két qua
kinh doanh ngoai té; Top 10 phong
KHDN xuat sac hé théng; Top 12 chi
nhanh hoan thanh chi tiéu tang nén
ca nhan va thé tin dung phat hanh
maGi s6m nhat clia hé théng va dat
giai Vua t6c d6 thé tin dung.

(iv) Thuc hién t6t nhiém vu dugc
giao trong chién lugc phét trién
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mang ludi: m& méi Phong giao dich
VSIP Il va ti€p nhan Chi nhanh Di An
- Binh Duong tu ngay 01/01/2025.

(v) Hoan thanh cong tac cai tao,
stia chlta Tru s& Chi nhanh, di dai tru
sG Phong giao dich Lai Thiéu vé dia
di€ém mdi theo dung tién dé gitp
nang tam vi thé chi nhanh va moi
trudng lam viéc chuyén nghiép cho
can bé.

(vi) Hoat dong doan thé, thi dua
phong trao séi néi dat nhiéu thanh
tich tot: Dat cac gidi Nhat, Nhi Hoi
thi Dai strVan hoa BIDV 2024 cap
cum va dat Gidi Ba, 01 Giai Khuyén
khich, 01 Giai Thi sinh c6 diém kién
thuic cao nhat cap hé théng.

Bén canh nhiém vu kinh doanh,
BIDV Nam Binh Duong luén luén coi
trong trach nhiém véi xa hoi. Ngay
14/09/2024, théng qua Lé phat
doéng ung ho déng bao bi thiét hai
do con bao 56 3 do Uy ban Mat tran
T6 quéc Viét Nam tinh Binh Ducng
t6 chiic, BIDV Nam Binh Ducng da
chung tay cing céc cap, cac nganh,
cd quan, doanh nghiép va cd nhan
tai dia phuong ang hé déng bao bi
thiét hai s6 tién 100 triéu déng.

Nhan dip Tét At Ty 2025, BIDV
Nam Binh Duang phdi hgp Ban
Khéch hang ban & trién khai
chuong trinh hé trg hang nghin
vé tau vé qué cho cong nhan qua
SmartBanking, gitip ho sum vay
cung gia dinh. Bay la hoat déng sé
chia thiét thuc, thé hién trach nhiém
xa hoi va gan két v6i cong nhan la
khach hang ctia ngan hang.

Phét huy nhiing thanh tich néi bat
clla ndm 2024, budc vao nam 2025,
BIDV Nam Binh Duang ti€p tuc xay
dung chién lugc kinh doanh hiéu qua
dé duy tri vi thé ding dau cum dia
ban. BIDV Nam Binh Duong quyét tam,
khéng ngting né luc, d6i méi dé tiép
tuc gat hai nhiéu thanh cong va dong
g6p cho su phét trién cta BIDV, mang
lai gia tri thiét thuc cho cdng dong.

V6i phuong cham “Trach nhiém -
Tinh gon - Hiéu qua - Tang téc chuyén
déi” BIDV Nam Binh Duong cam két
déng hanh cung chinh quyén va
doanh nghiép, cac khach hang, xay
dung nén kinh té tinh Binh Duong
ngay cang phat trién vimg manh.
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Nam cua tang téc
BUT PHA, VUON LEN MANH ME

DPay khong chi Ia thach thic ma con
la khat vong vuon Ién manh mé cla
dat nudc trong ky nguyén méi - Ky
nguyén vuon minh cda dan toc.
Dai véi nganh Ngan hang, Tha
tudng yéu cau: St dung hiéu qua
céac cdng cu diéu hanh dé diéu tiét
ty gia, 1ai suat phu hgp véi dién bién
kinh t€ vi mé va muc tiéu dé ra, dap
(ing nhu cau vén cho nén kinh té&;
gilrvitng 8n dinh thi trudng tién

Xdc dinh la nganh huyét mach cia nén kinh té, dong vai tro chit dao trong
cung ing von cho daw tw phdt trién, song trong boi canh moi truong kinh
doanh nhiew thdch thic, bien dong khong ngieng nhw nhing nam gan day,
moi chi tiew, ke hoach dat ra dew la thit thach doi voi nganh Ngan hang.
Mot “vai”, Ngan hang tao nguon cho luc thic day tang truong kinh té; “vai’
kia phdi gop phan kiem sodt lam phdt va ddm bdo an toan hé thong. Vgt
len chinh minh, gop phan dwa dat nudc budc vao ky nguyén mai, ky nguyén
vuon minh la trong trdch lon ma nganh Ngan hang phdi tiéh tuc no luc de
hoan thanh nhiém vu chinh tri.

9

KY VONG CAO G NGANH
NGAN HANG

Nam 2025 cé y nghia dac biét
quan trong, la ndm tang téc, but
pha, vé dich, Ia nam cudi thuc hién
Ké& hoach phat trién kinh té& - xa hoi
giai doan 2021-2025 va chuan bi,
cling c6 cac yéu té nén tang, lam
tién dé dé nudc ta tu tin budc vao ky
nguyén mdi - Ky nguyén vuon minh
giau manh, thinh vugng clia dan
toc. D& thuc hién cac muc tiéu, chi
tiéu, nhiém vu cta ké hoach phat

trién kinh té - xa hoi nam 2025 (nhat
la chi tiéu téng truéng GDP) va ké
hoach 5 nam 2021-2025, Thd tuéng
Chinh phl yéu cau cac co quan
ngang b9, co quan thuéc Chinh
phd, Uy ban nhan dan cac tinh,
thanh phé truc thudc Trung uong
uu tién cao nhat thic ddy manh mé
tang trudng gan véi én dinh kinh

t& vi mo, kiém soét lam phat, bao
dam cac can déi I16n va cé thang du
cao; phan dau tang trudng kinh té
€& nuGc ndm 2025 & muic hai con s6.
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NGHIEN CcUU TRAO DO

té, ngoai hdi, thi trudng vang va an
toan hé théng cac t6 chuc tin dung.
Ngan hang Nha nuéc (NHNN) ti€p
tuc chi dao cac t6 chuc tin dung
(TCTD) tiét giam chi phi hoat dong,
tang cudng Uing dung céng nghé
théng tin, chuyén déi s6 dé ha lai
suat cho vay. Nang cao chat lugng
tin dung, tap trung tin dung vao
cac linh vuc san xuat kinh doanh,
linh vuc uu tién, cdc dong luc tang
trudng kinh té, kiém soat chat ché
tin dung déi vdi linh vuc tiém an rai
ro; trién khai hiéu qua céc chuong
trinh tin dung uu dai (go6i tin dung
nha & xa hoi, hé trg ndng, 1am, thay
san...); Tiép tuc co cau lai cac TCTD
gan vdi xt ly hiéu qua ng xau. Déc
biét, Tha tudng yéu cau NHNN xay
dung cac giai phap tang cudng
nguon luc cho tin dung xanh, chi
dao cac TCTD ddy manh cap tin
dung cho cac nganh kinh té xanh,
duanxanh...

Phé Thong d6c NHNN Bao Minh
Ta cho biét, trong béi canh con
nhiéu kho khan phuc tap, thach
thuic va thuan |gi dan xen, bam sat
muc tiéu, dinh hudng clia Bang,
Chinh phd, ndm 2025 toan nganh
Ngan hang tap trung vao cac nhiém
vu trong tam I&n: Hoan thanh thuc
hién viéc ra soat, sap xép tinh gon
t8 chiic bd may ctia NHNN theo chi
dao cutia BO Chinh tri, Ban Chi dao
Trung uong vé téng két Nghi quyét
s6 18-NQ/TW ctia BCH Trung uong
khoa XII. S3p x€p lai t6 chiic bd may
bao dam cong khai, khach quan,
duang quy dinh; Tiép tuc theo déi sat
dién bién, tinh hinh kinh té thé gidi,
trong nudc dé diéu hanh chinh sach
tién té chu déng, linh hoat, kip thoi,
hiéu qua, phoi hgp hai hoa, chat
ché vdi chinh séach tai khoa nham
hé trg uu tién tang trudng kinh té,
thic day san pham kinh doanh,
déng thai gép phan 6n dinh kinh
t& vi mo, ki€m soat lam phat; Tiép
tuc thuc hién cac gidi phap tin dung
phU hop véi dién bién kinh té vi mo,
lam phat, dap ting nhu cau vén tin
dung cho nén kinh té... Chi dao cac
TCTD tdng trudng tin dung an toan,
hiéu qua, huéng tin dung vao cac
linh vuc san xuat kinh doanh, linh
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Dai hoi dai biéu toan quéc lan thu Xlll cia Dang da dé ra mét s6 muc tiéu phat trién
kinh té trong giai doan 2021 - 2025: GDP binh quan dat khoadng 6,5% - 7%/nam; déng
g6p clia nang suat cac nhan t6 tdng hop vao tang trudng dat khoadng 45%; t6¢ d6 ting
nang suat lao ddng xa hoi binh quan trén 6,5%/nam; ty lé do thi héa khoang 45%; ty
trong céng nghiép ché bién, ché tao trong GDP dat trén 25%); kinh té s6 dat khoang

20% GDP...

Tu nhiing két qua dat dugc nhiing ndam dau nhiém ky, d€ hoan thanh muc tiéu phat
trién giai doan 2021-2025, Quéc hdi ra Nghi quyét vé mot s6 chi tiéu nam 2025 nhu
sau: téc d6 tang GDP khoang 6,5-7,0% va phan dau khoang 7,0-7,5%; GDP binh quan
dau ngudi dat khoang 4.900 d6 la My (USD); ty trong cong nghiép ché bién, ché tao

trong GDP dat khoang 24,1%; t6c dé tang CPI binh quan khoang 4,5%...

vuc uu tién theo chd truong clia
Chinh phu, ki€ém soét chat ché tin
dung di véi linh vuc tiém an rui ro;
Tao diéu kién thuan lgi cho ngudi
dan, doanh nghiép tiép can vén tin
dung ngan hang...

Chuyén gia nhan dinh, ndm 2025
vGi nhiéu yéu t6 bat trac, khé du
bao c6 kha nang gay ap luclén ty
gia va thi trudng ngoai té nhu quan
diém chinh sach khé ludng tir Chinh
pht méi ctia My, dién bién dia chinh
tri, cac cd s6c gia ca hang héa, 16
trinh chinh sach tién té kho ludng
clia cac NHTW I6n (dac biét la FED)
va bién déng trong luan chuyén
dong vén qudc té... Trong khi do,
lam phat giam chua bén viing va
tiém an 4p luc tang trong béi canh
dd ma nén kinh té Viét Nam rat I6n...
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sé la nhiing thit thach 16n cho
nganh Ngan hang trong thuc hién
ké hoach muc tiéu nam 2025.

VUOT LEN CHINH MINH
C6 thé néi mot trong nhiing
thanh c6ng I6n nhat ctia nganh
Ngan hang ndm 2024 la dat dugc
muc tdng trudng nhu muc tiéu
dé ra. Tinh dén ngay 31/12/2024,
tin dung nén kinh té tang khoang
15,08% so v&i cusi nam 2023.Tin
dung tap trung vao san xuat, kinh
doanh, cac linh vuc uu tién; Doanh
s6 cho vay khoang 23 triéu ty déng
trong nam 2024, s6 tién du ng con
la 15,6 triéu ty dong. Két qua nay
c6 dugc la nha rat nhiéu giadi phap
kip thai tu chi dao diéu hanh ca
NHNN dén thuc thi hiéu qua, sang



tao clia cac TCTD. Lan dau tién, ké
tu khi NHNN thuc hién chinh sach
cap room tin dung, ndm 2024 cac
TCTD khong phai “xuan thu nhi
ky”xin NHNN n&i room. TU ngay
31/12/2023, NHNN d3 giao hét toan
b6 chi tiéu tang trudng tin dung
nam 2024 cho cac TCTD va thong
bdo céng khai nguyén tac xac dinh
dé TCTD cha déng thuc hién tang
trudng tin dung.

Ti€p tuc phat huy hiéu qua
giadi phap nay, ngay 30/12/2024,
NHNN da ¢é van ban gli cac TCTD
thong bao céng khai, minh bach
vé nguyén tac giao tang trudng tin
dung ndm 2025 dé cac TCTD chd
déng trién khai thuc hién. Mdc giao
chi tiéu tang trudng tin dung cla
TCTD cén ci két qua chdm diém
xé&p hang ndm 2023 nhan vai hé s6
ap dung chung cho cac ngan hang.
Theo d6, NHNN du kién tang truéng
tin dung toan hé théng nam 2025
khoadng 16%.

Tha hai, kiém soat tot thi trudng
vang, git bién dong ty gia VND/USD
khong bién dong qua 16n tiép tuc
la thach thic 16n cia nganh Ngan
hang. Trong ndm 2024, ty gia USD
6 thai diém tang hon 7%, nhung
van la muc tang it hon so véi nhiéu
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nudc, Viét Nam van dugc danh gia
la mét trong s6 cac nudc cé ty gia
6n dinh. Dén cudi nam 2024, ty gia
tang khoang 5,03%, day la su én
dinh, hai hoa, can déi dugc ngoai
té trong nén kinh t&€, dam bao cho
xuat nhap khiu, cac doanh nghiép,
nha dau tu khoéng cé gilo lang dé
phai dau co, gam gilt ngoai té. Nam
2025, gidi phan tich quéc té nhan
dinh déng USD gan day tang gia
manh do Fed du kién chi c6 2 1an
ct gidm téng cong 1 diém % lai
sudt trong nam 2025, thay vi 4 lan
nhu du kién. FED c6 thé chuyén tur
chinh sach tién té ndi long sang
that chat, tang lai suat, khién USD
manh |én, gay suic ép giam gia VND
va tang ti gia tai Viét Nam. Trudc ap

lugng san xuat mai...0

Ngay 8/1/2025, tai Hoi nghi trién khai nhiém vu cia Chinh phd va chinh quyén dia
phuong ca nudc Thi tuéng Pham Minh Chinh nhan manh mét s6 nhiém vy, giai phap
trong tdm nadm 2025: uu tién thac day tang trudng gan véi 6n dinh kinh té vi mo,
kiém soat lam phat, bdo dam cac can déi I6n ctia nén kinh t&; Phan dau tang trudng it
nhat 8% hodac cao hon. Chinh phu sé ra soat, giao nhiém vu, chi tiéu cu thé vé t&c do
ting trudng cho cac bd, nganh, dia phuong; Xay dung céc kich ban dé dat muc tiéu
tang trudng, tap trung lam mdi cac déng luc tang trudng truyén théng (dau tu, tiéu
dung, xuat khau); déng thoi tao dét pha thic ddy cac dong luc tang trudng mdi, luc
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Iuc nay, NHNN c6 thé phai tang lai
suat va ap dung cac bién phap khac
dé giam ap luc ti gia va kiém soat
lam phat.

Vi thi trudng vang, chiu tac
déng tu dién bién gid vang quéc té,
cdng vdi tam ly ky vong clia nguoi
dan, gia vang nhan da tang 35%
va gid vang SJC tang khoang 15% -
muc tang manh nhat trong hon 10
nam tra lai day. NHNN da phai can
thiép bang cach té chiic dau thau
vang, sau dé chuyén sang phuong
thiic ban vang miéng ra thi trudng
thong qua 04 NHTM Nha nudc
va Cong ty SJC dé trién khai. Tinh
chung NHNN da cung Ung ra thi
truding khoang 13,3 tan vang trong
nam 2024. VGi viéc gia vang thé gidi
lién tuc lap dinh (c6 thai diém tién
sat 2.800 USD/ounce vao thang
10/2024) dé can d6i Quy du trit
ngoai héi Quéc gia la thach thic I6n
déi vai NHNN trong ndam 2024 vira
qua, va c6 thé tiép dién trong nam
2025, néu tinh hinh cac khu vuc cé
chién su khéng cham dut hay kiém
soat tot hon.

Thi ba, mat bang lai suat co
nhiéu stic ép tang trong thaoi gian
tdi. Lai sudt cho vay da cé xu huéng
gidm sau thdi gian qua va dang
c6 dau hiéu tao day (nam 2023
giam han 2,5%/nam va tinh dén
30/11/2024 tiép tuc gidm 0,44%/
nam so véi cudi nam 2023), trong
khi d6 1ai suat tién gli da cé xu
huéng tang tré lai va véi muc tiéu
tang trudng GDP 2025 & muc 7-
7,5% du bao nhu cau von tin dung
dap ung cho nén kinh té sé tao ap
luc d6i v6i mat bang lai suat trong
thagi gian téi. 0
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KINH TE VIET NAM 2024
VA TRIEN VONG 2025:

Taonéntang vingchac
cho ky nguyén vuon minh

X VIEN DT&NC BIDV

Nam 2024, trong boi canh kinh 1¢'thé gioi van kho khan do sic
cau yéu, nhibu yéu to'rii ro, bat dinh, cang thang dia chinh tri dai
dang, kho beong. .. con tau kinh t&'Viet Nam da vé dich dn tuong.
Nen kinh t¢'Viet Nam da dat duwoc nhieu két qua tich cuc dang ghi

nhan, GDP Vigt Nam nam 2024 tang 7,09 %, dat va vuwot toan
b6 15 chi tiew chat yéu, dwoc cdc 10 chatc quoc € danh gid cao; vi the

va wy tin cua Viet Nam dwoc nang cao. .. Kinh té'Viet Nam nam
2025 dy kien van doi mat kho khan, ddc bigt tic tang truong thap ¢
cdc doi tac lon. Twy nhién, voi dot phd thé ché, tinh gon 10 chaic - bo
mdy, cdi thien moi truong kinh doanh, va tinh gidm - cat gidm thi
tuc hanh chinh, trien vong van tich cuc.

KINH TE THE GIOI PHUC HOI
CHAM, KHONG DONG DEU
Kinh té& thé giGi nam 2024 duy
tri xu huéng phuc héi, song khong
déng déu, c6 su phan héa gilra cac
nudc, gitta linh vuyc dich vu va san
xuat. Trong d6, khu vuc Eurozone
phuc héi yéu, Trung Quéc phuc hoi

cham va chua viing chiac, trong khi
dé My va cac nén kinh té dang phat
trién phuc héi rd nét hon. Linh vuc
dich vu tidng trudng t6t - la déng
luc cho tédng truéng, song hoat
déng san xuat van gap nhiéu khé
khan do nhu cau toan cau phuc hoi
cham. Bén canh dé, xung doét dia
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chinh tri bung phat tai Trung Bong,
Ukraina... khién qua trinh phuc hoi
kinh té€ chong gai hon.

Lam phat ha nhiét, tao tién dé
thuan lgi @& NHTW cac nudc ha
lai suat nham hé trg tang trudng,
thuc ddy san xudt, tiéu dung.
Trong nam 2024, cac NHTW da
nhiéu lan ha lai suat (2-4 1an), véi
téng muc gidm khoang 0,5-1 diém
%; Fed da 3 lan cat giam lai suat
lién tiép ké tirthang 9, téng muc
giam 1 diém % va du kién sé tiép
tuc gidm 2 1an (khoang 0,5 diém
%) ndm 2025.

VEé trién vong, kinh té thé gidi
nam 2025 du bao it cai thién so
vGi ndm 2024 do cac diém nghén
chua dugc thao g& nhu xung dét
dia chinh tri tai Ukraina va Trung
Dong, ciing nhu cau tiéu ding yéu
tai nhiéu nuéc. Theo WB, IMF, OECD
(12/2024), dy bao tang trudng
kinh té€ thé gidi 2025 uéc dat 3,2%,
tuong duong nam 2024. Lam phat




du kién ti€p tuc gidm, tir 4-4,5%
(2024) xuéng 3-3,5% (2025), NHTW
cac nudc ti€p tuc ha lai suat (du ¢
thé cham hon du kién). Nam 2025,
kinh té thé gidi sé d6i mat véi nhiéu
thach thic nhu tang trudng thap

& cac dau tau kinh té, canh tranh
chién lugc vé thuong mai va cong
nghé, xu huéng phan manh va bao
hé thuong mai, cung rui ro an ninh
nang lugng, luang thuc, va thién tai,
khi hau ngay cang phuc tap...

KINH TE VIET NAM BUT PHA
MANH ME

M¢t la, Dang va Nha nudc quyét
tam dot pha thé ché, cach mang vé
tinh gon t8 chic - bd may; Qudc hoi,
Chinh pht ddy manh hoan thién thé
ché, né luc thao g& kho khan, diém
nghén clia nén kinh t&; thuc day
tang trudng, kiém soat lam phat.

Ban Chap hanh Trung uong
Dang, B6 Chinh tri théng nhat cao
vé dot pha thé ché, xem day la “diém

P

nghén ctia diém nghén”va thuc
hién cach mang tinh gon té chdic -
bd may theo Nghj quyét 18-NQ/TW
(2017). L0 trinh sdp xép, sap nhap
cac Co quan Trung uong trong quy
1/2025, ti€p dén la cap dia phuong,
cuing vai viéc ban hanh dong b6 co
ché, chinh sach dam béo van hanh
hiéu qua ngay tur dau.

N&m 2024, Quéc héi da théng
qua 29 Luat, 42 Nghi quyét quan
trong, tao hanh lang phap ly dong
bé, cai thién moi truong dau tu -
kinh doanh. Chinh pht cing ban
hanh nhiéu Nghi quyét, Chi thi,
Céng dién va té chuc cac hdi nghi
chi dao chinh sach tai khda, tién
té, phéi hop hiéu qua nham hé trg
ngudi dan, doanh nghiép, thic day
san xudt, kinh doanh.

Hai la, kinh té tiép tuc phuc hoi
tich cuc, GDP tang truéng t6t, dat
7,09% ca nam, tdng truéng quy sau
cao hon quy trudc, nha cac dong luc
ca vé phia cung va phia cau dugc

thic day va tang trudng manh mé,
cho thay su phuc héi manh mé cua
kinh té€ Viét Nam. Cac dong luc tang
trudng chinh déu bt pha manh
mé, nhu xudt khiu dat 405,5 ty USD,
tang 14,3%; dau tu toan xa hoi tang
7,5%, ban 1é hang héa va dich vu
tang 9%; FDI gidi ngan dat 25,3 ty
USD, tang 9,4%, cao nhat tu trudc
dén nay.

Ba la, kinh t& vi mé co ban 6n
dinh, lam phat dugc kiém soét &
muc phu hgp 3,63%. Két qua nay
nhd xu huéng ha nhiét ctia lam phat
va gia hang hoa toan cau, cung su
én dinh cla gia luong thuc, thuc
phdm va hang héa thiét yéu, du
chiu anh hudng cla con bao s6 3,
khang dinh nd luc vugt bac ca Viét
Nam trong kiém soat lam phat, ddm
bao can déi cung cau va binh 6n gia
ca. Cac can déi 1én nhu ng céng, ng
nudc ngoai, tham hut ngan sach, va
nghia vu tra ng déu dudi nguéng
Qudéc hdi cho phép, thap hon mtic
trung binh thé gidi. An ninh luong
thuc, nang lugng va an sinh xa héi
tiép tuc dugc dam bao.

Bé6n la, mat bang 1ai suat co
ban én dinh, hé trg ngudi dan va
doanh nghiép. Lai suat cho vay
binh quan giam 0,5% so vd&i dau
nam, du lai suat huy dong tang 0,3-
0,5%. Tin dung toan nganh ngan
hang tang trudng 15,08% nha dau
tu, tiéu dung va bat dong san khai
sac. Ty gia tang 4,6% trong nam
2024 nhung ap luc du bdo giam
khi kinh t&€ My tang truéng cham
hon nam 2025 va Fed tiép tuc giam
lai sudt 0,5%.

Ndm la, kim ngach xuat nhap
kh&u (XNK) dat ky luc can can
thuong mai thang du. Téng kim
ngach XNK nam 2024 dat 786 ty
USD, tang 15,4%, trong dé xuat
kh&u 405,5 ty USD (+14,3%) va nhap
kh&u 380,7 ty USD (+16,7%). Can
can thuong mai thdng du 24,77 ty
USD, danh ddu nam thi 9 xuat siéu
lién ti€p, 6n dinh ty gia va khdng
dinh vi thé Viét Nam trong chuéi
cung Uing toan cau.

Sdu la, tinh hinh doanh nghiép
c6 nhiéu cai thién du van con dai
mat v&i nhiéu kho khan. Trong

Thang 2.2025 Pau tu Phat trién \ 47



NGHIEN CcUU TRAO DO

bdi canh khé khan trong ti€p can
nguon von, lai suat cho vay va ty
gia tang lén, gia tang ganh nang tra
ng, chi phi san xuét gia tang,... Ca
nam 2024, cé khoang 233,4 nghin
doanh nghiép gia nhap thj trugng,
tang 7,1% so vai nam trudc; gap

1,2 1an s6 DN rat lui khéi thi trusng;
niém tin ctia DN vao trién vong sén
xuat kinh doanh, khéi lugng san
xuat va don hang quy sau cao hon
quy trudc.

Bdy la, hoat dong d6i ngoai va
hoi nhap quéc t€ dugc day manh
trong nam 2024. Viét Nam nang cap
quan hé déi tac chién lugc toan dién
vGi 3 quéc gia, tdng cudng ngoai
giao kinh té véi cac ddi tac Ion va
tich cuc tham gia cac dién dan da
phuang, qua dé nang cao vi thé va
uy tin qudc té€, dong thaoi tao co hoi
thuc ddy hgp tac kinh té, thuong
mai, dau tu va du lich.

N6 luc diéu hanh kinh té va
6n dinh vi mé cla Viét Nam dugc
cac t6 chiic quéc té danh gia cao.
Thang 9/2024, S&P va Moody'’s
nang tin nhiém quéc gia thém mot
bac vdéi trién vong 8n dinh dai han.
Viét Nam tang 2 bac trong chi s6
d8i mai - sdng tao toan cau (xép
44/133 thé gidi, 4/10 ASEAN) va
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tang 15 bac vé chi s8 phat trién
Chinh pha dién tir (xép 71/193 thé
gidi). Viét Nam cling dugc My tiép
tuc céng nhan la nudc khéng thao
tdng tién té trong ca hai ky danh
gid nam 2024.

NHIEU KHO KHAN, THACH
THUC TRONG NAM 2024

Mac du kinh té trong nudc dat
nhiéu két qua tich cuc, va cac thach
thuc, rdi ro bén ngoai van hién hiu;
kinh t€ Viét Nam van ton tai rai ro,
thach thic 16n, cu thé:

M6t la, giai ngan dau tu céng va
cac chuong trinh muc tiéu quéc cai
thién ro rét nha su chi dao quyét
liét ctia Chinh pht, nhung téng
muic giai ngan vén tir NSNN nam
2024 chi dat 84,6% ké hoach nam.
Cac dong luc tang trudng truyén
théng phuc héi chua dong déu,
trong khi thé ché hé trg cho cac
dong luc mai nhu lién két vung,
kinh té s, kinh t& xanh, kinh t&
tudn hoan va chuyén déi nang
Iugng van ban hanh cham so véi
yéu cau phat trién.

Haila, anh huéng, thiét hai bai
con béo s6 3 can thai gian dé khic
phuc. Téng thiét hai kinh t& udc
tinh so bo la 81,8 nghin ty déng
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(0,8% GDP nam 2023), véi 94 nghin
khach hang va khoang 165 nghin
ty dong du ng bi anh huéng tai 26
tinh, chiém khoang 1,12% téng du
ng ctia nén kinh té, lam tang rdiro
ng xau... Nhiéu dia phuong bi giam
tang trudng trong linh vuc néng
nghiép, san xuat cong nghiép va
dich vu va hién dang phuc hoi kha
tich cuc.

Ba la, ng xau tang va gap kho
khan trong xt ly. Ty 1& ng xau noi
bang cudi thang 9/2024 & muic
4,55%, tuong duang cudi nam
2023, nhung gidm con 2% néu loai
trif ng xau clia 5 ngan hang thudc
dién kiém soat dic biét. Tuy nhién,
Nng xau co nguy co gia tang do anh
hudng tir con bao s6 3 va khoang
2% du ng dang dugc cao cau lai.
Quy dinh theo TT 06/2024/TT-
NHNN hét hiéu luc cudi nam 2024,
thay bang TT 53/2024/TT-NHNN chi
kéo dai co cau ng dén hét 2025 cho
cac khodn chiu anh hudng béi con
bao s6 3. Ngoai ra, Luat Cac TCTD
2024 han ché quyén thu gil tai san
bao dam, khién viéc xtr ly ng xau
khé khan hon so véi Nghi quyét
42/2017/QH14.

Bén la, co cau lai nén kinh té,
g6ém ca cac DNNN va cacTCTD
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BIDV TRAO O TO 850 TRIEU DPONG
CHO KHACH HANG TRUNG THU’O’NG

LETRAD muﬁ'ﬂu
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thudng la 01 6 t6 dién VinFast VF7 tri gia

hang gui tiét kiém tai quay hodc gui
online trén BIDV SmartBanking vdi s6
tién tr 200 triéu déng trd 1én, ky han 3
théng, 6 thang hoac 9 thang sé nhan
dugc ma du thudng quay s6 may man.
Ngoai giai dac biét, BIDV cling da
trao 09 giai Nhat trj gia 30 triéu déng
méi gidi va 564 giai may man tri gia
300.000 dong méi gidi cho cac khach
hang khac tham gia chuong trinh tai
cac chi nhanh BIDV trén toan quéc.
Véi nhing giai thudng may man
nay, BIDV hy vong rang sé mang lai
niém vui va khéi dau ndm méi day
hiing khai cho khach hang, dong thai
thé hién su tri an sau sdc clia ngan

N Bac Ha da t6 chuic 18 trao GidiDac | 850 triéu dong da dugc trao dén khach

biét clia chuang trinh khuyén
mai “Guii tiét kiém, tri an xe dién”. Giai

kiém, tri an xe dién” danh cho cac khach

hang déi véi su dong hanh va tin
hang DO DUCTHIEN. Chuong trinh “Gii tiét | tudng clia khach hang trong suét thoi

VAN CUONG

gian qua.Q

yéu kém con cham so vai yéu cau.
Tién trinh co cdu lai, c6 phan héa
va thodi vén DNNN con cham; viéc
cd cdu lai, xr ly dut diém cac TCTD
yéu kém con cham so véi yéu cau
do quy trinh, thii tuc phtic tap, kho
khén trong dinh gia tai sdn va tim
kiém nha dau tu phu hop. Su cham
tré nay lam tang ng xau, ng tén
dong trong nén kinh té khién viéc
phan bé nguén luc khé dat hiéu
qua cao, doi hoi quyét liét hon thai
gian tdi.

TRIEN VONG KHA QUAN
NAM 2025

Nam 2025 dugc xac dinh la
nam tang téc, bat pha, phan dau
dat va vugt cac chi tiéu vé phat
trién kinh té - xa hdi ma Quéc hoi
da thong qua; tao tién dé va nén
tang viing chac cho giai doan tiép
theo, hudng téi ky nguyén mdi, ky
nguyén vuon minh cda dan toc.
N&m 2025, kinh té€ vi mé trong
nudc du bao sé dan xen ca thuan
Igi va kho khan, thach thurc.

Bén canh nhiing kho khan,
thach thic nhu da néu trén, kinh
té Viét Nam c6 5 thuan Igi chinh,
bao gom: (i) Kinh té dang phuc héi
kha dong déu; (i) Kinh té vi mo co

ban 6n dinh, cac can d6i I6n cla
nén kinh t&, an ninh nang lugng va
an ninh luong thuc dugc bao dam;
(iii) Thé ché, méi trudng dau tu,
kinh doanh tiép tuc dugc cai thién;
dac biét |a dét pha vé thé ché, cach
mang vé tinh gon t6 chiic - bd may
la dong luc then chét; (iv) Hoat
doéng déi ngoai va hoi nhap quoc
té di vao chiéu sau, xu hudng dich
chuyén chubi cung (ing, chubi

san xuat tao ra cg hoi thu hat dau
tu, nguén luc phat trién cho Viét
Nam; (v) Chuyén d@i s6, kinh té
xanh, kinh té tuan hoan, chuyén
déi nang lugng, thich tng bién déi
khi hau... tiép tuc la uu tién quan
trong clia Viét Nam, viia la nhiing
dong luc tang trudng mdi, vua la

nén tang phat trién bao trum va
bén ving.

Vé tang trudng, theo danh gia
Vién Dao tao va Nghién ctu BIDV,
GDP Viét Nam nam 2025 dugc du
bao tdng khodng 8% (kich ban co
s&) hodc cao hon (kich ban tich cuc).
Nganh céng nghiép ché bién, ché
tao co thé tang 9-12%, xay dung
tang 8-10% nha thao g& kho khan
trong bat dong san, va dich vu tang
9-10%. Nganh néng - Iam - thuy
san tang trudng 6n dinh khodng
3,5-4%, gép phan thac ddy xuat
kh&u va dam béo an ninh luang
thuc. Trong kich ban tich cuc, néu
dot pha thé ché, tinh gon t6 chuc -
bé mdy va cai thién méi truong dau
tu - kinh doanh dugc day manh,
GDP c6 thé vugt 8%. Ngugc lai, néu
moi trudng kinh doanh bat lgi hoac
dong luc tang trudng khong dat
ky vong, tang truéng GDP chi dat
khoang 7-7,5%.

VE lam phat nam 2025, véi da
phuc héi kinh té dy bao tét hon,
cung tién va vong quay tién cai
thién, trong khi lam phat va gia ca
thé gidi (nhat la gia nang lugng) 6n
dinh va ha nhiét, du bao CPI binh
quan cua Viét Nam nam 2025 sé
tang khodng 3,5 - 4%.Q
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NGHIEN CcUU TRAO DO

TRIEN VONG

THI TRUONG CHUNG KHOAN NAM 2025

X NGUYEN KHOA

diém tich cuc ndi 1én mang lai ky
vong TTCK sau mot chu ky tich Gy
kéo dai sé chuyén sang trang thai
tich cuc hon gom: (i) Nén tang co
ban thi trudng dang dugc cai thién,
theo dé tang trudng kinh t& quay

Nam 2024 khép lai voi nhieu thdch thicc nhung cing de lai
nhieng tin higw tich cuc cho thi truong chiing khodn Viét Nam. Trong boi
canh kinh tévi mo dan on dinh, cdc chinh sdch hé tro dwoc trien khai va

niem tin nha daw te tieh tuc gia tang, nam 2025 dwoc ky vong sé danh
ddu sw chuyén minh manh me cia thi truong. Nhitng nén tang ving chac
dwoc xay dyng tie nam cit hita hen mo ra co hji tang truong, givup thi
truong tiéh tuc la diem sdang thu hit dong von trong nudc va quoc té.

tré lai nén tang trudng cao, GDP

9 thang téng 6.82% yoy nhd xuat
khau, hoat dong ché bién ché tao
phuc héi. Cac dong luc tang trudng
vé tiéu duing, dau tu, du lich van duy
tri trong thang 10 va 11 cho ky vong
tang trudng cao 7% trong nam 2024
trong khi CPI binh quan 11 thang
tdng 3.69%. Kinh té tang trudng tét

rai ngugc vai dién bién thang
—|_ hoa, cac chisé lién ti€p lap

dinh ky luc m&i ciia TTCK Hoa
Ky va Chau Au, VN-Index phan 16n
thai gian trong ndm 2024 van dong
trong khoang 1,200 - 1,300 diém va
déng clia tai 1,276.8 diém. Thanh
khoan thi truong c6 xu huéng giam
dan vao cudi nam va khdi ngoai ddy
manh ban rong ky luc gan 90 nghin
ty. Pay cling la xu hudng chung cla
cac TTCK trong khu vuc khi dong
tién c6 xu hudng dich chuyén vé
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TTCK cac nudc phat trién nha dong
tién manh, xu huéng giadm lai suat,
bung né nganh céng nghé Al va c3
su ky vong vé chuyén giao chinh
quyén mdi. Dong vén ngoai rdt ra

& nhiéu thi trudng khu vuc cling
khién cho dién bién cac TTCK tai day
kém hap dan.

GI0A GAM TRAM NOI LEN
NHIEU DIEM SANG

Trong buc tranh nhiéu gam mau
tram cha TTCK Viét Nam, mot s6

Thang 02.2025

hé trg cho két qua kinh doanh ctia
doanh nghiép cai thién theo tuing
quy v&i muc tang trudng LNST thi
trudng udc tang 15% nam 2024, kéo
muc P/E va P/B vé hop ly chi hon lan
luot 13 1an va 1.6 lan; (i) N6 luc co
quan quan ly thi trudng nham nang
hang TTCK Viét Nam trong nam
2025, Théng tu 68 dugc ban hanh
va c6 hiéu luc 2/11/2024 da céi
dugc nut that vé thanh toan trudc
dua Viét Nam ti€n gan hon tdi tiéu
chuén nang hang ctia FTSE Russell



va MSClI va (iii) Su trudng thanh
cta Nha dau tu (NBT) trong nudc,
IGy k& 11 thang NDT mé& 1,83 triéu
tai khoan, vugt qua con s6 9 triéu
tai khoan tuong duong 9.1% dan
6. Cung vai s6 lugng tai khoan ma
m&i, NPT trong nudc da déng vai
trd nguén cau déi (ing quan trong
cho hoat dong ban ra ky luc ti khéi
ngoai qua dé han ché sy suy gidm
clia thi truong.

KY VONG TANG TRUONG
TRONG NAM MO

Budc sang 2025, méi trudng kinh
té€ quéc té du van con nhiéu bién
s6 nhung da ré rang hon thai diém
dau ndm 2024. Lam phat ha nhiét
giup cho NHTW cac qudc gia chul
chét tiép tuc ha lai suat, ngi long
chinh séach tién té. Cac qudc gia chu
chét cling nhiéu kha nang ha canh
mém cho du cac yéu té gay bat én
nhu cudc chién thuong mai, xung
dét dia chinh tri van la nguy cg hién
hiu. 8 trong nudc, cing véi chuyén
bién kinh té€ vi mé nhimng quyét
sach mai clia dugc ca hé théng
chinh tri thuc ddy nhu tinh gon bo
may nha nudc, thao g& diém nghén
thé ché, theo dudi cac du an 16n
nhu dudng sat cao téc Bac — Nam,
du an dién hat nhan, ... dugc ky
vong la déng luc thic ddy Viét Nam
budc vao ky nguyén mdi, tao dung
niém tin cho céng déng nha dau tu
va thu huat vén dau tu nudc ngoai.

Véi nhing diém tich cuc trong
nam 2024, nhém Phan tich nghién
clu BSC du bdo TTCK nam 2025 sé
tich cuc hon 2024 dua trén moét s6
luan diém sau:

Mét la, vi mé 8n dinh, céc dong
luc tang trudng kinh té duy tri cho
muc tiéu tang trudng 6.5 - 7% va ky
vong & muic cao hon nita trong nam
2025 theo dinh hudng cGia Chinh
phu. Kinh té tang truéng t6t déng
hanh véi KQKD cla doanh nghiép
cai thién. LNST toan thi trudng nam
2025 du bao tir 18-20%.

Haila, cac chinh sach tai khda va
tién té déu hudng tdi hé trg tang
trudng theo muc tiéu ctia Chinh
phu. Ngan hang Nha nuéc duy
tri CSTT néi long véi tang trudng
tin dung & muic 15%, hé trg thanh
khoan hé théng va uu tién duy tri
mat bang lai suat hop ly. Cac kénh
dau tu no6i chung va ching khoan
ndi riéng sé dugc huéng lgi.

Ba la, TTCK Viét Nam c6 cao hoi
nang hang bai FTSE Russell, va dua
vao danh sach ctia MSCl trong 2025.
V6i nhiing né luc giai quyét nat that
thanh toan trudc cho Nha dau tu
nudc ngoai, Nhém Phan tich nghién
clu ctia BSC danh gia kich ban tich
cuc FTSE sé chdp thuan nang hang
vao thang 03/2025 va kich ban co
s& thdgi diém thang 09/2025. Du
kién dong vén vao TTCK Viét Nam
qua cac quy thu déng, chd déng
tham chiéu theo FTSE tu 700 triéu —
1.5 ty USD. Dong tién khoi ngoai tré
lai s& ho trg tam ly NDT va xu hudng
thi trudng.

Bén la, cudc cach mang tinh gon
b6 may tao da tam ly tich cuc dé
hoat d&ng niém yé&t mdi, chuyén
san, c6 phan hoa doanh nghiép
nha nudc c6 chuyén bién. Hoat
déng tang vén, ban cé phan chién
lugc va chuyén c6 phiéu dang ky

giao dich tur san Upcom Ién niém
yét tai SGD Chuiing khoan TP. H6 Chi
Minh (BSR, MCH...) va niém yét mai
cdi thién sau khi co quan quan ly
ban hanh van ban quy pham phép
luat méi trong hoat déng IPO (thu
gon quy trinh). Bay la cac co s&
quan trong dé cac nha dau tu cé
thém céc lya chon téi uu trong boi
cadnh trién vong nang hang TTCK
ngay mot ro nét.

Trén co s& danh gia cac yéu to
thuan lgi cling nhu thach thuec,
Nhém Phan tich nghién ctu clia
BSC cho rang yéu té thuan loi 2025
dang trdi han va TTCK c6 co hgi I6n
budc sang chu ky tang truéng méi
sau cad nam 2024 tich Idy di ngang
dudi 1,300 diém. BSC xay dung kich
co s& cho TTCK trong nam 2025,
theo d6, VN- Index trén 1,436 diém
(+13%), von hda 309 ty USD (+12%),
P/E 14.2 lan, tdng trudng EPS +18%,
gia tri giao dich binh quan 887.6
triéu USD (+2%), gia tri mua rong
khoi ngoai 200 triéu USD, s6 lugng
tai khodn m& mai I6n hon 10 triéu.
Mot s6 nganh va chu dé dugc danh
gia néi bat va theo déi dau tu trong
nam 2025 gém (1) Nganh ngan
hang; (2) bién —bam - Khi; (3) Thép
- Bat dong san va (4) Xuat khau -
Logistic-Banlé.a
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“Khong dé ai bi bd lai phia sau®
TRONG TIEP CAN DICH VU TAI CHINH

. DAN THANH

Truyén thong gido duc tai
chinh ca nhan da va dang
duwoc nganh ngan hang hét
swc chai trong. Nhieu ngan
hang ‘xan tay’ trien khai
thong qua cdc hoat dong thiét
thue, gop phan hign thuce hoa
muc tieuw Chién luoc tai chinh
toan di¢n quoc gia.

CAP THIET DAY MANH
TRUYEN THONG GIAO DUC
TAI CHINH CA NHAN

Theo Chién lugc tai chinh toan
dién quéc gia d&€n nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030, Viét Nam dat
muc tiéu phan dau dén cudi nam
2025 dat dugc moét s6 chi tiéu nhu: [t
nhat 80% ngudi trudng thanh cé tai
khoan giao dich tai ngan hang hoac
cac t6 chiic dugc phép khac; s6
lugng giao dich thanh toan khong
dung tién mat (TTKDTM) dat téc do
tang 20 - 25% hang nam...

S6 liéu tir Ngan hang Nha nudc
cho thdy, dén hét quy 3 ndm 2024,
Viét Nam cé hon 193 triéu tai khoan
thanh toan ca nhan. Thém vao do,
hon 157 triéu thé ngan hang dang
dugc luu hanh; hon 34 triéu vi dién
ti dang hoat dong.

Cé6 thé khang dinh, tiép can dich
vu tai chinh d6i vai ngudi dan Viét
Nam chua bao gi& dé dang nhu
hién nay. Tuy nhién, kj nang quan
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R T -

o HIEU BIET VE
TAI CHINH

ELERY

danh cho |&p tré, BIDV con ddy manh hoat'd
phd cdp kién thuc tai chinh cho cdc dSitligngtu
tiéu hoc dén béc dai hoc.

TS. Cdin Vdn Luc, Chuyén gia Kinh té truéng BIDV, ¢6 vdn
chuong trinh Vi tru déng tién

ly tai chinh ca nhan cda ngudi Viét,
céch str dung cac san pham, dich
vu ngan hang hoac réng hon la tiép
can cac kénh dau tu tai chinh van
con han ché.

Thang 02.2025

Ngan hang Nha nudc nhin nhan,
truyén thong gido duc tai chinh trg
thanh tru c6t khdng thé thi€u nham
dua dich vu tai chinh - ngan hang
dén gan hon véi déng dao nguai
dan. Trong bdi canh hiéu biét tai
chinh cia ngudi dan Viét Nam van
con & muc thap, téi pham mang va
cac hinh thuc lira ddo lién quan dén
linh vuc tai chinh - ngan hang ngay
cang gia tang, truyén théng gido
duc tai chinh cho ngudi dan lai cang
trd nén cap thiét.

Viéc nay gop phan nang cao
kién thuc, ky nang cho céng ching
trong tiép can va sir dung dich vu tai
chinh - ngan hang, gitp gidm thiéu
rdi ro cho xa héi, ti d6 thic day
TTKDTM va hién thuc hda cac muc
tiéu cta Chién lugc tai chinh toan
dién quéc gia.



— E)@NG TIEN el i

LAN TOA KIEN THUC TAI
CHINH - NGAN HANG TOI
CONG DONG

Theo ba Lé Thi Thay Sen, Vu
trudng Vu Truyén thong (Ngan
hang Nha nuéc), nhiém vu clia
truyén thong gido duc tai chinh
1a dé“khéng ai bi bé lai phia sau
trong viéc tiép can cac dich vu tai
chinh’, nang cao nhan thic clia
coéng ching vé céac san pham, dich
vu ngan hang, han ché rai ro cho
ngudi tiéu dung s&f dung cac san
pham, dich vu tai chinh, day IUi tin
dung den.

Vé nhiing hanh déng cu thé,
ba Sen thong tin: Ngan hang Nha
nudc da va dang phdi hgp véi Dai
Truyén hinh Viét Nam san xuat
chuong trinh gameshow “Tién khéo
tién khén’, chuong trinh “Dong tién
thong thai” trong chuyén muc Chao
buéi sang; chuong trinh “Tay hom
chia khéa”- st dung d6 hoa truc
quan thong tin va hinh anh hoéa cac
quy trinh thuc hién céc san pham,
dich vu ngan hang, TTKDTM...
Dac biét, Ngan hang Nha nudc day
manh truyén théng trén cac nén
tdng mang xa hoi, phdi hgp cac don
vi lién quan xay dung Fanpage Gido
duc tai chinh.

Thoéng qua cac chuang trinh
truyén thong, nhan thuc, thoi quen
clia ngudi dan vé cac san pham,
dich vu ngan hang da thay déi ré
nét, nang cao kha nang ti€p can cac
san pham dich vu ngan hang, ti dé
g6p phan thic ddy TTKDTM va thuc
hién cac muc tiéu ctia Chién lugc tai
chinh toan dién quéc gia...

“Thai gian t6i, ching toi tiép tuc
déi mdéi, sdng tao cach thic truyén
théng, ddy manh truyén théng
trén mang xa hoi, trén Fanpage
Gido duc tai chinh, dac biét la xay
dung website vé gido duc tai chinh
vGi nhiing kién thic ti don gian
dén chuyén sau vé tai chinh - ngan
hang, trong d6 c6 cac dich vu
TTKDTM hién dai, qua dé lan téa
kién thuic tai chinh - ngan hang téi
cébng déng”, Vu trudng Vu Truyén
thong nhan manh.

DOANH NGHIEP CHUNG
TAY TRUYEN THONG GIAO
DUC TAI CHINH CA NHAN
Thai gian qua, hudng tng tinh
than quyét liét ti Chinh phu, su
vao cuéc manh mé ctia Ngan hang
Nha nudéc, nhiéu ngan hang chu
dong, tich cuc tham gia truyén
thong phd cap gido duc tai chinh

Thang 2.2025

.

cho céng déng, hudng dén tai
chinh bén viing, dién hinh nhu cau
chuyén tai BIDV.

BIDV da thuc hién nhiéu chuong
trinh truyén théng thuong hiéu dé
gido duc tai chinh cé nhan theo chu
truong, dinh huéng cdia Ngan hang
Nha nudc nhu: “Tién khéo tién khon”
(2017 - 2022), "Déng tién thong thai”
(2019 - nay), cudc thi“Hiéu biét vé
tai chinh’, chuong trinh hoat hinh
“Tay hom chia khéa" (2021), chuong
trinh gido duc tai chinh trén truyén
hinh Mr. Money (2024) ...

Ngan hang con cht dong xay
dung chudi cac bai viét gido duc
tai chinh ca nhan truyén théng da
kénh gom website BIDV va cac hién
dién truyén thong mang xa hoi
(Facebook, Tiktok, Zalo, LinkedIn
Youtube).

Péang chay, trong hanh trinh
thuc thi Chién lugc tai chinh toan
dién quéc gia, BIDV da trd thanh
don vi dong hanh chién lugc cta
chuong trinh The Moneyverse (Vi
tru déng tién) do Thai bao VTV - Dai
Truyén hinh Viét Nam thuc hién.

Day la chuong trinh truyén hinh
thuc t€ dau tién tai Vit Nam vé giao
duc tai chinh két hgp giai tri danh
cho sinh vién chinh thic 1én séng
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BACSI
TAI CHINH

VTV3 tU ngay 29.9. Tham gia chuong
trinh, hon 15.000 sinh vién thuéc 27
trudng dai hoc trén ca nudc dugc
thé hién tai nang, su tu tin va kha
nang tng bién linh hoat trong cac
thir thach xoay quanh 5 hanh tinh
g6ém: Kiém tién - Tiéu tién - Tich Iy -
Dau tu - Bdo toan.

Dang cha y, trong mai tap thi,
"V tru déng tién” dem dén mot
cha dé tranh luan 1a cac van dé
dugc nhiéu ngudi quan tam nhu
GDP, lam phat... TU d6, khan gia sé
c6 thém buc tranh téng quan vé tai
chinh, cap nhat kip thai cac cha dé
“néng’, duc két kinh nghiém dé tim
ra nhiéu phuong phap giai quyét
cac van dé ban than da, dang va sé
gap phai lién quan dén dau tu, tai
chinh ca nhan.

Ngay tU tap dau lén séng,
chuong trinh nhanh chong “théng
linh"top 1 rating tai cac thi trudng
I6n. Theo s6 liéu rating dugc trich
xuat trong hé théng Kantar Media,
"V tru dong tién” la chuong trinh
ding Top 1 rating toan quéc va tai
thi trudng Ha Néi, TPHCM, Da Nang
trong khung giG tu 14 - 17 gio.

Chuang trinh da trinh chiéu téng
céng 32 tap, mang dén loat cha dé
hap dan nhu: Khaéi nguyén thu nhap
(GDP, thu nhap), Quy dao chi tiéu
(lam phat, quan ly chi tiéu), Tinh van
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tiét kiém (1ai sudt, tich IGy), Ngan

ha dau tu (quan tri rai ro, dau tu

dai han), H8 den ri ro (don bay tai
chinh, tinh thanh khoan), Chom sao
don bay (tin dung den, kha nang tra
no), Hanh tinh sé (tai san s6), Hanh
tinh sinh déi (ESG, phat trién bén
viing) va Va tru da chiéu (von nhan
Iuc). Mdi tap déu an chita nhimng thu
thach day kich tinh, dac biét la vong
ban két, nai cac dodi choi phai vugt
qua nhiéu man d6i dau gay can.

Thang 02.2025

Theo s6 liéu do ludng, “Vi tru dong
tién” vinh du gép mat trong top 10
chuong trinh truyén hinh dugc yéu
thich nhat trén mang xa héi.

Nhiéu chuyén gia kinh té danh
gid, “V{ tru déng tién” 1a san chai bd
ich danh cho cac ban tré dam mé
dau tu va linh vuc tai chinh kinh té.

Theo Tién sy Can Van Luc,
Chuyén gia kinh té truéng BIDV,
¢6 van cho chuong trinh: “Véi tinh
sang tao, phu hgp vai gidi tré,
chuong trinh nhan dugc sy hudng
Ung, tham gia nhiét tinh clia cac
truong dai hoc, cdc nhédm sinh
vién, qua do lan téa tinh than chia
sé tri thuc, nhan Ién gia tri ma cac
trudng va gidi tré dang hudng tdi.
Véi nhiing dac diém, cach lam cda
chuong trinh, kha nang gop suc lan
tda tinh than xanh héa, s6 hoa la
rat cao’”.

Nhin nhan dao tao tai chinh
ca nhan cang sém cang tot, PGS
-TS D6 Hoai Linh, thanh vién Hoi
déng chuyén mon chuang trinh,
cho rang:“Kién thiic dugc dao tao
sdm theo thdi gian sé chuyén héa
thanh sy thong thdi, tich hgp véi
trai nghiém thi sy thong thai dé sé
lam cho méi ca nhan cé thé lam chu
déng tién. Do la chia khoa giup gidi
tré ma canh ctia kién thuc tai chinh
canhan”Q

s




“*Ngoi sao VU tru Bong tiégn®
VA UGC MO LAM VIEC TAI BIDV

X HOANG KIEN

Divmai gia nhap “phi hanh doan”
tie vong Tt ket, song Doan Quoc Duy
- sinh viéen Truong Dai hoc VinUni
- da chimg to duoc ban linh va xudt

sac tro thanh “Ngoi sao Vit tru Dong
tien nam 20247 va s6 hivu nhieu gidi
thuong lon cia chwong trinh The
Moneyverse mua daw tién.

BJONG TIEN /, /

a0 thang 01/2025, hang nghin
\/ban tré da c6 mat tai WeYoung

Fair - Trién 1am SECC tai TP. H6
Chi Minh - d€ hoa cung khéng khi
nao nhiét va theo déi truc ti€p vong
Chung két Giai dau Vi tru déng
tién - chuong trinh truyén hinh dau
tién vé dau tu, quan ly tai chinh ca
nhan. Tam diém cla su kién 1a man
tranh tai dinh cao gitta 06 phi hanh
gia xuat sac nhat. Vugt qua chudi
thir thach lién hoan day cam go,
véi phan thi day thuyét phuc, Poan
Qudc Duy da gianh chién thang va
trd thanh Quan quan ctia chuong
trinh The Moneyverse mua dau tién.
Véi chién thang nay, Qudc Duy da

dugc trao mét loat giai thudng hap
dan tir chuong trinh: 01 ty dong tién
mat, 01 hoc béng CPA Australia tri gia
gan 150 triéu déng, 01 6 t6 VinFast
VF3, cling nhiéu phan thudng gia tri
khéc ti BIDV va The Moneyverse.
Tung theo hoc trudng THPT
chuyén Khoa hoc Tu nhién, ngay tu
rat sém, Quéc Duy da cé niém yéu
thich véi linh vuc tai chinh ngan
hang va udc muén dugc lam viéc
tai ngan hang thuong mai c6 lich st
lau d&i nhat Viét Nam la BIDV. Poan
Qudc Duy hién 1a Chu tich Cau lac
bd Tai chinh VinUni, quan ly danh
muc VFS Fund va thuc tap sinh tai
EY-Parthenon. Ngoai ra, Quéc Duy

Poan Quéc Duy nhdn dugc nhiéu gidi thuéng tur cdc nha tai trg ciia chuong trinh

Thang 2.2025

con gép mat trong du an nghién
clu hgp tac gitta VinUniversity va
Wharton School, khdng dinh ning
luc vuot tréi cla minh trong linh vuc
tai chinh chién lugc.

Qudc Duy chia sé:“Véi nhiing bai
hoc, nhiing gidi thuéng va co hoi
ma Va tru Bong tién mang lai, toi tin
vao st ménh ma chuong trinh dang
lan téa, tham gia chuong trinh la
diéu dung dan. Khéng chi sau dém
nay, téi sé con tiép tuc dong hanh
VvGi Vi tru Dong tién & moét cuong vi
khac, phién ban khac trudng thanh,
chin chan hon. Chién thang cuda toi
ngay hom nay ciing la chién thang
cua tat cd moi nguail”.

La ngudi chién thang giai dau,
Doan Quéc Duy dang tién budc gan
hon véi udc ma lam viéc tai BIDV
clia minh. Bdc biét, khong chi ¢
Quéc Duy, ma tat ca Top 6 thisinh
Xuat sac nhat cling sé nhan I6i mai
gia nhap BIDV véi thu mai lam viéc
tU Chu tich HDPQT BIDV.

Tu hao la don vi déng hanh chién
lugc clia The Moneyverse, BIDV vui
muing khi da c6 nhiéu hon cac ban
tré dugc trang bi kién thic, ky nang
dé tu chd tai chinh. Qua day, mét lan
ndta khdng dinh vai trd “Ngusi déng
hanh théng tué” ctia BIDV véi thé hé
tuong lai, gép phan thuc hién Chién
lugc tai chinh toan dién quéc gia. 0
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Maa xuan mang theo nhitng hy vong vé mt ndm mai ruc 16, cing nhu nhieng cdan bj tré BIDV sé la
nhing “mia xuan” gop phan lam bicc tranh BIDV them mai mé, twoi tan va tran day sic song.

) ANH NGUYEN VIET DUNG - CHI NHANH BINH DUGONG:
) “MONG MUON LAN TOA NHUNG GIA TRI COT LOI CUA BIDV

DEN CONG PONG”

Toi nhin lai chdang duong da qua clia ndm

2024 véi niém tu hao, xtic ddng va hy vong.
Pay khong chi la mot ndm cdia cong viéc ma
con la hanh trinh trudng thanh, ngi nhiing ndé

luc ca nhan hoa quyén cling tinh than dong

doi dé tao nén thanh céng chung. Thanh

quad Ién nhat 1a tap thé chi nhanh Binh

Duong - nai to6i dang cong tac da hoan

thanh xuat sac nhiém vu, minh chiing
cho su doan két va khat vong vuon lén
khong ngling.

Trong ndm qua, t6i may man dugc
tham gia nhiéu hoat d6ng phong phu va
y nghia. Gidi Khuyén khich Giai Bua Liém
Vang cap Dang Uy BIDV la mét cot mée dang
nhé. Hon ca gidi thudng, dé la su ghi nhan
va nguén dong luc dé ti tiép tuc dung ngoi

but lan téa tinh than BIDV dén déng nghiép,
khach hang va déi tac. Cling trong nam nay,

¢ § cHI NGUYEN THI CAM GIANG - CHI NHANH MY THO:
) “MOI BUOC DI DEU LA MOT BAI HOC QUY GIA TRONG
HANH TRINH GAN BO CUA TOI VOI BIDV”

2024 la mot nam ma t6i da khong
ngling nd luc va cdng hién hét minh
trong cong viéc. Cam giac khi hoan
thanh méi mét nhiém vu dugc giao va
nhin thay dugc két qua clia su néd luc
la diéu khong gi sanh bang. Nhing ky
niém trai dai suét 365 ngay viia qua, tu
nhiing ngay ca hé théng “truc chién”
sinh trdc hoc, su6t nhiing ngay cudc thi
“Pai st van hoa 2024” dién ra, hay ngay
t6i dugc gia nhap va tré thanh nhiing
thanh vién dau tién cda hé théng KOL/
KOC BIDV.... la nhiing dau &n quy gia.
T6i nhan ra cac th thach hay kho khan
cang gilp toi trudng thanh han, moi
budc di déu la mot bai hoc quy gia trong
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hanh trinh gan bé cua t6i vai
BIDV.Va nhiing kinh nghiém
dé sé la hanh trang cho t6i
ti€p tuc mét nam 2025 hia
hen day ruc ré.

Trong nam 2025, t6i mong
mudn ban than cé dugc nhiéu
but pha hon trong cdng viéc
va tiép tuc phat huy dugc tinh
than nhiét huyét tudi tré, lan téa
nhiéu hon nira dén véi anh chi dong
nghiép. Hy vong BIDV sé tié€p tuc
tao nhiéu co hoi cho cac can bo tré nhu
t6i c6 thé dugc ddng gdp va phat trién
trong moi trudng lam viéc sdng tao va
chuyén nghiép.

‘4
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t6i vinh du dat Giai Ba Hoi thi Dai siVan héa
BIDV cap khu vuc va tién vao vong chung két
cap hé théng. Gilra khong khi mua thu Ha Noi,
t6i da dugc gap g& dong nghiép ti khap moi
mién T8 quéc va cang thdm nhuan hon céc gia
tri van héa cia BIDV va thém yéu quy ngdi nha
chung nay. Khép lai nam 2024, t&6i mang theo
nhing ky niém dep, nhiing bai hoc quy gia

va mot niém tin viing chac dé budc tiép trén
hanh trinh phia truéc.

Nam 2025, t6i ddt muc tiéu tiép tuc trau doi
chuyén mon, hoan thién ban than va déng
g6p nhiéu hon nita vao su phat trién cta Chi
nhanh va BIDV. T6i mong muén lan téa han
nita nhirng gia tri c6t 16i cha BIDV dén cong
déng va trd thanh mét “dai sut thuong hiéu”
dung nghia, trd thanh ngudi lan téa niém tin,
uy tin va tinh yéu danh cho BIDV.
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Nhin lai ndm 2024, téi cdm thay nhu minh
vlia trai qua mét hanh trinh day thach thic
nhung cling rat dang nhé. La mot can bo tré,
dugc tin tudng giao nhiém vu truyén théng
cho chién lugc chuyén déi s6 tai ngan hang,
16i da cé co héi hoc héi va truéng thanh vuot
bac. Ky niém dang nhé nhat chdc hén la viéc
téi va cac déng nghiép té chiic thanh cong
Hoi thi Hack The Idea 2024 lan dau tién dién ra
tai BIDV, thu hut khéng chi su tham gia déng
dao ctia cac anh chi em déng nghiép trén
toan hé théng ma con nhan dugc quan tam
I6n ti Ban lanh dao. Bong hanh cuing cac doi
thi xuyén suét gan hét nam 2024, trai qua 10
thang, 2 giai doan vai nhiéu thit thach khac
nhau, gidy phut céng bé cac déi dat giai, toi
cam thay nhu moi nd luc da dugc dén dap
xUing dang, vui miung va hanh phtc cung cac
dd6i thi nhu chinh minh dat giai vi da gép phan
tao dugc nhiing gia tri tot dep va bén vimng
cho BIDV. Diéu nay khéng chi la niém tu hao
c& nhan ma con |a déng luc 16n dé toi tiép tuc
hanh trinh chinh phuc nhitng muc tiéu méi.

) CHI TRINH THI MINH HUONG - BAN CONG NGHE: [ ’
“NAM 2024 - MOT HANH TRINH DAY THACH THUC NHUNG CUNG RAT DANG NHG”

N&m 2025, téi ky vong ban than khong chi
phat trién trong linh vuic chuyén mén ma con
tiép tuc thuc hién t6t vai trd clia cla mét thanh
nién ndng cét cda té chuc, gop phan thuc day
su gan két va phat trién doi ngi can bo tré,
dac biét la cac can bé mdi. La ngudi phu trach
truyén thong cho Chién lugc Chuyén déi 6, toi
mong mudn tao ra nhiéu sang kién dét
pha hon, khéng chi dé ké cau chuyén
chuyén d6i s6 ctia BIDV ma con gép
phan lan téa tinh than d&i mdi, séng
tao va van héa tién phong trong
toan hé théng. Véi vai tro Bi thu
Poan co s3, toi ky vong xay dung
mo&t moi trudng noi cac can bo
tré cdm thdy dugc khich 1&, huéng
dan va c6 ca hoi hoc héi thuc té, dugc
déng gop vao nhiing du an quan trong. Téi tin
rang khi méi ban tré cdm nhan duoc su cong
nhan va phat trién trong t6 chuic, ho sé trg
thanh nhan té quan trong gitp BIDV tiép tuc
ving vang trén hanh trinh chuyén déi s va
phat trién bén viing.

) ANH LE VIET THINH - CHI NHANH DONG D0: “HUGNG TOlI
) MUC TIEU PHAT TRIEN BEN VUNG - PONG LONG VUON XA”

Sau mot nam 2024 nhiéu nd luc, toi
cam thay ty hao vi da hoan thanh xuat
sac nhiing nhiém vu dugc giao pho. Véi
trach nhiém la mot can bé Quan tri tin
dung, trong ndm vura qua toi da tham
gia vao cong cudc “lam sach, lam giau”
thong tin khach hang, nang cao chat
lugng luu trir thong tin khach hang, cai
thién tinh trang khach hang thay déi
thong tin dé tranh giao dich bi 16i, bi
cham tré trén hé théng,... qua d6 goép
phan xay dung hinh anh dep trong viéc

trai nghiém dich vu ctia BIDV dén véi
khach hang. Téi cing dugc thuc hién
nhiing nhiém vu kiém tra va ra soat
hé sa cap tin dung cta khach hang
bén 1é va khach hang té chui,
nham phong nglia va gidm thiéu
rdi ro ng xau, khach hang mat kha
nang thanh toan, gép phan gia
tang thu nhap cho Chi nhanh bong b6
va hé théng BIDV.

Ngay 31/07/2024 la m4t ngay quan
trong cda BIDV Dong D6 ching t6i - ngay
ghi ddu méc Chi nhanh tron 20 tudi. Hai
muoi nam mot chang dudng, Chi nhanh
Dong D6 da va dang vuon minh phat trién.
Budc qua nhiing diu an thang tram clia
lich st cia nén kinh té&, tap thé BIDV Pong
Do da cung doan két vugt qua nhiing kho
khan, thach thic, cing dat dugc nhiéu
thanh tuu nhat dinh. Ban than t6i cdm thay
tu hao khi dugc lam mét can bd cong tac
tai BIDV Bong Dé néi riéng va la mot phan
cla BIDV néi chung, tu hao khi dugc déng
gb6p Mot phan suic luc nhé bé cho “mai nha
chung”than yéu.

Budc sang ndm mdi 2025, t6i mong
muén van tiép tuc dugc cong hién cho
BIDV, c6 gédng hoan thanh xuat sac nhiing
nhiém vu ctia Ban lanh dao BIDV, lanh dao
chi nhanh Béng Dé giao phé, cling tap thé
cén bo BIDV huéng t6i muc tiéu “Phat trién

bén viing - Dong long vuon xa”.Q
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Tu tre BIDV

X THAO DUNG

Xuan ve mang theo nhing khoi daw mai, tran day nang
luong va hy vong. Trong khong khi ron rang do, thanh
nién BIDV da va dang phdt hwy tinh than xung kich,
sang tao, sé chia qua nhiew hoat dong y nghia. Ban

tin Dau tw Phdt trién xin moi quy doc gia gap go

ban Nguyén Thi Dung — Bi thu Chi doan co sé Ban
Quan by rii vo hoat dong va thi truong (CDCS Ban
OLRRHD&TT), mit doan vien tiew bieu voi nhieng
cau chuyén truyén cam hing, gop phan to dep them
sac xudn yew thuong trong long moi nguoi.

Chao ban! Nam cii da khép
A lai véi nhiéu thanh céng,

ndm méi dang dén mang theo
nhing ky vong méi. Cam on ban
da danh thai gian tro chuyén du
céng viéc rdt bdn rén. Ban hay
chia sé déi diéu vé ban thdan va
céng viéc hién tai?

Téi Ia Nguyén Thi Dung, hién
cOng tac tai Ban QLRRHD&TT, véi
hon 9 nam gén bo ciing BIDV. Ngay
tir nhig ngay dau lam viéc, toi da
bi cuén hut béi tinh than séi ndi
va nhiét huyét clia cac phong trao
thanh nién tai BIDV, diéu nay da thoi
thuc t6i ch(i ddng tham gia va dong
gop tich cuc vao cac hoat dong clia
don vi.

Hién tai, véi vai tro Bi thu chi
doan, téi cdm thay tu hao khi dugc
ké thiia va ti€p néi nhiing thanh qua
dang tu hao cda thé hé trusc, déng
hanh cung cac doan vién thanh
nién khéng ngiing phat trién phong
trao va tao dung thém nhiéu ddu an
manh mé hon trong hanh trinh phia
trudc.

Nam 2024, CDCS Ban
" QLRRHD&TT dd c6 nhiéu hoat
doéng séi néi va y nghia. Ban hday
diém qua nhiing hoat déng néi bat
ma Chi doan da thu'c hién trong
ndam qua?
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Nam 2024 |a cot méc
quan trong d6i véi cac CBCS
trong hé théng, danh dau su
khai dau ctia nhiém ky hoat
doéng mai 2024 - 2027. CBCS Ban
QLRRHB&TT cling da c6 mot nam
day an tugng vai nhiing thanh tich
dang tu hao.

Dau tién, COCS Ban QLRRHD&TT
rat vinh du khi dugc Poan Thanh
nién BIDV tin tudng giao nhiém vu té
chiic Dai hoi diém CDCS, truc tuyén
tai 133 diém cau toan hé théng.

DPay la mot nhiém vy I6n, doi héi su
chudn bi ki ludng nhung cang la
ca héi dé Chi doan khing dinh tinh
than trach nhiém va két ndi vdi cac
CDCS khac trong hé théng.

Mét diém sang niia trong nam
2024 clia chi doan la su d6i mai,
sang tao, ddy manh nghién ctu
khoa hoc, sang kién cai tién cong
viéc véi 34 dé tai va sang kién cap
hé thong BIDV. Dac biét, thanh nién
ching t6i rat tu hao khi c6 mot Bé
tai dat gidi thudng “Déi mdi sdng
tao ctia Doan Khoi Doanh nghiép
TW”va dugc Ngan hang Nha nudéc
phé duyét 1 Dé tai cap BO dé trién
khai nam 2025. Chi doan cling da
t6 chiic thanh céng chuong trinh
Kaizen OMRM 2024 véi phuong
cham“bat cu diéu gi cling c6 thé
cai tién”.

Thang 02.2025

Chi Nguyén Thi Dung - Bi thu CDCS Ban QLRRHD&TT

Véi su nhiét huyét va nang déng,
cac doan vién da tham gia va ghi
dau an trong nhiéu phong trao va
hoat déng, dat nhiéu giai thuang
tich cuc trong nhiéu chuaong trinh,
cudc thi nhu: BIDV Sach vaT6i, 3S
Van phong Xanh, Tennis, Boi chai
Thuyén réng, HO Happy Day, Phong
trao Tinh nguyén...

Cac hoat déng sé chia, huéng dén
cdng dong ciing dugc Chi doan tiép
tuc trién khai thiét thuc, tao hiéu ting
lan tda 160, di€ém nhan 1a viéc phdi
hap t8 chiic chuong trinh “May tinh
cho em - tri thiic cho cong déng”
tai Trudng Tiéu hoc La Van Cau, xa
bak R'Mang, huyén bak Glong, tinh
Dak Nong véi 9 bé may tinh va 3 ban
dé Viét Nam dugc trao guii cho nha
trudng va cac em hoc sinh.

Trong céc hoat déng mai, néi
bat nam 2024, t6i 4n tugng nhat
véi chuong trinh “Blta sang yéu
thuong” Theo d6, cac doan vién ty




tay chuan bi cdc mén an séang gian
di nhu khoai ludc, banh mi, s(ra hat,
nudc ép... cac thanh vién trong ban
sé thudng thic nhitng mon an do,
ddng gop tuy tam gay quy hé trg
cac em nho vluing cao bi anh huéng
do béo Yagi gay ra. Két qua la hon
11 triéu déng dugc ing ho va trao
gui dén cac em nho, va hon hét dé
la tinh than sé chia, huéng dén céng
déng va lan téa yéu thuong dén
déng nghiép.

Ndim 2024, viéc té chiic cdc
4" hoat déng ctia CDCS Ban
QLRRHD&TT chdc hdn khéng trdnh
khéi nhiing khé khén. Ban c6 thé
cho biét nhiing thdch thirc ma Chi
doan da gdp phdi trong ndm qua?

V6i dac thu cong viéc nghiép vu
hay phat sinh cong viéc dot xuat,
tham gia du &n chuyén trach tai cac
dia diém khéc nhau, viéc s3p xép
thai gian trao d8i, trién khai cac
hoat déng vdi su tham gia dong
dao doan vién thanh nién la tra
ngai khéng nhé véi Chi doan. Bén
canh d¢, viéc duy tri sy méi mé va
hiéu Ung lan tda cling la nhiing ap
luc ctia Chi doan khi t6 chic méi
chuong trinh.

Dé vuat qua nhiing tré ngai nay,
chi doan da chti dong xay dung ké
hoach cong tac ngay tir dau nam,
Ién y tudng méi chuang trinh sém,
l3ang nghe y kién déng gép ti cac
doan vién thanh nién. Nho dé, cong
tac chuén bi dugc thuc hién chu
dao, thu hut sy tham gia dong dao
clla doan vién thanh nién va taora
hiéu Ung lan tda manh mé hon.

Theo ban, ddu la yéu té quyét

" dinh giup cdc hoat dong doan
ctia COCS Ban QLRRHD&TT trong
nam 2024 dat duoc thanh céng?

D3i véi moi hoat dong, chi doan
luén nhan dugc su quan tam, tao
diéu kién cda cap Qy, ban giam
déc. Day la yéu té quan trong va la
nguén ddng vién vo cung I6n dé
cac doan vién thanh nién tu tin,
sang tao trong trién khai cac hoat
dong, dac biét la véi hoat ddong mdi,
cong viéc khé chua ting thuc hién
trudc day.

MAY TINH CHO EM - TRI THUC CHO Cf}MG PONG
TANG TRUONG TIEU HOC LA VAN CAU

TAI XA Eﬂe"miﬂﬁ, HUYEIgBAK GL

C6 thé noi, phat huy dugc su chi
dong va nhiét huyét cia méi doan
vién 1a yéu t6 then chét, quyét dinh
thanh cong ctia méi chuong trinh.
DE phat huy dugc stic manh tap thé
d6, ndm 2024 chi doan da déi mai
hinh thuc, ndi dung cac hoat déng
dé thu huat sy hudng (ng, tham gia
cUa cac doan vién thanh nién. Bay la
yéu té rat quan trong, bai du cling
mot ch dé nhung céch thic té
chiic méi mé, sang tao sé tao ra sy
lan tda manh mé va thu hat su tham
gia tich cuc, dong dao hon. Diéu
nay can sy dau tu nhiéu hon vé thoi
gian, cong suc, tuy nhién két qua
thu dugc lai rat dang khich 1&. Bén
canh do, su guong mau, nhiét tinh
cua Bithu, Ban chap hanh sé gép
phan thuc ddy va lan téa phong trao
manh mé hon.

Ban hdy chia sé mét vai du
<+ dinh CDCS Ban QLRRHD&TT
dukién sé trién khai trong ném
2025?

Nam 2025, chi doan sé tiép tuc
thuc hién cac néi dung theo Nghi
Quyét Nhiém ky 2024-2027, véi trong
tam la cac chuang trinh khuyén khich
doan vién thanh nién d6i méi, cai tién
cong viéc két hgp dao tao nang cao
nhan thuec, kién thic nghiép vu cho
doan vién. Béng thai, chi doan sé tiép
tuc t6 chic cac hoat dong lan tda tinh
than sé chia va dong gop tich cuc
cho cong déng. Mét s6 hoat dong

o
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cu thé nhu: Chuang trinh déi thoai
vai thanh nién, cudc thi tai ché vi
moi trudng xanh, cudc thi tiéng anh,
chuong trinh giao luu thé thao, gay
quy thién nguyén...

Song song véi do, chi doan sé
tiép tuc duy tri va phat trién cac cau
lac b6 nhu CLB Tiéng Anh, Pickleball,
Tennis... nham tao ra moi trudng
rén luyén thé chat, nang cao ky
nang va tang cudng su gan két gitia
cac doan vién.

Kha&i ddu ndm mdi 2025, chi
doan t6 chuc chuong trinh “Tét yéu
thuong” tai mét diém trudng & Lao
Cai. Hoat déng y nghia nay bao gém
viéc t6 chiic ndu an dén Tét Nguyén
Dan At Ty cho cac em hoc sinh va
trao tang nhiing phan qua am ap
dén cac em nho cé hoan canh khé
khan, mang lai niém vui va hy vong
nhan dip dau xuan.

DaGi véi moi hoat dong, COCS
Ban QLRRHD&TT ludn la ngon Itra
nhiét huyét, lan tda suc tré day nang
lugng, gop phan tich cuc vao sy
phét trién clia don vi va thap sang
phong trao Boan Thanh nién BIDV.
Nhan dip nam mdi, xin kinh chic
toan thé déng nghiép va cac doan
vién trong hé théng BIDV mét nam
tran day suic khée, hanh phac va
thanh cong vuot bac. Hay cung nhau
chinh phuc nhiing dinh cao mdi va
tao dung thém nhiing dau an tu hao
trong hanh trinh phia truéc.

Xin cam on ban! 0
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NHONG SU GIA®

GOP PHAN LAN TOA THUONG HIEU BIDV

X NGO KY

D phai don Tét xa nha, xa qué hwong, cé6 nhitng con nguoi BIDV van dang migt mai voi sie
ménh quan trong cia minh - st ménh lan toa thwong hiew BIDV sau rong hon tai cdc quoc gia
hai ngogi. Tham gia cong tdc tai cdc hien dien thuong mai nwdc ngoai cia BIDV, ho dang la
nhitng "si gia" thwong higu, la cau noi givia BIDV va thé gici, gop phan xdy dung hinh dnh
va wy tin, dua BIDV ngay cang phdt trien vieng manh va thinh vuong trén truong quoc té.

ANH DINH HUNG - GIAM
POC CHI NHANH LUANG
PRABANG, LAOVIETBANK:
y “Tiép néiva phdt huy nhiing
9 gid tri truyén théng tét dep
ma cdc thé hé Ianh dao, cdn bé BIDV
da day céng vun ddp tai noi day”

Hang ngay, trong vai trdo Gidm
d6c Chi nhanh, toi chiu trach nhiém
trién khai hoat dong kinh doanh,
diéu hanh toan dién hoat dong cla
Chi nhanh theo phan cap Gy quyén
ctiaTéng Giam déc LaoVietBank.
Ngoai ra, t6i cling la dai dién
LaoVietBank trong cong tac déi
ngoai trén dia ban tinh va khu vuc
lan can.

Trudc day khi cong tac tai Viét
Nam, trong vai tro can bd Quan ly
khach hang, t6i cht yéu thuc hién
nhiém vu chuyén mén la trién khai
ké hoach kinh doanh dugc phan
giao. Con tai LaoVietBank, ngoai
nhiém vu chuyén mon va quan
ly ni bd, can bo BIDV tai Lao noi
chung va ban than téi luén can tich
cuc hda nhap van héa ban dia, t8
chuic va tham gia vao cac hoat dong
déi ngoai vaéi lanh dao cac co quan,
ban, nganh tai nudc ban Lao, c6
gang nang cao hinh anh, thuong
hiéu cta BIDV trén dia ban, ti€p néi
va phat huy nhing gia tri truyén
thong tét dep ma nhiéu thé hé cén
b6 BIDV da day céng vun dap tai
noi day.

Trong qua trinh cdng tac tai nudc
ngoai, bén canh khoang tréng vé
tinh cdm khi séng xa gia dinh, dat
nudc Viét Nam than yéu thi kho
khan Ién nhat co |é la khac biét vé
van héa va ngén nglr. Thai gian
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Anh Binh Hiung - Gidm d@éc Chi nhdnh Luang Prabang, Laovietbank

md&i nhan nhiém vu tai Lao, cé thoi
diém t6i lam viéc tai Phong Quan
hé khach hang ca nhan, trong hon
20 nhan sy trong Phong thi chi co
5 ngudi giao ti€p dugc Tiéng Viét
hodc Tiéng Anh, ban than t6i cling
chua st dung dugc Tiéng Lao nén
cling c6 ltc mat phuaong huéng dé
hoa nhap va trién khai céng viéc.
Sau do, dugc su gilip d& clia cac
anh, chi di trudc va cac ban Lao,
ban than t6i cling quyét tam tu hoc
tiéng Lao du dé giao tiép va lam
viéc thi moi viéc dan tré nén dé
dang hon. T6i dan trg thanh ngudi
tich cyc tham gia vao cac hoat dong
doan thé, cong déng, hiéu biét vé
ngdén ngr va van hoda Lao cling
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dan nang cao. Qua 8 ndm cong tac
tai nhiéu vi tri, nhiéu dia phuong,
nhiing khé khan truéc day cling
dan khéng con la rao can doi véi téi
nd{a, tinh cdm danh cho dat nudc
va con ngudi noi day ciing Ién dan
theo ndm thang, bén canh tinh yéu
vGi dat nudc Viét Nam va BIDV.

Ky niém dang nhdé nhat véi téi la
cudi ndm 2023, t6i t& chuc 1é thanh
hén tai tinh Luang Prabang, dugc
anh Nguyén Duc Vi - Téng Giam
déc LaoVietBank - lam ch(i hon.
Ngay cudi roi vao ngay lam viéc, toi
nghi rang sé khong co nhiéu ban
déng nghiép t6i tham du dugc. Tuy
nhién, ban than téi cling rat bat
ngd va cdm dong, ngoai cac anh,



chi lanh dao trong Ban diéu hanh,
con rat nhiéu ban déng nghiép la
can bo BIDV clf sang cong tac tai
Lao va can bo ban dia nguai Lao
tai Viéng Chan, Luang Prabang va
nhiéu tinh khac sdp x€p céng viéc
t6i tham du. Diéu d6 lam téi nhan
ra rang, bén canh tinh cdm can bé
Viét Nam danh cho dat nudc Lao, thi
tinh cdm ma cac ban Lao danh cho
can bo Viét Nam cling rat dong day
va dang tran trong, cho t6i thém
déng luc dé tiép tuc céng hién cho
cOng viéc.

Qua Ban tin Pau tu Phat trién, toi
muén nhan nha véi cac ban déng
nghiép tai LaoVietBank rdng 8 nam
qua, téi ludn cdm thay rat vui va tu
hao khi dugc trg thanh déng nghiép
clia cac ban, dugc cung cac ban trai
qua nhing khoanh khac buén, vui,
nhiing thanh céng va ca nhiing thai
khac kho khan trong cong viéc va
cudc séng. Nam 2025 sap tdi, sé con
nhiéu can bo BIDV |én dudng céng
tac tai hai ngoai, mong rang tat ca
ching ta sé tié€p tuc cung nhau c6
gang, tiép ndi va phat huy nhiing gia
tri truyén thong tot dep ma cac thé
hé lanh dao, can b6 BIDV di trudc da
day cong vun dap tai noi day.

ANH LE HUY HOANG -
TRUONG PHONG TO CHUC
NHAN SU, BIDC:
y “Cdn bé BIDC hdy la sii gid
vdn héa, mang hinh dnh,
thuong hiéu BIDV vuon ra thi
trudong quéc tél”

Tai BIDV, t6i phu trach va chiu
trach nhiém quan ly, diéu hanh
nguon nhan luc, cling nhu cac hé
théng quan ly nhan su khéac. Cu thé
hon t6i la ngudi chiu trach nhiém
thiét ké& va trién khai ké hoach nhan
su téng thé ctia BIDC, kiém tra s6
liéu, bdo cao lién quan dén viéc
tuyén dung, dao tao, phat trién,
chinh sach dai ngd, quy ché cho
nhan vién BIDC.

Nam 2024, c6 mét ki niém ma
t6i NhG mai, d6 1a khi té chuc 1€ ky
niém 15 nam thanh Iap BIDC, lai

Anh Lé Huy Hodng - Trudng phong té chiic nhdn su' BIDC

trung thai diém con bao Yagi d6 bo
vao Viét Nam. Luc nghe tin san bay
Noi Bai phai dong clfa vi bao, toi
rat lo 13ng vi minh phu trach chinh
c6ng tac khach mai nén viéc té chiic
cling d& ma hoan cling dé! Nhung
that may man, con bao dé bd mudn
hon du kién 2 ngay, chuong trinh
van dién ra tét dep, nhan duoc su
danh gia cao clia cac khach mai
Campuchia va Ban lanh dao BIDV.
Khi biét phai sang Campuchia,
mot dat nudc, moi trudng khac, véi
ngdn nglf va van héa khac so vai
Viét Nam, tat nhién can bo BIDV sé
gap mét s6 khé khan nhat dinh, co
thé ké dén nhu: bat déng vé ngén
ng(, van héa gilta can bd Viét va
Kho-me khién viéc hoa nhap kha
khoé khan; phai lam quen véi nghiép
vu mdi, tim hiéu vé nhimng quy dinh
mai, sén pham cha BIDC; ngoaira,
diéu kién kinh té€ xa hoéi, an ninh &
day van con nhiéu kho khan so véi

Thang 2.2025

Viét Nam. Dac biét, viéc xa gia dinh
va ngudi than, xa qué huong la
mot su hi sinh 16n, nhiém ky cong
tac cla can bo biét phai thudng la
5 ndm va c6 thé phai gia han theo
yéu cau cong tac. Vi nhiing can bé
chua c6 gia dinh sé nhe nhang hon,
nhung chac hén ai cling sé nhé nha
vao thdi gian dau mdi sang, dac
biét la vao cac dip Ié hay Tét dén
Xuan vé. Lan dau t6i sang vao nam
2012 cling vay, du chua lap gia dinh
nhung rat nhé nha, bé me cling

da 1én tudi, nén nhiéu ldc cing rat
tam tu.

Tuy nhién, khi quyét dinh sang
moi trudng mdi thi ban nén tim
nhiing diéu tich cuc, nhimng diéu
[am minh vui dé tao déng luc cho
minh. Viéc dau tién ban can lam 13
duy tri dong luc va nhiing suy nghi
tich cuc ca ban than khi da quyét
dinh biét phai sang Campuchia dé
lam viéc. Néu tir dau da co muc tiéu,
dinh hudng ré rang, biét minh can
phai lam g, c6 thai do tich cuc trudc
cac kho khan, thi téi nghi sé khong
¢6 gi la thach thuc véi ban. Bén canh
do, hién cac can bo biét phai clia
BIDV déu dang sinh s6ng chung tai
khu phtic hgp nén anh chiem sé dé
dang chia sé tam tu, bé ng& trong
thoi gian dau. Ngoai ra, cap Gy clia
BIDC ciing luén quan tam dén doi
song can b, ca ché luong thudng
va co cac chinh sach dai ng6 tét voi
can bo dé anh chi em c6 thé yén
tam céng tac.

Mot nam méi da dén, hi vong cac
I6p can b clia BIDC, cac can b biét
phai sé tiép tuc ban linh dé dan dét
con thuyén BIDC viing budc, huéng
t&i tuong lai, gat hai thém nhiéu
thanh c6ng hon tai dat nudc Chua
Thap. BIDC sé la cau néi dau tu kinh
té thuong mai, du lich gitia hai dat
nudc Viét Nam - Campuchia, phat
huy t6i da stic manh téng luc cla
doanh nghiép Viét, mang dén su
thinh vugng cho hai dat nudc. Can
b6 BIDC héy la su gid van héa, mang
hinh anh, thuong hiéu BIDV vuon ra
thi trudng quoc té!a
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Khi t6 chiic cong doan

LA NIEM TIN YEU CUA NGUO1 LAO PONG

X PHUGC THAO

Nam 2024 vita qua, trong
boi canh nén kinh 1€ con
nhiew thdch thiec va dap

luc canh tranh ngay cang
lon, nhieu Cong doan co so
(CDCS) tai BIDV da lam tot
vai tro la cau noi gitta nguoi
lao dong va Ban lanh dao
don vi v6i muc tieu cham lo
toan di¢n cho doi song vat
chat, tinh than va tao diéu
kien cho nguoi lao dong dwoc
phdt huy tot nhat nang hec
cho sy phdt trién ben ving
cua he thong.

CHI LA THI LAN HUONG -
PHO GIAM POC, CHU TICH
CDCS CHI NHANH SO GIAO
DICH 1
P3g | “Chat lugng doi séng dugc
nang cao la yéu té quan
trong dé ngudi lao dong yén tam
cdng tac va cdng hién”

Vi vai tro la Chu tich CBCS Chi
nhéanh S& Giao dich 1, téi cuing cac
déng chi trong Ban Chap hanh ludén
nd luc dé€ khéng ngling nang cao
doi séng ciia ngudi lao dong tai don
vi trong nam qua.

Ban Chap hanh Céng doan ludén
y thiic cao va thau hiéu sau sac chat
lugng ddi séng clia ngudi lao déng
la yéu t6 quan trong goép phan gitip
ho yén tam céng tac va céng hién,
sang tao, ndng cao nang suat lao
dong. Viec khong ngling boi dap
mot moi trudng lam viéc tién tién,
noi ngudi lao déng dugc sé chia,
quan tam va co dai séng tinh than
phong phu di cing muic dai ngod vé
thu nhap xing dang la dong luc dé
g6p phan tao nén nhiing thanh tich
xuat sac vé hoat dong kinh doanh
ma Chi nhanh S& Giao dich 1 da va
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Chi La Thj Lan Huong - Phé Gidm déc, Cha tich CDCS
Chi nhdnh Sé Giao dich 1

dang c6 dugc trén hanh trinh viing
budc tién phong.

Trong ndm 2024, CDCS Chi nhanh
S6 Giao dich 1 tiép tuc thuc hién
day d0 cac cong tac theo ké hoach
hanh déng da dugc Cong doan BIDV
théng qua. Trong d6, nhiéu hoat
déng da c6 dau an manh mé clia
“con ngudi BIDV S& 1" Véi tu duy
khéng ngling sang tao va déi mai
phuong thuc, ndi dung sinh hoat,
CDCS Chinhanh da té chiic thanh
cbng cac budi trao d6i véi nhiing
cht dé hap dan, thu hat su quan tam
clia doan vién cong doan. Ngoai ra,
CPCS Chinhanh da hé trg can bo dai
dién don vi tham du héi thi Dai s
Van héa BIDV lan dau tién véi thanh
tich xudt sac la Giai Nhat cta can bo
Nguyén Xuan Bach va Giai Nhi déng
doi ctia Héi thi“Ngan hang xanh cho
cudc séng xanh” ctia nganh Ngan
hang.

Budc sang nam 2025, Chi nhanh
S& Giao dich 1 xac dinh nhiéu hoat
déng but pha va d6i maéi toan dién,
san sang chinh phuc nhiing dinh
cao mai vé quy mé va hiéu qua
kinh doanh, viing vang véi vi thé 13
c& dau cta hé thong. Tu muc tiéu
chung d6, CBCS Chi nhanh ludn
déng hanh cling chinh quyén, né
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luc thuc hién xuat sac vai tro tao
dong luc cho ngudi lao déng cung
chung tay xay dung Ngbéi nha chung
BIDV ngay cang viing manh.

CHI PHAM THI HAI VAN -
PHO GIAM POC, CHU TICH
CDCS CHI NHANH THANH
VINH

% “N6 lyc xay dung té chiic

9 doan thé viing manh, doan
két; nang cao doi séng vat chat,
tinh than cta ngudi lao déng”

Nam 2024, Ban Chap hanh

CDBCS BIDV Thanh Vinh da xac dinh
nhiing khé khan, thach thic trong
viéc cham lo doi s6ng vat chat cho
ngudi lao déng, cu thé la sé sut
gidm luong nang suat lao dong. Boi
Chinhanh c6 khach hang tai co cau
trong cac nam trudc nhung van chiu
anh hudng cta suy thodi nén kinh
té va chua thé phuc héi, tir d6 anh
hudng dén hiéu qua hoat déng kinh
doanh va ké hoach tai chinh ctia Chi
nhanh. Vugt qua thach thuc, CBCS
BIDV Thanh Vinh da phéi hgp véi
chuyén mén phat dong phong trao
thi dua va da né luc dé hoan thanh
cac chi tiéu ké hoach kinh doanh
nam 2024.

Chi Pham Thi Hai Vén - Phé Gidm déc, Chi tich CDCS
BIDV Thanh Vinh



Nam 2025, dé ting cudng hon
ndia su gan bé lau dai ctia ngudi
lao ddng d6i véi don vi, CBCS sé
phét huy vai tro dai dién cho nguai
lao déng dé Chi nhanh thuc hién
khach quan, céng khai, minh bach
Chinh sach phét trién nghé nghiép
theo Quyét dinh 818/QD-BIDV ngay
22/9/2022 ctia Hoi dong quan tri.
Véi muc tiéu xay dung cho moi
ngudi lao déng ké hoach phat trién
nghé nghiép va dam bao trién khai
day du cac hoat dong dao tao, boi
duéng can bd nang cao kién thic va
ky nang nghé nghiép.

ANH NGUYEN HOANG DUNG
- PHO GIAM POC, CHU TICH
CDCS CHI NHANH BA RIA

) “Tao moi trudng lam viéc

: hanh phtc, an tam va
hiéu qua”
Nam qua, Ban Chap hanh CBCS
BIDV Ba Ria da khong ngimng né
luc véi muc tiéu quan trong nhat
la nang cao d&i séng vat chat va
tinh than cho ngudi lao déng, gép
phan tao moéi trudng lam viéc hanh
phtc, an tam va hiéu qua. Ching
t6i da phéi hop chat ché vai Ban
Giam déc trién khai cac chinh sach
cai thién thu nhap, d@m bao cac
khoan thudng, phuc lgi luon kip
thai, minh bach. Dac biét cac khoan
hé trg cho ngudi lao déng gap khé
khan, 6m dau, tai nan hay gia dinh
¢6 hoan canh dac biét déu dugc
quan tam chu ddo. & goc do Cong
doan, chiing t6i dam bao quyén lgi
cho ngudi lao ddng vé luong va cac
chinh sach khac.

Vé mat tinh than, bén canh gi¢
lam viéc, CDCS da t6 chiic cac hoat
doéng ngoai khda, cac hoat dong
bén Ié dé giip ngudi lao ddng
tang cudng gan két, giai téa cang
thang,... Tai d6, ngudi lao ddng vira
tham gia thé hién tai nang vira c6
cac phan thuéng nho nho déng
vién... Nam qua, cac hoat déng
van hoa, thé thao, phong trao thi
dua tai BIDV Ba Ria da khong chi
tao ra san choi bé ich ma con gop
phan xay dung tinh than doan két,
gan bé gilta cac ca nhan va tap
thé. Chuiing téi da té chic nhiéu

CHUGNG TRINH
"Il ihed’ ke Bridim 16
el gl ook By ol kfyek Bl

L =5 |

—

“reivs EEEN

C SILLPPRL. o atl 1§ | &S misiid

Anh Nguyén Hoang Diing - Phé Gidm déc, Cha tich COCS BIDV Ba Ria (ngui deo ca vat)

chuang trinh giao luu, cac hoat
déng danh cho gia dinh can bo
nhan vién, gop phan nang cao chat
luogng doi s6ng tinh than, mang

lai niém vui va su can bang trong
céng viéc 1an cudc séng.

ANH VU MINH HAI -

PHO TONG GIAM POC,

CHU TICH CPCS TpNG

CONG TY BAO HIEM BIDV

p % “Khéng ngiing phat huy vai
tro ciia Cong doan trong

viéc nang cao doi séng clia ngudi

lao dong”

Trong nam 2024, nham giam bét

thiét hai cia Bao Yagi tai cac tinh

thanh phia Bac, Cong doan BIC da

phat déng chuong trinh can b6

nhan vién trong toan hé théng Ging

Anh Vi Minh Hdi - Phé Téng gidm déc,
Cha tich CBCS BIC
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ho khac phuc sau bao vdi s6 tién
quyén gop clia hé thong BIC da dat
hon moét ty dong. Ti d6, Cong doan
BIC da ho trg gia dinh céc can bo
tai cac dia phuong bi thiét hai véi
téng s6 tién gan 400 triéu dong;
ang ho hon 600 triéu dong théng
qua Mt tran TS quéc va té chiic
cac doan dén ctru trg truc tiép tai
cac tinh Bac Giang, Lao Cai, Yén Bai,
Thai Nguyén, Hai Duong, Vinh Phuc
dé hé trg ngudi dan va cac diém
trudng nhanh chéng khic phuc tén
that sau bao va tré lai cudc séng
binh thudng. Ngoai ra, trong nam
2024, Cong doan BIC da ban hanh
lai Quy ché st dung Quy tinh nghia
BIDV - BIC d€ nang mdic tham hoi,
hé trg, giip da doi séng vat chat,
tinh than cho cac déi tugng la doan
vién trong hé théng.

Trong nam 2025, Cong doan BIC
sé tiép tuc phat huy vai tro ctia Céng
doan trong viéc nang cao ddi séng
cla ngudi lao déng bang viéc tich
cuc tham gia vao cac chinh sach,
chuong trinh phtic Igi cia Téng cong
ty nhu xay dung chuong trinh bao
hiém stic khde, bdo hiém nhan tho
danh cho can b, trién khai hé trg
tai chinh cho can bd va gia dinh cén
b6 méc bénh hiém nghéo, c6 hoan
canh kho khan. Béng thdi, husng téi
ky niém 20 nam thanh lap BIC, Cong
doan da phét déng trién khai Ngay
héi Happy Day danh cho can bg, gia
dinh cén bo dé nang cao tinh than
gan két clia toan hé théng BIC.Q
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) NHIP SONG o

> (T Chu tich
- (Cong doan cosoxuat sac
2 PHUGC THAO

Hon 25 lam vige tai BIDV va 13 nam cong hién trong vai tro la Pho Chit
tich, Chu tich Cong doan coso, chi Lé Thi Phuong Thanh - Pho Gidm doc,
Chi tich CDCS BIDV Ha Tinh - khong chi lam tot nhiém vu cia minh ma
con tao nén nhing ddu dn ddc biét. Voi su nhiét huyét, sang tao va tinh ¢

N p L RN . . N N Chi Thanh luén lang nghe, sé chia
than trach nhiém cao, chi da xay dung nén mot CDCS BIDV Ha Tinh doan RO s

S A N > . Co L va thau hiéu tiing tam tu ctia doan
két, day sitc song - noi ma moi doan vién cam nhan dwoc sy chia sé, gan bo

thai diém chi nhanh gap kho khan,
doan vién ngudi lao déng trong
ng6i nha chung BIDV Ha Tinh van
déng long, chung stic vugt qua.

nhw trong mot gia dinh.

HANH TRINH KHONG
NGUNG NGHi

Khi @dm nhan vai tro Phé Cha
tich r6i Chu tich Céng doan ca sg,
chi Thanh luén xac dinh muc tiéu
cao nhat |a tao dung mot tap thé
viing manh, doan két, phat trién ca
vé chuyén mon lan tinh than. Trong
13 ndm ay, chi khéng ngai kho
khan, luén di dau trong moi phong
trao, ti cac hoat dong thi dua“Lao
dong gioi, lao dong sang tao”, “Gidi
viéc ngan hang, dam viéc nha"..
dén cac chuong trinh thién nguyén,
cham lo ddi s6ng doan vién - ngudi
lao déng...

ChiThanh chia sé:”Ban than toi
khong co loi thé vé nang khiéu van
nghé, thé thao nhung nhd biét
céach t6 chuc cac phong trao cling
nhu truyén déng luc, cac hoat dong
phong trao ctia CBCS BIDV Ha Tinh
luén phong phu, da dang, dugc
doan vién cdng doan hudng Uing"

C6 nhiing giai doan, chi phai
thurc khuya, day sém dé chudn bj
ké hoach t6 chuic cac su kién I6n
nhd, tir cac budi giao luu van nghé,
thé thao dén nhimng hoat déng
huéng vé cong déng nhu xay nha
tinh nghia, hé trg déng bao bi anh
huéng bai thién tai. Chi luén tam
niém: Cong doan khoéng chi la noi
béo vé quyén lgi ctia doan vién ma
con la nai khoi day sic manh tap
thé, noi doan vién cadm thay dugc
su yéu thuaong va quan tam thuc
su d€ ho c6 trach nhiém gan bo vai
cOng viéc.
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Chij Lé Thj Phuong Thanh - Phé Gidm déc, Chu tich CDCS
Chi nhdnh BIDV Ha Tinh

Theo chi, yéu t6 quan trong dé
tao dugc phong trao cong doan soi
néi tai chi nhanh chinh la sy dam mé,
nhiét huyét di véi hoat dong cong
doan, la phuong phap t6 chic bai
ban, truyén dong luc ctia Cha tich
CDCS nai riéng va Ban chdp hanh
CDCS noi chung. Sap téi, Chi nhanh
HaTinh t& chic ky niém 60 nam
thanh 1ap, CDCS sé t6 chiic hoi dién
van nghé, thé thao, lam ky yéu, sang
tac tho, nhac véi su tham gia clia
toan thé doan vién - ngudi lao déng.

NGUOI GIU LUA CHO
TAP THE

Dudi su dan dat cuia chiThanh,
CBCS BIDV Ha Tinh luén duy tri tinh
than doan két bén chat. C6 nhiing
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vién- ngudi lao déng. Dai vdi chi,
mai y ki€n dong gop, mbi cau
chuyén nhé déu la nguén cdm hiing
dé cai thién hoat ddong cong doan.
C6 nhiing cau chuyén vé chima
dén gid nhiéu can bé chi nhanh van
nhac lai véi long kinh trong. D6 la
khi mét doan vién gap kho khan
trong cudc s6ng, chi sdn sang diing
ra kéu goi gitp d&; d6 la nhiing lan
chi am tham hé trg cac gia dinh
¢6 hoan canh dac biét trong chi
nhanh, khong chi bang vat chat ma
con bang su dong vién, an Ui chan
thanh. Nhiing I6i néi cta chi khong
bao gio mang tinh hinh thic. Ting
cau chi cda chi la su that long, su
quan tam chan thanh nhu mét
ngudi chi I&n clia tap thé. Poan vién
cdng doan khong chi tin yéu ma
con xem chi nhu moét choé dua tinh
than, la ngudi gilr Itra cho moi hoat
dong clia chi nhanh.

DAU AN TU NHONG
HOAT PONG PHONG PHU,
DA DANG

Bang su tan tam va trach nhiém,
dudi su lanh dao clia chi Thanh,
CDBCS BIDV HaTinh tr& thanh moét
trong nhimng diém sang cGia hé
thong BIDV vé cac hoat déng phong
trao. Nhiing chuong trinh do chi té
chuc luén mang mau sdc mai mé,
sang tao, khéng chi nang cao tinh
than cia doan vién ma con gan vai
trach nhiém xa hoi.

La con duy nhat cda Liét sy, sinh
ravalén lén & mét huyén nghéo
cla HaTinh, chi rat thau hiéu va
déng cam vai nhiing hoan canh
tré em mé coi, ngudi gia neo don.



BIDV HA DONG TRAO XE CUU THUONG
TANG BENH VIEN MAT HA NOI

Ua qua, tai Ha No6i, BIDV Ha
VDong da trao 01 xe ctiu thuong

Vi tri gia 1.218.000.000 déng
tang Bénh vién Mat Ha Noi nham gop
phan cham soc stic khée cong déng
va phuc vu céng tac kham chita bénh
thudng xuyén.

Pai dién Bénh vién Mat Ha Noi, Tién
sy, bac sy Nguyén Xuan Tinh - Bi thu
Dang Gy - Giam d6c Bénh vién cling cac
déng chi trong Ban giam déc, Trudng
cac khoa/phong ctia bénh vién da truc
ti€p dén nhan phan qua y nghia nay.

Phat biéu tai budi 1€, dng Trinh Minh
Tam - Giam déc BIDV Ha Bong - cho
biét: Véi vi thé la mot trong nhiing chi
nhanh ch luc, ch chét cha hé théng,
BIDV Ha Bong ludn thé hién vai tro,
trach nhiém trong viéc gép stic bao
vé& va nang cao suic khoe cong déng,
déng thai trién khai nhiéu chuong

cho ngudi dan trén dia ban.

trinh an sinh xa hoi thiét thuc, y nghia,
déng gép vao su phéat trién chung clia xa
hoi, dac biét la linh vuc y té. Véi viéc trao
xe clu thuong tang Bénh vién Mat Ha Noi,
BIDV Ha Bdng hy vong rang sé chung tay
giup Bénh vién c6 thém phuaong tién phuc
vu c6ng tac van chuyén, ctiu chita bénh
nhan nhanh chéng, kip thai, gop phan
nang cao chat lugng cham séc stic khoe

Bén canh d6, Chi nhanh Ha Béng
cling ddy manh hgp tac dau tu, cung
cdp céac ung dung, dich vu c6 ham
lugng céng nghé cao v6i mong muén
nang cao trai nghiém, tang hiéu qua
hoat dong y té va phuc vu tét cho
ngudi bénh. Cu thé Chi nhanh da cung
cap thanh cong giai phap thanh toan
vién phi khéng duing tién mat qua QR
déng tai 02 co sd la 2D Nguyén Viét
Xuan, Ha Béng, Ha Né6i va 37 Hai Ba
Trung, Hoan Kiém, Ha Néi.

Cang trong khuén khé chuong trinh,
2 don vj cling da ky thda thuan hogp
tac toan dién gilra 02 don vi. Trong thai
gian téi, BIDV sé la don vi cung cap cac
dich vu ngan hang, giai phap tai chinh
cho Bénh vién va can b6 nhan vién.

Véi nhiing hoat déng an sinh xa hoi
y nghia, thiét thuc, BIDV Ha Dong da lan
tda tinh than tuang than tuong ai réng
rai téi céng déng, khéng ngling phat
huy gid tri nhan van trong van héa va
con ngudi BIDV. 0

THANH CHUNG

G vai tro 1a Chu tich COCS, chi

xem day la cai duyén dé chj dugc
cung CDCS BIDV Ha Tinh thuc hién
nhiéu hoat déng an sinh xa hoiy
nghia déi vai dia phuong. Hang
nam CDCS déu phéi hop véi Uy
ban MTTQ va cac ban nganh khac
trao qua cho tré mé céi, bénh nhan
nghéo. Ngoai nguén quy tur thién
clia CBCS va Céng doan BIDV, chi
Thanh van déng doan vién ngudi
lao déng tham gia cac phong trao
thi dua vé phat trién cac dich vu
ctia chi nhanh dé 13y tién thudng
lam tur thién. Dac biét, véi nguén
tién thudng ca Giai chay BIDV Run
hang nam, chi da phéi hop vai Bao
Ha Tinh va Hoi Phu n(r trao tang
qua cho tré em mo coi dac biét
kho khan. Ngoai ra, chi van dong
doan vién déng gop va tham gia
nau chao tang bénh nhan nghéo
moi dip tét dén xuan vé, tang quan
40 cho cac chau tai trai tré mo coi.
CDCS BIDV Ha Tinh d& nhan hé trg
mot phan chi phi hoc tap (1.000.000
déng/thang) cho 3 tré mé c6i dén
khi hoc xong Dai hoc.

T nhitng budi héi thao nang
cao tinh than tap thé, nhimng hoi thi
van nghé dam chat nhan van dén
cac chuong trinh“ Tét yéu thuong’,
“BIDV run” hay chuong trinh hé trg
déng bao mién Trung bi IG lut...,
méi hoat déng chi Thanh t8 chic
déu mang dau an clia su tan tuy va
chu dao. Khong chila nguai tha linh
cbng doan, ding sau té chuc, chi

con luén hoa minh vao tiing su kién,

mang dén su dm ap va ¢ vi tinh
than cho moi ngudi.Hon mot thap
ky qua, Chi Thanh da dé lai ddu an
vé 1dng nhiét huyét, su cng hién va
tinh than doan két tai BIDV Ha Tinh.
Khoéng chila mét nguai lanh dao,
chi con la mét ngudi ban 16n, mét
ngudi chi lubn mang dén sy binh
yén va niém tin yéu cho moi doan
vién. VGi kinh nghiém cla nguoi
duing dau té chiic Cong doan, chi
cho rang can bé céng doan phai
luon quan tam, chi dao sat sao va
khéng né ha, ludn sén sang cling
anh, chi, em tham gia mot cach tich
cuc thi hoat déng céng doan sé
thanh céng.

Chi tting chia sé“Hanh phuc I6n
nhat cda t6i la dugc thay cac doan
vién ctia minh vui vé, gan két va tu
hao khi néi minh la mét phan cta
Céng doan BIDV HaTinh" Va c6 1é,
chinh su chan thanh dy da gitp chi
chiém tron tinh cdm ctia moi ngudi.

Nhin lai hanh trinh 13 nam cda
chi, khong chi la nhiing con s6 hay
danh hiéu ma dé la mét chang
dudng day cdm xuc, nai chi da thap
sang niém tin va lan tda tinh than
tich cuc dén timng ca nhan trong tap
thé. Nhiing gi chi lam da mang lai
gia tri tinh than, tinh yéu thuong, su
gan két cho doan vién - ngudi lao
dong BIDV Ha Tinh.0

Chi Lé Thi Phuong Thanh - Phé Gidm déc,
Chu tich CBCS BIDV Ha Tinh

® Thanh tich chuyén mén: Bdng khen cta Thu
tuéng Chinh phd, Chién sy thi dua cdp nganh.

® Thanh tich c6ng doan: La mét trong 17 Chu
tich CBCS xudt sdc, tiéu biéu cta BIDV tham du Héi
nghi “Cha tich CDCS xudt sdc, tiéu biéu todn qudc
lan thar Il ndm 2024” do Céng doan Ngdn hang Viét
Nam té chuc.
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p iHiP SONG o
KEt yéu thuong - Dét hanh phuc

X THOY LE

Trong khong khi adm dp

cua mua xudn, ngay
08/02/2025, BIDV Lam
Son da to chitc thanh cong
Ngay hoi gia dinh “BIDV
Lam Son - Family day” vdi
thong digp “Ket yeu thwong -
Det hanh phic”. Day ciing la
dip dé nguoi lao dong BIDV
Lam Son va nguoi than gap
g0, giao luw de xich lai gan
nhau hon.

udc khi tham gia chuong
‘ trinh, cac gia dinh da danh

thai gian tham quan tru sé chi
nhanh mai dugc xay dung, dén cac
phong ban noi ngudi than minh
lam viéc va hiéu hon vé cong viéc
clia can bo BIDV. Chuong trinh tiéc
Gala cling la giay phut dé cac gia
dinh thé hién su quan tdm théng
qua nhiing 16i hdi tham, chia sé kinh

nghiém s6ng, hoc héi cach cham
sOc, duy tri gia dinh hanh phtc. Bén
canh dé, dai gia dinh cling thuéng
thuc cac tiét muc “cay nha I vuon”
do Doan thanh nién thé hién va
tham gia cac tro chai, d6 vui co
thudng va rat thdm may man.
Théng qua cac hoat déng giao
luu, chuong trinh da mang dén
cho cac gia dinh nhiing giay phut y

o
BlDVQ‘: NGAN HANG TMCP BAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM
CHI NHANH LAM SO

CHI NHANH LAM SON
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nghia. Nhirng guang mat rang rg,
nhimng tiéng cudi sang khoai, nhiing
cai ndm tay that chat da thé hién sy
gan két cia mét dai gia dinh 6n,
g6p phan xay dung BIDV Lam Son
ngay cang viing manh.

Pdn nhitng ngudi than clia cén
b6 BIDV Lam Son, chung t6i da
duoc bay t6 16i cdm on chan thanh
va yéu thuong nhét dén ho: 1a b6
me, nhiing ngudi vg, ngudi chéng,
ngudi con da luén thau hiéu, chia
sé va déng hanh cung chiing téi, la
diém tua viing chic, l1a bén d6 binh
yén khong gi c6 thé thay thé:“Co
van nai dé di, cé triéu noi dé dén,
c6 mét noi thuang mén, noi dé la
gia dinh”.

DaGi véi BIDV Lam Son, xay dung
van hoa doanh nghiép la diéu vé
cung quan trong, mot trong nhiing
nét van hoa doé chinh la van hoa
Gia dinh. Quan tam, tran trong va
biét on nhiing déng gép ctia hau
phuong cling la sy dong vién to I16n
dai véi moi can bd, nhan vién BIDV
Lam Son chung t6i, gidp chiang t6i
c6 thém doéng luc mdi ngay dé phan
dau. Bai trong tim chdng téi, du ¢
& noi dau, du c6 gap bat ky séng gio
nao, nha van l1a noi luén dén chd
ching t6i tré vé. 0



MUA XUAN KE CHUYEN

©
X NGOC AN

Trén ddi dat hinh ch@ S cia ching ta c6 vat nhiew dan toc anh em cung
sinh song. O mdi noi; méi dan toc déu c6 nhieng phong tuc 1ap qudn
rieng, nhung riéng gi thi riéng, cdi khong bao gio va khong thé nao khdc
dwoc la chuyén tinh yeu doi liva. Gitta muon van maw sdc cia cudc song;
cdch ho tim dén voi nhau cing that la muon hinh, muon ve...

NHUNG PHIEN “CHO TINH”
TREN NUI

... Néu nhu nhing con dudng
mién xudi dep diu dang nhu nhiing
thiéu ni tudi day thi, thuét tha va
mém mai, thi nhiing con dudng
mién nui lai hap dan bang vé hoang
s son ni, thdp thom va huyén bi.
Doc dudng di, trén nhiing sudn
nui, nhiing th{ta ruéng 16p 16p nhu

nhimng chiéc thang bac vao may

1an lugt d8i mau theo tiing mua la
chin; thang déi luc, xa xa, mot vai
nép nha san mai tranh bang bac,
thap thoang gitra xanh cua riing,
gilta méng manh cdia may lam cho
con dudng nhu ngan lai, nhung thoi
gian thi cr dai ra b&i nhiing diéu niu
kéo... Chi dén khi nhiing hang Sa -
moc ¢b thu xanh ri suét bén mua,

mot thi cay thudce ho tung, rat dac
trung cuia Sa Pa, hién ra trong vai
tam véi, ngudi ta mai chgt nhan ra
minh da dén noi...

Sa Pa bén canh bao nhiéu vé
dep ma nhiéu ngudi cam but, cam
may da ghi lai, con 1a noi ho hen clia
nhiing Itra doi tif bao dai nay. Ay la
nhiing c6 gdi Méng luén miét mai
VGi cdng viéc xe lanh nhudm vai; Ay
la nhiing chang trai Méng ngang
tang vdi nhiing cay dao, khau siing
kip day tinh than thugng vé. Chinh
ho la nhiing ngudi da gép phan to
thém cdi mau cham binh di ma sinh
déng cla cudc séng vao mau cla
nui non, cay co. Bém xudng, ho tim
nhau bang ti€ng dan méi bap bung,
badng tiéng nhi réo rat thiét tha, trén
nhing con dudng hoe vang, tao
nén mot khong khi that nguyén sa.
“Chg Tinh" day. Céi“chg” ma lau nay
tuing khién bao ngudi, ca ta, ca tay,
i td mo va hao huc day.“Chg” dugc
"hop”vao téi thit bdy hang tuan.Vao
lUc thi tran 1én dén, ti khdp cac nga
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dudng, ngudi ta 10 luot d8 vé khu
vuc trung tam. Day la lGc vui nhat;
tung top, tiing tép, ban dau la nam
riéng, nl riéng, sau d6 la dan hoa
vao vdi nhau, ti€ng dan méi clia cac
cb gai xen lan vai tiéng nhi clia cac
chang trai tao nén mot thirhoa am
tram ti day soéng cao tGi tan sudn
non. Va réi chang biét nhiing “nam
thanh n{ td” ngudi Mong dy da
“nhdam nhay” nhau tu khi nao, hay
chi dén day ho mai bat dau di“tim”
dé”hiéu”, ma chi mét chap tur dau
dén gilta dém la“chg” da van; ting
cap, tting cap diu nhau mat hat vao
man dém day ddc va se lanh cla
vung cao. Khi d6, nhitng ngudi da
quen chi can nghe tiéng nhij cling c6
thé biét dugc cht nhan clia né dang
& trong tam cadnh nao. Ngudi tim
dugc ban thi tiéng nhj dudng
nhu dap dén, gap géap hon, ci
vay mét héi lau réi... tat. Con
nhiing ngudi chua tim dugc
ban thi tiéng nhi cang vé khuya
cang kéo dai ra, ai oan, roi ci
thé mat hat dan trén nhiing
con dudng hiu hat... Mot diéu
that la (va cling that tha vi) la
cho dén khi dy chi con tiéng
nhi ch tuyét khéng thay tiéng
dan méi nao...! Ci thé réi dén
mét ngay thanh doi, thanh
[Ua; r6i lén 6ng, 1én ba...

“Chg tinh”1a chd d& tim
nhau. Ngoai Sa Pa, ngudi
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ta con biét dén“Chg tinh” Mudng
Khuong (Lao Cai) va“Chg tinh”Khau
Vai (Ha Giang) nira. Nhung cai ddc
biét ctia chg Khau Vai la méi nam chi
hop c6 mét lan, vao dip thang Ba;
“Chgtinh” cling theo d6 ma dai téi ca
nam tréi méi c6 dugc mét phién; Va
né trG thanh noi ho hen clia nhiing
cap tinh dang d&. Quanh nam tat bat
v6i muu sinh, chi c6 mét ngay duoc
trg vé s6ng that véi long minh, véi
nhiing ky niém néng nan, au cling

la diéu dang dé ngudi ta mong dgi
su6t nam va ghi nhé suét ddi...

CAY CUA TIM NHAU

Ngudi Dao Tién & Thanh Son, Phu
Tho séng ven nhimng sudn nui, bén
nhirng manh nuong nhé, rdi rac, véi
nhiing ban bju riéng cla méi ngudi,

Cé6 ddu ngui Dao Tién

Thang 02.2025

Cho Tinh Sapa

nén ho it c6 co héi giao tiép vai
nhau ngoai trr mot vai cau chuyén
hoa hoan bén bén nudc cudi ngay.
Vay nén dém xuéng, la Itc cac trai
ban Ién dudng tim dén ting nha...
Cach ngudi Dao Tién tim dén véi
nhau xem ra cé vé gi dé vira ngang
tang, lai vira quyét liét. Chdng Thoéi
hay Xao gi hét, ma la cay clra thang
thing. Theo phong tuc, nha nao cé
con géi dén tudi cap ké thi cha me
déu phai ké giudng cho con & sat
cUia ra vao. Toi dén, cac chang trai
6 thé cay clra vao nha réi tim téi
giudng clia cd gai dé xin phép dugc
tim hiéu. Goi la cay ctia, nhung xin
dung hiéu theo nghia cia hanh vi
‘Leo tudng, khoét vach”. Chang trai
chi viéc luén tay qua khe ctia, lan
ngugc Ién trén dé nhac chiéc chay
g6 chén clra dat nhe nhang ra ngoai
la xong. Néu c6 gai khéng ung thi
¢6 thé duédi ¢ anh chang ra ngoai;
khi d6 phai liéu ma chuén cho ém,
bang khéng ¢ thé bi ngusi nha
thuc day nén cho mét tran, tham chi
¢6 thé con bi chém nita. Nguac lai,
néu co gai déng y, anh chang c6 thé
& lai trong man, b6 me du 6 biét
Mudi muoi cling phai té ra khong
hé hay biét; mién sao sém hém sau
anh chang phai biét diéu vén man,
lach clta chuén sém, trudc khi ca
nha thiic day. C6 tr&i méi biét dugc
ho Tim gi va Hiéu dugc nhiing gi &
nhau dém ay; nhung nhiéu cap da
thanh vg thanh chéng chi sau moét
lan “cay ctia”. Cling ¢6 anh chang
“cao 6" di khdp ban ma chdng
dugc ai ung, réi chuyén c6 ngudi
khi vao dén nai, thdy im ang, tudng
ngon lanh, hoa ra“l6 c6t”
da c6 “dich’, lai ngam ngui
quay ra cling khong phaila
khoéng tung c6; Vay ma chua
bao gi¢ thdy c6 chuyén mat
doan két gitta cac chang trai
trong ban. Hoa ra quyén di
tim tuy la & ngudi con trai,
nhung quyén lua chon thi
van la & ngudi con gai; va véi
canh dan 6ng, chuyén cay
cUa dé vao dugc nha nhiéu
khi tudng la kho, nhung roi
hod ra dén lic mudn ra khoi
cta con khé hon rat nhiéu...



CHOC SAN, DG VACH
THANH DUYEN

Da bao gid ban dé y ngéi nha
san clia ngudi Thai Tay Bac co
diém gi dac biét khac véi nhiing
ngoi nha san clia cac dan toc khac
hay chua? B6 la san nha dugc |t
bang nhimg than vau bé ra thanh
sap, giéng nhu nhiing tdm manh
clia ngudi mién xudi, thay vi san
g6. Chang hiéu xa xua diéu do
c6 nguyén nhan gi, nhung véi
nhiing cap tinh nhan thi diéu dy
that tién dé hen ho.

Khi da“bén” nhau tur sau nhiing
héi con, nhiing dém xde tung
bling, ndo nhiét; khi mét chang trai
cam thdy trong long khéng thé diing
dung trudc mot bong dang yéu kiéu
nao dé, thi dém xuéng, chd cho dén
[ic moi cong viéc cia Mot ngay da
két thuic, chang trai sé tim dén nha c6
gai, chon ding chd cé géi nam ngu
va choc nhe vao san; that nhe thoi,
nhung san vau vén phong khoang
va i md, sé khién cho c6 gai cam
nhan day dd ndi niém trong long
chang trai. Va cling that nhe nhang,
c6 gai d& tam van von dugc kin dao
ga ho hiing bén vach nha tu trudc,
hau nhu nha nao cling c6 moét tam
vach nhu vay, va du minh ra ngoai.
Dudi san, chang ghé lung cdng nang
chay thdng vao riing. O d6, dat troi la
cla ho, b& cay, dong suéi la ctia ho,
man dém dong 16a vdi ho, va tuang
lai dang ch& dgi ho...

Chuyén Choc san, dé vdch thi chi
c6 thé, nhung diéu kho khan nhat
véi ngudi di choc san la lam sao
choc cho that ding ché can choc.
That vo phuc cho anh nao choc phai
lung cac bac“phu huynh”...Vay nén
du san thua vach ga, cling chi cé
moét ngudi dadm choc. Va dé chinh la
diéu bi mat riéng ctia méi ngudi...

Pl SIM, NGU THAO

D3Gi véi mot sé dan toc séng bén
day Trudng Son thi ddi séng cong
déng c6 mot vai tro rat quan trong.
Chinh vilé 86 ma ngay ca viéc tim
hiéu nhau cia thanh nién nam nir
dén tudi lap gia dinh ciing khéng
nam ngoai nhing tap quan gan vai
sinh hoat tap thé ctia ho. Ngudi Van

Kiéu va mét s6 dan toc khac & mién
nui tinh Quang Tri va mot s6 ving
14N can c6 tuc Bi Sim, |a cach dé
thanh nién nam nir c6 diéu kién tiép
xtc va tim hiéu nhau. Thudng thi
mdbi ban déu c6 mot ngdi nha goi

la Nha Sim, trong nhiing dip |1& héi,
thanh nién nam n{ trong ban sé tap
trung lai Nha Sim dé nghe ngudi gia
trong ban truyén day nhiing diéu
can biét cho cudc s6ng mai sau cling
nhiing phong tuc tap quan clia dan
t6c minh ma ho c6 trdch nhiém gin
gitt. Sau moi dém nhu vay, khi ngudi
gia da tré vé nha, dam thanh nién
ngu lai Nha Sim sé c6 ca hoi dé tim
hiéu 1an nhau. Nhu mét dan chim
mdi ra rang, chdng riu rit cing nhau
mot chap réi tiing déi mét sé dan
tach ra khoi bay dé tim noi dau riéng
cho minh. Cung véi nhiing gi da hoc
dugc & Nha Sim, nhiing d6i chim

nay thuc su c6 dd kha nang
dé xay nén mot chiéc té riéng
cla minh.

Clng tuong tu nhu Dj Sim,
ngudi Raglai & vung Nam
Trung bo cé tuc Ngu Thdo,
cling la cach dé cho nhiing
con chim tu do tim dén véi
nhau. C6 thé néi Bi Sim hay
Ngui Thdo thi ciing déu la
nhirng sinh hoat mang tac
dung tich cuc trong d&i s6ng
cbng déng clia ngudi dan &
nhimng vung nay. C6 I1é ngoai
nhiing dao ly mang tinh tap

Phunirdantéc Thdi  quan cia méi dan toc, thi

chinh su tu do lua chon clia nhiing
con chim trong nhiing lan Sim, lan
Thdo & day chinh la nguyén nhén
gili cho cudc séng Idia doi ctia ho
mai mai viing bén...
*kkk*k

Trén con dudng lang thang suét
doc chiéu dai dat nudc, 1am luc
tudng chiing nhu vo dinh, t6i da
bao lan qua nhiing ngi nay, ciing
da ting diing chan nghi lai; mbi
diéu tirng gap da dan tré nén mot
diéu gi rat khé phai nhat trong cudc
séng mbi ngay dang troi qua cla
minh. Ay vay ma nhing cau chuyén
clia tinh yéu thi van mai chdng bao
gi&¥ cli. C6 thé hém nay céi cach ma
ngudi ta tim dén vai nhau da phan
nao khac di, nhung diéu khéng thé
thanh xa la, 1a cho du bang cach nao
di chang niia, thi da dén vai nhau
cling la dén bang ca tam long... 0
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COMOT

DANG YEU DEN THE

X Truyén ngdn ciia LE NGOC MINH

I6n, t6i dugc diéu

dong tu vung giap
ranh di lam dai déi trudng
maot don vi van tai tuyén
sau. Trong dai linh chién
€6 biét bao gian khé hy
sinh nhung kinh hai nhat la
chiu dung cac dgt mua rét
dam dé ctia dong Trudng
Son. G dai doi van tai tui
t6i, canh linh nir goi nhing
dot mua dam la gidc nudc.
C6 ngay sgi mua khong hé
dut giot gianh trudc cai lan
nlra nGi ndia chim 1dy mot
gidy. Ban chi huy dai déi c6
ba ngudi: t6i, chu Hai M6
la dai d6i pho vé ké hoach -
kho bai va c6 Thao, dai doi
pho vé hanh chinh- hau
cén - doan thé. Cha Hai M6
da gan nam muci tudi gda vg tir hoi
m&i ba muoi. Cé Th3o, hai Idm tudi.
That ky la, trong diéu kién kham khd
& clt ma da thit véc dang cdia c6 van
bling phat tuci tré nhu thiéu nir tudi
day thi. Cé lan, t6i hoi tréu: “Dai pho
Thao ¢ bikip gi ma gilr dugc nhon
sac bén viing vay ta?”. Thao vé tu
dap:“Da! Em Thao chi yéu nhiéu thoi,
anh Thu cil”. Téi tr6 mat ngac nhién,
con chud Hai M6 thi lam bam:“Gilt
cai moém, sao an ndi ca lam vdi dai
trudng thé?”. Thao van tiép: “Bung
con c6 sao thi con néi vay mal” Khi
Thao di réi, cht Hai M6 phan tran,
chi de Thao dé cé sg tdi bat kinh véi

1 Sau mot chién dich
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t6i, chi ¢6 la thanh tri bat kha khuat
phuc trudc sy tan tinh cGia canh trai
tré trong don vi. Cht Hai M6 con
cho biét thém, Thao la sinh vién Hué,
Ién cur theo cach mang tir nam chua
day hai muoi tudi. Cé trudng thanh
tudn ty ti linh 1én can bé chi huy. K&
xong, chu Hai M6 nhan xét: “Thanh
tri khéng d6 thi théi, chi da dé thi
dé ram cilién!”

Vao mét hém mua I6n giap tét,
2 bén ngoai doanh trai, moi vat

déu md o trong man nudc
sam den vi rét buét, téi doi tdm tang
dén day lan nir. Dén dau hoi thay
may chi em cling dai d6i phé Thao

Thang 02.2025

dang ngéi quanh mot cai chdo quan
dung dugc dat trén ba hon da cé Itra
ndi & dudi dé rang quan ao. Tiéng
chao “dai truéng” ron Ién. Chi Bi giuc:
“M&i moi ngudi vo ho lla cho am

di ta!”. Tui téi vao, ¢é ndi to: “Cam on
chi Bi! Cac chi can than khéng tui téi
vao lam tréi mat lan nhu choi! Mua
to qua! Ai cha, chi em nghira cach
rang nay, quan do khé nhanh ma
khong bi ngam mui khaoil”... Lién,
nguai tréu chi Bi luc trudc, noi: “Kinh
nghiém anh Hai Mé bay dé chi Bi
day cho tui em do! Cé ngon lanh
khoéng a?”. Téi dap: “Rat sang kién”.

Mua tiép tuc ao at, méi lic mot
dr doi hon. Khoéng gian ring nui
Trudng Son mu mit, trong gang tac
khong thdy ré mét ngudi.

Lién lac don vi d6i mua tim t6i,
bao, c6 cap trén xuéng kiém tra dot
xuat. T6i ra hiéu cho Théo vé hop
ban chi huy réi chao moi ngudi, ra
trudc. V& lan, téi thay cac tha trudng
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da ¢ day. Dai ph6 Hai M6 dang liing
tung dén khach. Téi nhan ra doan
trudng Tran Trung. Ba ngudi di cing
déu c6 dang tha trudng. Doan
trudng gidi thiéu do la tham muu
truéng su doan va cac trg ly cla
o6ng. Poan trudng than mat noéi véi
t6i: “Chuc mung dai doi trudng chud
cong da lam quen vdi don vi van
tai tuyén sau! Van phong d6 do!”.
Toi cdm déng tra 16i: “Cam on thu
trudng van con nhé dén canh linh
trang van tai tui em”.

Dai doi pho Thao xuat hién. Co
I& cac vi khach cap trén cling ngac
nhién trudc vé dep ruc ré cda Thao
nhu hém téi mdi vé don vi. Doan
truéng hoi: “Day la c6 Thao khong
bao gi¢ biét budn phai khéng?”.
Thao dap:“Da, la con day chu!”.
Doan trudng gat dau khen:“Danh
bat hu truyén!”.

Lién do, céng viéc nha binh dugc
trién khai ngay bén bép Ira. Ching

t6i thay nhau bao cdo tinh hinh van
chuyén, bao quan, phan phdi hang
héa luang thuc, va khi, nhat la cac
nhu yéu phdm phuc vu b6 déi dip
tét sap dén.

C6 tiéng chay tham thinh, tham
thich... vong dén. Doan trudng Tran
Trung héi Thao: “Nay! Cai chi ma
nghe giéng nhu tiéng chay gia coi
d6, bay?”". Thao voi thua:“ D3, bdo
cao tha trudng, trdi mua, chiem
tranh thd [dm maén banh cuén, lién
hoan don cac thi trudng ghé tham
dai doéi tui con d6 a”. Boan trudng:
“Sang ria? Ci nhu dang & Hué”. Chu
Hai M6 that tha: “Da, bao cao, bao
cdo thi trudng, c6 bao gao bé tai
bi uét, chi em sang kién lam banh
cudn thay com chiéu’.

Moi ngudi gat g dong cam va
ti€p tuc cong viéc. Dai doi pho Hai
M6 thém cli vao déng Itia. Doan
trudng Tran Trung nhin t6i réi noGi
véi tham muu trudng su doan:

“Anh a! Tui chua biét chi truong

I6n cu thé ra rang. Nhung su doan
rut ctia tui mét dai doi truéng x6c¢
vac kiéu ni thi néi thiét, tui choang
qua” Tham muu truéng: “Tinh hinh
phat trién rat nhanh sau khi ta khai
théng duong Truong Son Bong. Toi
nghi, khéng riéng gi cdu Thu ma

cé anh nita cling ¢6 thé nhan mét
vi tri chién ddu & tuyén dau day!”
Doan trudng hoi toi:“Thu nay! Néu
mi di, dira mo sé thay mi coi cdi dai
déi van tai trong quan nay?” Toi

dap ludn: “Bao cdo thu trudng cé
chi Mé va c6 Thao day a! Da! Dong
chi M@, vao chién trudng tir sau ba
(1963), co rat nhiéu kinh nghiém xay
dung don vi van tai; déng chiThao,
trudng thanh tu chién si nhanh
nhen thao vat, céng tac nang né
dén muc khéng con thai gian dé
buén”. Cha Hai M6 tur choi: “Toi gia
r6i! Chit nghia téi chi @b cong tri
nhan chia... khdng ganh vac dugc
viéc I6n. Dai trudng hay xin cap trén
giao viéc C (dai do6i) ta cho con Thao
né coi”..

Dang khi dy thi chi Bi, c6 thém
hai linh tré giup che nén, bé mot cai
nap xoong quan dung Ién, trén chat
day banh cuén nong vao lan. Chi
haoi mat binh tinh néi: “Da, tui em
biét cac thu trudng dang hop... Da,
nhung chi em lam banh cuén... tha
ni c6 an néng... mdi ngon... Da! Tui
em m&i cac tha trudng giai lao...
lién hoan a”. Thao, chu Hai M6 lién
dén gilp chi Bi d& khay banh. Doan
trudng Tran Trung bat tay chi Bi:
“Cam on ni déng chi anh nudi nha!
Tréng ngon thiét!"

Ngay tat nién trdi bdng tanh
mua, cudi chiéu nang ruc Ién

anh vang. Khéng khi dén tét

vUa han hoan, vla bin rin vi ai cling
biét, chi it ngay nita théi la ké &,
ngudi di. Tuy vay, niém vui dén xuan
van ron ra cho dén qua giao thira vai
tiéng déng ho.

Van gilr thoi quen di kiém tra d6c
géc vao ca cudi nén luc gan sang
toi da trd day, di mot vong quanh
doanh trai, kho bai ctia dai doi. Ra
dén clra rling, t6i nhan ra Thao dang
ng6i mét minh trén mé da, nhin
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vé hudng Hué. T6i dén chuc tét co.
Nhin thay hai mat Thao ngan nudc,
t6i doan co ra day dé ngong, dé
tudng nhé vé thanh phé qué huong,
noi cé nhiing nguai than yéu trong
thai khac thiéng liéng cta long
ngudi va troi dat. Ba doan vay réi
ma t6i van héi mét cau dén la ngé
ngéan:“Thé ra, c6 Thao cling ¢6 luc
rat buén, dang khéng?”. Thao tram
tu dap: “Buén ché dai truéng! Nht
la nhttng dip nhu ri! O Hué chéc ba
ma em cling dang nhiéu thuong
nh& dén em!”. T6i nai IGi xin 16i Thao.
C6 lay lai vé tuai tan chic tét toi réi
bbng dat cau hoi: “Dai trudng nay,
theo anh, cai ddc diém nhdt ctia C

h{tu cho riéng minh. Pai trudng

nam chi huy don vi, t6i chi biét hét
Iong vi cai chung nhu Thao ndi, toi
da khéng nhin ra cac goc khuat rat
nhan ban ma Thao da cdm nhan va
vla tinh t€ phan giai. Bong Thao lai
s6i ndi: “Phai thay déi, dai truéng
oil”. T6i ngo ngac chua biét dap thé
nao thi co tiép: “Chién tranh chua
biét khi m6 dut, tudi tré thi cir qua
di tng ngay cung vdi bao gian
khé, hy sinh. Phai tinh sao dé c6
yéu duong, doi Ita, chéng vg dé cé
luc ma dénh gidc lau dai ché. bai
trudng nay, trong blta com tan nién
trua nay, anh tuyén bé cho chu Hai
vGi chi Bi di nha! Anh hay hiia quyét
liét véi em Thao di, anh!”. Nhu ngudi

e

ta la chi, anh?”. Téi néu ra moét sé dac
trung clla mét dai doi van tai cé dia
ban phuc vu chién dau rong, xa dan,
thudng bi biét kich dich mai phuc...
Thao cham chi nghe nhung réi noi
nhu ngudi sap khoc: “Pai truéng oi,
C ta, nir nhiéu nam it, may anh la ctia
hiém dé, la khat vong cla tui em

dé. Tuy thich thi thich thiét nhung
tui em khong khi m6 dam nghi s&

déy coi, luc dua vui, ai ciing manh
miéng nhung khi nghiém tuc lai thi
khong ai ddm tinh chuyén riéng tu
du chi nlta anh mét. Pai trudng co
thay chi Bi thuong chu Hai dén c&
mo khong? Chi né coi ra cling nang
tinh 1am d6! Nhung réi danh cam
Iong nin nhin vi cai chung!”Thao
diing cuing vai déng thai ghim tiéng
tha dai. Téi rat héi han, vi gan mot

suc tinh, téi gat gat dau:“Déng y!
Rat dong y!”

Chuing t6i nhin vao mat nhau.
Do6i mét Thao bling chay thi éanh
sang ky la, dep va quyén ri nhu
mau sac cau vong. Toi biét minh da
yéu. T0i cling doan Thao dang yéu...

Binh minh ngay tan nién
dep troi da ruc lén & phia
Hué, hudng déng.0

REVIEW

TU' MUC TIEU NGAN

HAN

PEN MUC DiCH DAI HAN

Néu ban la ngudi yéu thich cac budi hoi
thao TED Talk, cai tén Simon Sinek chéc
chadn khéng con xa la. La moét dién gia
truyén cam hung néi tiéng, Sinek gay dau
&n manh mé vai video dinh dam “Bt dau
moi thir véi cau hdi vi sao” (Start With Why),
thu hat hang triéu lugt xem va thay déi
cach suy nghi ctia nhiéu ngudi. Véi vai tro
la chuyén gia vé kinh doanh va lanh dao,
6ng da c6 ca héi lam viéc véi cdc nha lanh
dao hang dau thé gidi, ti thanh vién Lién
Haop Quéc dén cac tap doan cong nghé
khéng 16 nhu Microsoft.

Cudn sach “Tu muc tiéu ngan han dén
muc dich dai han”khéng chi la tap hop ly
ludn sac bén ma con chira dung nhiing
dan chiing thuyét phuc vé cach dinh hinh
tu duy lanh dao. Trong thaoi dai day thach
thuc va bién dong, Sinek cho rang dé phat
trién lau dai, cac nha lanh dao can nhin xa
hon Igi ich ngan han. Bang céch ap dung
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“tu duy v6 han,” ho c6 thé dua

ra cac quyét dinh ding dan, tao

dung van héa t6 chic bén viing

va truyén cam hiing cho doi ngi

clia minh vugt qua khé khan.

Khéng chi danh riéng cho cac té

chtic, cudn séch con la mot tuyén

ngén truyén cdm hiing cho moi

ca nhan muén dinh hudng lai cudc

s6ng va su nghiép ctia minh. Tac gia

st dung “trd choi” nhu mot phép an

du day sédng tao dé noi vé hanh trinh

cudc doi. Thay vi ¢ gang tim kiém

chién thang hay dat dugc mot dich

dén cu thé, Sinek khuyén khich doc gia

nhin nhan cudc séng nhu mot “trd chai vé

han”- nai khéng c6 khai niém thang thua,

ma chi cé su tién bo khong ngimng va tan

huéng nhiing gia tri ma minh tao ra.
Hay thdr mot 1an thay déi cach nhin

nhan: khéng con gidi han bai cac dich

dén ngan han, ban

sé& nhan ra rang cudc chaoi

cudc doi khéng phai la dé thang, ma
la dé tiép tuc chaoi, dé tan hudng va dé
trudng thanh. o

HUONG NGUYEN



THU GIAN CUNG DAU TU PHAT TRIEN

Giai 6 chrbf an

>

Nhanh mat tim 10 tie khoa
an trong bang va nhanh tay
gui dap dan vé Ban Bién tap
Dau tu Phdt trien theo email
bantindautu@bidv.com.vn

| GIAITHUONG

@9 Giai Nhat: Gi dap an chinh

xac va sém nhat.

Gidi thuéng: 500.000d
Giai Nhi: GUi dap an chinh xac
va sém thu 2.

Gidi thuéng: 300.000d

qu Giai Ba: GUi dap an chinh xac
va sém thu 3.

Gidi thuéng: 200.000d

ey

@ Dép an bao gém: Bang chir céi co
danh dau cac tir khoa tim dugc, kém
theo giai thich ngan vé chu dé ctia 6
chir ky nay.

@ Chi cédng nhan két qua vai

cac tir khoda xép theo hang doc,
hang ngang.

® Dap an chinh xac la ddp an tim
dugc nhiéu tir khoa ding, day du

so véi dap an clia Ban bién tap.

@ Thdi gian nhan dap an: Dén hét ngay 05/03/2025

@ Thdi gian: tinh theo thai gian dugc hién thi tai email
bantindautu@bidv.com.vn

@ Trudng hgp c6 nhiéu ngudi gui dap an chinh xac va trung vé
thaoi gian, Ban Bién tap sé trao giai can ci vao danh gia doi véi noi
dung gidi thich ngan vé y nghia chti dé 6 chi.
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p VAN HOA o
.~ QUA NHUNG LE HOI PAC SAC

e 1A XU SO KM chi®

Ném trong ving khi haw on doi, tai Han Quoc, dip cudi dong
dau xuan la thoi diém khdc nghiet nhat ve thoi tiet trong nam,
nhung cung la mita cia nhigng trai nghiém doc ddo voi nhiew
I hoi thai vi, ddc sdc. Bén canh cdc 6 hoi truyén thong, day
cung la thoi diem tuyét voi cho nhiing hoat dong mua dong

day hap dan.

LE HOI MUA PONG SONG khoang thang 1 dén thang 2 hang
HONGCHEON nam - thai diém lanh nhat tai Han

L& hoéi mua déng séng Qudc va kéo dai trong khoang 01
Hongcheon dugc t6 chuc tai thang. Dén vai Lé hoi tuyét nui o . B
Hongcheon, tinh Gangwon-do. Taebaeksan, bén canh viéc chiém %filzgl;,%izy g LE HOI MUA PONG THAC
Tai day, du khéach c6 thé tham gia ngudng vé dep hling vi day ng& j Taebbeks{zn NUOC CHILGAPSAN
nhiéu hoat dong dac biét cha mua ngang cla nui Taebaeksan trong Mac du dugc té chuic va kéo dai
dong tai x& s& Kim chi nhu: cau mua tuyét trang, “séng 40" thda trong khodng hon 01 thang vao
ca trén bang, bat ca hoi bang tay thich véi nhiing tuyét tac diéu khac thai diém lanh gia nhat nam (thang
khéng, hay trai nghiém dia diém tuyét doc la, du khach con cé thé 1-2), L& hdi mua doéng thac nudc
cdu ca trong nha danh cho giadinh | tham gia nhiéu hoat dong vui choi Chilgapsan chua bao gid 1a diém
dugc dong dao du khach nhi ua gidi tri hdp dan nhu khac tuyét, tham quan vang khach bai nhiing
chudng... trugt bang, uéng ca phé trong léu trdi nghiém tuyét voi tai day.

Diém dac trung clia 1& hoi nay tuyét, hay thudng thiic cac chuong Dén tham quan I& hdi, du khach
la du khach c6 thé thudng thic ca trinh biéu dién nghé thuat mua Trainghiém cau | S& cdm thay nhu lac vao x( s than
hoi dugc nubi bang nhan sam - mot | dong dac sac. cd trén bdng tién mua doéng trén nui Chilgapsan,

dac san lting danh cia Hongcheon.
Dac biét, tai L& hoi mua dong
séng Hongcheon ndam 2025 cé

su xuat hién cda “siéu ca héi nhan
sam” co chiéu dai tir 45 cm. Ngoai
ra, du khach dén vdi |é hoi con
dugc thudng thiic nét 4m thuc dia
phuong dac sac va cac hoat dong
gidi tri da dang nhu trung tam trai
nghiém gia dinh trong nha, déc
trugt tuyét, nha Hanok néng thén
truyén théng, san choi dan gian
mua doéng.

LE HOI TUYET NUI
TAEBAEKSAN

Puogc t8 chiic 1an dau tién
vao nam 1994, L& héi tuyét ndi
Taebaeksan la dia diém tham quan
hap dan va néi tiéng khong chi vai
ngudi dan ban dia tai Han Quéc
ma véi ca du khach quéc té. Lé hoi
trung bay cac tdc phadm diéu khac
tuyét 16ng lay va tinh té véi cac cha
dé khac nhau theo tting nam.

L& héi thudng dugc t chic vao
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Nnai tat ca cac nhan vat than tién,
hoat hinh tap trung tai khu vuc lau
dai Alpine dugc lam tU mot dai phun
nudc déng bang Ién. Khi man dém
buéng xudng, du khach c6 thé thay
nhiing b6 quan 4o séc s6, dao quanh
khung canh lau dai bang tuyét dep
vGi nhiing anh dén lap lanh nhu
nhiing ngdi sao cla dai ngan ha. Du
khéch ciing cé thé tham gia trugt
tuyét, cdm trai trén bang,... hay trai
nghiém &m thuc mua déng hap dan.
Céch dia diém t6 chuic 16 héi khoang
5 phut di chuyén la cau treo
Cheonjangho - cau treo dai nhat
Han Quéc va la dia diém tham
quan vé cuing néi tiéng da timg
xuat hién trén nhiéu chuang trinh
truyén hinh thuc t€ cia Han Quéc.
V6i khung cdnh “mén nhan”va
nhimg trai nghiém hap dan, L& héi
mua dong thac nudc Chilgapsan
la mét dia diém hoan hao ghi lai
nhing ky niém quy gid cho cac gia
dinh, tré em va cac cap déi trong
dip dau xuan.Q



DE BAO VE DOI MAT
CHO DAN VAN PHONG

hon”, khong chi giip ban thudng thic tron ven moi khodnh khdc cia cudc song

ma con cho thay tinh trang sic khde, than thdi cia ban. Do do, viéc cham séc doi mat la vat can thiét. Dé
biét cham soc mat the nao cho ding cdch, cung tham khdo cdc phwong phap dudi day!

4

4 i
'

1. QUY TAC 20 - 20 - 20

Theo chuyén gia, ban cé thé ngin nglta cac van dé vé thj luc
bang cach ap dung quy tac 20 - 20 - 20. Trong quy tac nay, c sau
20 phut lam viéc v6i man hinh ky thuat s, ban sé nghi ngoi trong
vong 20 gidy va nhin xa 20 feet (tuong Uing véi khodng 7m). Bén
canh dé, ban ciing c6 thé bao vé cho d6i mat khde dep bang cach
dé trung tam man hinh may tinh thap hon so véi tdm mat, dong
thai ng6i lam viéc trong tu thé dem lai cdm giac thodi mai nhat.

2. BO SUNG CAC THUC PHAM TOT CHO MAT
Nhimg thuc phdm gitp tdng cudng tuan hoan mau cho mit,
bao gém ngli c6c nguyén hat, rau xanh, trai cdy c6 mdii, thit do,
thit gia cam, hau hodc dau Ha Lan.
Ngoai ra, ban cling 6 thé bé sung vitamin A dé tang cudng

thi luc théng qua cac loai rau cil nhu béng cai xanh, ca rét, khoai
lang,... Nhiing chét dinh duéng khéc cling rat can thiét cho stc
khoé clia mat, bao gom lutein, beta - carotene va zeaxanthin.

3. TAP YOGA CHO MAT

Tap yoga cho mét cling la mét cach hay gitip cham séc mét
ludn khoe dep va tinh anh. Trudc tién, ban hay ngéi trong tu thé
thoai mai va tudng tugng trudc mat la chiéc déng hé. Ban hay nhin
huéng lén sé chi 12 gid clia déng ho, sau d6 ding lai mét gidy va
ti€p tuc ha dnh mat xudng kim chi 6 gi&. Sau khi thuc hién dong
tac nay, ban hay tam nghi vai gidy va lap lai bai tap khoang 10 lan.

Khi két thuc bai tap, hay 4p hai ban tay [én mat va dé chung
nghi ngoi khoadng vai gidy trong bong t6i. Ban nén cham chi tap
luyén cac dong tac nay méi ngay dé gilp cho doéi méat gilr dugc do
tinh anh va khoé dep.

4. HAN CHE TAC PONG LEN MAT

Han ché thoéi quen dui mat, cham tay [én mét vi trong sinh hoat
hang ngay, tay la mét trong nhiing b phan tiép xdc véi nhiéu bui
ban va vi khuan nhat. Do do, rdra tay thudng xuyén, han ché cham
vao mét sé giip ngan ngtia nhimng vi khuén, virus va ndm c6 thé
gdy bénh cho mat.

Ngoai ra, khéng nén lam dung my phdm cho mat, tranh dé my
phdm roi vao mat vi chiing rat dé gay kich (ing. Dac biét, ban cling
can thudng xuyén kiém tra han st dung, cac thanh phan trong
my pham trang diém mat va test tht [én viing ¢6 tay trudc khi st
dung. Diéu nay sé gitp ban ngan nglia dugc nguy co bi di ing véi
thanh phan trong my pham.Q

HOP THU <6 328 hl o ®

Trong s6 thang 2 nay, Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat trién da nhan dugc tin bai, anh cong téc clia cac don vj, chi nhanh, cong tac vién

trong hé théng BIDV va trén khap cac tinh thanh:

e Cac don vi: Ban Tuyén gido Bang Uy, Ban Quan ly dau tu, Ban Kinh doanh vén & tién té, Ban Khach hang doanh nghiép, Ban Chinh sach
SPBB, Ban San phadm Ban [&, Vién Dao tao va Nghién ctu, Trung tam CSKH, Trung tam QLDV Kho quy, Co quan Céng doan, BSC, BIC,
Laovietbank, BIDC.

o Cac chi nhanh: S& Giao dich 1, Ha N&i, Nam Ky Khai Nghia, Dong Sai Gon, Nam Binh Duong, Nha Be, Ha Bong, Thanh Vinh, Ha Tinh, Ba Ria, .. .

e Cac cdng tac vién: Nguyén Chu tich HDQT Phung Thj Van Anh, PTGD Tran Xuan Hoang, PTG Lé Trung Thanh, Bang Van Kién, Lé Ngoc
Minh, Ngoc An, Ha An, Ban Thanh, Minh Tri, Truong Diéu Linh, Huyén Truc, VG Thay, Hién Va, Bat Nguyén, Hién Sa, Huong Nguyén, Phudc
Thao, Pham Van Anh, Thanh Huyén, Bado Ngoc, Thao Dung, Minh B, Xuan Triéu, Trinh Huyén, Huong Binh, Minh V@, Thu Ly, Kim Dung,
Hoéng Khuyén, Bang Khanh Linh, Bé Hoa, Thanh Chung, Thiy Lé, Nguyén Khoa, Thu Trang.

Ban bién tap Ban tin Dau tu Phét trién xin chan thanh cdm on su cong tac quy bau clia cac don vi, cac cong tac vién trong thdi gian qua.

Ban bién tap rat mong ti€p tuc nhan dugc su quan tam, cong tac nhiét tinh va cé hiéu qua hon nla clia tét ca ban doc.

Tran trong!

BAN BIEN TAP

Thang 2.2025
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